
  
 

NOME OPERAÇÃO 
NORTE2030-FEDER-03001600- +DIGITAL A NORTE3 

Assegurar a harmonização e integração dos serviços digitais prestados pela CCDR NORTE I.P. 

NOME ENTIDADE BENEFICIÁRIA 
Comissão de Coordenação e Desenvolvimento Regional do Norte, I. P. 

INVESTIMENTO TOTAL 2.380.725,00 € 

APOIO FINANCEIRO DA UNIÃO EUROPEIA 

OBJETIVO 
 

A operação “+DIGITAL A NORTE2” tem como finalidade reforçar a qualidade dos serviços 

públicos digitais da CCDR Norte I.P., promovendo a harmonização das plataformas dos 

diferentes serviços integrados. Para isso, aposta no desenvolvimento de serviços públicos 

abertos, seguros, flexíveis e interoperáveis, contribuindo para uma maior eficiência e para 

a redução dos custos de contexto. 

Esta operação prossegue, entre outros, os seguintes objetivos: 

• Disponibilizar o novo Portal Institucional com IA, com interface moderna e atendimento virtual 24/7, 

assistido por IA 

• Implementar sistemas seguros de pagamentos digitais, via MBWay, Multibanco e outros cartões 

• Unificar os sistemas de informação geográfica, otimizando a gestão territorial 

• Incrementar a segurança e resiliência tecnológica com vigilância ativa da rede de comunicações, 

Infraestrutura híbrida de Cloud e adoção interna da IA generativa. 

1.833.989,12 € 


