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ENQUADRAMENTO

0 Relatorio de Atividades da a conhecer o desempenho da CCDR-Norte durante o ano de 2022,
identificando o grau de execugao dos objetivos definidos tanto no QUAR (quadro de Avaliagao e
Responsabilizagdo) como no Plano de Atividades, bem como a avaliagdo dos resultados
alcancados e dos recursos utilizados.

Inclui uma breve caracterizagao das atividades desenvolvidas e do exercicio de autoavaliagdo, uma
analise da afetacdo de recursos e dos servicos prestados, bem como descricdo detalhada das
atividades realizadas nesse ano.

Para além de consubstanciar o cumprimento de uma obrigacdo normativa, o presente Relatdrio de
Atividades é igualmente testemunho e reflexo do desafiante contexto de transicdo politico-
institucional, de gest3o, de dialogo institucional e comunicacao regional e europeia que caracteriza
a CCDR-Norte nestes tempos de mudancga e incerteza, com uma envolvente internacional marcada
pelainesperada eilegitimainvasdo da Ucrania.

A superagdo da meta de execugdo anual do NORTE2020 é um dos resultados mais relevantes
apresentados. Permitiu a injecdo na economia regional de importantes recursos financeiros
provenientes de fundos europeus, implicando especiais mecanismos de acompanhamento de
proximidade dos respetivos investimentos e uma agilidade de reprogramacao de projetos ou de
carteiras de investimentos.

Foi concluido com sucesso a conclusdo do debate estratégico e programacao operacional do
NORTE2030 que permitiram a efetiva aprovacao do Programa Regional em dezembro de 2022,
marco muito relevante para esta Instituicao no ciclo 2021 - 27 pelo volume de recursos financeiros
que estardo a disposicdo da Regido nos préximos anos. Adicionalmente, foi igualmente aprovado o
Programa Espaco Atlantico 2021 - 27, em setembro de 2022, programa que mantém a CCDR-Norte
E como entidade gestora — Unico programa europeu de cooperacao transnacional gerido a partir
de Portugal.

Acrescem os avangos na elaboracdo do novo PROT-NORTE (Programa Regional de Ordenamento
do Territorio) ou na definicdo e aprovacdo das novas estratégias de cooperacgdo e desenvolvimento
transfronteirico com as regioes da Galiza e de Castela e Leao.

No plano ambiental, 2022 permitiu atingir uma meta muito relevante: a recuperacao do maior
passivo ambiental da Regido Norte, em Sao Pedro da Cova, Gondomar. A remogao das 292 mil
toneladas de residuos perigosos, depositados nas escombreiras das antigas minas, foi concluida
numa operacao gerida e desenvolvida pela CCDR-Norte desde 2014.
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No capitulo cultural e do marketing territorial, a Instituicdo promoveu e agilizou o consércio
regional de entidades para o desenvolvimento de um programa comemorativo publico alusivo ao
centenario do nascimento da escritora Agustina Bessa-Luis. Foi uma iniciativa marcante de
afirmacao e agitagdo da identidade e pulmao culturais da Regidao, com um momento maior na
inauguracdo do mural da CCDR-Norte alusivo a sua obra.

Merecem, ainda, nota os esforgos empreendidos na capacitacao da instituicao, designadamente
nas dimensoes do reforgco e valorizacdo dos seus Recursos Humanos e de modernizacao
administrativa, do reequipamento informatico e da reforma dos sistemas de informacdo, assim
como do arranque das obras de reabilitagdo do patrimonio da sede da instituicdo, que
apresentavam situacdo critica.

A reincidente caréncia de alguns meios técnicos, materiais e financeiros e as limitagdes
estruturais na autonomia administrativa, que condicionam, de forma relevante, um mais eficiente e
agil desempenho, sdo apenas mitigadas por uma estrutura dirigente e humana altamente
comprometida com a Regido, o servigo publico e os objetivos da instituicdo.

E por eles e com eles que partilho uma renovada ambicao de modernizagao, afirmagao e autonomia
para o futuro.

O Presidente da CCDR-Norte

@ REPUBLICA
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SUMARIO EXECUTIVO

NORTE: Desenvolvimento regional e Financiamento de politicas

A CCDR-Norte em 2022 cumpriu uma dupla exigéncia no contexto dos programas operacionais
regionais por cuja gestdo é e sera responsavel. Tratou-se, por um lado, da execucdo do
NORTE2020, fazendo face a um contexto de crise inflacionaria, energética e de fornecimento de
matérias-primas, tendo-se obtido resultados muito importantes e alinhados com as metas que
tinham sido previamente definidas; e de, por outro lado, programar e negociar, em tempo e
qualidade, o NORTE2030 e alguns referenciais para a sua aplicacdo tdao brevemente quanto
possivel, reduzindo o hiato temporal entre programas, que culminou com a sua aprovagdo em
dezembro de 2022.

Colocou-se assim a CCDR-Norte, no ano de 2022, a exigéncia de convergir com a meta de execugao
do NORTE2020, tendo-se atingido os 80% da sua dotagao orgcamental global, otimizando os
mecanismos de acompanhamento e gestao dos investimentos aprovados e de reprogramacgao on
going de projetos e carteiras de investimentos, preparando assim o encerramento qualificado do
programa regional vigente, numa absorgao integral dos fundos europeus disponibilizados.

Por outro, exigiu-se um forte empenhamento nos processos de programacao, territorializacao e
negociacdo do proximo programa operacional regional - o NORTE2030 - permitindo alcangar um
conjunto relevante de instrumentos de financiamento convergentes com a estratégia regional que
lhe precedeu.
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Neste contexto, situou-se também o desafio da elaboracdo do novo Programa Regional de
Ordenamento do Territorio (PROT-NORTE), constituindo um referencial Gtil a espacializagdo da
estratégia NORTE 2030 e ao planeamento de investimentos territoriais estruturantes, em
dimensdes como a coesdo territorial, a politica urbana, a conetividade fisica e digital e a mobilidade,
a transicdo energética ambiental, a descarbonizacdo da economia e a gestdo sustentavel dos
recursos naturais, entre outros dominios.

Estes referenciais de planeamento estratégico, gestdo e investimento deverdo, por sua vez,
articular-se com as iniciativas de atualizacao e revisao dos planos de agao das sub-regioes NUTS
lll e de capacitagdo das entidades intermunicipais para o horizonte de politicas 2021/2027.

Dialogo estratégico territorial e iniciativas de apoio a promocao e
desenvolvimento regional

A promocgao regional - da marca “Norte” e de uma concertagao coletiva em seu torno - e o reforgo
do didlogo estratégico de base territorial constituiram condi¢cées fundamentais ao sucesso da
missdo e do exercicio de atribuicbes da CCDR-Norte, especialmente em 2022, muito associadas a
uma uma expectativa de transformagdo organizacional no quadro da reforma do Estado, a
aceleragao da execugao do programa NORTE2020, a formatagao e langamento do seu sucessor - o
programa NORTE2030 - e a dinamizagao da elaboragao do PROT-NORTE.

Assim, em 2022, renovou-se o objetivo de “reforcar a aproximagdo das CCDR e AG as
comunidades”, designadamente através da realizagdo de encontros regulares de trabalho com as
entidades intermunicipais e de acompanhamento da elaboracao dos planos de acao territoriais
para o ciclo de politicas 2021/2027.

Por outro lado, a CCDR-Norte foi chamada a participar no processo interinstitucional regional para
a captacgdo ou reforgo da operacdo de companhias aéreas no Aeroporto Francisco Sa-Carneiro, em
mercados e rotas considerados estratégicos, tendo em vista sustentar a retoma e o crescimento
das ligagGes internacionais da Regido, nos segmentos de turismo, apoio as exportagdes e atragao
de investimento, assim como na promocao da relagcdo com a comunidade portuguesa na didspora.
Deve também destacar-se o empenhamento institucional da CCDR-Norte no projeto de avaliagdo
das condigoes e impactos da reabilitagao e reativagao do trogo Pocinho - Barca D’Alva da linha
ferroviaria do Douro, designio do tecido institucional e econdmico regional e, muito especialmente,
do territorio do Douro. Nesse contexto, foi acometida a instituicdo a responsabilidade do
desenvolvimento do estudo de viabilidade econdmica do projeto, o que aconteceu em 2022.

0 marketing territorial teve também em 2022 um lugar de especial relevo. Para além da execugdo
do programa comemorativo e prospetivo e da campanha de marketing territorial relativos aos 20
anos do Alto Douro Vinhateiro Patrimoénio Mundial da UNESCO, a CCDR-Norte empenhou-se na
concecdo programatica e institucional, no quadro de um consércio regional de entidades, das
comemoracodes do centenario do nascimento da escritora Agustina Bessa- Luis.

@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA 9



CCDR

INIEAIP T =

Mais a Norte

Maior operacao de recuperagao de um passivo ambiental

No plano ambiental, 2022 permitiu também uma aquisicdo relevante: a recuperacdo do maior
passivo ambiental da Regido Norte, em Sao Pedro da Cova, Gondomar. A remogao das 292 mil
toneladas de residuos perigosos, depositados nas escombreiras das antigas minas, foi concluida,
numa operacao gerida e desenvolvida pela CCDR-Norte desde 2014.

Cooperacao transfronteirica e territorial europeia

A realidade do Norte é crescentemente integrada, nos planos econémico e empresarial, social e
laboral, cultural e patrimonial, institucional e de gestdo de projetos, com as regioes
transfronteiricas espanholas da Galiza e de Castela e Ledo, com cujos governos regionais existem
lacos de didlogo e cooperagdo histéricos, com trés décadas, que importa renovar e valorizar
estrategicamente, e um legado de trabalho e investimento conjunto de que o “Agrupamento
Europeu de Cooperacgdo Territorial Galiza - Norte de Portugal” (AECT-GNP) € um instrumento
consolidado e relevante.

Depois de, em 2021, se ter relancado a Comunidade de Trabalho Galiza - Norte de Portugal, e
aprovado a Estratégia de Cooperacdo Transfronteirica conjunta para o horizonte 2021/2027, a 28 de
julho, em 2022 a instituicdo definiu como prioridade elaborar, sujeitar a consulta publica e concluir
o “Plano Estratégico de Cooperacgdo Norte - Castilla y Leon 2021-2027", retomando formalmente o
didlogo institucional de alto nivel com o respetivo Governo Regional.

Neste contexto especialmente marcante de transicdo de politicas e programas de cooperagdo
territorial, e olhando a especial relevancia deste dominio de atuagdo a Norte (de modo particular,
nas relagdes com a Regido da Galiza), a CCDR-Norte desenvolveu ainda, em 2022, e no quadro da
preparacdo da Cimeira Ibérica dos Governos, um contributo ativo no seio da Comissdo Luso-
Espanhola para a Cooperagao Transfronteirica (CLECTF), defendendo uma diferenciacdo dos
instrumentos e das respostas no que as areas de cooperacdo do Norte dizem respeito. Refira-se
que a XIV Comissdo Luso-Espanhola para a Cooperacgdo Transfronteirica (CLECTF), o forum que
congrega os principais atores da Cooperacdo Transfronteirica a nivel nacional, regional (as
Comissoes de Coordenagao e Desenvolvimento Regional e, do lado espanhol, as Comunidades
Auténomas) e local (associacdes de municipios), se realizou em Vila Nova de Gaia em setembro de
2022.

Por outro lado, a CCDR-N empenhou-se ativamente na execugdo qualificada dos subprogramas
transfronteiricos do atual Programa Operacional de Cooperacgao Transfronteirica.

'S REPUBLICA
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Qualificacdo do exercicio de competéncias e modernizacao

A Promocao da transformacao digital e a modernizagao administrativa constituiu um dos objetivos
estratégicos fixados no Plano de Atividades da CCDR-Norte para 2022.

Neste relatorio deve destacar-se o processo de reestruturacio e integracdo dos sistemas de
informacdo da CCDR-Norte, na sequéncia do diagnostico realizado em 2021, mas também o esforgo
de renovacao do quadro de pessoal da instituigao, preenchendo lacunas relevantes.

Também em 2022 foi concluida a primeira fase da operacdo de requalificacdo da infraestrutura da
Rede de Monitorizagao da Qualidade do Ar da Regiao Norte - instrumento fundamental e normativo
paraagestdo de uma competénciaregional.

Estes sdo aspetos criticos e estruturantes para uma melhoria da eficiéncia da organizacdo e da
eficacia do seu desempenho em prol dos seus publicos e destinatarios.

3 REPUBLICA
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NOTA INTRODUTORIA

A CCDR-NORTE é um organismo da Administragdo Central com mais de 50 anos de historia, dotado
de autonomia administrativa e financeira, cuja diregdo é exercida pela Ministra da Coesdao
Territorial.

Esta instituicdo publica visa o desenvolvimento integrado e sustentavel do Norte de Portugal,
contribuindo para a competitividade e coes3o do territorio nacional. Assume, nesse sentido, como
vocacao, o papel de instituicdo de referéncia de desenvolvimento da Regido Norte, constituindo-se
como interlocutor qualificado e privilegiado das politicas publicas com execugdo no plano do
respetivo territorio.

As suas competéncias permitem assumir, no universo dos organismos da Administragao Central
do Estado e no quadro das Politicas Publicas, uma missdo abrangente, integrando dominios de
intervencdo como o desenvolvimento regional, o ordenamento do territorio, o ambiente, o apoio as
autarquias locais, a cooperagao transfronteirica e territorial e a gestao de instrumentos
financeiros, designadamente de fundos europeus.

Promocgao do desenvolvimento regional sustentavel e integrado do Norte
de Portugal (NUTS 1), a coesdo e competitividade do seu territorio, por meio

M | S s 5 0 de um conjunto de atribuicdes, competéncias e instrumentos que foram
evoluindo ao longo dos anos, e a respeito do qual se aguarda uma profunda
reforma em 2023, no quadro das medidas consagradas no Programa do
XXIIl Governo Constitucional.

Ser reconhecida como uma entidade de referéncia no planeamento e
desenvolvimento do territorio, capaz de contribuir para um modelo de

V | S 5 0 governacao que apostt? no conljecimento, nainovagéoenafompetitividade,
e que contemple politicas publicas pensadas na criacao de valor, na
sustentabilidade, na solidariedade social e na coesao dos diferentes atores
e forgasregionais.

V a l O @ S Exceléncia; Identidade Regional; Rigor e Proximidade
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL A 31
DE DEZEMBRO DE 2022

A CCDR-NORTE tem sede no Porto e esta estruturada, conforme o despacho na Portaria n.°
528/2007, de 30 de abril, na sua redagdo atual, em UO, designadamente sete direcdes de
servigos centralizadas, e conta com trés Estruturas Sub-Regionais (ESR), dada a sua atuagao
geografica regional (Braga, Braganca e Vila Real).

Esta comissao integra ainda o Programa Regional do Norte 2030 e o Programa Inter-Regional
Espaco Atlantico 2014 - 2020.

Presidente:

Antonio Cunha Vice-Presidentes:
Beraldino Pinto
Célia Ramos

Fiscal Unico:
Susana Rodrigues de Jesus

Conselho Regional:

Orgdo consultive da CCDR-NORTE, o Conselho Regional do Norte integra na sua composigio os 86

presidentes de Camara Municipal da Regido do Norte e cerca de duas dezenas de organizagdes sociais,
economicas, ambientais e cientificas representativas do tecido institucional da Regido. Participam, ainda,

duas personalidades de reconhecido merito da Regido, designadas sob proposta da CCDR-NORTE.

Conselho de Coordenagéo Intersectoriak

Orgao gue promove a coordenagdo técnica da execugdo das politicas da administragdo central, 3 escala
da regido. Presidido pelo presidente da CCDR-MORTE, pelos dirigentes maximos dos servigos locais
desconcentrados da administragdo central do Estado e dos servigos periféricos da administragdo direta e

indireta do Estado.

Org3os da CCDR-NORTE em 2022
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METODOLOGIA

A elaboragao do Plano de Atividades de 2022 resultou das reunides de concertacao de objetivos
estratégicos e operacionais realizadas entre a Presidéncia e as diferentes Uo, neste caso com as
direcdes de servico e destas com as chefias de divisdo e com os responsaveis pela dinamizacao
dos projetos ancora.

No desenho desse plano foi salvaguardado o alinhamento com o QUAR, assim como com os
restantes instrumentos previsionais integrantes do ciclo de gestdo de 2022. Assim, para cada
objetivo do Plano de Atividades as Uo’s identificaram em que medida contribuiram para a
concretizagdo dos objetivos estratégicos e operacionais fixados no ambito do QUAR 2022.

Em 2022, no que concerne aos objetivos estratégicos que integraram o Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagdo (QUAR) mantiveram-se os estabelecidos em anos anteriores face a sua
atualidade. Os objetivos operacionais foram definidos em estreita articulagdo com os objetivos
estratégicos, conforme o consagrado no programa do Governo no ambito das politicas publicas de
ambiente, de ordenamento do territorio, de desenvolvimento regional, de apoio as autarquias
locais e de fundos estruturais europeus.

Para permitir a avaliagao de desempenho no final do ciclo de gestao, com a apresentacao do
Relatdrio de Atividades e a Autoavaliagdo da CCDR-NORTE, cada UO definiu para cada objetivo, os
respetivos indicadores, metas, tolerancias e valores criticos.

0 presente relatorio tem em vista dar a conhecer as principais atividades desenvolvidas no ano de
2022, alinhadas com os objetivos estratégicos da CCDR-NORTE.

Declara de forma quantitativa e qualitativa, a distribuicdo dos recursos disponiveis, quer humanos,
quer financeiros, quer materiais e ainda, o nivel de execug3o e o grau de cumprimento dos objetivos
definidos pelas respetivas Uo.

Para ser possivel elaborar este documento foi solicitado, a todas as Uo, os respetivos contributos,
por forma a darinicio a este ciclo de autoavaliagao.

Cada Uo efetuou a sua analise qualitativa e quantitativa, fundamentando, nas situagdes de
incumprimento de atividades, os motivos que determinaram a nao execucao ou a obtencao de
resultados insuficientes. A informacdo é sistematizada segundo o recebido por parte das Uo, e
objeto de reandlise e correcdo pelas mesmas. Apos a validagdo final, a informag&o foi consolidada
neste documento final.
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0 QUADRO DE AVALIACAOE
RESPONSABILIZACAO (QUAR)

A avaliagao de desempenho da CCDR-NORTE baseia-se no QUAR, constituindo este documento um
instrumento de gestdo que requer uma avaliacdo continua, em permanente articulagdo com a
respetiva entidade coordenadora em matéria de planeamento, estratégia e avaliagao.

Para o ano de 2022, a CCDR-NORTE definiu como missdo ser um agente de modernizagao e
descentralizacdo territorial do Estado, promovendo o desenvolvimento sustentavel do Norte, a sua
coesdo, competitividade e identidade simbdlica, tendo em vista a melhoria do bem-estar da
populacgao.

A Estratégia da CCDR-NORTE esta organizada em seis vetores, nomeadamente Desenvolvimento
Regional, Intervengdo nas Politicas Europeias, Ambiente e Ordenamento do Territério, Cooperacio
com as Autarquias Locais, Cooperagao em Rede e Desempenho Organizacional e em seis objetivos
estratégicos (OE) os quais se concretizam através de sete objetivos operacionais (OP). Os OP’s
foram desdobrados nos quadrantes Eficacia (2), Eficiéncia (3) e Qualidade (2).

Assim, em alinhamento com a missao, visdo, valores, as atribuigdes e a organica da CCDR-NORTE,
no ambito QUAR[1] foram determinados os objetivos estratégicos. A definicdo dos objetivos
operacionais anuais foi efetuada em alinhamento com os objetivos estratégicos consagrados no
QUAR, em matéria de politicas de ambiente, de ordenamento do territério, de desenvolvimento
regional e apoio as autarquias locais e de fundos estruturais europeus.

[1]Nos termos do n.° 1do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007 de 28 de dezembro, na sua redag3o atual, a autoavaliagdo é elaborada com base
no QUAR aprovado, evidenciando os resultados alcangados e os desvios verificados em fungdo dos objetivos anualmente fixados.
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OE1: Dinamizar ao nivel regional os objetivos
estratégicos e as politicas publicas
estruturantes de desenvolvimento sustentado
nos dominios econdmico, social, ambiental e
territorial

OE2: Assegurar o cumprimento das
responsabilidades de gestdo no ambito da
politica de coesdo e de outras politicas da Unido
Europeia

OE3: Capacitar estrategicamente a Regiao paraa
salvaguarda e valorizacdo das politicas de
ambiente e de ordenamento do territorio,
promovendo a utilizagao eficiente dos recursos
e a sustentabilidade ambiental

OE4:Dinamizar a articulagao intersectorial e
interinstitucional de politicas publicas entre os
servicos desconcentrados de ambito regional e
autarquico, promovendo a cooperagao e 0 apoio

técnico numa 6tica de desenvolvimento regional

OE5: Dinamizar a promocao nacionale
internacional daregiao e a participagao dos
agentes regionais emredes nacionais e
internacionais de cooperagao

OEé: Capacitar aorganizacao para os desafios
da Administracdo Publica, qualificando os
servicos prestados e a eficiéncia da gestdo dos
recursos humanos, mediante a modernizagao
dos processos internos, a sua progressiva
desmaterializagao e o aumento da
transparéncia nas relagées com o cidadao

OP7:Reforcar a aproximacdo das CCDRe AG a
comunidade

OP3: Acelerar aexecugao do Programa
Operacional Regional Norte 2020

OP1: Sensibilizar cidadaos e capacitar
instituicdes para as tematicas do Ordenamento
do Territorio e Acdo Ambiental

OP4: Otimizar o apoio técnico as autarquias
locais e a suas associagoes

OP2: Dinamizar a cooperacao interinstitucional
na Regiao do Norte nas dimensoes
transfronteiriga, transnacional e inter-regional

OP5: Promover a transformacao digitale a
modernizagcao administrativa

OPé: Promover servigos publicos bem geridos,
renovados e com profissionais motivados

Objetivos estratégicos e objetivos operacionais definidos em QUAR
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%~ PORTUGUESA



CCDR
INNO IR T E

Mais a Norte

OBJETIVOS
OPERACIONAIS MAIS
RELEVANTES

Foram identificados como mais relevantes os seguintes 4 objetivos
operacionais, enquadrados nos parametros de eficiéncia e qualidade,
que encorpam os principios de elaboracdo e de avaliacdo do QUAR.

0 P 3 Acelerar a execucao dos Programas Operacionais Regionais do Portugal 2020

0 P 5 Promover a transformacao digital e a modernizacdo administrativa

0 P 6 Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

0 P 7 Reforcar aaproximacdo das CCDR e AG as comunidades

3 REPUBLICA
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Alinhamento dos objetivos operacionais com os estratégicos

A andlise quantitativa e qualitativa da execucdo do QUAR 2022 é apresentada de
seguida, bem como um breve alinhamento estratégico ao nivel de Objetivos
Estratégicos, Objetivos Operacionais e KPIl a concretizar segundo o Plano de
Atividades de 2022, com a respetiva analise quantitativa e qualitativa.

0 ano de 2022 observou um retorno a normalidade gradual,
mas ainda marcado pelas consequéncias da pandemia da
Covid-19 e consequente reorganizagdao da CCDR-NORTE. A
estas circunstancias, associou-se a invasdo da Ucrania em
fevereiro do ano em andlise, o que trouxe desafios acrescidos
mundialmente.

Ainda assim, podemos concluir que a CCDR-NORTE registou
um desempenho positivo, atingindo uma taxa final de
realizacao de 124,72%.

Contudo, é de referir que comparativamente ao ano 2021, o
seu desempenho sofreu um decréscimo.

0s OP inseridos no parametro da eficacia, apresentaram uma
taxa final de realizacdo de 120,31%, da eficiéncia de 109% e da
qualidade 149,97%, tendo sido atingidos seis indicadores de
medida e superados sete.

Grafico 1- Visdo Geral do Desempenho dos Indicadores QUAR 22

Apresenta-se em seguida uma analise da execugdo do QUAR.
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SEVEIN RN Eficacia (25%)

OP1: Sensibilizar cidad3os e instituicées para as tematicas do Ordenamento do

Territorio e Acdo Ambiental

Ind3: N.° deiniciativas de
sensibilizagao, informacao
e/ou capacitagdo sobre

° 0 2

matérias de ambiente, ou 2 n.°deacdes 18
ordenamento do territério

KPI Métrica Meta Tolerancia

DSA/DSOT 2 5
’ Superado
Valor Critico uo
Resultado

OP2: Dinamizar a cooperacao interinstitucional na Regiao do Norte nas dimensoes

transfronteiriga, transnacional e inter-regional

Ind2: N.° de iniciativas de

caracter institucional 2 n.°deiniciativas 20 4
executadas
KPI Métrica Meta Tolerancia
h 2 6
’ Superado
Resultado
Valor Critico uo
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EVEINEN A Eficiéncia (35%)

OP3: Acelerar a execugao dos Programas Operacionais Regionais do Portugal 2020

(Fundo validado/Fundo

Ind3: Taxa de Execucdo dos Programado) * 100 80% 1%
PORno PT2020 (valores acumulados)
KPI Métrica Meta Tolerancia
POR o
100% A e
80% Atingido
Valor Critico uo
Resultado
(Despesa certificada
Ind4: Taxa de cumprimento acumulada/Valor meta n+3) 98% 0%
daregraN+3 PT2020 *100
(valores acumulados)
KPI Métrica Meta Tolerancia
POR
100% 0
100% Superado
Valor Critico uo
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ENEINEN Eficiéncia (35%)

OP4: Otimizar o apoio técnico as autarquias locais e suas associacoes

Ind5: Percentagem de
pedidos de parecer
despachados até 30 dias

(X n.°pedidos parecer

Uteis face ao total de respondidos/X n.° pedidos 90% 6%
pedidos entrados no ano até de parecer entrados) *100
18 novembro
KPI Métrica Meta Tolerancia
100% DSAJAL 980/ At|ng|do
Valor Critico uo
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ETEINEAN Eficiéncia (35%)

OP5: Promover a transformacao digital e a modernizagao administrativa

Indé: Taxa de Execugao
Regional da Plataforma
Informatica (medida #143
SIMPLEX): T-INVEST

n.° de municipios que
carregaraminformagao na
plataforma /total
municipios da regido *100

96%

1%

KPI Métrica Meta Tolerancia
% DSOT 0 . .
" 97/0 Atingido
Valor Critico uo

Resultado

Ind7: Taxa de execugdo do
Plano de sistematizacao

(X processosnegdcio de
desenhados/Z processos

20%

50%
dos processos de negécio de negécio identificados) *
da CCDR_NORTE 100
KPI Métrica Meta Tolerancia
DSCGAF = A
a0 6 ll 0/ Atingido
Valor Critico uo
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ETEINEINQualidade (40%)

OPé: Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais

motivados
Ind8: Percentagem
aprovagaode

requerimentos elegiveis, 2 n.°requerimentos

relativos a organizagdo do aprovados/X n.°
0,

tempo de trabatho e que requerimentos elegiveis 70% 10%
visam a conciliagdo davida apresentados) *100

profissional, familiar e

pessoal .. Anei
Kl Métrica Meta Tolerancia

o e 94'92% Superado

Valor Critico uo
Resultado
Ind9: Percentagem de (= n.°trabalhadoresc/
trabalhadores com frequéncia de agdes de 50% 10%
formacao profissional formagdo/ = n.°
trabalhadores) *100
KPI Métrica Meta Toleréncia
DSCGAF o
62,50%
88,93 % superado
4
Valor Critico uo
Resultado
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ETEINEINQualidade (40%)

(n.°de agBes planeadas e

Ind10:Taxa de execui;ao realizadas /total de agdes 60% 10%
do plano de formagao planeadas) *100
Métrica Meta Toleréncia
KPI
o o Q] 22% superado
: 0 >Up
Valor Critico uo
Resultado
(= n.° questionarios com
Ind11: Taxa de satisfagdo dos avaliagdo final favoravel/X 3 0.50
trabalhadores n.° questionarios
respondidos) *100
KPI Métrica Meta Tolerancia
3.60 DSCGAF 2 7
' 8 Superado
Valor Critico uo
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ETEINEINQualidade (40%)

Ind12:: N.° de protocolos
criados com empresas ou

- 2 protocolos 1
organizacdes com 2
condigdes mais favoraveis
paraos trabalhadores
KPI Métrica Meta Tolerancia
4 DSCGAF
Valor Critico uo

Resultado

OP7:Reforgar a aproximagao das CCDR e AG as comunidades

Ind13: indice de satisfacdo

(2 n.°questiondrios com
avaliacgdo final favoravel/ ¥

@ REPUBLICA
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dos Stakeholders externos L 3 0.50
n.° questionarios
respondidos) *100
KPI Métrica Meta Tolerancia
POR
” NorTe £y 30 superado
4
Resultado
Valor Critico uo
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Analise Sintética dos Resultados

150% 200%

150%
100%
100%

50%
50%

0%
Qualidade Eficacia Eficiéncia OP1 0P2 OP3 OP4 OP5 0Pé OP7

0%
Grafico 2 - Taxa de desempenho por quadrante Gréfico 3 - Taxa de desempenho por OP

Especificando a analise de desempenho a cada indicador e o seu contributo para os resultados do
respetivo OP, concluimos que o desempenho global foi positivo, com um desempenho médio global
situado em 124,72%, resultado que se considera bastante positivo, embora ligeiramente inferior ao
de 2021(228%).

Ind1
Ind2
Ind3
Ind4

Ind5
" A taxa de realizagao final do QUAR,

Indé . . s s
conjugado com os demais criterios

Ind? qualitativos de afericdo de desempenho,
Ind8 -
demonstram o desempenho positivo da

Ind9 CCDR-NORTE no ano de 2022

Ind10
Indl
Ind12

Ind13

50% 100% 150% 200%

o
5

Grafico 4 - Taxa de desempenho por indicador de medida
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RECURSOS FINANCEIROS

A CCDR-NORTE terminou o ano de 2022 com um saldo de 4.183.658,32 euros, verificando-se um
aumento face ao ano anterior, na ordem 1,4 milhoes de euros.

Os rendimentos cifraram-se em 30,5 milhdes de euros para um nivel de gastos de 26,3 milhdes de
euros, o que se traduziu no aumento do resultado liquido apurado no exercicio em 47,64%.

5000 000

Este acréscimo justifica-se pelo
4000000 .

aumento de rendimentos face a

2021, registado essencialmente
3000000 nas rubricas de “Impostos,

contribuicao e taxas” e de
“Transferéncias e subsidios

2000000

correntes obtidos” e pela
diminuicao verificada nos
1000000 “Fornecimentos e servigos

externos”.

2020 2021 2022

Grafico 5 - Evolugdo dos Resultados Liquidos
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A demonstracgdo dos resultados que se apresenta é uma sintese da situacgdo financeira da CCDR-
NORTE do exercicio de 2022 sustentada na estrutura de gastos e rendimentos de diversas
naturezas.

Periodos Variagdo

Rubricas

Impostos, contribuigdes e taxas 8.518.214,34 € 5796.329,57€ 2.721.884,77€ 46.96%
Transferéncias e subsidios
. 21.140.331,91€ 18.461.339,28 € 2.678.992,63 € 14,51%
correntes obtidos
Fornecimentos e servigos -7.068.079,56 € 11.434.254,41€ 436617485 € -38.19%
externos
Gastos com o pessoal -11.331.713,68 € -11.149.078,15 € -182.635,53 € 1,64%
Transferéncias e subsidios
. -7.356.991,38 € -236.848,87€ -7.120.142,51€ 3006,20%
concedidos
Imparidade de dividas a receber 2.306,00 € 165.379,50 € -163.07350 € -98,61%
(perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugdes) -28.421,38 € 0,00€ -28.421,38 € -
Outros rendimentos 828.360,65 € 1.609.906,77 € -781.546,12 € -48,55%
Outros Gastos -78.505,20 € -88.566,87€ 10.061,67 € -1,36%

Resultado antes de

depreciagdes e gastos de 4.625.501,70 € 3.124.206,82 € 1.501.294,88 € 48,05%
financiamento

Gastos/reversdes de

- . -461.117,94 € -290.548,68 € -151.169.26 €
depreciacdo e de amortizacao

Result ional (ant
esultado operacional (antes de 4183.783,76 € 2.833.658,14 € 1.350.125,62 € 47,65%
resultados financeiros)

Juros e gastos similares

-125,44 € -125,44 €
suportados

Resultado antes de impostos 4.183.658,32 € 2.833.658,14 € 1.350.000,18 €

Imposto sobre o rendimento

Resultado liquido do periodo 4.183.658,32 € 2.833.658,14 € 1.350.000,18 €

Tabela1- Demonstragao dos Resultados
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0 total dos rendimentos registou em 2022 um acréscimo de 17,12% face ao ano anterior.

Os rendimentos relacionados com “Impostos, contribuicdo e taxas” registaram um acréscimo
significativo de 46,96% relativamente ao periodo homaélogo, tendo as “transferéncias e subsidios
correntes obtidos”, apresentado um incremento de 14,51%.

O total de gastos também aumentaram 13,39%, mas numa proporgdo inferior aos rendimentos,
apesar do incremento muito significativo dos gastos relacionados com “Transferéncias e subsidios

concedidos”.

Os “Gastos com pessoal” apresentaram um aumento de 182.635,53 euros relativamente ao periodo
homalogo, o que se traduziu num acréscimo de 1,64%.

Os “Fornecimentos e servigos externos” apresentaram uma variagao negativa de 38,19%
relativamente ao ano anterior.
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Situacao Patrimonial e Financeira

O Balango apresentado em anexo espelha a evolucao ocorrida na
situacao patrimonial e financeira da CCDR-NORTE.

Nesta conformidade, constata-se pela estrutura do Balango, que o Ativo e o Patrimdnio Liquido da
CCDR-NORTE verificaram um aumento de 46,62% e 37,08%, respetivamente, face ao ano anterior.

= PatriménioLiquido = Passivo Corrente

m Ativo Corrente = AtivoNao Corrente . "
Passivo Nao Corrente

3000000000

20000000
15000 000
2000 000 000
10000 000
1000 000 000
5000 000
0 — L]

2020 2021 2022 2020 2021 2022

Gréfico 6 - Estrutura do Balango de Gestao

0 Ativo ndo corrente composto por ativos fixos tangiveis e intangiveis (software), verificou um
aumento de 76,37% face a 2021, consequéncia dos novos investimentos em ativos verificados em
2022.
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Do mesmo modo, o “Ativo corrente” reflete um acréscimo de 45,01%, justificado essencialmente
pelo aumento das rubricas de “Outras contas areceber” e “Caixa e depdsitos”.

No que se refere ao “Passivo”, a CCDR-NORTE fechou o ano com um valor de 10.904.271,40€, este é
constituido em 2,14% por “passivo ndo corrente” (provisdes) e em 97,86% por “passivo corrente”.

No que refere ao “Passivo corrente” constata-se um aumento de 67,05% face ao periodo homélogo,
explicado fundamentalmente peloincremento da rubrica de “Outras contas a pagar”.

m Investimento Liquido

2020

2021

2022

500000 1000000 1500000 2000000

0

Grafico 7 - Evolugdo do Investimento Liquido
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Desempenho Economico-Financeiro

Através dos elementos contabilisticos (Balango e Demonstracdo dos
Resultados), apresenta-se de seguida um conjunto de indicadores
economico-financeiros ilustrativos do desempenho da CCDR-NORTE nos
ultimos 2 anos.

A CCDR-NORTE continua a revelar uma excelente autonomia financeira,
apresentando uma liquidez que lhe permite satisfazer os seus compromissos
de curto prazo com ativos circulantes.
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Indicadores

Estruturado Ativo

Ativo ndo corrente/Ativo Total

6,16% 512%
Ativo corrente/Ativo Total 93,84% 94,88%
Ativo ndo corrente/ Ativo corrente 6,57% 5,40%
Estrutura do Passivo
Passivo ndo corrente/Passivo Total 2.14% 3.11%
Passivo corrente/Passivo Total 97.86% 96,89%
Passivo ndo corrente/Passivo corrente 2,19% 3.21%
Estrutura de capital
Autonomia Financeira (Patriménio Liquido/Ativo) 62,01% 66,32%
Solvabilidade (Patriménio Liquido/Passivo) 163,20% 196,91%
Endividamento (Passivo/Ativo) 37,99% 33,68%
Rendibilidade
Rendibilidade Operacional do Ativo (Resultados
Operacionais/ Ativo*100) 14,58% 14.48%
Rendibilidade Patriménio Liquido (Resultados
Liquidos/Patriménio Liquido*100) 23.51% 2183%
Liquidez
Liquidez Geral (Ativo corrente/ Passivo corrente) 2,52 2,91
Liquidez Reduzida (Ativo corrente- Inventario) / Passivo 259 291
Corrente) ' '
Liquidez Imediata (Disponibilidades/Passivo Corrente) 2,30 2,74

Tabela 2 - Indicadores econémico-financeiros ilustrativos do desempenho em 21/22
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RECURSOS MATERIAIS

A CCDR-NORTE contempla, para além das suas instalagdes no Porto, servicos desconcentrados
em Braga, Braganga e Vila Real.

Tal como previsto no altimo RA, em 2022 foi realizado um exercicio de inventariagdo dos ativos com
e sem etiquetagem, consoante a tipologia dos mesmos, em todos os edificios pertencentes a esta
comissdo, ficando apenas em falta a fase de integracdo dos dados fisico-contabilisticos no
software Primavera, que se prevé que sera executado no inicio de 2023.

Foram realizadas obras de renovagao e reabilitagao, para conservagao e manutengao dos espagos.
Destas, é de referir a reabilitacdo dos pavimentos, dos portdes traseiros adjacentes a propriedade
da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, a instalacdo de bocas de incéndio, a reabilitacdo
da pérgulado jardim, assim como do muro envolvente nas instalagdes da sede da CCDR-NORTE.

Foram aindainiciadas as obras de renovacao da cantina e do lago, estando prevista a sua conclusao
em 2023.
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RECURSOS HUMANOS

A CCDR-NORTE enquanto entidade regional com competéncia para a Gestdo dos
Programas, comporta um “Secretariado Técnico de suporte ao Programa Operacional
Regional do Norte”, o “Org3o de Acompanhamento das Dinamicas Regionais do Norte” e o
“Programa de Cooperacao Transnacional Espacgo Atlantico”.

Conforme reportado no Balango Social 2022, a 31 de dezembro registavam-se 314
trabalhadores em efetividade de fungGes, ndao sendo contabilizados aqui os trabalhadores
ausentes ha mais de seis meses por motivos de doenca, assumindo-se assim 0os mesmos
pressupostos definidos para o preenchimento do Sistema de Informacao sobre a
Organizacao do Estado (SIOE).
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341 Trabalhadores

NORTE 2020
96

NORTE2020
30.7%

ESPAGO ATLANTICO

ESPAGO ATLANTICO
9

CCDR-NORTE 3%

209

CCDR-NORTE
66.3%

Grafico 8 - Distribui¢do dos recursos humanos por mapa de pessoal

® RHPrevistos @ RH Contabilizados a 31/12/2022
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Grafico 9 - Mapa de Pessoal — planeado vs concretizado
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205

109

341 Trabalhadores

Contabilizaram-se 7 dirigentes Superiores de 2.° Grau, 9
intermédios de 1.° Grau e 9 intermédios de 2.° Grau.

Na carreira de Técnico Superior, contabilizaram-se 129
trabalhadoras, 5 especialistas de informatica, 3 técnicas de
informatica, 36 assistentes técnicas e 7 assistentes
operacionais.

Contabilizaram-se 1dirigente Superior de 1.° Grau, 4 dirigentes
Superiores de 2.° Grau, 2 intermédios de 1° Grau e 7
intermédios de 2.° Grau.

Na carreira de Técnico Superior, contabilizaram-se 72
trabalhadoras, 4 especialistas de informatica, 2 técnicos de
informatica, 9 assistentes técnicos e 8 assistentes
operacionais.

No total foram contabilizados 45 assistentes técnicos, 39 dirigentes ou equiparados, 15

assistentes operacionais e 14 informaticos.
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No que concerne a distribuigdo por unidades organicas assinala-se que a Direcdo
de Servicos de Comunicacao e Gestao Administrativa e Financeira (DSCGAF)
apresentou o maior nimero de trabalhadores, com 58 pessoas, seguida da Diregdo
de Servicos de Ordenamento do Territorio (DSOT) com 34.

m Dirigente Técnico Superior = Informatica = Assistente Técnico

m Assistente Operacional
OADRN
STTERRITORIO
STPESSOAS
STINSTITUCIONAL
STFINANCEIRO
STCOORDENACAO
STCONTROLO
CDN2020
Espaco Atlantico
Presidéncia
GMC
ESR Vila Real
ESR Braganga
ESR Braga
DSOT
DSF
DSDR
DSCGAF
DSAJAL
DSA
DGTCP

"" IR

o
—
o

20 30
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84,447 0,63%
’ Y ’ 0
CT em fungdes publicas por CTem fungdes publicas a

tempo indeterminado termo resolutivoincerto 0 32(y
0
y

12,38% 2_22% Comiss&o de Servigo no

ambito do Cddigo do

Comissao de CT no @mbito do Codigo do Trabalho
Servico/Regime de Trabalho atermo
Substituicdo no ambito da
LTFP

Dos 314 trabalhadores em efetividade de funcgoes, 84,44% enquadravam-se no regime de contrato
de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado, 12,38% em exercicio de
mandato/comissao de servico/designacdo em regime de substituicdo, sendo a representatividade
dos restantes regimes pouco significativa no computo global.

60

40

20

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Grafico 13 - Distribuicdo dos recursos humanos por estrutura etéria

Analisada a estrutura etaria, verifica-se a predominancia dos grupos etarios entre os 55 - 59 e os
60 - 64 anos.
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No periodo em andlise importa salientar o elevado niumero de agbes formativas realizadas, a
semelhanca do ano anterior, em grande medida possibilitada pela execugdo de projetos de
formacado integrados em projetos cofinanciados por fundos europeus (Aviso n.° NORTE-62-2019-
37). Registou-se a participagao de 278[2] trabalhadores em agdes de formagao, abrangendo assim
88,53% do total de trabalhadores. Verificou-se um investimento em formacdo no valor de
109.186,76€, sendo 10.000 € referente a um curso de formagao realizado em ano anterior.

Cursos/agoes 98

Participag6es[2] 1.014

Participantes[2] 278
Volume de horas de formagéo[2] 19.4475

Tabela 3 - Formagao Profissional - Quadro Sintese

Por fim apresentam-se alguns dos principais indicadores no ambito da gestdo de recursos
humanos referentes ao ano 2022.

Indicador estatistico y{\y¥]

Nivel Etario Médio (anos) 52,4
Réacio de Trabalhadores por Dirigente 12,42%
indice de Tecnicidade 80,89%
Taxa de Admissdes 15,92%

Taxa de Incidéncia de Acidentes de Trabalho 0.64%
Taxa de Saude Ocupacional 44,90%

Tabela 4 - Principais indicadores RH

[2]Considerados elementos relativos a estagidrios no mbito do Programa EstagiAP XXI.
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ANALISE GLOBAL

Em Plano de Atividades foram definidos 32 objetivos e 69 indicadores e respetivas metas,
tolerancias e valores criticos.

Foram superados 54 indicadores, atingidos 12 e ndo atingidos 3.

Superados

Atingidos

Nao Atingidos

€9 rREPUBLICA
< PORTUGUESA




CCDR

NIl P S
Mais a Norte

Para além dos projetos desenvolvidos ao nivel do QUAR, no decurso de 2022 verificaram-se outras
iniciativas e atividades relevantes consagradas no respetivo Plano de Atividades e no presente
documento.

Estas atividades corporizam os resultados alcancados, permitindo identificar o grau de execugao
deste relatorio.

0 desempenho médio global situou-se nos 205%, resultado que se considera bastante positivo,
reflexo da superagao alcangada de forma generalizada nas diversas atividades planeadas.
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Grafico 14 — Resultado Quantitativo do Desempenho dos OP definidos em 2022

A andlise desagregada do grau de cumprimentos dos objetivos das diferentes UO que sustentam a
avaliagdo global do PA, demonstra a consisténcia de atuagdo da CCDR-NORTE nas suas areas de
intervencao prioritaria, reforcando a conclusdo de um desempenho global positivo, ndo obstante,
alguns constrangimentos pontuais que influenciaram de forma menos favoravel algumas
atividades.

Os OP definidos para o ano de 2022 foram, na sua grande maioria, cumpridos e superados, com
excecdo de os trés aos quais nao foi possivel atingir a meta definida, por falta de recursos ou por
motivos exdgenos a comissao.
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No dominio do Desenvolvimento Regional e Cooperacéo

A Direcdo de Servigos de Desenvolvimento Regional (DSDR), inclui duas UO flexiveis, a Divisdo de
Planeamento Estratégico e Desenvolvimento Regional (DPEDR) e a Divisdo de Coordenacdo de
Projetos e Redes Institucionais (DCPRI). Nesta UO esta ainda integrado o Centro de Estudos do
Territorio e da Regido (CETR).

Com base no desempenho no ano 2021, claramente superior ao inicialmente previsto, esta UO
definiu para o ano de 2022, 15 OP, concretizados em 15 indicadores de medida. O seu desempenho no
ano em analise foi bastante positivo. De facto, dos quinze indicadores, quatorze foram superados
(treze com uma taxa de, 142%) e um foi atingido.

150%

Grafico 15 — Visdo Geral Indicadores da DSDR em 2022
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Principais Resultados Alcancados

-
Objetivo Operacional Assegurara d.in.amiz~ag50, a-companhamento e avaliacdo da Estratégia de
Especializacdo Inteligente do Norte 2014-20 (RIS3 NORTE).

A este OP acompanha o Indl: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente
efetuadas. Este objetivo foi ultrapassado, com um desvio de 0,42.

No ambito da dinamizagdo, acompanhamento e avaliacdo da Estratégia de Especializagdo
Inteligente do Norte 2014-20 (RIS3 NORTE), foi realizado um acompanhamento de avaliagOes e
estudos sobre especializagdo inteligente promovidos a nivel nacional e europeu, através da
preparacao de respostas a pedidos de informacao e da participacdo em entrevistas, reunioes e
eventos, destacando-se as seguintes atividades:

. Elaboracao de propostarelativa aos Elementos de Apoio para Entrevista no ambito do Estudo
para DG REGIO sobre Inovagao e digitalizagao — Informacao sobre enquadramento,
monitorizacao e revisdo da estratégia regional de especializacdo inteligente (RIS3) em janeiro
de 2022;

. Elaboracdo da resposta ao pedido da AD&C no ambito do preenchimento do formulario de
follow-up do exercicio de avaliagdo da RIS3, em marco de 2022;

« Elaboracao da resposta ao pedido de preenchimento do inquérito para o estudo conduzido pelo
ESPON sobre Processo de Descoberta Empreendedora no ambito das estratégias RIS3, no més
de junho de 2022;

. Elaboracdo de resposta ao pedido solicitado pela DGEEC relativo ao Inquérito ao Potencial e
Cientifico Nacional 2021 no que diz respeito a CCDR-NORTE;

« Dinamizagdo do modelo de governacao da S3 NORTE 2027 através do apoio ao funcionamento do
Conselho Regional de Inovagado do Norte (CRIN) e das Plataformas de Especializagao Inteligente,
nomeadamente elaboracao e atualizagao permanente da lista de contactos.
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Objetivo Operacional Assegurara dinamiza(;éf) da Estratégiade !Especializagéo Inteligente do
Norte no contexto do periodo de programacao 2021 - 27 (S3 NORTE 2027).
A este OP acompanha o Ind2: Percentagem das respostas as solicitacdes expressa e formalmente
efetuadas. Este objetivo foi ultrapassado, com um desvio de 0.42.

Na dinamizagdo da Estratégia de Especializacdo Inteligente do Norte no contexto do periodo de
programacao 2021 - 27 (S3 NORTE 2027), foram desenvolvidas atividades de promocdo da
estratégia de especializacdo inteligente da regido do Norte (S3 NORTE 2027), nomeadamente:

« Participacao da CCDR-Norte como oradora em eventos associados ao tema dainovacao e da
especializacao inteligente;

. Assisténcia a eventos associados ao tema dainovacao e da especializacdo inteligente;

« Desenvolvimento de agoes de capacitacao institucional visando a valorizagao do sistema
regional de inovagdo e da estratégia de especializagdo inteligente da regido Norte (S3 NORTE
2027), integradas na candidatura da CCDR-NORTE e ao Norte 2020, “Mais a Norte - Capacitar a
CCDR-NORTE para concretizar agdes de natureza tematica prioritarias da estratégia Norte
2030, no que diz respeito a Acdo 1 - Valorizacdo do sistema regional de inovacdo e da
estratégia de especializacdo inteligente daregido Norte.
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Objetivo Operacional Assegurara dirlafnizagéo da-s ir?iciafivas d(? internacionalizagao da
Estrategia de Especializacao Inteligente do Norte

A este OP acompanha o Ind3: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente

efetuadas. Este objetivo foi ultrapassado, com um desvio de 0,42, fundamentado com as seguintes

acoes:

« Acompanhamento técnico da “Estratégia de Especializagdo Inteligente Transfronteirica Galiza

- Norte de Portugal (RIS3T)", assegurando o apoio técnico e o acompanhamento fisico da

candidatura IMPACT_RIS3T aprovada pelo Programa de Cooperacao Transfronteiriga
INTERREG V-A Espanha-Portugal 2014 - 2020 (POCTEP), envolvendo a Agéncia Galega de
Inovagdo, a Agéncia Nacional de Inovacdo (ANI) e a CCDR-NORTE;

« Acompanhamento técnico da fase adicional do projeto MONITORIS3 aprovado pelo INTERREG

EUROPE, tendo como objetivo principal a troca de experiéncias ao nivel de mecanismos de

monitorizacdo e metodologias de desenvolvimento de politicas no ambito da implementacao

das estratégias regionais de especializacdo inteligente-, destacando-se neste periodo:

) REPUBLICA

Apoio técnico a participagdo e representagao técnica e institucional na Rede Vanguard
Initiative (VI) que visa promover a cooperacao entre regioes europeias industrializadas
com o objetivo deincrementar aintegragao em cadeias de valor europeias;
Representagao da CCDR-NORTE nainiciativa europeia “Pact for Skills for the EU TCLF
industries - Pacto para as Competéncias nas Industrias Europeias do Téxtil, Vestuario,
Couro e Calcado”, através da participacdo em reunides ao nivel europeu e regional
(10/3/2022,26/4/2022, 21/6/2022,11/7/2022 e 24/10/2022);

Apoio técnico em matérias ligadas aos Programas de Iniciativa direta da CE;
Representacgdo institucional da CCDR-NORTE e Autoridade de Gestao do NORTE 2020 no
acompanhamento de outros projetos e iniciativas de cooperagdo a escala europeia
associados as estratégias de especializagdo inteligente.
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Obietivo Operacional Assegurar o apoio técnico no processo de avaliagdo de critérios regionais
J P de admissibilidade e de mérito regional de projetos no ambito do NORTE

2020 e outros instrumentos de financiamento

A este OP acompanha o Ind4: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente
efetuadas. Este objetivo foi ultrapassado, com um desvio de 0,42, fundamentado com as seguintes
acoes:

. Coordenacdo do apoio técnico no processo de avaliagdo de critérios regionais de
admissibilidade e de mérito de projetos submetidos no ambito dos sistemas de incentivos de
apoio as empresas, com incidéncia na Regido do Norte, alocados ao NORTE 2020 e ao COMPETE
2020, nomeadamente daqueles cujo enquadramento na RIS3 NORTE constitui condigao de
admissibilidade e/ou critério de mérito. Em 2022 foi assegurada a analise de um total de 2
projetos;

. Coordenacdo do apoio técnico no processo de andlise do critério C “Impacto Regional” das
candidaturas submetidas no ambito do Aviso NORTE-53-2021-46 ao concurso para
apresentacdo de candidaturas de areas de acolhimento empresarial (apoio a localizacio de
empresas). No contexto destes avisos, assegurou-se a andlise do impacto regional de 2
candidaturas.

Obietivo Operacional Assegurar o apoio técnico ao funcionamento dos orgaos consultivos da
J P CCDR-NORTE e arepresentagao institucional em comissoes, grupos de

trabalho ou conselhos consultivos de ambito nacional e regional

A este OP acompanha o Ind5: Percentagem das respostas as solicitacdes expressa e formalmente
efetuadas, ultrapassado com um desvio de 0,42.

Foi assegurado o apoio técnico ao funcionamento do Conselho Regional da CCDR-NORTE, com a
participacdo na reunido, a elaboracdo da respetiva ata e a preparagdo de conteudos técnicos a
serem apresentados na reunido realizada em 30/05/2022 em Braga. O apoio técnico e colaboracao
institucional a 6rgdos/entidades de ambito internacional, nacional e regional a coordenacdo do
apoio técnico a preparacdo de contributos de suporte ao Acordo de Cooperagdo entre a CCDR-
NORTE e a Escola de Economia e Gestdo da Universidade do Minho para “Analise da execucdo dos
Planos de Agdo para a Mobilidade Urbana Sustentavel (PAMUS)”, para o Grupo de Trabalho para a
Conetividade Aérea da Regido Norte, para o Grupo de Trabalho para a elaboragdo do Estudo de
Viabilidade da Reabilitagdo e Operacionalizacdo da Ligacdo Ferroviaria Pocinho — Barca d'Alva,
para o processo de contratualizacdo da intervengdo de melhoria da ligacdo rodoviaria Braganca
Puebla de Sanabria, no quadro da execucdo do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia.
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. .. . Assegurar o apoio técnico a preparagdo do proximo ciclo de
Objetivo Operacional o L
financiamentos comunitarios 2021 - 27

A este OP acompanha o Indé: Percentagem das respostas as solicitacdes expressa e formalmente

efetuadas, também ultrapassado com um desvio de 0,42. Aqui destacam-se as seguintes
atividades:

« Apoio técnico no ambito da elaboragdo / revisdo de regulamentos especificos, critérios de
selecdo das operagdes, avisos, normas técnicas e de gestdo, nomeadamente nas atividades de
preparagao e montagem do Programa Regional do Norte 2021 - 2027;

. Elaboracgdo de contributos para o processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica do Programa
Regional Norte 2021 - 2027, de janeiro a outubro de 2022;

« Assegurar o apoio técnico no ambito das atividades de dinamizagdo do Plano de Agdo NORTE
2030 que visa a concretizacado da estratégia regional no contexto do futuro programa regional e
dos programas tematicos.

Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2020 nos
ObjetiVO Operacional dominios do planeamento estratégico, enquadramento regulamentar e
normativo, avaliagdo e monitorizacdo operacional e estratégica.

A este OP acompanha o Ind7: Percentagem das respostas as solicitacdes expressa e formalmente
efetuadas, ultrapassado em 0,42, a destacar:

« Apoio técnico no ambito da representagdo da Autoridade de Gestdo do NORTE 2020, Autoridade
de Gestdo do Programa Espaco Atlantico e da CCDR-Norte no Grupo de Acompanhamento da
Avaliacdo do contributo do Portugal 2020 para a Estratégia Nacional para o Mar 2013-2020,
previsto no ambito do Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020 (PGA PT2020);

« Elaboracdo do capitulo 14.4, referente ao contributo para a Estratégia Maritima da UE do
Relatorio de Execucdo do NORTE 2020, relativo ao ano de 2021.
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Dinamizar e monitorizar processos de planeamento estratégico e de
Objetivo Operacional programacao operacional de ambito regional, nacional ou de base
territorial sub-regional
A este OP acompanha o Ind8: Percentagem das respostas as solicitacdes expressa e formalmente

efetuadas, também ultrapassado com um desvio de 0,42.

Destaca-se o apoio técnico na dinamizacdo de processos de planeamento estratégico e de
programacdo de ambito regional e na monitorizacdo de estratégias e instrumentos de politica
publica de ambito regional, sub-regional ou nacional.

Assegurar o apoio ao nivel estratégico da cooperacdo da Regido do

. - . Norte com as Regioes da Galiza e de Castela e Ledo e a participagao na
Objetivo Operacional . : . .
elaboracao e desenvolvimento de estudos e projetos que contribuam

paraoreforgo da capacitagdo regional.

A este OP acompanha o Ind9: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente
efetuadas, ultrapassado com desvio de 0,42.

Nas Comunidades de Trabalho Norte de Portugal-Galiza, destaca-se a participacdo da DSDR/DCPRI
em 2 importantes eventos: a reunido da Assembleia-Geral e do Conselho Superior do Agrupamento
Europeu de Cooperacao Territorial Galicia - Norte de Portugal, em Vigo e o Seminario Territorial da
Area de Cooperac3o Galicia - Norte de Portugal, nos Arcos de Valdevez.

Aqui, o trabalho de representacdo da CCDR-NORTE no juri da Comissao de Avaliagdo do PROGRAMA
IACOBUS consubstanciou-se na analise de 231 candidaturas de intercAmbios de pessoal e
investigadores da academia relativamente a avaliacdo dos subcritérios “Justificagdo da congruéncia
com as prioridades da Euro regido Galicia-Norte de Portugal plasmadas, fundamentalmente, no PIC
21-27 e na RIS3-T" e o subcritério “Conteudo do Projeto” do critério C relativo ao Projeto. Neste
ambito sdo também analisadas 74 candidaturas ao IACOBUS Papers. Acresce que, enquanto
membro do Conselho Consultivo do Caminho de Santiago e a pedido da respetiva Comissao de
Certificacdo, a DSDR-DCPRI elaborou um parecer (favoravel) sobre o Requerimento de Certificagdo
do Itinerario do “Caminho Portugués de Santiago - Caminho da Costa”.

A atividade nas Comunidades de Trabalho Norte de Portugal-Casteldao e Ledo, foi amplamente
dinamizada com reunides mais regulares, visando acompanhar a execucao dos projetos apoiados
pelo POCTEP 2014 - 2020 e da preparacao de candidaturas conjuntas ao POCTEP 2021 - 2027 (9
reunidoes online). Releva-se ainda, o aprofundamento das relagoes de cooperacgao entre estas
regides fronteiricas evidenciada, desde logo, na reunido politica havida 10 de outubro entre a CCDR-
NORTE e a Junta de Castillay Ledn, no Porto. Entre os varios assuntos abordados esteve a assinatura
do Plano Estratégico Norte de Portugal - Castilla y Ledn 2021 - 2027, base para a definicdo do
trabalho a desenvolver pela Comunidade de Trabalho neste periodo de programacao.
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Elaboragao do boletim trimestral do “Norte Conjuntura” e do boletim
bianual do “Norte Estrutura” no ambito das atividades de identificagao
das tendéncias de evolugdo econdmica de curto e de médio prazo da
Regido do Norte no contexto nacional e europeu e de analise da

adequacdo das politicas publicas as condi¢des de contexto

A este OP acompanha o Ind10: N.° de boletins enviados para aprovacao superior.

Este indicador de medida foi atingido, nomeadamente, com o envio de seis boletins para aprovacgao
superior (Quatro Boletins trimestrais do “Norte Conjuntura”, nomeadamente, relativos ao 4°
trimestre de 2021eao1.°,2.°e 3.° trimestres de 2022 e Dois Boletins do “Norte Estrutura”).

Assegurar a andlise de tendéncias no dominio da coes3o territorial,

A - nomeadamente, de recolha de dados e outras medidas no ambito do
Objetivo Operacional . . L o
desenvolvimento regional e territorial e da monitorizagao e

acompanhamento das dindmicas socioecondmicas da regido do Norte.

A este OP acompanha o Ind11: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente
efetuadas, superado em 0,42. De notar:

. Andlise, tratamento e preparacdo de informacao relacionada com a base de dados de empresas
da Regido Norte, com vista ao fornecimento de informacao relativamente as grandes empresas
do Norte;

« Preparacdo de informacao de suporte no ambito da preparacgao da candidatura Mais a Norte
(nomeadamente, com base nainformacgao constante na base de dados de empresas da Regiao
Norte);

« Avaliagdo doimpacto do conflito armado entre a Rissia e a Ucrania na atividade exportadora do
Norte;

« Apresentacdono 2.° Férum Autarquico da Regido Norte: Presente & futuro da economia do
Norte de Portugal;

« Apresentacao do estudo “O Impacto da COVID19 nas empresas em 2020" no conselho superior
de estatisticado INE;

« Atualizacao dos Indicadores Regionais no site da Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento
Regional do Norte;

. Atualizacdo do site Observatorio Transfronteirico Galiza Norte de Portugal.
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Assegurar arecolha, o tratamento e a disponibilizagao da informacao

. - . relevante, a nivel quantitativo e qualitativo, para os diversos dominios
Objetivo Operacional o - . .
associados asresponsabilidades das outras unidades organicas da

CCDR-NORTE.

A este OP acompanha o Ind12: Percentagem das respostas as solicitagcdes expressa e formalmente
efetuadas, também superado com desvio de 0,42.

Aquireferenciamos:

« Preparacdo deinformacdo estatistica para os Workshops Agendas Tematicas, elaborados pela
CCDR-NORTE com vista a preparacgdo do Norte 2021 - 2027,

« Preparacdo de informacao estatistica relativamente a caraterizagcdo socioeconémica de
regides europeias com vista a participacdo no Annual Political Meeting - Vanguard Initiative;

« Preparacdo da comunicacdo no ambito “Conetividade e Acessibilidade Territorial: Qual o
Posicionamento do Alto Minho”;

« Preparagdo daapresentagdo para o Congresso da Industria da Madeira e Mobiliario “0 valor
economico da fileira da floresta, madeira e mobiliario na Regido do Norte”;

« Exportar INOVSEA - Jornadas de Inovacgao e Transferéncia de Conhecimento;

« Recolha, tratamento dainformacao e elaboragao das tabelas e figuras para a publicagao
“Escolarizacao na Regido do Norte Evolugao 2001- 2021 com base nos Censos”;

. Elaboracdo de mapas para as Areas de Acolhimento Empresarial;

. Elaboragdo de mapas paraapreparacdo “Estratégia de Especializagdo Inteligente da Regido do
Norte (53 NORTE 2027), Relatorio de Monitorizacido da RIS3";

« Participacdo naelaboracdo do documento de revisdo S3 NORTE 2027 - Estratégia de
Especializacao Inteligente da Regido do Norte 2021 - 27;

« Elaboracdo do documento relativo aos beneficios econdmicos da possivel construcio da Linha
TGV do PortoaZamora.
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Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2020 nos

Objetivo Operacional dominios do planeamento estratégico, enquadramento regulamentar e
normativo, avaliagdo e monitorizacdo operacional e estratégica.

A este OP acompanha o Ind13: Percentagem das respostas as solicitagdes expressa e formalmente
efetuadas, superadoem 0.42, gracgas a:

« Recolha, andlise e preparacdo de informacao para selecdo dos indicadores, definicdo de metas
e elaboracao de respetivo documento metodologico, no ambito da elaboracdo do Programa
NORTE 2030;

« Participacao no desenvolvimento de trabalhos relacionados com o Programa NORTE 2030,
nomeadamente na proposta metodoldgica para a contratualizacdo das verbas da OP1, 0P2, OP4
e PO5 com as CIM/AMP;

« Acompanhamento da elaboracgao da Avaliagdo Ex-Ante do Programa Regional do Norte 2021-
2027 e elaboracgdo de pareceres de analise dos relatdrios intermédio e final;

« Classificagcdo do ILDR para 2020 (utilizado no ambito dos Sistemas de Incentivos);

« Elaboracdo dos pareceres do Subcritério D2 (dos projetos no ambito dos Sistemas de
Incentivos: 13 Avisos e 1034 projetos).

nf - Dinamizar processos de planeamento estratégico e de programacao
Objetivo Operacional . o . .
operacional de ambito regional ou de base territorial sub-regional.

A este OP acompanha o Ind14: Percentagem das respostas as solicitagcdes expressa e formalmente
efetuadas, também ultrapassado em 0,42.

Este desvio deve-se a elaboragcdo da Andlise de Custo Beneficio relativa a melhoria das
acessibilidades rodoviarias nos municipios de Melgaco, Moncdo e Valenca, ao estudo da Viabilidade
da Reabilitagdo da Ligagdo Ferroviaria Pocinho - Barca d’Alva e a elaboracdo do enquadramento
estatistico para o programa “Aeroporto do Porto - Programa Connecting Porto&Norte”.
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Dinamizar processos de planeamento estratégico e de programacao
operacional de ambito regional ou de base territorial sub-regional

ObjetiVO Operacional (Assegurar a representacao institucional em comissoes, grupos de
trabalho ou conselhos consultivos e outras redes de ambito

internacional, nacional e regional).

A este OP acompanha o Ind15: N.° de iniciativas de caracter institucional executadas. Este indicador
de medida foi também ultrapassado, mas com um desvio menor, de 0,1875.

Das iniciativas executadas, destacam-se as Vanguard Initiative Network Representatives
Meetings, General Assembly Meetings, Annual Political Meeting, High Level Political Meeting.

Ainda neste indicador, de referir o Grupo de Trabalho Transportes, da Comissao Arco Atlantico da
Conferéncia das Regides Periféricas Maritimas, o Forum do Corredor Principal Atlantico, da Rede
Transeuropeia de Transportes - Org3o Consultivo do Coordenador Europeu, a Comunidade de
Trabalho Norte de Portugal - Castillay Ledn (CT NORCYL), a AECT Galiza — Norte de Portugal (CT
Norte de Portugal - Galiza), a Comissdo das Regides Periféricas Maritimas — Comissdo Arco
Atlantico (CRPM-CAA) a Associacdo das Regides Fronteiricas Europeias (ARFE), a Semana
Europeia das Regides e Cidades e por fim, a Comissdao Luso Espanhola para a Cooperacgao
Transfronteiriga.
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No dominio do Ambiente
S

A Direcao de Servigcos de Ambiente (DSA), compreende trés UQ’s flexiveis, a Divisdo de Avaliacdo de
Projetos, Planos e Programas (DAPPP), a Divisao de Sistemas Ambientais e Sociedade (DSAS) e a
Divisdo de Licenciamento e Valorizagao Ambiental (DLVA).

Visando manter a visdo prevista no ano transato ao de analise, esta UO, teve em vista ser mais
ambiciosa. Assim, foi definido um OP, concretizado em cinco indicadores de medida. No ano de 2022,
a DSA superoutrés dosindicadores propostos, atingiu um e ndo atingiu outro.
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Grafico 16 —Vis3o Geral Indicadores da DSA em 2022
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Principais Resultados Alcancados

Objetivo Operacional Sensibilizar cidadaos e inst?ttiji(.;ﬁes pa~ra as tetméticas do Ordenamento do
Territorio e Acao Ambiental

A este OP estdo associados os cinco seguintes indicadores:

« Indl: Implementar ao nivel regional as politicas de ambiente, avaliando previamente,
coordenando e participando em operagdes de licenciamento que promovam um
desenvolvimento estruturado, equilibrado e sustentado do territorio;

« Ind2: Contribuir para a gestdo adequada do territorio mediante a realizacdo de agdes de
monitorizagdo ambiental;

« Ind3: Dinamizar ao nivel regional as politicas de ambiente, promovendo ou colaborando em
iniciativas de sensibilizagdo, informacdo e capacitacdo a cidaddos e instituicdes em matéria
ambiental;

« Ind4: Dinamizar a elaboragdo/atualizacdo de “planos de agdo” tematicos e territoriais (NUTS IlI)
de suporte aimplementagdo do NORTE 2030, incluindo a preparacdo de um “roadmap” regional
para a neutralidade carbonica /Plano Regional de Agdo Climatica do Norte (PRAC-NORTE);

« Ind5: Dinamizar a representacdo institucional e a cooperacdo interinstitucional ao nivel local,
regional e nacional, contribuindo para a promogdo e acompanhamento das dindmicas e
objetivos estratégicos em matéria ambiental.

Osresultados dosindicadores de medida1a 4 foram ultrapassados e o restante atingido.

0 valor alcancgado no Indl, com um desvio da meta em 0,48 (definida com base na evolugcdo média
dos anos anteriores) ficou a dever-se ao vigor de recuperagdo econdémica pos-Pandemia Covid 19,
para além do que era previsivel. O Ind2 esta relacionado com o anterior pelo que, pelas mesmas
razdes (recuperacdo econdmica pés-Pandemia Covid 19) regista um desvio significativo face a
meta definida (esta definida face aos dados do ano anterior) de 0,38. Para efeitos de contabilizacao,
oInd3, observou um desvio positivo de 0,18.

0 Ind4 foi ndo atingido. Ndo tendo sido possivel cabimentar o ajuste direto para desenvolvimento
técnico do caderno de encargos para realizacdo de um concurso publico internacional para
elaboracdo do PRAC e do Roteiro Regional para a neutralidade carbdnica, o mesmo foi elaborado
internamente na DSA e encontra-se ja em andlise juridica, sendo apenas realizadas quatro tarefas,
das dez inicialmente previstas. 0 Ind5 foi atingido, com um total de 16 grupos de trabalhado
participados. E possivel concluir que os indicadores definidos poderdo ter sido um pouco
ambiciosos, sendo relevante reanalisar os mesmos e avaliar a sua exequibilidade pela UO.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

A DSA tem, entre outras, competéncias muito relevantes no ambito da coordenacao e gestdo dos
procedimentos prévios de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA) de Avaliacdo de Incidéncias
Ambientais (AlncA), ou no ambito da Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE) de Planos e Programas
Setoriais, bem como a avaliag3o de projetos de Licenciamento Unico Ambiental (LUA) e emiss3o de
Titulos Unicos Ambientais (TUA), respeitantes a operacdes de gestdo de residuos e em sede da
plataforma digital LUA.

E igualmente atribuic3o desta Direcdo de Servigos, participar nos processos de licenciamento da
atividade extrativa (pedreiras), envolvendo, nomeadamente, a emissao de pareceres sobre os
Planos Ambientais de Recuperacdo Paisagistica de pedreiras, bem como, apoio técnico e
colaboracdo institucional com as devidas entidades licenciadoras como é o exemplo a emissdo de
pareceres sobre as vertentes ambientais de projetos de instalagao e alteragao de atividades
industriais (SIR- Sistema de Industria Responsavel) e pecuarias (REAP - Regulamento do Exercicio
da Atividade Pecuaria) e a avaliacdo de Planos de Gestdo de Lamas (PGL), no ambito da utilizacdo
de lamas na agricultura. Assume a coordenagao dos processos de licenciamento dos projetos de
aterros de residuos n3o perigosos e residuos inertes, na plataforma eletrdnica de Licenciamento
Unico Ambiental - LUA e a anélise e emiss3o de pareceres técnicos sobre Relatérios Ambientais
Anuais (RAA), Planos multimunicipais e intermunicipais de Acao (PA) para a gestdo de residuos,
dos Sistemas de Gestao da Regido Norte bem como dos Planos municipais de A¢do (PA) para a
gestdo de residuos pelos municipios da Regido NORTE.

Em complemento, e em retorno as preocupagdes manifestadas pelos cidadaos e/ou instituigdes,
designadamente no ambito de Requerimentos de Deputados, de Tribunais, da Procuradoria da
Republica, da Provedoria da Justica, da Secretaria de Estado do Ambiente e de outros Organismos,
atraveés de perguntas, reclamagdes e denuncias, a DSA prestou resposta na quase totalidade das
exposigoes.

Outra dimensao relevante consiste na interagao institucional, aferida, na Dinamizacao e
representacdo institucional e a cooperacdo interinstitucional ao nivel local, regional e nacional,
contribuindo para a promogdo e acompanhamento das dindmicas e objetivos estratégicos em
matéria ambiental, através da participacdo em Grupos de Trabalho (GT), de abrangéncias local,
supramunicipal e nacional, e versando matérias tdo diversas como Conselhos Municipais do
Ambiente, Grupo de Pontos Focais das Autoridades de Avaliacdao de Impacte Ambiental, GT de
Assessoria Técnica a Comissdo Permanente de Prevencdo, Monitorizacdo e Acompanhamento dos
Efeitos da Seca, GT nacionais em matéria de Residuos e Qualidade do Ar, entre outros.
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No dominio do Ordenamento do Territorio
s

A Diregdo de Servigos de Ordenamento do Territério (DSOT), compreende duas UQ’s flexiveis, a
Divis3o de Gestao Territorial e Urbanismo (DGTU) e a Divisdo de Ordenamento e Sustentabilidade do
Territorio (DOST). Esta ainda integrado nesta UO o Nucleo de Integracdo de Politicas Territoriais
(NIPT).

Esta UO, tendo em consideragdo o desempenho do ano anterior e procurando manter a coeréncia
com as conclusdes retiradas no ultimo Relatorio de Atividades (RA), visou ser menos ambiciosa e
mais focada em objetivos que se possam efetivamente monitorizar.

Assim, foi definido um OP para 2022, concretizado em quatro indicadores de medida. O seu
desempenho no ano em andlise foi satisfatorio, tendo superado dois e atingido outros dois.

Ind1 Ind2 Ind3 Ind4

150%

100%

50%

0%

Grafico 17 —Visdo Geral Indicadores da DSOT em 2022
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Principais Resultados Alcancados

0] bjetivo 0 peracio nal Otimizar o apoio técnico as autarquias locais e suas associagoes.

A este objetivo operacional estdo associados quatro indicadores:

« Indl: Taxa de acompanhamento da elaboragao, alteragao, revisdao ou suspensao de
Instrumentos de Gest3o Territorial (IGT);

« Ind2: N° de aprovagoes da delimitagdo, de alteracoes, de alteragdoes simplificadas e de
correcdes materiais da Reserva Ecologica Nacional (REN);

« Ind3:N°de pareceres emitidos sobre processos no ambito do art. 13.°-A do RJUE, relativamente
aoperacgdes urbanisticas;

« Ind4: Taxa de emissdo de pareceres/informagées relativos a usos, ocupacgao e transformagao
do solo, e atividades no territdrio, incluindo avaliacdo ambiental.

Osresultados dosindicadores de medidale 2 foram atingidos e os restantes ultrapassados.

0 valor alcangado no Ind1 foi apurado tendo em consideragao os pareceres que foram emitidos
relativamente a procedimentos de suspensdo de planos, procedimentos de
elaboragdo/revisdo/alteracdo de PP e PU, procedimentos de alteracdo de PDM. Aqui ainda se
encontram incluidos os resultados de procedimentos de outros IGT com procedimentos complexos
como a revisdo de PDM (processos com constituicdo de Comissdes Consultivas préoprias, enquanto
orgaos colegiais), resultando numa taxa de 100%.

0 Ind2, cujo total foi de 4 aprovagdes, foi atingido, contabilizando todos os processos de dinamica
aprovados e ndo publicados em Diario da Republica (DR) sobre REN.

Para efeitos de apuramento do Ind3 (ultrapassado), foram considerados todos os processos
submetidos no SIRJUE, no que concerne a parte da responsabilidade da CCDR-NORTE enquanto
Entidade Coordenadora da Consulta as Entidades (EAC), ultrapassando em 77 o numero
inicialmente previsto, com um total de 2077 pareceres em 2022.

Por fim, o Ind4, com uma taxa de realizagdo de 114%, foi superado. Aqui, inclui-se o nimero de
respostas pelo nimero de pedidos, de acordo com reportes semestrais (excluindo RJUE,
REN_Delimitagdo, Formagoes e Representagdes Institucionais).
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Instrumentos de

Atividades Desenvolvidas em 2022

Em termos de tipologias de processos dominantes do trabalho diario, mais recorrentemente

demandados, destacam-se na DSOT:

Gestao Territorial

(acompanhamento da elaboragdo dos processos de

dinamica):

PROT-NORTE

PDM - revisao

PDM - alteracao

PU/PP - elaboragao/alteragao/revisdo
PDM/PU/PP - alteragao por adaptacado
PDM/PU/PP - corregdo material
DM/PU/PP - suspensao

PDM/PU/PP - suspenséo - prorrogagao

Pedidos de Parecer externos [PExt]:

Alteracgoes legislativas AP-Lex:

Apoio Técnico as Autarquias;

Operagdes de Urbanizacdo em area com MP;
Pareceres localizagdo de Cemitérios;
Planos de Gestdo Florestal (PGF);

Certidoes de localizagao de Pedreiras;
Respostas/pareceres juridicos a
Tribunal/MP/IGAMAOT;

Solicitacoes diversas em contexto de OT e

Urbanismo.

Reserva Ecolégica Nacional [REN]:

« Comunicagdo Prévia REN-CP

« Delimitacao da REN REN-DEL

« RJAARREN-RJAAR

« RIPREN-RIP

« Pedidos de Informagao REN-PI

« Declaragdes no ambitodo RJREN
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Emissoes de Decisao Global Final no
ambito do artigo 13.°-A [RJUE]

Emissdo de pareceres no ambito do
RJRERAE [RERAE]

Agenda Regional de Economia Circular -
NORTE (AREC-NORTE):

Conclusdao da AREC-NORTE
Estabilizacdo das componentes de
circularidade desenvolvidas;

Criacao do microsite NorteCircular.pt
Identificacdo e colegao de exemplos de
sucesso

Carregamento de historias de sucesso
no microsite;

Pedidos de Parecerinternos:

« Avaliacdo Ambiental Estratégica
de Planos, Programas, Politicas,

Estratégias, Guias e Roteiros nacionais;

« Avaliacao de Impacte Ambiental;
« Avaliacdo de Incidéncias

Ambientais.

Acodes de Formacgao:
« Internas:
o Promovidas
o Preparadas
o Frequentadas
. Externas (frequentadas)
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Representagdes Institucionais:

CPAIl - Comissao Permanente de Apoio ao Investidor

CNT - Comissao Nacional do Territdrio

GT-IGT CNT - Grupo de Trabalho para o Acompanhamento dos Instrumentos de Gestao
Territorial

GT-REN CNT - Grupo de Trabalho da REN - GT-REN

GT-SGT CNT - Articulagao do Sistema de Gestdo Territorial (SGT) com o Sistema de Gestao
Integrada de Fogos Rurais (SGIFR)

PENSAARP 2030 - Plano Estratégico para o Abastecimento de Agua e Gestdo de Aguas
Residuais e Pluviais, para o periodo 2021 - 2030

Programa Especial do Parque Arqueologico (PEPA) do Vale do Céa

Observatorio "0Os Servicos, a Competitividade Urbana e a Coesdo Territorial”

Comissao Consultiva de acompanhamento na Elaboracao de Programa Especial do Parque
Natural do Douro Internacional

Comissao Consultiva da elaboragao do PROT Centro

GT - Processo de Reconversio das Areas Urbanas de Génese Ilegal - AUGI (CNT)

Associagao BuildingSMART Portugal

Nucleo Regional Norte de Combate a Desertificagdo

Programa “Bairros Saudaveis”

Comissao Permanente Internacional do Rio Minho (CPIRM)

Conselho de Regido Hidrografica do Centro

Conselho de Navegabilidade do Douro

Grupo de Trabalho “Habitar no Interior”

Grupo de Trabalho - T-INVEST

Forum Intersectorial do PNPOT

Conselho de Regido Hidrografica do Norte

Comissao Consultiva Plano de Afetacao Imersao de Dragados.

Representacgdes Institucionais Comunitarias:

Projeto FRONTSH1P - Horizonte 2020
Projeto DUT - Horizonte EUROPA.
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No dominio do Apoio Juridico e as Autarquias Locais
S

Na Diregdo de Servicos de Apoio Juridico e as Autarquias Locais (DSAJAL) estdo inseridas duas
UO’s flexiveis, a Divisdo de Apoio Juridico (DAJ) e a Divisdo de Apoio a Administracao Local (DAAL).

As suas competéncias encontram-se fixadas na Portaria n® 528/2007 de 30 de abril, e de entre elas
pode destacar-se, genericamente, o apoio em matérias juridicas e financeiras as Autarquias
Locais e o apoio juridico, sempre que solicitado, aos 6rgdos e servicos da CCDR-NORTE, bem como
a gestdo da cooperacdo técnica e financeira das Autarquias, acompanhando a execugdo dos
contratos e acordos celebrados entre estas e o Governo, em articulagdo com a DGAL. O apoio
prestado pela DSAJAL a Administragdo Local abrange ndo so o universo autarquico da regido,
composto por 86 municipios e 1426 freguesias, mas também as respetivas comunidades
intermunicipais (7) e a Area Metropolitana do Porto, associagdes de direito puiblico constituidas por
autarquias locais e as entidades que integram o setor empresarial local. Além disso, conforme foi
anteriormente referido, a DSAJAL presta igualmente apoio juridico aos varios servicos da CCDR-
NORTE.
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De acordo com os indicadores de medida, o seu desempenho em 2022 foi bastante positivo, com 6
indicadores superados, 1 atingido e 2 nao atingidos por suprimento de recursos. Os indicadores
superados apresentam taxas de desempenho que rondam entre os 122 e 207%, um desempenho
acima do previsto e ao qual deve ser dada continuidade no servigo. Para 2023, podera ser relevante
analisar osrecursos da DSAJAL, paramelhor operacionalizar o decorrer dos servigos.

250%
200%

150%

100%
. I
0%

Ind1 Ind2 Ind3 Ind4 Ind5 Indé Ind7 Ind8 Ind9

Grafico18—Vis3do Geral Indicadores da DSAJAL em 2022
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Principais Resultados Alcancados

Objetivo Operacional Otimizar o apoio técnico as Autarquias Locais e a suas Associagles

A este objetivo operacional estdo associados sete indicadores:

« Indl: Realizagdo de sessdes tematicas de capacitagdo e reflexdo de temas de atualidade da
gestdo autarquica.

« Ind2: Divulgagdo de documentos de natureza juridica e financeira, em formato avulso, sobre
tematicas de interesse para as autarquias locais.

« Ind3:Divulgagao do Flash Juridico.

« Ind4: Reformulacdo do layout e contelidos da pagina da CCDR-NORTE/ Administracdo Local.

« Ind5: Monitorizagao das candidaturas PRR/BI.

« Indé: Gestdo de Programas no ambito da Cooperagdo Técnica e Financeira e Auxilio Financeiro.

« Ind7:Implementacdo do "Plano de Capacitagao Financeira na Regido do Norte".

Por falta de recursos (humanos/financeiros/técnicos), a DSAJAL n3o conseguiu atingir os
indicadores de medida 1 e 4, tornando-se necessaria a sua analise e possivel reformulag&o para o
proximo ano.

0 Ind3 foi atingido, com a publicacdo de 12 edi¢cdes do Flash Juridico no sitio da CCDR-NORTE. Os
restantes indicadores de medida foram ultrapassados, com desvios entre os 0,25 e 0,75. De modo
geral, este objetivo operacional apresentou uma taxa de realizagao de 92.50%.
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1 nf - Sensibilizar cidaddos e instituigdes para as tematicas do Ordenamento
Objetivo Operacional R .
do Territorio e Acao Ambiental.

A este OP acompanha o Ind8: Conclusao de processos de contraordenagao.

Com o total de 579 decisdes tomadas em processos de contraordenacao (+34% que em 2021), e

perfazendo uma taxa de realizagao do OP em 207.25%, este indicador foi superado, com um desvio
de1,0725.

— . Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com
Objetivo Operacional N
profissionais motivados.

A este OP acompanha o Ind9: Realizagdo de apoio juridico interno aos servicos.

Com a meta definida a 80% dos pedidos respondidos que, face ao total dos mesmos, teriam de ser

efetuados no prazo fixado de 15 dias, este indicador de medida foi ultrapassado em 0.36. Assim, a
taxa de realizacao do OP foi de 136%.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

0 flash juridico e o repositdrio de pareceres juridicos produzidos pela Divisdo de Apoio Juridico da
DSAJAL constituem um dos produtos com mais procura por parte dos técnicos que operam a area
juridica das autarquias locais. Em 2021 as visualizag6es do flash juridico representaram 8% do
numero total de visualizacdes do website da CCDR-NORTE, e relativamente ao repositdrio de
pareceres juridicos essa relacao foide 9%.

Em 2022 ter-se-3o registado 2.243 visualizagdes do flash juridico mensal (cerca de 1,2% do total de
visualizagbes da pagina da CCDR-NORTE, e 14.255 acessos ao separador relativo aos pareceres
juridicos, 7,6% do total de visualizagdes do website da CCDR-NORTE).

No conjunto, o flash juridico e o repositorio dos pareceres juridicos representaram cerca de 8,8%
de acessos efetuados ao website da Comissao no ano de 2022. Esta ligeira quebra da procura
nestes dois produtos disponibilizados devera estar relacionada com a quantidade apreciavel de
legislagao produzida e publicada em tempo de pandemia sobre temas com este relacionados. No
global, o separador da administracdo local registou 17.918 acessos (9,5% do total de acessos a
paginada CCDR-NORTE).

De referir que para além de pareceres juridicos, o flash juridico, de periodicidade mensal, divulga

também a publicagdo de diplomas legais, notas informativas e outras informagdes relevantes para
a administracao local.

Ano Municipios Freguesias AM AF SEL CIM  TOTAL

2021 153 160 1 0 3 3 320
2

2022 149 122 6 1 0 287

b3 299 282 7 1 5 3 607

Tabela 5 - Pareceres Juridicos Emitidos 2021 - 2022
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Em 2022, a DSAJAL participou ativamente naimplementagao, com o Banco de Portugal, a Comissao
do Mercado de Valores Mobiliarios e a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes,
do designado Plano de Capacitagdo Financeira da Regido do Norte, no ambito do protocolo
celebrado em junho de 2017.

No ambito deste Plano foram realizadas no ano de 2022 trés sessdes, em modo ‘online’, que
trataram tematicas de inegavel interesse, como sejam a “inclusdo financeira em servicos
bancarios”, a “gestdo da poupanca” e “habitos de precaucdo e resiliéncia financeira”. Estas sessbdes
tiveram como destinatarios preferenciais os técnicos das Autarquias Locais com fungbes em
gabinetes de agdo social e de empreendedorismo, embora merecessem também uma entusiastica
adesao por parte de outros agentes, como, por exemplo, IPSS.

A pratica de todos os atos necessarios a instrugdo de processos de contraordenacdo, em matérias
onde a CCDR-NORTE possui competéncias, foi outra atividade relevante da Diregdo de Servigos.

Em matéria de gestdo de programas no ambito da cooperagdo técnica e financeira e auxilio
financeiro, a DSAJAL, por intermédia da sua Divisdo de Apoio as Autarquias Locais, desenvolveu
atividade no ambito dos seguintes instrumentos de financiamento:

« Programa Equipamentos Urbanos de Utilizagdo Coletiva (PE), analise de 75 candidaturas, de 18
pedidos de pagamento, de 4 reprogramacoes; de 23 esclarecimentos/informacao as entidades
consulentes e, realizadas 4 reunioes e enviadas 146 comunicagoes;

« Fundo de Emergéncia Municipal (FEM), analise de 27 candidaturas; de 16 pedidos de pagamento;
de 2 reprogramacodes; de 16 esclarecimentos/informacdo aos municipios/DGAL e, enviadas 126
comunicacgoes;

. Contratos-Programa (CP), analise de 4 candidatura; de 1 pedido de pagamento; 3
esclarecimentos/informacdo as entidades/DGAL e, realizada 1 reunido e enviadas 7
comunicacgoes;

« Programa de Beneficiagdo de Equipamentos de Municipais (BEM), andlise de 13 pedidos de
pagamento; de 3 reprogramacgdes; de 5 esclarecimento/informagdo as entidades/DGAL e
enviadas 14 comunicagoes;

« Programa CRO, andlise de 24 pedidos de pagamento; de 3 reprogramacgées; de 13
esclarecimentos/informagdo as entidades e de 4 esclarecimento/informacdo as
entidades/DGAL e enviadas 58 comunicacdes;

« Programa Sedes de Freguesias, emissao de 46 esclarecimentos/informacao.
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Em 2022, a DSAJAL assumiu a gestdo dos investimentos do PRR onde a CCDR-NORTE é beneficiaria
intermediaria, a saber:

« C07-i01.01- Areas de Acolhimento Empresarial;

« C07-i03.04 - Ligagdes transfronteiricas Ligagdo de Braganca a Puebla de Sanabria (ES);

« C07-i04.04 - Areas de Acolhimento Empresarial (AAE) - Acessibilidades Rodoviarias.

Neste ambito foram desenvolvidas as seguintes atividades:

« Contratualizacdo dos investimentos com os beneficiarios finais (Municipios);

« ElaboragaodoSGCldoPRR;

« Monitorizacdo da implementacdo fisica e financeira das reformas e dos investimentos do PRR
onde a CCDR-NORTE é Beneficiario Intermediario, em interacdo com os Beneficiarios Finais e a
EMRP;
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No dominio do Funcionamento Interno e Servicos de Suporte
-

A Direcdo de Servicos de Comunicacdo e Gestdo Administrativa e Financeira (DSCGAF),
compreende trés UQ’'s flexiveis, a Divisdo Administrativa e Financeira (DAF), a Divisdo de
Organizacgdo e Contratagdo Publica (DOCP) e a Divisdo de Recursos Humanos (DRH).

Na DSCGAF estao aindaintegrados:
« Nucleo de Energia e Recursos (NER);
« Nucleo de Biblioteca e Documentagdo (NBD);
« Gabinete de Sistemas de Informacao (GSI);

A DSCGAF, uma UO transversal a toda a organizagao, com a responsabilidade dos servigos suporte
e funcionamento interno, definiu trés OP, concretizados em oito indicadores de medida. O seu
desempenho em 2022 foi bastante positivo, dado que destes indicadores, a UO superou seis e
atingiu dois.
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REPUBLICA Grafico 19 —Visdo Geral Indicadores da DSCGAF em 2022
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Principais Resultados Alcancados

ObjetiVO Operacional Promover a Transformacao Digital e a Modernizacdao Administrativa

A este objetivo operacional estdo associados trés indicadores:

« Indl: Taxa de execucao do Plano de projeto de desmaterializagao e digitalizagao dos arquivos da
CCDR-NORTE;

« Ind2:Taxa de execugdo do processo da despesa;

« Ind3:Percentagem de trabalhadores com computador portatil.

Osresultados destes trés indicadores de medida foram superados. O Ind1, com uma meta definida a
50%, alcancou 60% de execugdo do plano. Para implementar o objetivo apresentado, em 2022
iniciou-se o projeto de desmaterializado e digitalizagdo, através da aprovacdo de uma candidatura
afundos europeus que financiam parte do projeto.

Ataxa de execucao do processo de despesa, fixada nos 10% foi superada com um desvio de 0,58.
Procurou-se aumentar a dotagdo de recursos fisicos juntos dos trabalhadores, para
aproximadamente 98% do seu universo, estando previsto inicialmente alcancar os 72%. Concluindo,
este OP apresenta uma taxa de realizagao de 154.75%.
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Obieti 0 . l Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com
Jelivo Uperaciona profissionais motivados.

A este OP est3o associados dois indicadores:

« Ind4: Implementagao do Manual de acolhimento do trabalhador
« Ind5: Promover a capacitagao dos trabalhadores mediante a realizagao de salas abertas

Procurando facilitar o dia a dia dos trabalhadores atuais e o momento de acolhimento dos futuros
trabalhadores, foi desenvolvido e disponibilizado na intranet, o Manual de Acolhimento do
Trabalhador, a 29.11.2022, sendo a sua data-limite fixada a 30.11.2022. Assim, este indicador foi
alcancado. O Manual de Acolhimento constitui um instrumento facilitador no processo de
acolhimento e integracdo dos/as trabalhadores/as da CCDR-NORTE.

0 principal objetivo passa por fornecer aos novos e atuais trabalhadores, informacoes da estrutura
e funcionamento organizacional de modo a facilitar a integracao no Comissao, bem como na UO
onde ira exercer ou ja exerce a sua atividade. Fornece um conjunto de informacgdes consideradas
Gteis, de modo que ao consulta-lo o/a trabalhador/a fique a conhecer, a forma de funcionamento,
regras e valores partilhados, possibilitando uma identificacdo mais rapida da organizagdo.
Procura-se ainda que o manual contribua para a criagdo de um bom ambiente de trabalho que, tera
consequéncias benéficas sobre o desempenho dos trabalhadores.

Com o intuito de proporcionar e incentivar a partilha de conhecimentos entre os trabalhadores da
comissao, foi promovida a realizagdo de 4 «Salas Abertas». Com o objetivo inicial de apenas 3,
concluimos que este indicador foi ultrapassado. O objetivo desta iniciativa passa por sistematizar
métodos de trabalho, com bases de conhecimento que surgem das mais variadas experiéncias
profissionais de cada um e, consequentemente, melhores resultados na entrega final.

Este OP apresenta uma taxa de realizacao de 112%.
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Obieti 0 . |. Promover instrumentos e metodologias de normalizagdo e controlo
Jrulver i interno dos recursos patrimoniais, numa cultura de reducao dos

custos, otimizagao de processos e valorizagao de resultados.

A este OP estao associados trésindicadores:

« Indé:Taxa de execucdo do Plano de inventariacdo dos ativos patrimoniais e informaticos;

« Ind7:Taxa de execugao das obras de qualificagdo dos pavimentos do Polo Estefania;

« Ind8: Taxa de implementagdo de painéis solares fotovoltaicos para producdo de energia do
datacenter.

Com vista ao controlo dos recursos patrimoniais da CCDR-NORTE, foram inventariados 11 edificios,
atividade iniciada no 2.° semestre de 2022. Assim sendo, o Indé foi ultrapassado com um desvio de
0.875.

Foram realizadas obras de recuperagao e beneficiagao dos arruamentos e espagos de circulagao
automovel e pedonal de todo o espaco intramuros da CCDR-NORTE, que apresentaram uma taxa de
execugao muito positiva, de 85%, ultrapassando a meta inicial do Ind7.

0 Ind8, foi atingido com 4.90% do total de energia produzida para o datacenter, com origem nos
painéis solares fotovoltaicos. A produgdo anual foi de 15.2 MWh da Unidade de Produgdo para
Autoconsumo (UPAC n°1de 13 kWp) no telhado do edificio D e a UPAC n°2 de 6 kWp.

Este OP apresenta assim, uma taxa de realizagao de 183.33%.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

No ano de 2022, o plano de acao desta UO teve como foco central dar continuidade ao plano
estratégico definidos em 2021, com um horizonte temporal de 5 anos, no sentido de melhorar a
eficiéncia organizacional.

Nesta conformidade, as medidas implementadas tiveram como objetivo central a capacitagao dos
recursos humanos e de otimizagao do desempenho organizacional.

No dmbito do desempenho organizacional, deu-se inicio a execucdo do projeto de promogao da
transformacao digital e da modernizacao administrativa, cofinanciado por fundos europeus, o qual
permitiu o redesenho de alguns processos, verificando-se ja alguns ganhos ao nivel da reducio
dos respetivos custos e de otimizagao dos procedimentos.

Ainda neste ambito, deu-se continuidade a aquisicdo de computadores portateis, o que permitiu
uma maior flexibilidade das técnicas de trabalho adotadas, com reconhecidos ganhos ao nivel da
produtividade e da motivagao dos trabalhadores.

Foram ainda aplicados instrumentos de normalizacdo e de controlo interno dos recursos
patrimoniais, mediante a inventariagao e classificagcdo dos ativos da organizacao, exercicio que ndo
erarealizado ha mais de 20 anos.

0 ano de 2022 caracteriza-se ainda pelo dominio das atividades relacionadas com motivacao e
bem-estar dos trabalhadores da instituicao, concretizadas no objetivo de promover servigos
publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados.

Por ultimo, importa ainda realcar o empenho dos trabalhadores desta unidade organica que, num
quadro de reestruturagcdo, adotaram, na sua maioria, uma atitude sempre colaborante e de
integragdao da mudanca, assegurando com zelo e dedicagdo os servigos essenciais ao normal
funcionamento da organizacgao.

Nos proximos anos, esta UO continuard empenhada na melhoria continua do desempenho
organizacional.
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Programa Operacional Regional do Norte 2014-2020
-

0 Programa Operacional Regional do Norte 2014-2020 (PO Norte 2020), instrumento financeiro de
apoio ao desenvolvimento regional do Norte de Portugal, gerido pela CCDR-NORTE, é constituido
por uma Comissao Diretiva, um Orgdo de Acompanhamento das Dindmicas Regionais (OADR) e seis
secretariados, nomeadamente:

« Secretariado Técnico de Auditoria e Controlo (STAC);

« Secretariado Técnico de Apoio a Gestdo e as Abordagens Integradas (STAGAI);

« Secretariado Técnico de Emprego, Qualificagdo e Inclusdo Social (STEQIS);

« Secretariado Técnico de Gest3o Financeira (STGF);

« Secretariado Técnico de Inovagdo, Competitividade Empresarial e Internacionalizagdo (STICEI);
« Secretariado Técnico da Sustentabilidade dos Territorios (STST);

0 PORNORTE2020 é ainda constituido por:

« Unidade de Apoio a Estratégia de Comunicagdo (UAEC);

« Unidade de Apoio a Investigacao Cientifica e Tecnoldgica (UAICT);
Unidade de Apoio Juridico e Auxilios de Estado (UAJAE);

« Unidade de Apoio aos Sistemas de Informagao (UASI).
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Analisando de forma mais detalhada a atividade do programa, constata-se que o PORNORTE2020
definiu dois OP, concretizados em dois indicadores de medida.

Destes, todos foram superados. O seu desempenho em 2022 foi bastante positivo, sendo relevante
para 2023 continuar a estratégia definida.

Ind1

Ind2

0% 50% 100% 150% 200%

Grafico 20—Vis3o Geral Indicadores do PORNORTE2020 em 2022
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Principais Resultados Alcancados

— . Acelerar a execucao dos Programas Operacionais Regionais do Portugal
Objetivo Operacional ¢ T o0 ’ ]

A este objetivo operacional estd associado um indicador de medida:

« N.°de eventos de promocédo e organizacao de estudos ou eventos de cariz técnico e prospetivo
nas CCDR.

O resultado deste indicador de medida foi superado. O Ind1, com uma meta definida em trés eventos,
foi superado com um desvio de 0.33. Foram realizadas duas publicagcdbes NORTE EU e cinco
publicagcdoes Norte Educagao para Todos, perfazendo o total de sete eventos. Este OP apresenta
assim, uma taxa de realizagao de 133.33%.

Objetivo Operacional Reforgar a aproximagdo das CCDR e AG as comunidades.

A este objetivo operacional estd associado um indicador de medida:

« N.°deiniciativas para divulgagdo de estatisticas relevantes sobre os avisos realizados

Com a divulgagdo mensal de dados estatisticos do PO Norte 2020, este indicador de medida foi
ultrapassado, com um desvio de 0.875. A meta definida para o Ind2 foi de apenas cinco iniciativas,
sendo este valor ultrapassado e superado em doze iniciativas.

Este OP apresenta umataxa de realizacao de 187.50%
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Atividades Desenvolvidas em 2022

0 PO Norte 2020 iniciou 0 novo ano com mais um grande desafio - aplicar cerca de 600 milhoes de

euros de fundos estruturais na Regido, através deste Programa Operacional.

Este desafio traduzia-se em alcancar até ao final do ano 2022 a meta de mais de 2,6 milhdes de

euros de fundos comunitarios do PO Norte 2020 executados, equivalente a 80% do orcamento

global disponivel até 2023.

A par com o desafio da execugdo, mantinha-se a situacdo conjuntural marcada pelas

consequéncias da pandemia da Covid-19, a que se acoplou a invasdo da Ucrania, em fevereiro, que

desencadeou tumultos nos mercados financeiros mundiais e aumentou drasticamente a incerteza

sobre a recuperacdo da economia global. Nestas circunstancias, o desafio da execugdo passou a

ter dificuldades acrescidas.

Neste contexto, a Autoridade de Gestao desenvolveu a sua atividade ao longo do ano com o

proposito de alcangar a meta tracada, podendo destacar-se:

o Apresentacdao da proposta de
reprogramacao do PO Norte 2020,
em outubro, que consistiu em
reafetar verbas de eixos que
apresentam taxas de quebra acima
das estimadas aqueles eixos com
maior capacidade de absorcao, onde
se inclui a tipologia das
infraestruturas escolares;

« Implementagdo de um
plano de agoes de
controlo  especificas
em areas de risco,

nomeadamente, no
ambito dos
instrumentos

financeiros e do
+C03S0 emprego
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« Lancamento de avisos em regime de overbooking

condicionado nas seguintes tipologias: (a)
infraestruturas de educagao; (b) Planos de Agao
de Regeneracdo Urbana (PARU); (c) Programas de
Valorizacdo Econdmica de Recursos Enddgenos
(PROVERE); e (d) Planos Estratégicos de
Desenvolvimento Urbano. Tendo a Autoridade de
Gestdo aprovado, até ao final de 2022, um conjunto
de 27 candidaturas, com um FEDER global de 12,3
milhdes de euros;

Aprovacao do Plano de Aceleragdao da Execucao,
que consistiu, para além da implementagdo das
medidas para operacionalizagao da Deliberagao n.°
8/2022, de 14 de maio, da CIC PT2020 nos Programas
Operacionais  Regionais, nomeadamente a
possibilidade de adogao de uma taxa de
cofinanciamento de até 100%, nos pagamentos
realizados entre julho de 2021 e dezembro de 2022,
nas tipologias das escolas e saude, no reforco da
taxa de comparticipacdo das operagdes aprovadas
no ambito das tipologias publicas, na proporcao da
taxa de execucgao;
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Em termos financeiros, a atividade do PO Norte 2020 é medida essencialmente via quatro
indicadores: taxa de compromisso, taxa de execucgao, taxa de realizagao e taxa de pagamento. O
grafico abaixo apresenta a evolugdo destes quatro indicadores desde a implementagdo do PO
Norte 2020, podendo verificar-se um aumento significativo neles todos.

Em 31 de dezembro de 2022, o PO Norte 2020 registou uma taxa de execucao de 80%,
correspondente a 588 milhdes de euros de fundo comunitario executados, tendo, portanto, atingido
ameta de execucgao estabelecida no QUAR.

A par com a gestdao do PO Norte 2020, importa assinalar que o ano 2022 foi marcado pela
negociacdo do Programa Regional para o periodo de programacao 2021-2027, o NORTE2030, o qual
esteve em consulta publica desde 3 de agosto até 15 de setembro, tendo sido aprovado pela
Comissao Europeia em janeiro de 2023.

0 Programa apresenta uma dotacdo de 3,4 mil milhdes de euros de fundos europeus e esta
estruturado em cinco eixos de intervengao, em linha com as prioridades nacionais e europeias e
orientadas para diferentes areas de investimento: (i) “Norte mais competitivo”; (ii) “Norte mais
verde e hipocarbonico”; (iii) “Norte mais conectado”; (iv) “Norte mais social”; (v) “Norte mais
proximo dos cidaddos”.

Por fim, referir que foi dada continuidade a estratégia de comunicacdo do PO Norte 2020, que visa
alcancar os diferentes publicos, utilizando canais diversificados, encontrando-se alinhada com as
tendéncias, em especial na comunicagao digital, bem como com a regularidade dos projetos que
conferem uma comunicagao consistente que combina a previsibilidade com ainovacao.

A semelhanca dos anos anterior, foi mantida a aposta da comunicagdo assente em trés pilares:

« Relacionamento relevante com os varios meios de comunicacao;
« Dinamizacdo de ag6es inovadoras (podcast, programas de radio, TV):
« Desenvolvimento de conteldos de qualidade.

Tendo registado uma excelente performance no ano 2022, donde se destaca: (i) a presengca em 5
redes sociais ativas; (ii) realizagdo do Il Forum Autarquico do Norte & Evento Anual NORTE 2020;
(iii) Comemoracdes do Centenario de Agustina Bessa-Luis.
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Programa Interreg Espaco Atlantico
-

0 Programa Interreg Espaco Atlantico, deu continuidade ao planeado tendo em conta os resultados
do ano anterior (RA 2021) visou dar continuidade ao planeado, dado o desempenho favoravel. Para
2022, foram definidos cinco objetivos operacionais, para um total de nove indicadores de medida.
Dos indicadores propostos, o programa superou quatro e atingiu cinco. Assim, pode concluir-se
que o seu desempenho em 2022 apresenta um resultado positivo, mantendo a indicacao de
continuidade ao previamente planeado.

Ind1
Ind2
Ind3
Ind4
Ind5
Indé6
Ind7
Ind8

Ind9

o
2

50% 100% 150%

Grafico 21 —Vis3do Geral Indicadores do EA em 2022
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Principais Resultados Alcancados

Obietivo Operacional Reforgar a aproximacao da CCDR-NORTE e do Programa de Cooperagao
J P Transnacional Espago Atlantico (EA) as comunidades.
Deste OP, constaum indicador de medida:

« Consulta publica aos "stakeholders"

No contexto da preparacdo do quadro de programacao, foi langcada uma consulta publica sobre a
Avaliacdo Ambiental Estratégica do Programa no primeiro trimestre do ano (29 de margo de 2022,
sendo o prazo limite 30 de marco de 2022), que recebeu o parecer favoravel da APA, Agéncia
Portuguesa do Ambiente, e das demais entidades com responsabilidades ambientais dos EM que
participam no Programa. Assim, o indicador de medida foi atingido em 100%.

Foi também realizada uma consulta aos utilizadores da plataforma informatica do Programa tendo
como objetivo a recolha de informacgao relevante para a adaptagao do sistema de informacao no
novo periodo programatico

3 REPUBLICA
@ PORTUGUESA 85



CCDR
INl@ P&

Mais a Norte

.y . Acelerar a execugao do Programa de Cooperagao Transnacional
Objetivo Operacional Espaco Atlantico (EA).

Este OP agrega quatro indicadores:

« Ind2: Assegurar a implementagao das operagoes garantindo a concretizagao dos resultados
operacionais e financeiros inerentes aos respetivos objetivos especificos do programa e o
cumprimento dos requisitos legais aplicaveis.

« Ind3: Gerir os fluxos de informacgao, comunicagao e documentacgao garantindo uma eficiente
sistematizacdo e tratamento dos dados de suporte ao funcionamento do Programa e a
manutenc¢ao de uma adequada pista de auditoria.

« Ind4: Garantir o eficaz funcionamento e gestdo do Programa com vista a prossecucao dos seus
objetivos finais.

« Ind5: Taxa de cumprimento pelo EA daregra N+3.

Osresultados dosindicadores de medida 2, 3 e 4 foram atingidos e o indicador 5 ultrapassado.
Aimplementacao das operacgoes foi garantida em 80%, atingindo o Ind2.

A gestdo dos fluxos de informagdo, comunicagdo e documentado foi concluida em outubro de 2022,
com o prazo marcado no mesmo més. Assim, este indicador (Ind3) foi atingido.

0 valor alcangado no Ind4, de 75%, foi apurado tendo em consideragao as candidaturas, os relatorios
de progresso, os pedidos modificagdes de projetos, a preparagdo relatérios e outros pedidos
(auditoria, contas, reporte dados CN, CE, etc.). Este indicador de medida foi atingido.

0 Ind5, calculado com os valores da despesa certificada acumulada foi ultrapassado em 0,25, com a
Meta n+3 atingindo 101,61%, tendo sido desenvolvidos esforgos importantes para acelerar a
execucgdo, nomeadamente com arealizacdo de reunides periddicas com os beneficiarios.
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. - . Dinamizar a cooperagao interinstitucional na Regido do Norte nas
Objetivo Operacional o - . . .
dimensoes transfronteirica, transnacional e inter-regional
Este OP apresentaum indicador de medida:

« Indé: Garantir uma eficaz gestao das atividades de informagao e comunicagao e promover a
capitalizacdo de resultados do Programa e dos projetos

0 resultado do indicador de medida foi alcangado, em 90%, sendo calculado com o nimero de
pedidos de comunicacao e os que efetivamente foram tratados.

Objetivo Operacional Promover a transformacao digital e a modernizacao administrativa

Este OP apresenta dois indicadores de medida:

« Ind7: Garantir a desmaterializagdo dos fluxos com os beneficiarios e controladores.
« Ind8:100% dos trabalhadores do EA com computador portatil.

Ambos os indicadores de medida foram ultrapassados.

0 Ind7, teve um desvio de 0,37, com uma taxa de cumprimento de 75% e o Ind8, um desvio de 0,25,
com uma taxa de cumprimento de 100%.

Objetivo Operacional Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com
profissionais motivados.

Este OP apresentaum indicador de medida:

« Ind9: Percentagem da aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos a organizagdo do tempo
de trabalho e que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoa.

Indicador de medida foi ultrapassado, com um desvio de 0.41. A percentagem de aprovacgao de
requerimentos foi de 100%.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

Ao longo de 2022, as autoridades do Programa Interreg Espago Atlantico continuaram
empenhadas na preparacao do novo quadro de programacao, tendo sido realizadas 5 reunides da
“Atlantic Area Task Force”, o grupo de trabalho composto pela Autoridade de Gestdo (AG), pelo
Secretariado Conjunto (SC), pelos Estados Membros (EM) participantes no Programa e pela
Comissao Europeia (CE). O Programa foi formalmente aprovado pela CE a 8 de setembro de 2022,
tendo o evento de lancamento ocorrido em Viana do Castelo no final desse més (29/09), marcado
pelo anuncio da primeira convocatoria de projetos que foi aberta a 14 de outubro de 2022.

No ambito do Interreg Espaco Atlantico 2021-2027, foram realizadas duas reunides do Comité de
Acompanhamento, em novembro (online) e dezembro (hibrida), e uma reunido do Grupo de
Auditores (GoA) (online), em dezembro de 2022. A AG e o SC participaram em varios eventos que
decorreram no ultimo trimestre do ano para comunicar o novo Programa e promover a primeira
convocatoria (e.g., “Northern and Western Regional Assembly’s new EU Funding Webinar”,
“Webinar on the 1st Call for Projects 2022” Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, “Webinar on
the 1st Call”, Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo). Foram ainda organizadas 3 sessdes de
esclarecimento a potenciais candidatos durante o més de novembro.

No dmbito do quadro de programacdo 2014-2020, foram realizadas duas reunides hibridas do
Comité de Acompanhamento (julho e dezembro) e uma reunido hibrida de Correspondentes
Nacionais (dezembro) para discutir a implementagdo do Programa. No ambito do Comité de
Acompanhamento de julho foram dinamizadas visitas a projetos financiados (JONAS;
ACCESS2SEA, BLUEHUMAN). O Grupo de Auditores (GoA) reuniu em dezembro, num formato
online. O evento anual do Programa teve lugar em Viana do Castelo, num formato “back-to-back”
com o langcamento do novo quadro, em 28 de setembro. Em outubro de 2022, o Programa
organizou o “wokshop” “Clean energy & the Sea: what future for the Atlantic regions?” na
“European Week of Cities and Regions”, moderado pela Autoridade de Gestao e com a
participacdo dos projetos PORTOS e BLUEGIFT, que apresentaram estratégias inovadoras,
solucdes e boas praticas para a utilizacdo de energias renovaveis, principalmente focadas no
mar.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

A AG e o SC participaram numa acdo conjunta com o Programa MAC sobre estratégias de
especializagcdo inteligente nos programas Interreg, em novembro de 2022. Varios seminarios
organizados pelos projetos financiados pelo Programa contaram com a participagao da AG e do SC.
Destaca-se a participagdo da AG no evento organizado pela Universidade do Porto a 6 de junho de
2022, “2nd Porto Workshop on Economic Geography, Regional Development, and Migrations”, com a
apresentacao “Regional Development and European Territorial Cooperation: the case for Interreg
and the need to ‘go local™.

No final do ano, a 1 dezembro de 2022, a AG participou virtualmente no “workshop” “Smart
Specialisation Strategies’ que decorreu no ambito da “9th Atlantic Stakeholder Platform
Conference” que decorreu em Cadiz, Espanha.

A convocatéria de capitalizacdo langada em 2021 permitiu que varios projetos financiados pelo
Programa implementassem acgdes de extensao das suas atividades e resultados. A aprovacgao
destes projetos foi faseada, tendo sido aprovados 9 propostas na primeira fase (3,4 milhoes de
euros), 8 na segunda fase (6,4 milhdes de euros) e ja em margo de 2023 os ultimos 6 projetos. Estes
23 projetos serdo implementados até julho de 2023.

As auditorias e controlos de qualidade ao nivel das operagoes e do sistema de gestdo e controlo
implementadas ao longo de 2022 apresentaram conclusdes favoraveis.

Ainda em 2022, o projeto HYLANTIC foi premiado na categoria “Marine Renewable Energy” no
evento Atlantic Projects Awards 2022. Foi preparado e publicado o documento “Delivering results
for the Atlantic regions” que sistematiza as atividades e os indicadores reportados pelos projetos
do Espaco Atlantico até ao final de 2022, evidenciando o contributo muito significativo destas
operacoes para os objetivos do Programa e para as regides do Atlantico.
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Programa Interreg V.A - Espanha-Portugal (POCTEP)
-

0 Programa Interreg Espaco Atlantico, mediante os resultados do ultimo RA (2021) visou dar
continuidade ao planeado, dado o desempenho favoravel. Para 2022, foram definidos cinco
objetivos operacionais, para um total de nove indicadores de medida. Dos indicadores propostos, o
programa superou quatro e atingiu cinco. Assim, pode concluir-se que o seu desempenho em 2022
apresenta um resultado positivo, mantendo a indicagao de continuidade ao previamente planeado.

A Divisao de Gestdo dos Programas de Cooperacgao Transfronteirica (DGPCT) integra o Programa
INTERREG V-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2014 - 2020. Este é o resultado direto da experiéncia
favoravel que, desde 1989, envolveu a cooperacdo na fronteira entre os dois paises, que permitiu e
continua a avangar na melhoria da qualidade de vida dos habitantes do Espago de Cooperacao.

Mantendo a visdao de em 2022 definir uma visdo mais ambiciosa, foi definido um OP com oito
indicadores de medida. O seu desempenho foi bastante positivo, com todos os indicadores
ultrapassados, definindo uma taxa de realizagdo do OP de 430.37%. Novamente, estes indicadores
demonstram a tendéncia de um desempenho superior ao previsto e consequentemente uma
margem de seguranca que podera permitir ser ainda mais ambicioso no préximo ano.
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Grafico 22 —Vis3o Geral Indicadores do POCTEP em 2022

nidade de Coordenacao Norte no ambito do acordo de atribuicdo de fungdes entre a ADC e a

CCDR-NORTE para o POCTEP tem as seguintes funcoes:

Aplicar os critérios de selecdo das operagdes e avaliar as candidaturas apresentadas nas
varias convocatorias do Programa de Cooperacao Transfronteirica Espanha-Portugal;
Elaborar, com o Secretariado Técnico Conjunto, um relatdrio sobre as candidaturas para sua
apresentacdo aos Comités Territoriais (CT);

Preparar a proposta de decisdo do CT relativa a selecdo de operacdes;

Prestar assisténcia aos Comités Territoriais nas suas tarefas;

Funcionar como interlocutores do Programa a nivel regional;

Prestar apoio aos beneficiarios na preparacdo das candidaturas;

Acompanhamento da execugao dos projetos aprovados;

Acompanhar os beneficiarios na execugio das operagoes;

Verificagdo e validacdo das despesas realizadas pelos beneficiarios;

Execucdo de visitas ao terreno como parte do controlo de primeiro nivel das operacgaes;
Participar na andlise e aprovacdo de modificacdes dos projetos relativas aos aspetos técnicos
e financeiros;

Participar na avaliagdo dos relatérios finais dos projetos aprovados;

Participar na elaboragdo do Relatorio Anual e Final de execugdo do Programa;

Efetuar acoes de informacao e comunicagao do Programa.
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Principais Resultados Alcancados

1 g - Dinamizar a cooperagao interinstitucional na Regiao do Norte nas
Objetivo Operacional o - . : :
dimensoes transfronteirica, transnacional e inter-regional.
Este OP agrega oito indicadores de medida:

« Indl:Taxa de execucdo da avaliacdo de potenciais candidaturas apresentadas no ambito do
processo de analise e avaliagdo das candidaturas nas varias convocatorias langadas pelo
INTERREG Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-2027.

« Ind2: Contributo do UC Norte para o objetivo global definido pela AG tendo em vista o
Cumprimento daregra N+3.

« Ind3: Percentagem de validagdes verificadas no ambito da gestdo e acompanhamento
processual da execucao financeira dos projetos aprovados do INTERREG V-A Espanha-
Portugal (POCTEP) 2014-2020.

« Ind4: Percentagem de validagdes validadas no ambito da gestdo e acompanhamento
processual da execugao financeira dos projetos aprovados do INTERREG V-A Espanha-
Portugal (POCTEP) 2014-2020.

« Ind5: Percentagem de pareceres/avaliagdes emitido(a)s pela Unidade Coordenacdo Norte.

» Indé: Graude visitas ao terreno realizadas.

« Ind7:N.° deiniciativas participadas.

« Ind8:N.° de pedidos de esclarecimento solicitados pelos beneficiarios da Regido Norte.

Todos os indicadores de medida foram ultrapassados.

0 Indl, com uma taxa de execucao de 100%, foi superado com um desvio de 0.25. A UC Norte
participou no Grupo de Trabalho POCTEP 2021-2027 criado para a elaboragdo do documento de
proposta final do Programa INTERREG VI-A 2021-2027. Prestou ainda apoio aos beneficiarios na
preparagdo das candidaturas da 6 convocatodria do programa INTERREG V-A bem como nas
candidaturas a apresentar no ambito do programa INTERREG VI-A 2021-2027.
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Para o Ind2 foi definida uma meta de 70%, tendo presente a despesa executada face a despesa
programada a validar pela UC Norte. Este indicador foi ultrapassado, apresentando o valor final de
82%.

Foram verificadas as validagdes de despesas apresentadas pelos beneficiarios para os projetos
aprovados no dmbito das tarefas de "first level control" atribuidas @ UC Norte. 0 numero de
validagbes verificadas face ao nimero total de validagdes recebidas resulta numa taxa de
realizagao de 99%, ultrapassando o inicialmente definido para o Ind3.

Destas validagoes verificadas, as validagoes de despesas efetivamente validadas pelos
beneficiarios para os projetos aprovados no ambito das tarefas de "first level control" atribuidas a
UC Norte apresentam uma taxa de 100%, fazendo com que o Ind4 tenha sido ultrapassado.

0 POCTEP elaborou pareceres apds analise aos pedidos de modificagdo substanciais e/ou nao
substanciais dos projetos aprovados relativo a aspetos técnicos e financeiros submetidos pelos
beneficiarios nas varias convocatorias do programa INTERREG V-A. A percentagem de pareceres e
avaliagoes emitidas pela Unidade de Coordenacao Norte estava definida no Ind5 como 70% e
alcangou os 85%, apresentando assim um desvio de 0,5.

Para o Indé, foram executadas verificagoes no terreno (in situ) como parte do controlo de primeiro
nivel das operacfes aprovadas nas varias convocatorias do programa 2014 - 2020, com o
preenchimento de atas de verificagdo no terreno das operacgodes. As visitas realizadas ao terreno
dos projetos aprovados na Regido Norte rondaram os 74% tendo o indicador de medida sido
superado, face a metainicial de 50%.

0 POCTEP participou em 192 iniciativas, nomeadamente nas reunioes de Unidades de Coordenacao
do programa INTERREG V-A, nos Comités de Acompanhamento e de Gestdo do programa
INTERREG V-A e funcionou como interlocutor dos Programas INTERREG V-A e INTERREG VI-A a
nivel regional respondendo a todos. Consequentemente este indicador de medida (Ind7) é o que
apresenta um desvio maior, de 22,75.

Foram solicitados 342 esclarecimentos pelos beneficiarios da regido norte face aos 100 previstos,
superando o Ind8.

REPUBLICA
@ PORTUGUESA 93



CCDR
INIO IR T IE

Mais a Norte

Atividades Desenvolvidas em 2022

Ainda no ano de 2022, o POCTEP acompanhou a execucao dos projetos aprovados, acompanhou
os beneficiarios na execugdo das operacgées, e decorrentes dos pedidos dos beneficiarios para
desenvolvimento de agdes fora do territorio elegivel do programa INTERREG V-A.
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Estrutura Sub-Regional de Vila Real
-

A Estrutura Sub-Regional de Vila Real (ESRVR) compete efetuar atividades no dominio do
Ambiente, do Ordenamento do Territorio e da Fiscalizagdo, bem como apoiar o Programa
Operacional Regional do Norte ON2.

0 territorio sobre a sua jurisdigdo inclui as NUT's Alto Tamega e Douro e relativamente ao Norte
2020 tem na sua area de abrangéncia os seguintes Organismos Intermédios: Area Metropolitana do
Porto; CIM Douro; CIM Tamega e Sousa; ADER-SOUSA; GAL ADRIMAG; GAL ADRITEM; GAL
Associacdo Douro Histérico; GAL Beira Douro; GAL DOLMEN; GAL Douro Superior; GAL Litoral
Rural; GAL Costeiro Litoral Norte; GAL Urbano Gaia (Cruz Vermelha Portuguesa).

Enquanto unidade organica da CCDR-NORTE, esta Estrutura tem como competéncia o desempenho
de atividades nas areas do Ambiente, Ordenamento do Territorio, Fiscalizagdo, DSAJAL, Norte 2020
e Missdo Douro, das quais se destaca a Gestao do BEM e a monitorizagdo das 10 paisagens de
referéncia.

Em paralelo, sendo este um Servigo deslocalizado, assegura a gestdao corrente de todas as
questdes relacionadas com recursos humanos e logisticos.
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0 seu desempenho foi bastante positivo, com todos os indicadores ultrapassados, definindo uma
taxa de realizagdao do OP de 426.94%. Sendo assim, com estes indicadores demonstra-se a
tendéncia de um desempenho superior ao previsto uma margem de seguranca que podera permitir
uma definicdo mais ambiciosa em 2023.
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Ind4
Ind5
Indé
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Ind9
0

N

100% 200% 300%

Grafico 23—Visdo Geral Indicadores da ESRVR em 2022
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Principais Resultados Alcancados

Objetivo Operacional Gestdo do Alto Douro Vinhateiro (ADV) Patriménio Mundial (PM)

Este OP agrega nove indicadores de medida:

« Indl:Elaboracao de pareceres no ambito da gestdo da paisagem do ADV.

« Ind2: Resposta a solicitagdes da CNU e do Centro Patrimonio Mundial.

« Ind3: Preparacdo dos elementos e informagdo necessarias a elaboragdo do relatdrio do 3° ciclo
de Avaliacdo Periddica da UNESCO.

« Ind4: Apoio a organizacao e participacdo de sensibilizacdo junto da Comunidade Escolar.

« Ind5: Acbes de sensibilizagdo e sessdes de divulgacdo das boas praticas agricolas e ambientais
paraapreservacao dos atributos que levaram a classificagdo do ADV como PM.

« Indé: Apoio a execucdo do programa comemorativo e prospetivo dos 20 anos do Alto Douro
Vinhateiro Patrimonio Mundial.

« Ind7: Atualizacao do sistema de monitorizagao, com exportagao do processo de Gestao, em
particular nas vertentes da paisagem.

« Ind8: Implementacao de agdes de monitorizagdo aos pontos de observagao loco para
atualizagao do sistema de monitorizagao.

« Ind9: Implementacdo da Avaliacdo de Impactes em Patrimodnio nos grandes projetos com
incidéncia no ADVPM.

Todos os indicadores de medida foram ultrapassados.

No ano de 2022 deram entrada 1598 processos sendo analisados 1794, sendo que é de notar que
alguns dos processos deram entrada em dezembro de 2021, nos quais se solicitaram elementos e
pagamentos de taxa, sendo que a resposta foi dada em 2022. Assim, o Ind1 foi ultrapassado, com um
desviode 0,8.
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Foram efetuados, durante o ano de 2022, 130 solicitagoes respondidas na totalidade, ultrapassando
ameta definidano Ind2, com um desvio de 0,5.

Inicialmente estava programado atualizar apenas as 10 paisagens de referéncia, que totalizam
aproximadamente 5000ha, no entanto, foi atualizada toda a area do ADV que foi contabilizada
apenas como uma acao, sendo que esta se trata da atualizagdo de uma area com 24.600ha. Deste
modo, o Ind3 foi também ultrapassado.

No Ind4, também ultrapassado, estdo contabilizadas todas as comunicacdes para o 1.° e 2.° ciclo no
ambito das Jornadas Europeias do Patriménio, visitas de estudo a quintas do Douro e varias acdes
incluidas nos programas ERASMUS que foram organizadas e realizagdes.

01Ind5, que dizrespeito a agoes de sensibilizagao, com a realizacao de reunioes com vitivinicultores
no terreno, bem como com associagdes da regido, foi ultrapassado com um desvio de 0,31.

O Ind6, com uma meta definida de 80%, apresenta um desvio positivo de 0,5. Os restantes
indicadores (Ind7, Ind8 e Ind9), encontram-se exatamente na mesma situagao. Aqui é de referir, no
que trata o Ind7, que foram efetuadas todas as atualizages necessarias ao cumprimento das
solicitacoes da UNESCO.

Este OP apresenta assim, uma taxa de realizacao de 426.94%.
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Atividades Desenvolvidas em 2022

Ainda em 2022, foram georreferenciadas 8803 intervengoes na plataforma de gestao, fornecendo
informacao relevante quanto a eventuais antecedentes e enquadramento com a envolvente, mas
também para alimentacdo sistematica do sistema de monitorizacdo, permitindo em tempo real
obter os mapas das intervengdes no terreno. Importa sublinhar que neste altimo ano foi efetuado
o preenchimento online do questionario do 3.° Ciclo de Avaliacdo Periddica dos Bens Patrimonio
Mundial, solicitado pela UNESCO.

Estes Relatorios Periddicos, para além de ser uma exigéncia da Convencgdo do Patrimodnio
Mundial, assumem o carater de um check-up regular, com a periodicidade de 6 anos e resultam
da monitorizacao do estado de conservagao, baseada num processo de auto declaracgdo ao nivel
de cada Estado e dos respetivos Bens. Este visa avaliar ndo s6 o estado de conservacgdo, mas
também a aplicacdo da Convencgdo do Patrimdnio Mundial pelos Estados Parte.

Assim, durante o ano de 2022 foi necessario proceder a analise do formulario e mecanismos de
preenchimento; recolher internamente e junto das entidades parceiras os dados inerentes a
cada um dos capitulos; preparar, articular e ponderar as respostas a dar; e, por fim, validar
superiormente o seu conteldo antes de submeter a Secgdo Il (a preencher por cada Bem) ao
Ponto Focal da CNU, responsavel pela preparacdo do relatorio global do Estado Portugués,
englobando os 17 Sitios. O preenchimento foi concluido e comunicado ao Ponto Focal conforme o
previsto, em janeiro do presente ano.

Em 2022, tendo obrigatoriamente de se preparar o ciclo de avaliagdo do ADV, em que a
metodologia proposta assenta em 4 dimensoes, designadamente a monitorizagao da paisagem,
as atividades econdmicas, os processos de tutela e a comunicacao, foi estabelecida comunicagdo
diaria com os interlocutores no terreno, no decurso das agées de monitorizacdo e sensibilizagdo
e grupos de trabalhos e plataformas colaborativas em torno de temas e projetos que visam o
desenvolvimento regional sustentavel.

Atendendo a que no ano de 2022 foram comemorados os 20 anos de classificagao do Bem Alto
Douro Vinhateiro Patriménio da Humanidade, a 14 de dezembro de 2021 iniciou-se um programa
comemorativo que se prolongou por um ano. Deste modo, alinhada com o programa das
comemoracaes, a atribuicdo do Prémio de Arquitetura do Douro 2022 contou com a participagao
direta da Missdo Douro, ndo so na fase de divulgagdo da abertura a submissao de candidaturas,
junto dos arquitetos da regido, mas também na fase posterior relativa a coordenacdo dos
trabalhos do jari, incluindo visita de campo ao projeto apresentado.

@ REPUBLICA
@ PORTUGUESA 99



CCDR

INIEYIP) T =

Mais a Norte

No mesmo alinhamento, a comemoragdo contemplou também o lancamento de um projeto ha
muito pensado e desenhado pelo Gabinete Técnico Missdo Douro, que finalmente se concretiza — o
Prémio Vinha Douro.

Para além da elaboragdo do respetivo regulamento, a equipa técnica esteve desde o inicio
envolvida na estruturacdo dos desenvolvimentos informaticos necessarios para possibilitar que
as candidaturas sejam submetidas no Balcdo Eletronico da CCDR — NORTE, a semelhanca dos
processos VITIS, como objetivo de otimizar todo o processo de analise e selegdo, que devera
contemplar ainda a visita as intervencdes pré-selecionadas.

No que respeita ao Norte 2020, a ESRVR colabora com varios seguintes Secretariados Técnicos do
Norte2020, designadamente o Secretariado Técnico do Emprego, Qualificagdo e Inclusdo Social
(STEQIS), o Secretariado Técnico da Sustentabilidade dos Territorios (STST), a UA a
Competitividade Territorial (anterior STInovagao, Comp. Empresarial Internacion.), o Secretariado
Técnico de Gestdo Financeira (STGF) e o Secretariado Técnico de Auditoria e Controlo (STAC),
desempenhando para cada um deles varias funcdes.
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Com o objetivo de avaliar o nivel de satisfagdo dos stakeholders externos, a Autoridade de Gestdo

do PO NORTE 2020 langou um Inquérito de Satisfagdo,que teve como publico-alvo os Municipios, as
Entidades Intermunicipais, as Universidades e Institutos Politécnicos, a Administracdo
Desconcentrada do Norte (Saude, Cultura, Agricultura), o Turismo Porto e Norte e a Associacio
Empresarial de Portugal.

0 Inquérito culminou numa avaliagdo muito positiva, assim como a evolugio do indice de
Favorabilidade. Este tem aumentado ao longo dos ultimos dos anos, sendo que em 2022 registou o
valor de 4,3/5, um pouco inferior ao ano transato.

REPUBLICA
PORTUGUESA 102



CCDR
INIO IRTTE

Mais a Norte

AUDICAO DOS DIRIGENTES INTERMEDIOS E
TRABALHADORES

Dirigentes Intermédios

Apods as mudancgas organizacionais complexas que surgiram em 2021 com a pandemia Covid-19, a
CCDR-NORTE procurou manter e melhorar a organizacdao do trabalho, promovendo o novo
paradigma na gestao dos Recursos Humanos.

A Presidéncia da CCDR-NORTE manteve, no decurso do ano em analise, uma atitude pro-ativa,
planeando e coordenando estratégias de proximidade com os seus dirigentes intermédios e
demais trabalhadores, concedendo uma importancia decisiva a capacitacdo e valorizagdo das
Pessoas.

Neste contexto, a audicdo dos dirigentes superiores e intermédios foi assegurada pela realizacao
periddica de reunides de monitorizacdo e avaliagcdo das atividades, promovendo o envolvimento e a
partilha de conhecimento e de boas praticas, numa odtica de interacdo construtiva entre a
Presidéncia e as diferentes Unidades Organicas.
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Trabalhadores [vestondro | { Inuiidos } [ Resposas | {Txsdoesposta
1 321 109 34%

Foi realizado um novo inquérito de satisfacdo aos trabalhadores em 2022, enquanto indicador do
objetivo operacional de promocgdo de servicos publicos bem geridos, renovados e com
profissionais motivados, com o intuito de avaliar a opinido geral dos trabalhadores face a
organizacgdo e a lideranga.

A selecao das questoes teve por base o modelo disponibilizado pela Diregao-Geral da
Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP).

0 questionario foi elaborado recorrendo ao Microsoft Forms, em formato eletrdnico, garantindo o
anonimato dos respondentes, com respostas abertas e fechadas. Todos os trabalhadores tiveram
acesso através de um link enviado pelo Secretariado da Direcdo de Servigcos de Comunicagdo e
Gestdo Administrativa e Financeira para os respetivos enderecos de correio eletronico.

0 periodo de recolha dos dados foi de 15 dias, entre 2 e 16 de novembro de 2022, onde foram
consideradas validas 109 respostas. O questionario dispunha de sete questdes de resposta fechada
e uma de resposta aberta, onde os respondentes podiam expressar livremente a opinido, efetuar
comentarios, elogios e propostas de melhoria.

Por forma a garantir uma analise continua e comparativa, foram avaliadas as seguintes tematicas,
expressas numa escala Likert de 5 pontos:

« Satisfagao global com a CCDR-NORTE;

« Lideranca, gestao e sistemas de gestao;

« Condigoes de trabalho;

« Politica de gestdo de Recursos Humanos;
« Niveis de motivacao.

Em 2022 foi retirada a questdo «Resposta da CCDR-NORTE na adaptacdo do trabalho face a
situacao de pandemia da doenga COVID-19».

0 questionario foi aplicado a um universo de 321 individuos, tendo sido apuradas respostas
representativas de cerca de 34% do universo da amostra. A amostra foi constituida por 39
elementos do género masculino e 70 do género feminino.
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! Questionario \) / Inquiridos \,' ' Respostas \) ‘Taxade Resposta\,I
Resultados M- RN N N .
1 321 109 34%

Mantem-se o descontentamento ao nivel do envolvimento dos trabalhadores na
definicdo anual de objetivos estratégicos e operacionais, aspeto que continua a ter de
ser melhorado no futuro.

Decorreu ainda um decréscimo na apreciacao de alguns itens, como o caso do «Horario
de trabalho», «Condigoes de higiene (gabinete, espagos comuns, etc.)», «Estado de

‘ conservacdo do equipamento fisico (secretarias, cadeiras, etc.)» e «Servigos de
bar/refeitorio», este ultimo destacando-se pela negativa, mas que se afigura estar
relacionado com o periodo de obras de reabilitagdo da cantina.

Houve um aumento na apreciagdo do item «Equipamento informatico e de comunicacdo
disponivel» que sera resultado do investimento da CCDR-NORTE na aquisigdo de novo

‘ equipamento, assim como novas ferramentas informaticas, mais ajustado as
necessidades da organizacao e realidade atual.

No que concerne a «Motivacdo» verifica-se que apreciacdo dos trabalhadores esteve
‘ abaixo do satisfatorio, sendo necessario continuar a criar estratégias que permitam
inverter esta tendéncia.
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PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Nos termos dos artigos 10.° e 11.° da Resolucdo do Conselho de Ministros n° 47/2010, de 25 de junho,
as entidades que integram a administracdo central devem incluir no seu relatério de atividades
uma seccao especificamente dedicada a informagdo sintética sobre as iniciativas de publicidade
institucional realizadas.

Segundo a referida disposicao legal, no ano de 2022, as despesas com publicidade institucional
ascenderam avalor de 233192,43 euros, decorrentes da respetiva Estratégia de Comunicac3o.
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Cumprindo com o previamente estabelecido no ambito do Plano de Atividades ao longo do ano de

2022, esta CCDR manteve a estratégia de planeamento e implementacdo na modernizagdo
administrativa, com um foco especial na desmaterializagao de processos e na digitalizacao
documental.

No transcorrer desse periodo, foram delineados uma série de procedimentos e medidas
pertinentes a esses projetos. E de notar, destacadamente, a definicio do processo de digitalizacdo
e desmaterializagdo do arquivo e a definicao de um Portal do Trabalhador que representam o ponto
de partida fundamental nesta jornada de desmaterializagdo de documentos e modernizagao
administrativa.

A CCDR-NORTE reitera assim o compromisso continuo com o aperfeicoamento dos processos e
praticas, com o proposito de otimizar a eficiéncia e a eficacia das nossas operagoes.
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As taxas de realizagao de 124.72% relativamente ao QUAR e de, 205% no que respeita ao Plano de
Atividades atestam que os objetivos propostos e consequentemente os resultados previstos foram
alcancados, na sua maioria.

Tal como ja foi referido da andlise dos resultados do QUAR, foram superados 7 e atingidos 6
objetivos.

Foram superados os parametros de aferigcdo eficacia (120,31%) e qualidade (149,97%), sendo que o
parametro eficiéncia apresentou uma taxa de realizacdo de apenas 109%.

No que se refere o Plano de Atividades foram superados 54 objetivos, atingidos 12 e ndo atingidos 3,
estes Ultimos em resultado de fatores fundamentalmente externos a instituicdo.

Face ao exposto, pode-se concluir que foram globalmente alcangados os objetivos operacionais a
que a CCDR-NORTE se havia proposto, sendo que comparativamente ao ano transato, o seu
desempenho global decresceu.

De sublinhar que 2022 ainda manteve certos desafios atipicos e um regresso gradual a
normalidade, marcado pelos resquicios de uma pandemia mundial e de uma guerra que afetou os
mercados. Ainda assim, a organizacdo respondeu de uma forma muito satisfatoria, renovando as
infraestruturas tecnoldgicas e adotando novos métodos de trabalho.

Considerando o exposto no presente documento, em que se demonstram os resultados alcangados
com a execucdo do QUAR e do Plano de Atividades, propde-se, conforme os critérios fixados non.’1
do artigo, 18.°da Lein.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacgdo atual, a atribuicdo da mencao
de desempenho Bom a CCDR-NORTE, na medida em que atingiu todos os objetivos, superando
alguns.
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2022 foi um ano particularmente desafiante, por forca das metas especialmente exigentes a que a
instituicdo se propds, num contexto de transicao de quadros de financiamento ao desenvolvimento
regional e de estabelecimento de novos referenciais estratégicos, ao abrigo da estratégia NORTE
2030 e do PROT-NORTE.

Estes factos exigiram um continuado esforgo de rapidas adaptacdes e reorganizacdo da CCDR-
Norte, sem prejuizo de uma em particular no que concerne ao desenvolvimento da sua atividade e
nas formas de trabalho adotadas.

Considerando os resultados expostos, pode concluir-se que a CCDR-Norte registou um
desempenho maioritariamente positivo, atingindo uma taxa final de realizagao 124,72%.

Os objetivos operacionais encontram-se superados nos critérios de eficacia (120,31%) e qualidade
(149,97%) e atingidos no da eficiéncia (109%).

Pode-se assim concluir que a taxa de realizagao final do QUAR de 124,72%, conjugado com os
demais critérios qualitativos de afericdo de desempenho, vém demonstrar o desempenho positivo
da CCDR-Norte no ano de 2022.

Dada a diversidade e abrangéncia tematica das atividades subjacentes aos seus objetivos, pode-se
ainda concluir que houve um empenho efetivo por parte de toda a organizagao na obtencao dos
resultados alcancados.
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INNY IR ST E
Mais a Norte

PLANO DE ATIVIDADES

Para além dos projetos desenvolvidos ao nivel do QUAR, no decurso de 2022 verificaram-se outras

iniciativas e atividades relevantes consagradas no respetivo Plano de atividades.

0 desempenho médio global resultado foi bastante positivo, reflexo da superagdo alcangada de
forma generalizada nas diversas atividades planeadas. De facto, em plano de atividades foram
definidos 32 objetivos e 69 indicadores e respetivas metas, tolerancias e valores criticos. Da
andlise efetuada, constatou-se que foram superados 54 indicadores, atingidos 12 e ndo atingidos
apenas 3. Esta avaliacdo é consentanea com a avaliacdo obtida no QUAR e com o nivel de satisfacdo
demonstrado pelos diversos stakeholders externos e até mesmo dos internos.

A andlise desagregada do grau de cumprimentos dos objetivos das diferentes Unidades Organicas
que sustentam a avaliacdo global do Plano de Atividades, demonstra a consisténcia de atuacdo da
CCDR-Norte nas suas areas de intervencao prioritaria, reforcando a conclusdo de um desempenho
global positivo, ndo obstante alguns constrangimentos pontuais que influenciaram de forma
menos favoravel algumas atividades.

De facto, os objetivos operacionais tragados para 2022 foram, na sua grande maioria, cumpridos e
superados, excetuando-se apenas alguns objetivos que nao foi possivel atingir as metas que foram
projetadas e outros que ndo foi possivel medir, devido essencialmente a fatores exdgenos a
entidade e que tentara corrigir em préximos exercicios. Por sua vez, a andlise dos diversos
indicadores que contribuem para o desempenho das Unidades Organicas, permite-nos concluir
que existem situagdes bastante dispares quanto ao volume de indicadores.

Ainda assim, verifica-se que o cumprimento de 17% e a superacao de 78% dos indicadores, face a 4%
de incumprimentos, evidenciam um nivel de desempenho global bastante satisfatorio.

@ REPUBLICA
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INIOIRTIE

EFICACIA PESO: 25%

OP1: Sensibilizar cidaddos e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territorio e Acao Ambiental m

Periodicida Resulta Resulta Resulta

Indicadores Meta Meta Tolerdn Valor Peso uo/ Férmula Reporte de do do do Resultado Taxa de Classificacio Desvio
2021 2022 cia Critico Monit. de Calculo SGPCM . . . . . final Realizagdo ¢
avaliagdo 12trim 22trim 32 trim
N.2 de iniciativas de DSA 3 4 5 13
sensibilizagdo, informag&o e/ou DSOT = o 2 7 3 12
Ind.1 capacitagdo sobre matérias de 20 18 2 26 100% Soma';c:;gzsdo n-= NAO Trimestral
o O Cle RIS ¢ TOTAL 5 11 8 25  121,88%  Superou 21,88%
territorio

Taxa de Realizagao do OP1 121,88%

OP2: Dinamizar a cooperagao interinstitucional na Regiao do Norte nas dimensées transfronteirica, transnacional e inter-regional.

Periodicida Resulta Resulta Resulta

Indicadores Meta Meta Toleran Valor Peso uo/ Férmula Reporte de do do do Resultado Taxade Classificacio Desvio
2021 2022 cia Critico Monit. de Calculo SGPCM . . . . final  Realizagdo ¢
avaliagdo 12trim 22trim 32 trim
o Bl . Ari o -
Ind.2 '\ deiniciativas de cardcter 20 4 28 100% Dspr Somatdriodons iz rimestral 5 13 18 26 11875%  Superou 18,75%
institucional executadas iniciativas

Taxa de Realizagao do OP2 118,75%

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA



EFICIENCIA

OP3: Acelerar a execugdo dos Programas Operacionais Regionais do Portugal 2020

Indicadores

Taxa de Execugao dos POR no PT

Ind.3 2020

Taxa de cumprimento da regra N+3

Ind4 o020

Meta

2021

60%

100%

Meta

2022

80%

98%

Tole-

rancia

1%

0%

OP4: Otimizar o apoio técnico as autarquias locais e suas associagoes

Indicadores

Percentagem de pedidos de pare-
cer despachados até 30 dias Uteis
face ao total de pedidos entrados
no ano até 18 novembro

Ind.5

OP5: Promover a transformagao digital e a modernizacdo administrativa

Indicadores

Taxa de Execugdo Regional da Pla-

Ind.6  taforma Informatica (medida #143
SIMPLEX): T-INVEST
Taxa de execugdo do Plano de siste-
Ind.7  matizagdo dos processos de nego-

cio da CCDR_NORTE

Meta
2021

94%

Meta

2021

40%

Meta
2022

90%

Meta
2022

96%

50%

Tole-
rancia

6%

Tole-
rancia

1%

20%

Valor

Critico

100%

100%

Valor
Critico

100%

Valor
Critico

98%

80%

Peso

50%

50%

Peso

100%

Peso

50%

50%

uo/ Férmula Reporte
Monit. de Calculo SGPCM
(Fundo validado/
Fundo Programado)
POR .
NORTE 100 SIM
(valores acumula-
dos)
(Despesa certificada
o mutane
NORTE

(valores acumula-
dos)

uo/ Férmula Reporte
Monit. de Calculo SGPCM
(Somatério do n.¢2
pedidos parecer
respondidos/ ~
DSAJAL NAO

Somatério do n.2
pedidos de parecer
entrados) *100

uo/
Monit.

Formula
de Calculo

Reporte
SGPCM

n.2 de municipios
que carregaram
informagao na pla-
taforma /total mu-
nicipios da regido *
100

DSOT SIM

(Somatério dos
processos negdcio
de desenhados/
Somatorio dos pro-
cessos de negdcio
identificados) * 100

DSCGAF

PESO: 35%
[ Peso:f 40% |
Periodici- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de o

. Resulta- . Classifica- .

dade avali- do do do do final Realiza- 30 Desvio

acao 12 trim 22 trim 32 trim ¢ao

Trimestral 65% 68% 72% 80% 100% Atingiu 0%
Trimestral 0% 100% 100% 100% 125% Superou 25%

112,50

Taxa de Realizagao do OP3 %
(]

___Peso] 20% |

Periodici- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de iee
. Resulta- . Classifica- .
dade avali- do do do do final Realiza- 30 Desvio
acao 12 trim 22 trim 32 trim ¢do
Trimestral 98,67% 65,45% 98% 120% Superou 20%

Taxa de Realizagdao do OP4 120%

___peso _40% |

Periodici- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de e
. Resulta- . Classifica- |
dade avali- do do do do final Realiza- 30 Desvio
acao 12 trim 22 trim 32 trim ¢do §
Trimestral 96,50% 96,50% 97% 100% Atingiu 0%
Trimestral 64% 100% Atingiu 0%

Taxa de Realizagdao do OP5 50%



QUAL' DADE Peso: 40%

OP6: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados m

Indicadores Meta Meta Toleran- Valor Peso uo/ Férmula Reporte P:ZZ::I::?- Res;::ta- Rezt:)lta- Re;t:,lta- Resulta- ;:):I:‘izd; Classifica- Desvio
2021 2022 cia Critico Monit. de Calculo SGPCM ~ . . . dofinal - ¢ao
¢ao 12 trim 22 trim 32 trim ¢ao
- . (Somatério do n.2
Percentagem aprovagdo de requeri- .
.o N . requerimentos apro-
mentos elegiveis, relativos a organi- vados/Somatério do
Ind.8 zagdo do tempo de trabalho e que 80% 70% 10% 87,50% 20% DSCGAF n.° requerimentos SIM Trimestral 92,31% 100,00% 100,00% 94,92% 135,60%  Superou  35,60%
visam a conciliagdo da vida profissio- S q
nal, familiar e pessoal LTS El TR
! dos) *100
(Somatorio do n.2
trabalhadores ¢/
Ind.o  crcentagemdetrabalhadorescom oo 5o 100 G250%  20% Dsceap (reduénciadeacdes g ectral 45,74% 70,34% 71,60% 88,55% 177,10% Superou  77,10%
formacgdo profissional de formagdo/ Soma-
torio do n.2 traba-
lhadores) *100
(n.2 de agGes plane-
T 3 I for- li
Ind.10 X deexecucdo do plano de for 50%  60%  10%  75%  20% DSCGAF Cdaserealizadas/ g q il 33,33% 75,00% 77,77% 97,22% 162,03% Superou  62,03%
magao total de agdes plane-
adas) *100
(Somatdrio do n.2
questionarios com
avaliacdo final favo-
Ind.11  Taxa de satisfagdo dos trabalhadores 3 3 050 360  20% DSCGAF ravel/Somatériodo g Trimestral - - - 2,87  100%  Atngiu 0%
n.2 questiondrios
respondidos) * 100
Numa escala de likert de 1
5
N.2 de protocolos criados com em-
Ind.12  Presasouorganizagges com condi- - 2 1 4 20% DscGap Somatdriodospro- o gimestral 2,00 2,00 2,00 2,00 100%  Atingiu 0%
¢Oes mais favordveis para os traba- tocolos
lhado
134,95

Taxa de Realizacao do OP6 %
0

OP7: Reforgar a aproximagao das CCDR e AG as comunidades m

Indicadores Meta Meta Toleran-
2021 2022 cia
Ind.13 Indice de satisfagdo dos Stakehol- 3 3 0,50

ders externos

Valor uo/ Férmula Reporte Perlodlu_da- e R e Resulta- Taxa. ek Classifica- .
. Peso . ., de avalia- do do do X Realiza- - Desvio
Critico Monit. de Calculo SGPCM - . . R do final ,, ¢ao
¢ao 12 trim  22trim 32 trim ¢ao
(Somatério do n.2
questionarios com
avaliagdo final favo-
POR avel/S tério d
350  100% rdvel/Somatériodo g\ pocial 420 420 430 430 165%  Superou  65%
NORTE  n.2 questionarios
respondidos) * 100
Numa escala de
likert de 1-5
165,00

Taxa de Realizagao do OP7 %
(J



CCDR

NIORTE

AVALIACAO FINAL

_m m Qualidade “

Quantitativa 120,31% 89% 149,97% 121,22%

Qualitativa Superou Superou Superou Superou

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
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INIOIRTIE

OP: Assegurar a dinamizag¢do, acompanhamento e avaliagdo da Estratégia de Especializagdo Inteligente do Norte 2014-20 (RIS3 NORTE) _-
. . Meta Toleran- Valor Formula Fonte informa- Reporte Per'Od'c't Rl ol Lt et Taxa' = Classifica- .
Indicadores Origem R . P - dade avali- tado tado tado tado Realiza- - Desvio
2021 cia Critico de Calculo ¢ao SGPCM .. . . . . ~ ao
acao 12 trim 22 trim 32trim final ¢ao
N2 de respostas as

solicitagOes ex-
Percentagem das respostas as solici- pressa e formal-

Ind.1 tagOes expressa e formalmente DSDR 75% 5% 90% mente efetuadas/ Registo interno NAO Anual 10;'00 10;’00 1000/'00 103’00 141,67%  Superou 0,42

efetuadas Ne solicitagdes ° ° ¢ °

expressa e formal-
mente efetuadas

Taxa de Realizagdao do OP: 141,67%

OP: Assegurar a dinamizagdo da Estratégia de Especializacdo Inteligente do Norte no contexto do periodo de programagao 2021-27 (S3 NORTE 2027) _-
. . Meta Toleran- Valor Férmula Fonte informa- Reporte Perlodla: Bl I L Taxa. de Classifica- .
Indicadores Origem . . ., - dade avali- tado tado tado tado Realiza- - Desvio
2021 cia Critico de Calculo ¢ao SGPCM ~ . . . . = ¢ao
agao 12 trim 22trim 32trim final ¢ao
N2 de respostas as

solicitagOes ex-
Percentagem das respostas as solici- pressa e formal-

Ind.2 tagGes expressa e formalmente DSDR 75% 5% 90% mente efetuadas/ Registo interno NAO Anual 103'00 103'00 1000/’00 103'00 141,67%  Superou 0,42

efetuadas N2 solicitagdes ¢ ¢ ¢ °

expressa e formal-
mente efetuadas

Taxa de Realizagao do OP: 141,67%

OP: Assegurar a dinamizagdo das iniciativas de internacionalizacdo da Estratégia de Especializa¢do Inteligente do Norte _-
. . Meta Toleran- Valor Féormula Fonte informa- Reporte PerIOdICIt B e Taxa. de Classifica- .
Indicadores Origem . - 2 ~ dade avali- tado tado tado tado Realiza- - Desvio
2021 cia Critico de Calculo ¢ao SGPCM - . . . X o ¢ao
acao 12 trim 22trim 32trim final ¢ao
N2 de respostas as

solicitagOes ex-
Percentagem das respostas as solici- pressa e formal-

Ind.3 tagdes expressa e formalmente DSDR 75% 5% 90% mente efetuadas/ Registo interno NAO Anual 103’00 103’00 1000/'00 103'00 141,67%  Superou 0,42

efetuadas N2 solicitagdes ¢ ¢ ¢ ?

expressa e formal-
mente efetuadas
Taxa de Realizagdo do OP: 141,67%

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA



OP: Assegurar o apoio técnico no processo de avaliagdo de critérios regionais de admissibilidade e de mérito regional de projetos no ambito do NORTE 2020 e outros instrumentos de financiamento.

Ind.4

Indicadores

Percentagem das respostas as solicitacdes
expressa e formalmente efetuadas

Origem

DSDR

Meta Tolerancia VEILD A7) Fonte informagdo Reporte
2021 Critico de Calculo - SGPCM
N2 de respostas as
solicitagdes expressa e
75% 5% 90% formalmente efetua- Registo interno NAO

das / N2 solicitagbes
expressa e formal-
mente efetuadas

Periodicida-
de avaliagcao

Anual

Resulta-
do
12 trim

100%

Resulta-
do
22 trim

100%

Resulta-
do
32 trim

100%

Resulta-
do final

100%

OP: Assegurar o apoio técnico ao funcionamento dos 6rgaos consultivos da CCDR-N e a representagao institucional em comissdes, grupos de trabalho ou conselhos consultivos de ambito nacional e regional

Ind.5

Indicadores

Percentagem das respostas as solicitagGes
expressa e formalmente efetuadas

Origem

DSDR

Meta Tolerancia Valor Formula Fonte informagdo Reporte
2021 Critico de Calculo g SGPCM
N2 de respostas as
solicitagBes expressa e

f | fetua- ~
75% 5% e [ e e e NAO

das / N2 solicitagbes
expressa e formal-
mente efetuadas

OP: Assegurar o apoio técnico a preparagdo do préximo ciclo de financiamentos comunitarios 2021-27

Ind.6

OP: Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2020 nos dominios do planeamento estratégico, enquadramento regulamentar e normativo, avaliagdo e monitorizagdo operacional e estratégica

Ind.7

Indicadores

Percentagem das respostas as solicitagdes
expressa e formalmente efetuadas

Indicadores

Percentagem das respostas as solicitacdes
expressa e formalmente efetuadas

Origem

DSDR

Origem

DSDR

Meta Tolerancia Valor Formula Fonte informagdo Reporte
2021 Critico de Calculo ¥ SGPCM
N2 de respostas as
solicitagBes expressa e
75% 5% o Rl [ e e NAO

das / N2 solicitagbes
expressa e formal-
mente efetuadas

Meta Tolerancia vels AL Fonte informagao Reporte
2021 Critico de Calculo E SGPCM
N2 de respostas as
solicitagdes expressa e

f | te efetua- ~
75% 5% 90y lormaimente efetuat - pooisto interno NAO

das / N2 solicitagdes
expressa e formal-
mente efetuadas

Periodicida-
de avaliagao

Anual

Periodicida-
de avaliagao

Anual

Periodicida-
de avaliagdo

Anual

Resulta-
do
12 trim

100%

Resulta-
do
12 trim

100%

Resulta-

do
12 trim

100%

Resulta-
do
22 trim

100%

Resulta-
do
22 trim

100%

Resulta-

do
22 trim

100%

Resulta-
do
32 trim

100%

Resulta-
do
32 trim

100%

Resulta-

do
32 trim

100%

Resulta-
do final

100%

Resulta-
do final

100%

Resulta-
do final

100%

Taxa de
Realiza- Classificacdo  Desvio
¢ao
141,67% Superou 0,42

Taxa de Realizacdo do OP: 141,67%

Taxa de
Realiza- Classificagdo  Desvio
¢ao
141,67% Superou 0,42

Taxa de Realizagdo do OP: 141,67%

Taxa de
Realiza- Classificagdo  Desvio
¢ao
141,67% Superou 0,42

Taxa de Realizacdo do OP: 141,67%

Taxa de

Realiza- Classificagdo  Desvio

141,67% Superou 0,42
Taxa de Realiza¢do do OP: 141,67%



OP: Dinamizar e monitorizar processos de planeamento estratégico e de programacao operacional de ambito regional, nacional ou de base territorial sub-regional --

. s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta a . Valor Férmula . - Reporte Periodicida- Resulta- N P .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informacao - o do do X Realiza- Classificagdo  Desvio
2021 Critico de Célculo SGPCM de avaliagdo . . . do final "
12trim  22trim 32 trim cao
N de respostas as
solicitagdes expressa e
P as solicitagd f | fetua- .

Ind.g  Fercentagem das respostas as solicitacses oy 75% 5% 90y%  ormaimenteefetua- g .o interno NAO Anual  100%  100%  100%  100% 14167%  Superou 0,42

expressa e formalmente efetuadas das / N2 solicitagbes

expressa e formalmen-
te efetuadas

Taxa de Realiza¢do do OP: 141,67%

OP: Assegurar o apoio ao nivel estratégico da cooperacdo da Regido do Norte com as Regides da Galiza e de Castela e Ledo e a participagdo na elaboragdo e desenvolvimento de estudos e projetos que contribuam para o --

refor¢o da capacitagdo regional

. s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta . . Valor Férmula . . Reporte Periodicida- Resulta- N T .
Indicadores Origem Tolerancia " . Fonte informagdo . do do do X Realiza- Classificagdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliagdo . . . do final w
12trim  22trim 32 trim ¢do
N2 de respostas as
solicitagbes expressa e
P t. d tas 3 licitagd fi | te efetua- ~ 0,4166666
Ind.g ' C'CCMABEM Cas respostas as solictacoes g 75% 5% 90y ormamente eletua- o oisto interno NAO Anual 100%  100%  100% = 100% 141,67%  Superou

expressa e formalmente efetuadas das / N2 solicitagBes 67

expressa e formalmen-
te efetuadas

Taxa de Realizagdo do OP: 141,67%

OP: Elaboragdo do boletim trimestral do “Norte Conjuntura” e do boletim bianual do “Norte Estrutura” no ambito das atividades de identificagdo das tendéncias de evolucdo econémica de curto e de médio prazo da Regido --

do Norte no contexto nacional e europeu e de anilise da adequacdo das politicas publicas as condigées de contexto

. s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta . . Valor Férmula . " Reporte Periodicida- Resulta- N T .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informagdo o o do do ) Realiza- Classificacdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliagdo . . . do final w
12trim  22trim 32 trim ¢ao
N.2 de boletins enviados para aprovagdo Somatorio dos boletins
ind.10 para aprovag DSDR 6 1 8  enviados para aprova-  Registo interno NAO Anual 1 2 4 6 100% Atingiu 0

superior ~
¢do

Taxa de Realiza¢do do OP: 100,00%

das dinamicas socioeconémicas da regido do Norte.

OP: Assegurar a analise de tendéncias no dominio da coesdo territorial, nomeadamente, de recolha de dados e outras medidas no ambito do desenvolvimento regional e territorial e da monitorizacdo e acompanhamento --

A . Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
Indicadores Origem Meta Tolerancia LIS L Fonte informagao Reporte LAl do do do LTS Realiza- Classificagdo  Desvio
s 2021 Critico de Calculo ¢ SGPCM de avaliacao . . . do final " ¢
12trim  22trim 32 trim ¢do
N de respostas as
solicitagdes expressa e
P t d tas as solicitagd f | te efetua- - 0,4166666
Ind.11 = Centagem dasrespostas as solictacoes - hopnp 75% 5% 90%  ormamente etetua- g oisto interno NAO Anual  100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 141,67%  Superou

expressa e formalmente efetuadas das / N2 solicitagdes 67
expressa e formalmen-

te efetuadas

Taxa de Realizagdo do OP: 141,67%



OP: Assegurar a recolha, o tratamento e a disponibilizagdo da informagdo relevante, a nivel quantitativo e qualitativo, para os diversos dominios associados as responsabilidades das outras unidades organicas da CCDR- --

N

a s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta A . Valor Formula . . Reporte  Periodicida- Resulta- X e n .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informagao - do do do X Realiza- Classificacdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliacao . . . do final "
12trim  22trim 32 trim ¢ao

N2 de respostas as
solicitagdes expressa e
DSDR 75% 5% 90% formalmente efetua-  Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100%  141,67% Superou
das / N2 solicitagbes
expressa e formal-

0,4166666
67

Percentagem das respostas as solicitacdes

Ind.12
expressa e formalmente efetuadas

Taxa de Realiza¢do do OP: 141,67%

OP: Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2020 nos dominios do planeamento estratégico, enquadramento regulamentar e normativo, avaliagdo e monitorizagdo operacional e estratégica --
] . Meta . . Valor Férmula . . Reporte  Periodicida- EEER | REER JREEER b Taxa de I .
Indicadores Origem Tolerancia o A Fonte informagdo - do do do . Realiza- Classificacdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliacao . . . do final "
12trim  22trim 32 trim ¢ao

N2 de respostas as
solicitagdes expressa e
DSDR 75% 5% 90% formalmente efetua-  Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100%  141,67% Superou
das / N2 solicitagbes
expressa e formal-

0,4166666
67

Percentagem das respostas as solicitagdes

Ind.13
expressa e formalmente efetuadas

Taxa de Realiza¢do do OP: 141,67%

OP: Dinamizar processos de planeamento estratégico e de programacgao operacional de ambito regional ou de base territorial sub-regional --

A . Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta . Valor Férmula . . Reporte Periodicida- Resulta- N T .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informagao - do do do X Realiza- Classificacdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliacao . . . do final N
12trim  22trim 32 trim cao

N2 de respostas as
solicitagbes expressa e 3 04166666
DSDR 75% 5% 90% formalmente efetua- Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100% 141,67% Superou ’ 67
das / N2 solicitagbes
expressa e formal-

Percentagem das respostas as solicitacGes

Ind.14
expressa e formalmente efetuadas

Taxa de Realizagdo do OP: 141,67%

OP: Dinamizar processos de planeamento estratégico e de programacao operacional de ambito regional ou de base territorial sub-regional (Assegurar a representagao institucional em comissées, grupos de trabalho ou --

conselhos consultivos e outras redes de ambito internacional, nacional e regional)

. . Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
Indicadores Origem Meta Tolerancia AL L Fonte informagdo Reporte LAl do do do iU Realiza- Classificacdo  Desvio
s 2021 Critico de Calculo ¢ SGPCM de avaliacao . . . do final " s
12trim  22trim  32trim ¢ao
ppeg | MHCRNTEGRES CoCIME IRl | - 5o 20 4 I R I T e NAO Anual 5 13 18 26 11875%  Superou  0,1875
executadas. vas (N.9)

Taxa de Realizagdo do OP: 118,75%



CCDR
INIOIRTE

OP3: Sensibilizar cidaddos e instituicGes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Agdo Ambiental

. I Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta a . Valor Férmula . . Reporte  Periodicida- Resulta- . P .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informagdo o~ do do do X Realiza- Classificagdo  Desvio
2022 Critico de Calculo SGPCM  de avaliagdo . . . do final ~
12trim  22trim 32 trim ¢ao
Implemen.tar ao nIV?| regional fa\s politicas Base de dados de
de ambiente, avaliando previamente, - . ~
coordenando e participando em operagdes D e ce g e lbe i
Ind.1 B e el DSA 150 20 250  das (Licengas e Pare- tal - iPortalDoc NAO Anual 73 73 125 345  148,75%  Superou  0,4875
de licenciamento que promovam um de- o .
. I ceres Finais) Plataforma SILi-
senvolvimento estruturado, equilibrado e
. Amb / LUA
sustentado do territério
- Base de dados de
Gestdo Documen-
Contribuir para a gestdo adequada do N.2 de AcBes de Moni- tal - iportalDoc;
Ind.2 territério mediante a realizagdo de agdes DSA 330 30 450 . E . - Base de dados NAO Anual 120 69 177 513 138,13% Superou 0,38125
o . torizagdo Realizadas
de monitorizagdo ambiental ATMIS;
- Balcdo das Emis-
soes.'
Dinamizar ao nivel regional as politicas de
ambiente, promovendo ou colaborando N.2 de Iniciativas Pro- Base de dados de
Ind.3  em iniciativas de sensibilizagdo, informa- DSA 9 1 13 movidas e/ou Partici- Gestdo Documen- NAO Anual 3 4 5 12 118,75% Superou 0,1875
¢30 e capacitacdo a cidaddos e instituigdes padas tal - iportalDoc
em matéria ambiental
Dinamizar a elaboragdo/atualizagdo de
“planos de ag¢do” tematicos e territoriais Taxa de realizagdo do
(NUTS Ill) de suporte a implementagdo do PRAC-NORTE [(N.2de Base de dados de 21341463
Ind.4 NORTE 2030, incluindo a preparagdo de DSA 0,5 0,1 0,91 Atividades Realizadas/ Gestdo Documen- NAO Anual 0 1 3 4 313,41% Superou ’ a1
um “roadmap” regional para a neutralida- N.2 de Atividades tal - iportalDoc
de carbdnica / Plano Regional de Ac¢do Previstas)*10
Climatica do Norte (PRAC-NORTE)
Dinamizar a representagdo institucional e a
o interinstitucional ivel
Ind.5 ! ! DSA 15 2 21 ’ Gestdo Documen- NAO Anual 15,00 15 16,00 16,00 100% Atingiu 0

para a promogdo e acompanhamento das
dindmicas e objetivos estratégicos em
matéria ambiental

REPUBLICA

a PORTUGUESA

Trabalhos Participados

tal - iportalDoc

Taxa de Realizagdo do OP3 163,81%



CCDR
INIOIRTIE

OP4: Otimizar o apoio técnico as autarquias locais e suas associagdes

Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de

. . Meta . Valor Férmula . - Reporte  Periodicida- Resulta- N Classifica- .
Indicadores Origem Tolerancia L. A Fonte informagdo i o do do . Realiza- - Desvio
2022 Critico de Calculo SGPCM de avaliagdo . . . do final " ¢ao
12trim  2%2trim  32trim ¢ao
[N.2 agdes (emissdo de
Taxa de acompanhamento da elaboragdo, parecer)/n.2 de IGT Registos iPortal,
Ind.1 alteragdo, revisdo ou suspensdo de Instru-  DSOT 70% 10% 95% em elaboragdo, revi- PCGT e processos NAO Anual - 52,00% 0,78 100% Atingiu 0
mentos de Gestdo Territorial (IGT) sdo, alteragdo ou arquivo DSOT
suspensdo]*100
o 8 imitaca .
e i s egts ot
Ind.2 ¢ o . 9 P . DSOT 5 2 9 N.2 aprovagdes processos arquivo NAO Anual - 2,00 4,00 100% Atingiu 0
corregbes materiais da Reserva Ecoldgica DSOT
Nacional (REN)
N2 de pareceres emitidos sobre processos o ... Registos iPortal e
Ind.3  no dmbito do art. 13.2-A do RIUE, relativa-  DSOT 1700 150 2000 N°de parzzzres M- ocessosarquivo  NAO Anual . 786,00 2077,00 131,42%  Superou 0'31271666
mente a operagdes urbanisticas DSOT
o S toério do n.2
Taxa de emissdo de pareceres/ [Somatério do n . .
informacdes relativos a usos, oucpagdo e (s HEHHEBIAAEC 0,1393030
Ind.4 i e DSOT 70% 10% 95% informagBes)/  processosarquivo  NAO Anual - 87,00% 0,84 113,93% NaoAtingido
transformacdo do solo, e atividades no L. 01
Somatorio de n2 de DSOT

territdrio, incluindo avaliagdo ambiental [
solicitagbes entradas]

Taxa de Realizagdo do OP4: 111,34%

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA



CCDR
INIOIRTIE

OP4: Otimizar o apoio técnico as Autarquias Locais e suas Associagoes

Indicadores

Realizagdo de sessdes temdticas de capacita-

Ind.1  ¢do e reflexdo de temas de atualidade da ges-
tdo autarquica
Divulgagdo de documentos de natureza juridi-
Ind.2 ca e financeira, em formato avulso, sobre
) tematicas de interesse para as autarquais
locais
Ind.3 Divulgagdo do Flash Juridico
Ind.4 Reformulagdo do layout e conteldos da pagina
: da CCDR-Norte/ Administragdo Local
Ind.5 Monitoriza¢do das candidaturas PRR/BI
Gestdo de Programas no ambito da Coopera-
Ind.6 PR ) . PR )
¢3do Técnica e Financeira e Auxilio Financeiro
Ind.7 Implementacgdo do "Plano de Capacitagdo

Financeira na Regido do Norte"

Origem

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

Meta
2022

12

30/nov

80%

80%

Tolerancia

5%

Valor Criti-

co

10

14

30/set

90%

90%

Formula

de Calculo Fonte informagdo

" . Relatdrio de Ativida-
N.2 de sessdes realizadas des

Pagina da CCDR-N e
Flash juridico

N.2 de documentos
divulgados

N.2 de edigdes divulga-

das Pagina da CCDRN

Prazo de apresentagdo

o a— Pagina da CCDRN

Percentagem de agdes
Realizadas face ao total
de solicitagdes*100

Relatorio de Ativida-
des

Percentagem de pedidos
respondidos dentro do
prazo fixado face ao
total de pedidos entra-
dos

Base de dados da
DSAJAL

N.2 iniciativas de carater

T . Relatério PNFF
institucional realizadas

OP1:Sensibilizar cidadaos e instituigdes para as tematicas do Ordenamento do Territério e A¢ao Ambiental

Indicadores

Ind.8  Conclusdo de processos de contraordenagdo

Origem

DSAJAL

Meta
2022

150

Tolerancia

50

OP5: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Indicadores

Realizagdo de apoio juridico interno aos servi-
gos

Ind.9

Origem

DSAJAL

Meta
2022

80%

Tolerancia

5%

Valor Criti-

co

250

Valor Criti-

co

90%

Formula Fonte informagdo
de Calculo §
N.2 de decisGes tomadas GIC
em processos de contra- .
iPortal

ordenagdo

Férmula

de Calculo Fonte informagdo

Percentagem de pedidos
respondidos dentro do
prazo fixado (15 dias)
face total de pedidos
formulados

Base de dados da
DSAJAL

Periodicidade Taxa de

L o Resultado .. Classificacdao Desvio
avaliagdao Realizagdo
Anual 0,00 0% N3o atingiu -1
Anual 20,00 175% Superou 0,75
Anual 12,00 100% Atingiu 0
Anual 0% Nao atingiu -1
Anual 0,89 122,50% Superou 0,225
Anual 0,90 125,00% Superou 0,25
Anual 3,00 125,00% Superou 0,25
Taxa de Realizagdo do OP4: 92,50%

Perlod‘lcuiade Resultado Ta)fa d‘f Classificagdo Desvio
avaliagdo Realizagdo
Anual 579,00 207,25% Superou 1,0725
Taxa de Realizagdo do OP1: 207,25%

Periodicidade Taxa de

o~ Resultado .. Classificagdo Desvio
avaliagdao Realizagdo
Anual 0,94 136,00% Superou 0,36
Taxa de Realiza¢do do OP5: 136,00%



CCDR
INIOIR

=

: Promover a transformagao digital e a modernizagdo administrativa

q . Meta
Indicadores Origem 2022
Taxa de execugdo do Plano de projeto de

Ind.1 desmaterializagdo e digitalizacdo dos PA 50,00%
arquivos da CCDR

Ind.2 Taxa de execugdo do processo da despesa DSCGAF 10,00%

Ind.3 Percentagem de trabalhad’o.res com com- DSCGAF 72,00%
putador portatil

Toleran-

cia

5,00%

5,00%

5,00%

Valor Férmula Fonte informagdo
Critico de Cilculo ¢
(Somatdrio das ativi-  Dossier do Plano
dades executadas/ de desmaterializa-
60,00% Somatdrio das ativida- ¢do e digitalizacdo
des planeadas) ¥100  dos arquivos da
Plano plurianual (3 anos) CCDR
(Somatério das .
- Sistema documen-
atividades executa- tal e sistema ERP
20,00% das/ Somatdrio das )
. (Enterprise Resou-
atividades planea- rce Planning)
das) *100
(Somatério dos traba-
50.00% Ihadores com pc por- Registo do parque
b (]

tatil/ Somatdrio dos
trabalhadores) *100

Plano plurianual (3 anos)

informatico

: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

q . Meta
Indicadores Origem 2022
Publicagdo
~ . no site
Ind.4 Implementagdo do Manual de acolhimen- DSCGAE institucional
to do trabalhador 2
até
30.11.2022
Ind.5 PromO\{er a capaqltagaNo dos trabalhado- DSCGAF 3,00
res mediante a realizacdo de salas abertas

REPUBLICA
PORTUGUESA

e

Toleran-
cia

1 més

1,00

VL eintls Fonte informagdo
Critico de Calculo ¢
Publica-
¢do no
site insti- L. .
. Data de publicagdo no Manual de acolhi-
tucional .
[ site institucional mento
até
31.10.202
2
[ i itori-
4,00 N.2 de salas abertas  Registo monitori

realizadas zacdo DRH

Reporte
SGPCM

Reporte
SGPCM

NAO

Periodicida-
de avaliagao

Anual

Anual

Anual

Periodicida-
de avaliacdo

Anual

Anual

Resulta-

12 trim

Resulta-

12 trim

Resulta-
do
22 trim

Resulta-
do
22 trim

Resulta-

do
32 trim

Resulta-
do
32 trim

Resultado Taxa. Ll
. Realiza-
final ~
¢ao
60,00% 125%
33,33% 158,33%
97,90%  180,94%

Taxa de Realizagdo do OP5:

Resultado Taxa. de
) Realiza-
final ~
¢do
Publica-
¢do no
snt(_e insti- 100%
tucional a
29.11.202
2
4,00 125%

Taxa de Realiza¢do do OP6:

Classificagdo  Desvio
Superou 0,25
Superou 0,58325

Superou 0,809375
154,75%
Classificagdo  Desvio
Atingiu 0
Superou 0,25
112,50%



OP: Promover instrumentos e metodologias de normalizagdo e controlo interno dos recursos patrimonais, numa cultura de redugado dos custos, otimizagao de processos e valorizagdo de resultados

A a s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta Toleran-  Valor Férmula . - Reporte  Periodicida- Resultado . T .
Indicadores Origem R - . Fonte informagdo - o do do X Realiza- Classificagdo Desvio
2022 cia Critico de Calculo SGPCM  de avaliagao . . . final "
12 trim  22trim  32trim ¢ao

N.2 edificios inventa-
riados (Ed. A, Ed.B,

Taxa de execugdo do Plano de inventaria- Ed. C, Ed. D, Ed. E, Ed. Sistema ERP

Ind.6  ¢do dos ativos patrimoniais e informati- DSCGAF 4 2 6 F., Ed. R, ed. Campo (Enterprise Resou- NAO Anual - - - 11,00 187,50% Superou 0,875
cos Alegre, ESR Braga, rce Planning)
ESR VR e ESR Bragan-
ca)
(Somatério das ativi-
Taxa de execugdo das obras de qualifica- R0 O Registo monitori-
Ind7 X . ) DSCGAF  20% 5% 30%  Somatdrio das ativi- o0 NAO Anual - - - 85,00% 262,50%  Superou 1,625
¢do dos pavimentos do Polo Estefanea zacdo obra
dades planeadas)
*100
. ~ - Total i i-
Taxa de implementagdo de painéis sola- 3;3 2::;%:02::2:%' Paindis solares
Ind.8 res fotovoltaicos para produgdo de ener- DSCGAF 4% 2% 8% P K . NAO Anual - - - 4,90% 100% Atingiu 0
. mo/total energia fotovoltaicos
gia do datacenter

consumida*100

Taxa de Realizacdo do OP: 183,33%



CCDR

INIOIRTTIE

OP3: Acelerar a execucdo dos Programas Operacionais Regionais do Portugal 2020

Indicadores

N.2 de eventos de promogdo e organiza-
¢do de estudos ou eventos de cariz técni-
co e prospetivo nas CCDR

Ind.1

OP7: Reforgar a aproximagao das CCDR e AG as comunidades

Origem

PA

Meta Toleran-  Valor Férmula
2021 cia Critico de Calculo
N.2 de eventos de
promogao e organiza-
3 1 ¢do de estudos ou

eventos de cariz técni-

co e prospetivo reali-
zados

s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
) ” Reporte Periodicida- Resulta- . P .
Fonte informagdo - do do do X Realiza- Classificagdo Desvio
SGPCM de avaliacdo . . . do final ~
12trim  22trim  32trim ¢ao
Registo convocato- 0,333333
2 o sIm Trimestral 1 2 5 7  13333%  Superou o

Taxa de Realizacdo do OP7 133,33%

Indicadores

N.2 de iniciativas para divulgagdo de esta-

Ind.2 . .
tisticas relevantes sobre os avisos

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

Origem

PA

Meta Toleran-  Valor Férmula
2021 cia Critico de Calculo
N.2 de iniciativas para
5 0,5 divulgagdo de estatis-

ticas relevantes sobre
0s avisos realizadas

I Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. " Reporte  Periodicida- Resulta- . P .
Fonte informagdo L do do do X Realiza- Classificagdo Desvio
SGPCM  de avaliagdo . . . do final ~
12trim  22trim  32trim ¢ao
Site institucional SIM Trimestral 3 6 9 12 187,50%  Superou 0,875

Norte 2020

Taxa de Realizacdo do OP7 187,50%



CCDR
INIO IR T

[

-

OP1: Reforgar a aproximagdo da CCDR-N e do Programa de Cooperagdo Transnacional Espago Atlantico (EA) as comunidades

Indicadores Origem Meta Toleran-  Valor Foérmula
8 2021 cia Critico de Calculo
Ind.1 Consulta publica aos "stakeholders" EA LN DE 1 més DRSS

31.03.2022 ¢ao

Fonte informagdo

"Atlantic

Area_Environmen

tal Assessment
Report"/Website
EA

Reporte
SGPCM

Periodicida- Resulta-

de avalia-
¢ao

Anual

Resulta- Resulta-
do do do
12trim  22trim 32 trim

Taxa de
Resulta- . e n )
X Realiza- Classificagdo Desvio
do final ~
¢do

Conclui-
doa29
de mar- 100% Atingiu 0

¢o de

2023

Taxa de Realizagdo do OP1: 100,00%

OP2: Acelerar a execugdo do Programa de Cooperagdo Transnacional Espaco Atlantico (EA) _-

Indicadores Origem Meta Toleran-  Valor Férmula
8 2021 cia Critico de Calculo
Assegurar a implementagdo das opera- i e tes (DR
i i Gt arios, FLC, NA, CN,
¢Oes garantindo a concretizagdo dos
resultados operacionais e financeiros PR CREEEES,
Ind.2 . P . L EA 75% 5% 90%  autoridade auditoria,
inerentes aos respetivos objetivos espe- . o
e . autoridade de certifi-
cificos do programa e o cumprimento ~
dos requisitos legais aplicaveis CEIGIe) GRS
q g P pedidos tratados
Gerir os fluxos de informagdo, comuni-
cagdo e documentagdo garantindo uma
eficiente sistematizagdo e tratamento Conclusdo até ~
es dos dados de suporte ao funcionamento EA 31.10.2022 2 meses n-a. Data de conclusdo
do Programa e a manutengdo de uma
adequada pista de auditoria
N.o
(candidaturas+relato
rios progresso+ pedi-
) ) ) dos modificagbes de
Garantir o eficaz funcionamento e ges- roietos+preparacio
Ind.4 tdo do Programa com vista a prossecu- EA 75% 10% 90% pro . preparag
40 dos seus objetivos finais LI
¢ ) pedidos (auditoria,
contas, reporte da-
dos CN, CE, etc.) /
pedidos tratados
. (Despesa certificada
Taxa de cumprimento pelo EA da regra
Ind.5 P P & EA 100% 0% 100% acumulada/Valor

N+3 meta n+3)*100

Fonte informagdo

Controlo interno

Descrigdo do SGC
(DSGC), Manual
do Programa,
Manuais de Boas
Praticas nos Siste-
mas de Informa-
¢do, Controlo
interno, Orienta-
¢des do Comité
de Acompanha-
mento do EA,
Plataforma SIGI

Plataforma SIGI/
Documentos
internos

Plataforma SIGI/
Execugdo finan-
ceira do EA

Reporte
SGPCM

NAO

Periodicida- Resulta-

de avalia-
¢ao

Anual

Anual

Anual

Anual

Resulta- Resulta-
do do

12trim  22trim 32 trim

Taxa de
Resulta- . N q
) Realiza- Classificagdo Desvio
do final "
¢ao
80% 100% Atingiu 0
Conclui-
doem 500 Atingiu 0
outubro
de 2022
75% 100% Atingiu 0
100% 125% Superou 0,25

Taxa de Realizagdo do OP2: 106,25%



: Dinamizar a cooperacado interinstitucional na Regido do Norte nas dimensoes transfronteiriga, transnacional e inter-regional.

Indicadores Origem Meta Toleran-  Valor Férmula
8 2021 cia Critico de Calculo
Garantir uma eficaz gestdo das ativida- . .
des de informagdo e comunicagdo e AR LB EIL
Ind.6 : ‘ EA 80% 10% 95%  cacdo/ne pedidos

promover a capitalizagdo de resultados

do Programa e dos projetos tratados

: Promover a transformagao digital e a modernizagdo administrativa

Férmula
de Calculo

Valor
Critico

Toleran-
cia

Meta

Indicadores 2021

Origem

(Somatério das ativi-
dades executadas/
Somatério das ativi-
dades planeadas)
*100

Garantir a desmaterializagdo dos fluxos

Ind.7 .
com os beneficdrios e controladores

EA 75% 5% 85%

(Somatério dos tra-

balhadores com pc

portatil/ Somatdrio

dos trabalhadores)
*100

0,
Ind.8 100% dos trabalhadores do EA com EA

0, 0, 0,
computador portatil gRcl e LRes

OP7: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Indicadores Origem Meta Toleran-  Valor Férmula
8 2021 cia Critico de Calculo
~ . (Somatério do n.2
Percentagem da aprovagao de requeri- .
.o N o requerimentos apro-
mentos elegiveis, relativos a organizagdo vados/Somatério do
Ind.9 do tempo de trabalho e que visam a EA 75% 5% 90% .
P K - L n.2 requerimentos
conciliagdo da vida profissional, familiar L
elegiveis apresenta-
e pessoa

dos) *100

Fonte informagdo

PA da Comunica-
¢do;
"Citizens’summar
y" anual; "Identity
Manual"

Fonte informagdo

Mapa de controlo
do requerimentos
relativos a organi-
zagdo do tempo
de trabalho e que
visam a concilia-
¢do da vida profis-
sional e processos
individuais dos
trabalhadores

Fonte informagdo

Periodicida- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
Reporte . Resulta- . e .
SGPCM de avalia- do do do do final Realiza- Classificagdo Desvio
¢ao 12 trim  22trim  32trim a
NAO Anual - - - 90% 100% Atingiu (]

Taxa de Realizagdo do OP5: 100,00%

Periodicida- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
Reporte R Resulta- . I .
SGPCM de avalia- do do do do final Realiza- Classificagdo Desvio
¢ao 12 trim  22trim  32trim ¢ao
NAO Anual - - - 90%  137,50%  Superou 0,375
NAO Anual - - - 100% 125,00%  Superou 0,25

Taxa de Realizagdo do OP6: 131,25%

Periodicida- Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
Reporte . Resulta- . — .
SGPCM de avalia- do do do do final Realiza- Classificagdo Desvio
¢ao 12 trim  22trim 32 trim ¢ao
= 41
NAO Anual - - - 100% 141,67% Superou 2 6667666

Taxa de Realizagdo do OP7: 141,67%



CCDR
INIOIRTTIE

OP5: Dinamizar a cooperagao interinstitucional na Regido do Norte nas dimensdes transfronteiri¢a, transnacional e inter-regional - -
a s Resulta- Resulta- Resulta- Taxa de
. . Meta a Valor Férmula . " Reporte Periodicida- “ u u Resulta- X . e .
Indicadores Origem Tolerancia - . Fonte informagdo o~ do do do X Realiza- Classificagdo  Desvio
2021 Critico de Calculo SGPCM de avaliagdo . . " do final ~
12trim  2%2trim  32trim ¢ao

Taxa de execugdo da avaliagdo de potenci-
ais candidaturas apresentadas no ambito N.2 de candidaturas
do pr.ocesso de anallls.e e avalla(;a? (.ias POCTEP 80% 5% 100% av§lladas/ N.2 de
candidaturas nas varias convocatdrias candidaturas apresen-
langadas pelo INTERREG Espanha-Portugal tadas na convocatoéria
(POCTEP) 2021-2027

Plataforma Coope-
ra 2020/ Documen- NAO Anual - - - 100%  125,00% Superou 0,25
tos internos

Ind.1

Despesa executada

Contributo do UC Norte para o objetivo N . . o
face a despesa progra- Listagem disponibi-

Ind.2  global definido pela AG tendo em vistao  POCTEP 70% 5% 80% . . NAO Anual - - - 82% 130% Superou 0,3
QU (B Fa S mada a validar pela lizada pelo STC
UC Norte
Percentagem de validagGes verificadas no -
émbitc:gda gestdo e agcompanhamento W CEREITR IS R ETE T N
o o B
Ind.3 processual da execugdo financeira dos POCTEP 75% 10% 90% verlﬁc:adas~/ N. tOt?I re ZOZQ/Defcarga NAO Anual - - - 99% 139,67% Superou 0,3967333
projetos aprovados do INTERREG V-A de validagBes recebi-  das validagdes de 33
Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020 kS CERPERE
Percentagem de validagGes validadas no R
émbito%{a gestdo e acgompanhamento N CEIT eSS IR R
. 5 B
Ind.4 processual da execugdo financeira dos POCTEP 75% 10% 90% valld?das~/ N. t?FaI ra ZOZQ/Defcarga NAO Anual - - - 100%  141,23% Superou 0,4122666
e aeEttes dle TTEEEE de validagdes verifica- das validagdes de 67
Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020 26D G
N.2 pareceres sobre
PR e s pedidos de modifica- Ficheiro Interno de
~ dod jet trolo/Dad ~
Ind.5  emitido(a)s pela Unidade Coordenagio ~ POCTEP 70% 10% 85% ¢do de projetos / — controlo/Dados NAO Anual = = = 100%  150% Superou 0,5
Norte avaliacdo dos relat6-  fornecidos pelos
rios finais dos proje- colaboradores
tos /outros pedidos
N.2 visitas ao terreno
. a e« B
Ind.6 Grau de visitas ao terreno realizadas POCTEP 50% 5% 60% reahz?das/ SR | A CE Ve NAO Anual - - - 74% 161,05% Superou 0,61045
de projetos aprovados no terreno
na Regido Norte
Ficheiro Interno de
N.2 total de iniciati trolo/Dad ~
Ind.7 N.2 de iniciativas participadas POCTEP 10 1 12 SRR e | el e NAO Anual - - - 192 2375%  Superou 22,75
participadas fornecidos pelos
colaboradores
Q .
Nd.e ::tcz?;:jeecrnig:igs Ficheiro Interno de
[ i i icita- ~
Ind.g '\ de pedidos de esclarecimento solicita- 5,y 4 10 o e B & o NAO Anual - - - 342 221%  superou 1,21
dos pelos beneficiarios da Regido Norte N ix fornecidos pelos
ficidrios da Regido
Norte colaboradores

Taxa de Realizagdo do OP5: 430,37%



CCDR
INIO IR TTIE

OP: Gestdo do Alto Douro Vinhateiro (ADV) Patriménio Mundial (PM)

Meta

2021 Tolerancia

Indicadores Origem

Elaboragdo de pareceres no ambito da

Ind.1 ~ .
bd gestdo da paisagem do ADV

ESR VR 80% 5%

Resposta a solicitagdes da CNU e do Centro

Ind.2 Patriménio Mundial

ESRVR 80% 2%

Preparagdo dos elementos e informagado
necessdrias a elaboragdo do relatério do 32
ciclo de Avaliagdo Pariédica da UNESCO.

Ind.3 ESRVR 80% 2%

Apoio a organizagdo e participagdo de

Ind.4 e s .
n sensibilizagdo junto da Comunidade Escolar

ESRVR 90% 5%

Acbes de sensibilizagdo e sessdes de divul-
gacdo das boas praticas agricolas e ambi-
entais para a preservagao dos atributos
que levaram a classificagdo do ADV como
PM
Apoio a execugdo do programa comemora-
tivo e prospetivo dos 20 anos do Alto Dou-
ro Vinhateiro Patriménio Mundial

Ind.5 ESRVR 90% 5%

Ind.6 ESRVR 80% 2%

Atualizagdo do sistema de monitorizagdo,
com exportagdo dos processo de Gestdo,
em particular nas vertentes da paisagem

Ind.7 ESRVR 80% 2%

Implementagdo de a¢es de monitorizagdo
aos pontos de observagdo loco para atuali-
zagdo do sistema de monitorizacdo

Ind.8 ESRVR 80% 2%

Implementacgdo da Avaliagdo de Impactes
em Patrimonio nos grandes projetos com
incidéncia no ADVPM

Ind.9 ESRVR 80% 2%

Valor
Critico

90%

90%

90%

98%

98%

90%

90%

90%

90%

Formula
de Célculo

n.2 de processos anali-
sados/n.2 de proces-
sos entrados

n. 2 solicitagdes res-
pondidas/n.2 solicita-
¢Oes efetuadas

atualizagdo das bases
de dados

n2 de agdes realiza-
das/ n.2 agBes progra-
madas

n2 de agdes realiza-
das/ n.2 agBes progra-
madas

nQ participagdes/n.2
solicitagdes

n2 de atualizagGes
efetuadas com base
Nos processos em
gestdo/n? de atualiza-
¢Oes efetuadas nas 10
paisagens de referén-
cia
n.2 agbes realizadas/
n.2 agdes autorizadas
tendo por base os
processos em gestdo
n.2 processos analisa-

dos/n.2 processos
entrados

Fonte informagdo

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

Reporte
SGPCM

Periodicida-
de avaliagao

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Resulta- Resulta- Resulta-
do do do
12trim  22trim 32 trim

Resulta-
do final

1,12

1,00

11,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Taxa de

Realiza- Classificagdo Desvio
¢ao
180% Superou 0,8
150% Superou 0,5
265% Superou 25,5

131,25% Superou 0,3125

131,25% Superou 0,3125
150% Superou 0,5
150% Superou 0,5
150% Superou 0,5
150% Superou 0,5

Taxa de Realizacdo do OP3 426,94%



