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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2023 assistiu a uma profunda

transformacdo institucional da Comissdo de
Coordenacdao e Desenvolvimento Regional do

Norte (CCDR Norte).

0 desenho da nova estrutura organica da CCDR-
Norte, agora CCDR Norte, I.P., resultante da
reforma instituida pelo DL-36, de 26 de maio, no
contexto de um significativo refor¢co de
competéncias e integracdo de vdrios servigos
regionais nestas Comissoes, foi consumado em
dezembro, com a aprovagdo dos respetivos
estatutos e a assinatura com o Governos dos
Contratos

contratos-programa, verdadeiros

Estado-Regido, ai previstos.

O objetivo inerente a este processo passou por
reforcar a capacidade de intervengdao das CCDR
nos seus dominios de atuacdo, mediante novas
atribuicbes em d&reas diversas que contribuem
para aumentar a capacidade de atuagdo das

regioes administrativas, permitindo uma gestao

Encerramento qualificado do NORTE 2020

mais adaptada as necessidades da regido e
promovendo maior eficiéncia na implementacdo
de politicas publicas de ambito transversal. Este
processo fortalece a autonomia das CCDR,
capacitando-as a responder de forma mais agil e

eficaz aos desafios locais.

0 ano de 2023 foi profundamente influenciado por
esta reforma administrativa com enorme impacto
na organizagdo (apesar da sua efetiva
operacionalizagdo sé ocorrer em 2024), tendo
esta sido capaz de, apesar de este processo de
mudanca acelerado, manter os elevados graus de
conforme evidenciado no

servico  publico,

Relatério que agora se apresenta.

2023 foi, assim, intenso na prossecucdo das
principais metas com que nos comprometemos a
alcangar nos vérios dominios da nossa atividade,

nomeadamente (mas n3do exclusivamente):

2023 marcou o encerramento qualificado do Programa NORTE 2020, garantindo a sua execucdo integral e

atempada, tendo recorrido a medidas de otimizagdao das carteiras de investimento, que permitiram

maximizar a utilizagcao desses fundos;

Arranque da implementagdo do Programa Operacional Regional do Norte 2021/2027 (NORTE 2030)

Aprovado pela Comissdao Europeia em 15 de dezembro de 2022. Em 2023 registaram-se avancgos

significativos no que respeita a estrutura e operacionalizacdo deste importante instrumento de politica

publica ao nivel regional;
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Elaboracao participada do PROT-NORTE

Nomeadamente através dos grupos de trabalho que estiveram ativos durante 2023. Trata-se de
instrumento fundamental a aplicacdo territorial da estratégia NORTE2030, que estd estruturado em

tornos de novos desafios: a 4gua, a energia, a neutralidade carbdnica e a demografia.

Consolidacdo do Sistema Regional de Inovacdo e dinamizacdo da Estratégia Regional de

Especializacao Inteligente (RIS3):

Avancamos, na consolidacdo do nosso Sistema Regional de Inovacdo, através da apresentagdo do modelo

de governagcdo da S3 NORTE 2027, da aprovacdo do relatério final de monitorizagdo da Estratégia

Regional de Especializagdo Inteligente do Norte 2014-20 (RIS3 NORTE 2020), da atualizagdo da Estratégia
Regional de Especializacdo Inteligente do Norte 2021-27 (S3 NORTE 2027) e da discussao sobre
prioridades estratégicas em matéria de politica de inovagdo e o novo modelo institucional para o Sistema
Regional de Inovacdo do Norte, condicdo necessaria para os processos de crescimento e

desenvolvimento econdmico da nossa Regido.

Dinamizacdo da elaboracdo/atualizacdo de “planos de acdo” temaéticos e territoriais (NUTS IlI):

Em 2023 promovemos a elaboragdo e atualizacdo de varios planos de agdo tematicos e territoriais,
fundamentais para apoiar a implementacdo do NORTE 2030, respondendo de forma especifica as

caracteristicas de cada territorio.

Modernizagdo/integracao dos Sistemas de Informacé&o e Digitalizacgao:

Uma das prioridades foi a modernizacdo e integracao dos nossos sistemas de informacdo, bem como a
promocao da digitalizacdo na CCDR NORTE. Esta transicdo ndo apenas melhora a eficiéncia interna, mas

também garante um melhor servico aos nossos cidadaos.

Desenvolvimento do Plano Regional de A¢do Climéatica do Norte:

A CCDR NORTE também deu passos decisivos na elaboracdo do Plano Regional de Acdo Climatica, que
estabelece as diretrizes para a mitigacdo e adaptagdo as mudancas climéaticas, reafirmando o nosso

compromisso com um futuro mais sustentavel.

¥ REPUBLICA 8
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Modernizagao e expansao da Rede da Qualidade do Ar:

Contamos com a modernizacdo e expansdo da Rede da Qualidade do Ar, aumentando a capacidade de

monitorizac3o e garantindo um ambiente mais saudavel para todos os cidad3os da Regido

Revisao dos Planos Diretores Municipais:

Avancamos na revisao dos Planos Diretores Municipais, assegurando que as diretrizes de planeamento

urbano estejam atualizadas e alinhadas com as necessidades atuais das pessoas e das empresas.

Ciclo de conversas literarias intitulado “Um Brinde a Agustina”:

Na area da cultura, drea muito relevante para o desenvolvimento da nossa Regido prestamos uma
merecida homenagem a escritora e vizinha nortenha Agustina Bessa-Luis, com o ciclo de conversas
literarias, que pretendeu abrir mais portas: abrir as ‘portas’ de Agustina Bessa-Luis aos habituais e aos

novos leitores e abrir as portas da CCDR-NORTE a comunidade.

Ha certamente muitos outros exemplos de atividades que poderia referenciar e que resultam da

multidisciplinariedade de dominios da instituicdo que tenho a enorme honra de dirigir.

Neste relatério, pretendemos dar a conhecer o trabalho desenvolvido pela CCDR NORTE em 2023, bem como
fortalecer o didlogo e a colaboracdo entre todos os parceiros envolvidos no desenvolvimento da nossa regido. As
atividades aqui apresentadas sao testemunho do empenho e da dedicacao de todos os que trabalham em prol de

um Norte mais coeso, sustentavel e territorialmente equilibrado e desenvolvido.

0 Presidente da CCBR-NORTE,

Anténio M. Cunha

¥ REPUBLICA 9
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1. SUMARIO EXECUTIVO

0 ano de 2023 representou um periodo de intensa
atividade e transformacdo para a Comissao de
Coordenacdao e Desenvolvimento Regional do
(CCDR-Norte), desafios

Norte marcado por

significativos e oportunidades estratégicas,
conforme estabelecido no Plano de Atividades de
2023. Este relatério documenta a execugdo das
principais iniciativas e projetos que foram
essenciais para o desenvolvimento regional, para
a gestdo de programas de financiamento e para a

transformacao organizacional da CCDR-Norte.

0 processo de transformagdo da CCDR-Norte em
Instituto Publico, implicou uma reorganizagdo
interna, visando reforcar a proximidade e o
didlogo estratégico com o poder local e os
diversos setores institucionais da regido. Esta
transformacdo visou ainda preparar a instituicao
para  um novo enquadramento organico,
conferindo-lhe maior autonomia administrativa e
de gestdo, alinhada com a reforma territorial do

Estado.

Um dos eixos estratégicos de 2023 foi o
NORTE2020,

carteiras de

encerramento do programa

otimizando as condigcdoes e
investimento, com a utilizacao integral dos
recursos financeiros alocados. Esse esforgo
resultou na execugdo, em 2023, de quase 20% da
dotagdo total do Programa. Simultaneamente, a
CCDR-Norte

NORTE2030, o novo

iniciou a implementagdo do

Programa Operacional

Regional do Norte 2021-2027, com a publicagao

*® REPUBLICA
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dos primeiros avisos em maio de 2023.

No dmbito do INTERREG Espacgo Atlantico, a CCDR
Norte, como a Unica autoridade de gestdo
portuguesa de um  programa europeu
multinacional, assegurou a execucdo do periodo
2014-2020 e langou o Programa Espago Atlantico
2021 2027, o primeiro programa europeu de

cooperacado a publicar avisos no quadro 2030.

Honramos o compromisso com a elaboracao
PROT-NORTE,

fundamental para a

participada do instrumento
aplicagdo territorial da
estratégia NORTE 2030 e para uma abordagem
multifuncional e mais integrada do territdrio, cuja
versdo preliminar serd concluida durante 2024.
Paralelamente, avancou-se no refor¢co de um
sistema regional de inovagao territorialmente

abrangente, refletido na nova organica da CCDR

Norte, I.P.

Avancamos significativamente no complexo
processo de atualizagdo de dezenas e dezenas de
Planos Diretores Municipais (PDM), assegurando
a sua conformidade com o quadro legal vigente.
Além disso, dinamizamos o plano de acdo regional
para a gestao integrada de fogos rurais, em
estreita  articulacdo com as  entidades
intermunicipais e os municipios, bem como com a
AGIF e outras autoridades nacionais, num
processo que continuard muito exigente, também

nos meios indispensaveis a sua execugao.
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Aprofundamos as nossas interagoes
transfronteiricas que, no caso da profunda e
historicamente muito enraizada cooperagao com a
Galiza, foi distinguida com a Medalha do
Parlamento Galego, 2023. Celebramos a nossa
heranga e ativos culturais honrando, entre outros,

Agustina Bessa Luis.

Acreditamos no novo mecanismo de balc3o Unico
e de conferéncia de servigos, com as CCDR, I.P. a
agregarem e coordenarem os sempre complexos
processos de licenciamento que, cada vez mais,
devem ser entendidos como respostas integradas
da Administracdo Publica, expurgadas de leituras
sectorialmente exacerbadas de alguns dos seus

organismos ou agéncias.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

Em sintese, 2023 foi um ano de grande

importancia estratégica para a CCDR-Norte,
caracterizado pela transformagao organizacional,
pela conclusdo bem-sucedida do NORTE2020, o
lancamento do NORTE2030 e do EA 2030 e pela
continua promocdo do desenvolvimento regional

através da inovagdo e cooperacdo europeia.

Este relatério de atividades n3o sé documenta o
progresso realizado, como atesta o compromisso
da CCDR-Norte com o desenvolvimento
sustentavel e a modernizagdo da regido, em prol

de um futuro mais a Norte.
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2. MISSAOQ, VISAO, VALORES E MODELO ORGANIZACIONAL

2.1 A MISSAO DA CCDR NORTE, IP

A CCDR Norte, IP é uma entidade da
Administragdo Central com mais de meio século
de existéncia, com autonomia administrativa e
financeira, sendo dirigida pela Ministra da Coesao
Territorial em coordenagao com o Ministro do
Ambiente e da Acdo Climatica, em matérias de
ambiente. A sua principal missdo é promover o
desenvolvimento integrado e sustentavel do
Norte de Portugal, contribuindo assim para a
competitividade e coesdo do territério nacional.
Esta instituicao pretende ser um ponto de
referéncia para o desenvolvimento da Regido
Norte, desempenhando o papel de interlocutor
qualificado e privilegiado das politicas publicas

implementadas nesse territério.

As competéncias da CCDR Norte, IP abrangem
uma ampla gama de areas de intervencdo, dentro
do dmbito da Administragdo Central do Estado e
inclui o

das Politicas Publicas. Isso

desenvolvimento regional, ordenamento do
territério, protecdo ambiental, apoio as autarquias
locais, cooperacdo transfronteirica e territorial,
bem como a gestdo de instrumentos financeiros,

especialmente os fundos europeus.

A CCDR Norte, IP assume como missao:

SER UM AGENTE DE MODERNIZAGAO E
DESCENTRALIZAGAO TERRITORIAL DO ESTADO,
PROMOVENDO 0 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
NORTE, A SUA COESAO, COMPETITIVIDADE E
IDENTIDADE SIMBOLICA, TENDO EM VISTA A MELHORIA
DO BEM-ESTAR DA POPULAGAO.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

O Conselho Regional e o Conselho de
Coordenacdo Intersectorial sdo os 6rgdos da
Instituicdo que configuram os instrumentos
formais por exceléncia para a promocdo da
articulagdo interinstitucional entre niveis e
setores de intervencdo a escala da Regido, sendo
dotados de competéncias proprias. Séao
complementados ainda pelo Conselho Regional de
Inovacao, previsto e criado no ambito do modelo
de governacdo da Estratégia de Especializacdo
Inteligente do Norte adotada no ultimo periodo de
programacdo de politicas com financiamento
comunitario 2014-2021, RIS3 NORTE2020, e a
aprovada S3 NORTE 2027 para enquadramento no

periodo programacao 2021-2027.

Do ponto de vista de competéncias, a CCDR Norte,
IP assume, no universo dos organismos da
Administragao Central do Estado e no quadro das
Politicas Publicas, uma missdo abrangente,
integrando dominios de intervengdo como o
desenvolvimento regional, o ordenamento do
territério, o ambiente, o apoio as autarquias
locais, a cooperacgdo transfronteirigca e territorial,
instrumentos

a gestao de financeiros,

designadamente de fundos comunitarios,
designadamente  dos
NORTE2020 e NORTE2030,e ainda, do INTERREG

INTERREG Espanha-

programas regionais

Espago Atlantico e do

Portugal (nos subprogramas Galiza - Norte de

Portugal e Norte de Portugal - Castela e Ledo).

14
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MISSAO, MODELO ORGANIZACIONAL E COMPETENCIAS

2.2 A VISAO DA CCDR NORTE, IP

A CCDR Norte, IP assume como visao ser reconhecida como uma entidade de
referéncia no planeamento e desenvolvimento do territorio, capaz de contribuir para
um modelo de governagao que aposte no conhecimento, na inovagao e na
competitividade, e que contemple politicas publicas pensadas na criacdo de valor, na
sustentabilidade, na solidariedade social e na coesao dos diferentes atores e forgas

regionais.

2.3 0S VALORES DA CCDR NORTE, IP

Reconhecendo o seu papel de referéncia no
tecido institucional portugués para as politicas e
instrumentos publicos de desenvolvimento Identidade
sustentdvel e integrado da Regido Norte, a Exceléncia Regional
coesdo e competitividade do seu territorio, e
assumindo a sua vocagcao reforcada de
plataforma de concertacdo territorial e
intersectorial, a CCDR Norte, IP elege como

valores institucionais a Exceléncia, a ldentidade

Proximidade

Regional, o Rigor e a Proximidade.

A Instituicdo assume uma cultura de ética e
transparéncia em todos os dominios de Figura 1— Valores da CCDR Norte, IP
intervencao, tendo em vista uma gestao eficiente

e eficaz dos recursos publicos.

¥ REPUBLICA 15
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2.4 ESTRUTURA ORGANICA A 31 DE DEZEMBRO DE 2023

A CCDR Norte, IP é, nos termos do Decreto-Lei
27/2020, dirigida por um Presidente eleito por
um colégio alargado e representativo da Regido
Norte, coadjuvado no exercicio das suas
funcbes por dois vice-presidentes, um dos
quais eleito pelo universo dos presidentes de
camara municipal da Regido e outro designado

pelo Governo.

&

REPUBLICA
PORTUGUESA

Pragrama Operacional
Reglonal do Morte
2014:2020

Orgao de Acompanhamenta
das Dindmicas Regionals ]
do Norte:

Programa Intemreg
Espago Atléntico

20142020

Nos termos do Decreto-Lei 228/2012, de 25 de
outubro, na sua redagao atual, que define o
modelo organizacional das CCDR, as unidades
organicas da CCDR Norte, IP definem-se
segundo um modelo estrutural misto, matricial

e hierarquizado.
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Figura 2— Estrutura Organica da CCDR-Norte, IP em 2023
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0 Conselho de Coordenagdo Intersectorial,
presidido pelo dirigente maximo da CCDR Norte,
IP e do qual fazem parte os dirigentes maximos
dos servigcos locais desconcentrados da
administracdo central do Estado e dos servigos
periféricos da administracdo direta e indireta do
Estado, sob proposta dos respetivos membros
do Governo e pelo membro do Governo de que
dependem as CCDR, integra ainda na sua
composicdo o Presidente da Area Metropolitana
e Presidentes das Comunidades Intermunicipais

da Regiao do Norte.

0 Conselho de Coordenacgao Intersectorial visa
promover a coordenacdo técnica da execucdo
das politicas da administracdo central, a escala
da regido, e dinamizar a articulagdo dos

servigos publicos desconcentrados.

Por sua vez, o Conselho Regional do Norte é um
orgdo consultivo e representativo dos varios
interesses e entidades relevantes para a

prossecucao dos fins da CCDR Norte, IP.

Compdem esse oOrgdo os representantes de
todos os municipios da Regido do Norte, mas
também da Associacdo Nacional de Freguesias,
de entidades com assento na Comissdo
Permanente de Concertagao Social do Conselho
Economico e Social, de universidades, institutos
politécnicos, entidades regionais de turismo,
organizagoes ndo-governamentais do ambiente,

associagbes de desenvolvimento regional, e

*® REPUBLICA
% PORTUGUESA

desenvolvimento local, associacdes civicas. Sob
proposta do Presidente da CCDR Norte, IP,
podem ainda integra-lo individualidades de
reconhecido mérito na regido, sendo
atualmente esses lugares desempenhados por

Ana Teresa Lehmann e Carlos Oliveira.

O Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo
controlo da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira e patrimonial da CCDR-Norte,
IP e exerce as suas funcdes com independéncia
técnica e funcional e no estrito respeito dos
deveres de imparcialidade, isencdo e sigilo
sobre os factos de que tenha conhecimento no

exercicio ou por causa dessas mesmas fungoes.

Com a aprovacao do Acordo de Parceria e, mais
tarde, dos respetivos Programas Operacionais,
o Governo portugués aprovou o Decreto-lei
137/2014, de 12 de setembro, relativo ao modelo
de governacdo dos FEEl no periodo de
programacdo 2014-2020. Esse modelo, no que
se relaciona com o Programa Operacional
Regional do Norte (NORTE2020), articula-se
com a organizacdo da CCDR-Norte, IP através
da estrutura de missdo responsavel pela sua
gestdo e pelo acompanhamento das dindmicas

regionais.
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3. METODOLOGIA

O Relatorio de Atividades (RA) de 2023 foi

elaborado apds diversas reunides entre a

Presidéncia e as diferentes Unidades

Organizacionais (UQ), incluindo direcbes de
servico, chefias de divis3o e responsdveis pelos
projetos ancora. Este relatério foi
cuidadosamente desenvolvido para representar

a realidade do ano 2023.

Cada objetivo delineado no RA foi avaliado
quanto a sua contribuicdo para os objetivos
estratégicos e operacionais estipulados no
QUAR 2023.

Os objetivos operacionais foram analisados em

estreita coordenacdao com os objetivos

estratégicos, conforme estipulado no programa

do Governo para 4areas como ambiente,

ordenamento do territorio, desenvolvimento
regional, apoio as autarquias locais e fundos

estruturais europeus.

Este relatério tem como objetivo destacar as

principais atividades realizadas em 2023,

alinhadas com os objetivos estratégicos da

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

CCDR Norte, IP

quantitativa e qualitativa de recursos humanos,

abordando a alocagao
financeiros e materiais, bem como o nivel de
execucdo e a eficacia no cumprimento dos

objetivos.

Foi solicitado a todas as UO’s que contribuissem

com as suas andlises qualitativas e
quantitativas, explicando os motivos para nao
resultados insuficientes

execucao ou em

determinadas atividades.
A informacao foi entdo sistematizada, revisada e

corrigida pelas UO’s antes da consolidacdo

neste documento final.
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4.0 QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO (QUAR)

A avaliacdo de desempenho da CCDR Norte, IP é

fundamentada no QUAR, sendo este um
instrumento de gestdo que requer uma avaliagao
continua e articulacdo constante com a entidade
em matéria de

coordenadora planeamento,

estratégia e avaliacdo.

Para o ano de 2023, a CCDR Norte, IP manteve
como missdo ser um agente de modernizagao e
descentralizagdo territorial do Estado, com o
desenvolvimento

objetivo de promover o

sustentavel do Norte, a sua coesao,
competitividade e identidade simbdlica, visando

melhorar o bem-estar da populagao.

A estratégia da CCDR Norte, IP estd estruturada
em cinco (5) vetores estratégicos, nomeadamente
o Desenvolvimento Regional, os Recursos
Ambientais e Territoriais, as Autarquias locais, as
Novas Competéncias Setoriais e o Funcionamento

Interno.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

Esses vetores sao concretizados por meio de
cinco (5) objetivos estratégicos (OE), os quais se
desdobram em nove (9) objetivos operacionais

(OP).

Esses OPs foram subdivididos nos quadrantes de

Eficacia (3), Eficiéncia (5) e Qualidade (2).

Portanto, em conformidade com a missao, visao,
valores, atribuicdes e estrutura organizacional da
CCDR-Norte, IP os objetivos estratégicos foram

determinados e avaliados no ambito do QUAR.

A definicdo dos objetivos operacionais anuais foi
realizada alinhada com os objetivos estratégicos
estabelecidos no QUAR, especialmente nas areas
de politicas de ambiente, ordenamento do
territério, desenvolvimento regional, apoio as

autarquias locais e fundos estruturais europeus.
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4.1 ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM 0S VETORES ESTRATEGICOS EM 2023
Vetor Estratégico: Desenvolvimento Regional

OET: Dinamizar os objetivos estratégicos da Regido e as politicas publicas estruturantes de

desenvolvimento sustentado.

Vetor Estratégico: Recursos Ambientais e Territoriais

OE2: Capacitar estrategicamente a Regido para a valorizacdo da utilizagdo eficiente e sustentavel dos

recursos ambientais e territoriais.
Vetor Estratégico: Autarquias Locais

OE3: Dinamizar a articulagdo de politicas publicas entre os servigos autarquicos, promovendo a

cooperacdo e o apoio técnico numa ética de desenvolvimento regional.
Vetor Estratégico: Novas Competéncias Setoriais

OE4: Reforgar a capacidade de intervengdo no dominio setorial, capacitando a Regido para aplicar,

com eficacia e eficiéncia, politicas publicas de &mbito transversal.

Vetor Estratégico: Funcionamento Interno

OES5: Capacitar a organizagdo para os desafios da Administragdo Publica, mediante a otimizagdo da

gestdao dos Recursos e a qualificagao dos servigos prestados.

¥ REPUBLICA 23
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4.2 ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS EM QUADRANTES DE EFICACIA,
EFICIENCIA E QUALIDADE EM 2023

Para a concretizacdo dos Objetivos Estratégicos foram definidos Quadrantes de Eficacia, Eficiéncia e
Qualidade.

EFICACIA (20%)

OP1— Promover a nivel nacional e internacional a Regido Norte

OP2— Dinamizar a Cooperagao Institucional em Rede nas dimensoes Transfronteiriga, Transacional e

Inter-Regional

OP3— Valorizar as pessoas e o territério mediante a capacitacdo dos agentes relevantes

EFICIENCIA (20%)

OP4— Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturantes na Regiao

OP5— Reforcar a reputagdo, credibilidade e confianga do apoio técnico aos municipios e as suas

associagOes

OP6— Promover a transformacdo digital, a simplificagdo e modernizacdo dos processos

ad

ministrativos (cumprimento do disposto no art.° 18° da LOE de 2023

OP7— Dinamizar a articulacdo intersectorial das politicas publicas

QUALIDADE (60%)

OP8— Reforcar a aproximagdo a comunidades (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023)

OP9— Capacitar e motivar os recursos humanos (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023)

¥ REPUBLICA 24
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4.3 OBJETIVOS OPERACIONAIS MAIS RELEVANTES

Foram identificados como mais relevantes os seguintes 4 objetivos operacionais, enquadrados nos
parametros de eficiéncia e qualidade, que encorpam os principios de elaboracdo e de avaliacido do
QUAR.

Promover a nivel nacional e internacional a Regido Norte

Valorizar as pessoas e o territério mediante a capacitacdo dos agentes relevantes

Promover a transformacao digital, a simplificagdo e modernizacdo dos processos administrativos

(cumprimento do disposto no art.® 18° da LOE de 2023

OP8 Reforgar a aproximagdo a comunidades (cumprimento do disposto no art.’ 18.° da LOE 2023)

¥ REPUBLICA 25
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4.4 ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM 0S OBJETIVOS OPERACIONAIS DO
QUAR 2023

0 alinhamento entre objetivos operacionais e estratégicos sintetiza-se da seguinte forma:

OE1 X X X X

OE2 X X X

OE3 X

OE4 X

OE5 X X

Tabela 1 — Objetivos Operacionais e Objetivos Estratégicos

A andlise quantitativa e qualitativa da execugdo do QUAR 2023 ¢ apresentada de
seguida, juntamente com um breve alinhamento estratégico nos niveis de
Objetivos Estratégicos, Objetivos Operacionais e Indicadores-chave de

Desempenho (KPI) conforme o Plano de Atividades (PA) de 2023.

A CCDR Norte, IP registou um desempenho positivo, alcangando uma taxa final de realizagdo de 212,32%.

0 ano de 2023 observou uma reorganizacdo da CCDR Norte, IP, cujas grandes mudancgas terdo lugar em

2024. E de referir que comparativamente ao ano 2022, o seu desempenho sofreu um acréscimo.

Os OP inseridos no pardmetro da eficcia, apresentaram uma taxa final de realizagdo de 71.25%, da eficacia

de 402,60% e da qualidade 134%, tendo sido atingidos nove indicadores de medida e superados oito.

¥ REPUBLICA 26
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4.5 RESULTADOS QUAR

Parametro Eficacia — 20%

OP1: Promover, a nivel nacional e internacional, a Regido Norte.

Kpi
N° de dias para o
envio dos relatdrios
trimestrais para
aprovacgao superior

Métrica
N° de dias apds o
final do trimestre
de referéncia

uo
DSDR

Meta
90

Tolerancia
5

Valor Critico
80

RESULTADO

75

Superado

OP2: Dinamizar a Cooperacao Institucional em Rede nas dimensdes transfronteirica,

transnacional e inter-regional.

PORTUGUESA

Kpi
N° de iniciativas de Metrica uo
act S tério do N.° d
_ ca_rac_ er ome_l (.)I'IIO- 0 e DSDR
institucional iniciativas
executadas
Meta Tolerancia Valor Critico
20 4 28
(- REPUBLICA 27

RESULTADO

26

Superado
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OP3: Valorizar as pessoas e o territorio mediante capacitacdo dos agentes relevantes

Kpi
P ) uo
N.° de iniciativas de sensibilizacdo, informagdo e/ou DSA
capacitagdo sobre matérias de ambiente ou DSOT
ordenamento do territdrio
Métrica . .
o Meta Tolerancia Valor Critico
Somatorio do n.° de
. 20 6 26
acoes

RESULTADO

23

Atingido

Parametro Eficiencia — 20%

OP4: Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturantes na Regiao

Kpi Metrica "
Taxa de Execugdo dos (Fundo validado/Fundo
Programado) * 100 POR NORTE

POR no PT 2020
(valores acumulados)

Meta Tolerancia Valor Critico
95% 1% 100%
(- REPUBLICA 28

PORTUGUESA

RESULTADO

95%

Atingido
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Métrica
Kpi (Despesa certificada uo
Taxa de cumprimento acumulada/Valor meta
da regra N+3 PT 2020 n+3) * 100 POR NORTE
(valores acumulados)
Meta Tolerancia Valor Critico
98% 0% 100%

RESULTADO

100%

Superado

OP5: Reforcar a reputacgdo, credibilidade e confianga do apoio técnico aos municipios e a suas

associagoes.

~ PORTUGUESA

Kpi
Percentagem de pedidos de parecer despachados até uo
30 dias Uteis face ao total de pedidos entrados no ano DSAJAL
até 18 novembro
Métrica
(Somatorio do n.° R Valor
pedidos parecer Meta Tolerancia Critico
respondidos/Somatario 92% 6%
do n.° pedidos de 100%
parecer entrados) *100
(% REPUBLICA 29

RESULTADO

93%

Atingido
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OPé6: Promover a transformacao digital e a simplificacdao e modernizacao dos processos

administrativos. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023)

Kpi
Taxa de execugao do projeto de reorganizagao e
desmaterializagdo do arquivo

uo
DSCGAF

Métrica
(Somatério do n.° de
atividades executadas/ Meta Tolerancia Valor Critico
Somatério do n.° de 80% 10% 100%
atividades previstas)
*100
Kpi Métrica
N.° de processos de Somatoério dos uo
suporte revistos e processos de suporte DSCGAF
mapeados desenhados
Meta Tolerancia Valor Critico
30 5 40

(- REPUBLICA
PORTUGUESA

30

RESULTADO

100%

Atingido

RESULTADO

1316

Superado
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OP7: Dinamizar a articulagdo intersetorial das politicas publicas

Kpi

Taxa de execucdo do Plano de centralizagdo de

competéncias

PRE

uo

Métrica

(Somatorio do n.°
atividades executadas/
Somatoério do n.°
atividades previstas)

*100

de
Meta

de 10%

5%

Tolerancia

Valor Critico
30%

OPS8:

RESULTADO

100%

Atingido

Parametro Qualidade — 60%

Reforgar a aproximacdo a comunidade. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023)

~ PORTUGUESA

: Métrica
Kpi . . ,
indice de (Somatario do n.° propostas com decisao favoravel
. - por parte dos membros do Comité de
satisfagao dos . .-
Stakeholders Acompanhamento com direito a voto /Somatorio do n.°
externos propostas submetidas para decisdo dos membros do
Comité de Acompanhamento com direito a voto) * 100
Meta Tolerancia Valor Critico uo
30% 5% 40% POR NORTE
(% REPUBLICA 31

RESULTADO

100%

Atingido
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OP9: Capacitar e motivar os recursos humanos. (cumprimento do disposto

Kpi

Taxa de aprovacdo de requerimentos elegiveis, relativos
a organizacdo do tempo de trabalho e que visam a
conciliagao da vida profissional, familiar e pessoal

uo
DSCGAF

equipamentos
facultados pelo servico

Somatorio do n.° RH)
*100

Métrica
(Somatério do n.°
requerimentos Meta Tolerdncia Valor Critico
aprovados/Somatério 75% 59% 90%
do n.° requerimentos
elegiveis
apresentados) *100
Kpi Métrica
Percentagem de (Somatério do n.° RH
trabalhadores em em teletrabalho com uo
teletrabalho com equipamento servigo/ DSCGAF

~ PORTUGUESA

Meta Tolerancia Valor Critico
20% 5% 30%
(% REPUBLICA 32

no art.° 18.° da LOE 2023)

RESULTADO

100%

Superado

RESULTADO

36%

Superado
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Kpi
Data de conclusao da
elaboracao do Plano da
Igualdade do Género

Métrica

Data de aprovacgao

uo
DSCGAF

~ PORTUGUESA

Meta Tolerancia Valor Critico
30/abr. 1 més 31/jan.
Kpi uo
Taxa de execucgao do plano de formacao DSCGAF
Métrica
(Somatorio do n.° de L Valor
acoes planeadas e Meta Tolerancia Crl,tlco
realizadas / Somatério 70% .
do n.° de agoes 85%
planeadas) *100
Kpi uo
Taxa de satisfagao dos trabalhadores DSCGAF
Métrica
(Somatdrio do n.°
questionarios com Meta Tolerancia Valor
avaliag3o final 3 Critico
favoravel/Somatério do 3,60
n.° questionarios
respondidos) * 100
(% REPUBLICA 33

RESULTADO

11/abr.

Atingido

RESULTADO

91%

Superado

RESULTADO

Atingido
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Kpi

N.° de agbes de formagdo/sensibilizagdo em matéria de
Saude e Seguranga no Trabalho

uo

DSCGAF

Métrica
N.° agdes de formacao

Meta

Tolerancia
1

Valor Critico

8

() REPUBLICA
PORTUGUESA

34

RESULTADO

Atingido
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5. ANALISE DA AFETAGAO DE RECURSOS

5.1 RECURSOS FINANCEIROS

A execucdo orcamental de 2023 (Orcamento de atividades e Projetos) apresentou uma despesa total

de 23.473.992,24 €, apresentando um desvio face ao inicialmente orcamentado superior de

19.595.322,76 €.
. Orcamento de 2023 Previsto . Executado
Orcamento de Atividades 23 767 644,00 20 038 278,94 -3 729 365,06
Despesas c/pessoal 14 917 227,00 12074 042,14; -2 843 184,86
Aquisicao de bens e senigos 8 370 478,00 5010 714,32; -3 359 763,68
Juros e outros encargos 0,00 1591 502,76 1591 502,76
Transferéncias correntes 250 000,00 1 361 900,78 1111 900,78
Outras despesas correntes 0,00 118,94 118,94
Resenva 229 939,00 0,00 -229 939,00
CCDR-N Projetos 19 301 671,00 3435713,30; -15 865 957,70
Aquisicéo de bens de capital 3298 915,00 1535713,30 -1 763 201,70
Transferéncias de capital 16 002 756,00 1 900 000,00; -14 102 756,00

Figura 4 — Execucgdo Orgamental de 2023

PORTUGUESA

Receita ‘ , '

Receita Corrente 22 881 398,11} 21 861 937,70; 21 369 624,58
Taxas,multas e outras penalidades 5685 927,88 8765 399,68 8196 065,71
Transferéncias Correntes - AP 9203 623,81 6 735245,84 4 675 401,35
Transferéncias Correntes - Exterior - EU 7 846 706,20 6 244 986,59 8 386 825,32
Venda de bens e servigos 136 922,22 95 098,59 109 932,20
Outras receitas correntes 8 218,00 21 207,00 1 400,00

Receita Capital 864 723,87; 7335519,53; 2687 568,66
Transferéncias de Capital - AP 60 000,00 0,00 0,00

Transferéncias de Capital - Exterior - U E 804 723,87 7 335 519,53 2 687 568,66
Outro 722,81 1 028,01 21618,84
Reposicdes n/abatidas aos pagamentos 722,81 1028,01 21618,84

Total Geral 23746 844,79 29 198 485,24 24 078 812,08
Figura 5 — Execugao Orcamental de 2023—Receita
(- REPUBLICA 36
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Despesa : ;

Despesa Corrente 22 899 547,18 18 097 454,85 20 038 278,94
Despesa c/pessoal 11 117 982,16 11 049 557,49 12 074 042,14
Aquisicéo de senicos 11 528 076,91 6 724 662,47 5010 714,32
Juros e outros encargos 0,00 954,89 1591 502,76
Transferéncias e subsidios correntes 253 488,11 322 280,00 1 361 900,78
Familias 25 284,11 93 827,00 0,00
Outras 228 204,00 228 453,00 1361 900,78
Outras despesas correntes 0,00 0,00 118,94
Despesa de Capital 1188 384,21 8 517 580,60 3435713,30
Aquisi¢cao de bens de capital 1182224,34 1389042,22 1535713,3
Transferéncias e subsidios de capital 6 159,87 7 128 538,38 1 900 000,00
Administragao local 0,00 697914276 1900000
Outras 6 159,87 149395,62 0
Total Geral 24 087 931,39 26 615 035,45 23 473 992,24

Figura 6 — Execugdo Orcamental de 2023—Despesa

Os valores incluidos no inicialmente previsto diferem dos valores executados, nomeadamente ao nivel
dos projetos e do PRR considerando a visdo plurianual dos projetos que permite a transicao de
saldos para os anos seguintes dos valores ndo executados. A ndo execucdo significa que o saldo é

transitado para o ano seguinte, implicando uma reprogramacao orgamental doo projeto.

No que respeita a execucdo or¢camental do ano de 2023, registou-se um saldo positivo de 604.819,54 €

significando que toda a despesa executada neste ano foi inferior a receita cobrada.

() REPUBLICA 37
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5.2 RECURSOS MATERIAIS

A CCDR Norte, IP, além de suas instalagdes no
Porto, possui servigos descentralizados em

Braga, Bragancga e Vila Real.

Conforme previsto no Gltimo PA, em 2023 foram
concluidas as obras de renovacdo da cantina e

do lago.

No mesmo ano, o lago foi esvaziado para fins de

limpeza e testes de drenagem e bombagem.

Além disso, foram realizadas pinturas no
interior e exterior das instalagcdoes, e foi

instalado um sistema de iluminacgao.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

Nas proximidades do lago, foi construido um
deck, e em toda a area circundante, foi instalada

uma cerca, bem como malha geotéxtil e brita.

Durante o ano de 2023 foi ainda efetuada a
manutencdo geral do edificio e dos seus
equipamentos, nomeadamente a nivel de

manutencgao preventiva e corretiva.
Foram também integrados os dados fisico

contabilisticos no software utilizado na CCDR
Norte, IP.
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5.3 RECURSOS HUMANOS

A CCDR-Norte, IP enquanto
entidade regional com
competéncia para a Gestdo
dos Programas, comporta
um “Secretariado Técnico
de suporte ao Programa
Operacional Regional do
Norte”, o “Orgdo de
Acompanhamento das
Dindmicas Regionais do

Norte” e 0 “Programa de

250

200

150

100

50

() REPUBLICA
PORTUGUESA

Cooperacao Transnacional

Espaco Atlantico”.

A 31 de dezembro
registavam-se 318
trabalhadores em

efetividade de funcoes.

= CCDR
EA
NORTE 2020

Figura 7 — Distribuicdo dos recursos humanos por mapa de pessoal

Feminino ®MMasculing

Figura 8 — Distribui¢do por géneros em 2023
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Total

Assistente Operacional
Assistente Técnico
Informatica

Técnico Superior

Dirigente

Do sexo feminino, a 31 de
dezembro de 2023 registavam-se

214 trabalhadoras.

Contabilizaram-se 7 dirigentes
Superiores de 2.° Grau, 9
intermédios de 1.° Grau e 9

intermédios de 2.° Grau.

Na carreira de Técnico Superior,
contabilizaram-se 143
trabalhadoras, 5 especialistas de
informatica, 3 técnicas de
informatica, 32 assistentes
técnicas e 6 assistentes

operacionais.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

RH contabilizados a 31/12/2023  ®mRH previstos

318
= >N

14
M

39
I 7

14
M

212
. 226

39
3

Figura 9 — Mapa de Pessoal — planeado vs concretizado

Assistente Operacional b
Assistente Técnico 3z
Técnico de Informatica 3
Especialista de Informatica 5

Técnico Superior

Dirigente Intermedio 2° Grau 9
Dirigente Intermédio 1° Grau 9
Dirigente Superior 2° Grau 7

Dirigente Superior 1°Grau 0
0 20 40 60 80 100 120

Figura 10 — Mapa de Pessoal — sexo feminino
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Do sexo masculino, a 31 de dezembro
de 2023 registavam-se 104

trabalhadores.

Contabilizaram-se 1 dirigente
Superior de 1.° Grau, 4 dirigentes

Superiores de 2.° Grau, 3 intermédios

de 1.° Grau e 6 intermédios de 2.° Grau.

Na carreira de Técnico Superior,

contabilizaram-se 69 trabalhadores, 5
especialistas de informatica, 1 técnico

de informatica, 7 assistentes técnicos

e 8 assistentes

operacionais.

/e

69

= Dirigente Superior 1° Grau Dirigente Superior 2° Grau

= Dirigente Intermédio 1° Grau = Dirigente Intermédio 2° Grau
Técnico Superior Especialista de Informatica
= Técnico de Informatica Assistente Técnico

= Assistente Operacional

Figura 11 — Mapa de Pessoal — sexo masculino

No total foram contabilizados 1 dirigente Superior de 1.° Grau, 11 Dirigentes Superiores de 2.° Grau, 12
Dirigentes Intermédios de 1.° Grau, 15 Dirigentes Intermédios de 2. ° Grau, 212 Técnicos Superiores, 10

Especialistas de Informatica, 4 Técnicos de Informatica, 39 Assistentes Técnicos e 14 Assistentes

Operacionais.
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Figura 12 — Mapa de Pessoal — Distribuicdo por UOS
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No que concerne a distribui¢do por unidades organicas assinala-se que a Direcdo de Servicos de Comunicacdo e
Gestdo Administrativa e Financeira (DSCGAF) apresentou o maior nimero de trabalhadores (56), seguida da

Direcdo de Servicos de Ordenamento do Territério (DSOT) com 32.

2,20% 0,31%

s CTFP indeterminado

1,95%

= CTFP resolutivo

Comissdo de servigo/Regime de
substitui¢cdo no ambito da LTFP

CT no dmbito do Cddigo do
Trabalho

82,39% s Comissao de Servigo no ambito
do Codigo do Trabalho

Figura 13 — Vinculos

Dos 318 trabalhadores em efetividade de funcgdes, servigo/designagdo em regime de substituicdo,
82,39% enquadravam-se no regime de contrato de sendo a representatividade dos restantes regimes
trabalho em fungdes publicas por tempo pouco significativa no cémputo global.

indeterminado, 11,95% em exercicio de Comissao de

65-69 NG 5
60-64 I 50
55-59 I 5 3
50-54 I 5 9
45-49 I 5 9 .
predominancia dos
- [ 4
40-44 33 grupos etarios entre os
35-39 |—————— | 55 - 59 e 0s 45 - 49 anos.

Analisada a estrutura

etaria, verifica-se a

30-34 NN 10
25-29 1M 3

0 10 20 30 40 50 60 70

Figura 14 — Distribui¢do dos recursos humanos por estrutura etaria
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6. ANALISE DO PLANO DE ATIVIDADES

6.1 ANALISE GLOBAL

Em Plano de Atividades foram definidos 27 objetivos e 69 indicadores e respetivas metas, tolerancias

e valores criticos. Foram superados 44 indicadores, atingidos 23 e n3o atingidos 2.

Para além dos projetos desenvolvidos ao nivel do QUAR, no decurso de 2023 verificaram-se outras

iniciativas e atividades relevantes consagradas no respetivo PA e no presente documento.
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Figura 15 — Resultado Quantitativo do Desempenho dos OP definidos em 2023

Estas atividades corporizam os resultados alcancados, permitindo identificar o grau de execucéao

deste relatério.

0 desempenho médio global situou-se nos 155%, resultado que se considera positivo, reflexo da

superacgao alcancada de forma generalizada nas diversas atividades planeadas.

A andlise desagregada do grau de cumprimentos dos objetivos das diferentes UO que sustentam a
avaliacdo global do PA, demonstra a consisténcia de atuacdo da CCDR Norte, IP nas suas areas de
intervencao prioritaria, reforcando a conclusdo de um desempenho global positivo, ndo obstante,
alguns constrangimentos pontuais que influenciaram de forma menos favoravel algumas

atividades.

Os OP definidos para o ano de 2023 foram, na sua grande maioria, cumpridos e superados, com
excecdo de dois aos quais ndo foi possivel atingir a meta definida, por falta de recursos ou por

motivos exdgenos a comissao.
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6.2. NO AMBITO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL E COOPERAGAOQ

Ciclo de Gestao

2023

A Diregdo de Servigos de Desenvolvimento Regional (DSDR), inclui duas UO flexiveis, a Divisdo de
Planeamento Estratégico e Desenvolvimento Regional (DPEDR) e a Divisdo de Coordenacgdo de
Projetos e Redes Institucionais (DCPRI). Nesta UO esta ainda integrado o Centro de Estudos do

Territério e da Regido (CETR).

Esta UO definiu para o ano de 2023, 9 OP, concretizados em 9 indicadores de medida. O seu

desempenho no ano em anélise foi bastante positivo. De facto, dos 9 indicadores, todos foram

superados.

OP: Assegurar a dinamizacdo, acompanhamento e avaliacio da Estratégia de Especializacdo Inteligente do
Norte 2014/20 (RIS3 NORTE)

. P Valor Resultado Taxa de S
Indicadores Tolerancia - " A Classificagao
Critico Final Realizagao

Percentagem das

Ind1  'eSPostasas solicitacdes 5, 5% 90% 100% 142% Superado
expressa e formalmente

efetuadas

OP: Assegurar a internacionalizagdo da Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente do Norte 2021-27
(S3 NORTE 2027)

Indicadores Tolerancia Va'l_or Resultado Final Ta)sa d?. Classificagao
Critico Realizagao

Percentagem das
respostas as
solicitagcdes expressa e
formalmente efetuadas

Ind.2 75% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Assegurar o apoio técnico ao funcionamento dos drgaos consultivos da CCDR-NORTE I.P. e a
representacao institucional em comissdes, grupos de trabalho, conselhos consultivos, redes, projetos ou
eventos de ambito regional, nacional e internacional

Indicadores Tolerancia Va}_o r Resultado Final Ta)fa d?. Classificagao
Critico Realizagao

Percentagem das
fg) | IS ER IR |, 5% 90% 100% 142% Superado
expressa e formalmente
efetuadas
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OP: Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2030 nos dominios do planeamento

estratégico, do enquadramento regulamentar e normativo, dos avisos e convites, avaliagdo de candidaturas e
da avaliacdo e monitorizacdo operacional e estratégica

Indicadores Tolerancia Va!l_o r Resultado Final Ta)fa d?. Classificagdo
Critico Realizacao

Percentagem das
respostas as solicitagdes
expressa e formalmente

efetuadas

Ind.4 5% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Dinamizar e monitorizar processos de planeamento estratégico e de programagao operacional de &mbito
regional, nacional ou de base territorial sub-regional

m Resultado Final | Taxa de Realizagdo Classificagdo

Percentagem das
respostas as
solicitagdes

expressa e
formalmente
efetuadas

Ind.5 75% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Assegurar o apoio ao nivel estratégico da cooperagdo da Regido do Norte com as Regides da Galiza e de
Castela e Ledo e a participagdo na elaboragao e desenvolvimento de estudos e projetos que contribuam para o
reforgo da capacitagdo regional

m Resultado Final | Taxa de Realizagio Classificagdo

Percentagem das
respostas as
solicitagdes

expressa e
formalmente
efetuadas

Ind.6 75% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Assegurar a participagdo regional em instancias europeias de cooperacao transfronteirica, transnacional
e inter-regional, bem como a representagdo nos 6rgios de gestdo e acompanhamento de programas com
incidéncia regional

m elr?tli‘::ro Resultado Final |Taxa de Realizagao Classificagao

Percentagem das
respostas as
solicitagoes
expressa e
formalmente

efetuadas

Ind.7 75% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Assegurar a andlise de tendéncias no dominio da coesdo territorial, do desenvolvimento regional e
territorial, e da monitorizagcdo e acompanhamento das dindmicas socioeconémicas da regido do Norte.

m Resultado Final  Taxa de Realizagdo Classificagdo

Percentagem das
respostas as
solicitagoes

expressa e
formalmente
efetuadas

Ind.8 75% 5% 90% 100% 142% Superado

OP: Assegurar a recolha, o tratamento e a disponibilizagdo da informacdo estatistica relevante para os
diversos dominios associados as responsabilidades internas e externas a DSDR

m Resultado Final  Taxa de Realizagdo Classificagao

Percentagem das
respostas as
solicitagdes

Ind.9 75% 5% 90% 100% 142% Superado
expressa e
formalmente
efetuadas
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Fundamentacgdes aos resultados

DSDR

A DSDR superou todos os objetivos propostos, em mais de 125%. Este facto deveu-se ao facto de
no ano de 2023 ter sido assegurada a resposta a totalidade das solicitagbes expressa e

formalmente efetuadas no ambito das atividades integradas no objetivo operacional.

Atividades realizadas em 2023

DSDR

No dmbito da Estratégia de Especializacdo Inteligente do Norte para 2021-27 (S3 NORTE 2027),
destaca-se a coordenacgdo técnica da Acdo 1 “Valorizacdo do Sistema Regional de Inovagdo e da
Estratégia de Especializacdo Inteligente da Regido do Norte 2021-27" da candidatura da CCDR-
NORTE “Mais a Norte” apoiada pelo NORTE 2020, que incluiu a elaboracdo das publicagdes da S3
NORTE 2027 em portugués e inglés, o mapeamento da rede regional de instituicbes de ensino
superior e de infraestruturas cientificas e tecnoldgicas do sistema regional de inovacdo (SRI), a
elaboracdo do relatério de monitorizagdo da RIS3 NORTE 2020, o desenvolvimento do
observatério digital do SRI, o0 acompanhamento do estudo de benchmarking de boas praticas
nacionais e internacionais sobre sistemas regionais de inovagcdo e modelos de governacao de
estratégias regionais de especializacdo inteligente e a organizacio de eventos de promocdo da S3
NORTE 2027. Destaca-se, ainda, a dinamizacdo do modelo de governacgdo através da organizagdo
da primeira reunido do Conselho Regional de Inovacdo do Norte (CRIN) no periodo 2021-27 e a
preparagcdao do documento “Cadeias de Especializagao Inteligente Regionais” de apoio ao
desenvolvimento do processo de descoberta empreendedora envolvendo o CRIN. Salienta-se,
também, a participacio em eventos como orador em representacdo da CCDR-NORTE
(Universidade Lusiada, CCDRNORTE,IPCA, Universidade do Minho, Faculdade de Engenharia e
Agéncia Espacial Portuguesa), bem como a resposta a questionarios, entrevistas e pedidos de
informacao (CRPM, S3 Platform, PRODUTECH, S3 Community of Practice, DG EAC, FMI, Comissaria
Europeia da Coesdo e Reformas, IPCTN, OCDE, DG RTD e DG REGIO). Destaca-se, ainda, os
trabalhos de elaboragdo em colaboracdo com a Agéncia Espacial Portuguesa da proposta de

“Plano de Agdo para a Promogao da Economia Espacial no Norte”.
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Atividades realizadas em 2023

DSDR

Na dinamizacdo de iniciativas de internacionalizagdo da S3 salienta-se a participacdo em duas
candidaturas aprovadas no ambito POCTEP para financiar a elaboracdo das Estratégias de
Especializagao Inteligente Transfronteiricas com Galiza e Castela e Ledo, tendo a CCDR-Norte, IP
a responsabilidade por coordenar esse trabalho, nos dois projetos. Importa, ainda, referir a
participagao na rede europeia Vanguard Initiative visando a cooperacdo entre regides europeias
industrializadas para promover a integragdo em cadeias de valor europeias, que envolveu a
participacdo em reunides dos principais 6rgdos (Assembleia-Geral, Annual Political Meeting, High
Level Directors Meeting, e Network Representative Meetings), bem como o envolvimento na
preparagao do VIinnovate, um novo mecanismo de financiamento de projetos de inovagao inter-
regionais associados a cadeias de valor europeias, a participacdo na candidatura a call do
Horizonte Europa para financiamento dos Regional Innovation Valley na area transi¢do industrial
e a integracdo no consodrcio de regides que participou no evento da VI na European Week of
Regions and Cities em 2023. Refira-se, também, a participagdo na Parceria Europeia “Driving
Urban Transition” do Horizonte Europa e na iniciativa europeia “Pact for Skills for the EU TCLF
industries - Pacto para as Competéncias nas Industrias Europeias do Téxtil, Vestuéario, Couro e
Calcado” e “TCLF Skills Alliance Steering Committee”, bem como a integragdo no mirror group
criado no ambito do projeto RegioGreenTex, que envolve as entidades regionais dos parceiros. 0
reconhecimento internacional da implementagdao da S3 NORTE 2027 culminou com o convite da
Comissdo Europeia 8 CCDR-Norte, IP para perito externo da DG NEAR no dmbito do Technical
Assistance and Information Exchange Instrument (TAIEX) para apoiar agdes de capacitagdo ao

nivel da especializagdo inteligente dirigidas a paises beneficiarios desse instrumento.

Em termos de apoio técnico ao funcionamento dos 6rgdos consultivos da CCDR-Norte, IP,
salientam-se o apoio as reunides do Conselho Regional da CCDR-Norte, IP. Neste ambito, destaca
-se também a representacdo institucional em comissdes, grupos de trabalho ou conselhos
consultivos e outras redes de ambito internacional, nacional e regional, designadamente, Grupo
de Acompanhamento da Avaliagdo do contributo do Portugal 2020 para a Estratégia Nacional para
o Mar 2013-2020, Comissdao de implementacdo do instrumento de investimento territorial
integrado relativo ao mar (ITl Mar), Coligagao Portuguesa para a Empregabilidade Digital, Parceria
Europeia “Regional European Network - European University (RUN-EU) do Programa Erasmus+,
Grupo de Trabalho Transportes da Comissdo Arco Atlantico da Conferéncia das Regibes
Periféricas Maritimas, Férum do Corredor Principal Atlantico da Rede Transeuropeia de
Transportes, Comité de Acompanhamento do Grupo de Trabalho para o Centro Internacional de
Biotecnologia Azul, Comité de selecdo das Estratégias de Desenvolvimento Local de Base
Comunitaria (EDLBC) e dos Grupos de Acdo Local (GAL) no ambito do PEPAC, Rede de Pontos

Focais da Estratégia Nacional para a Mobilidade Ativa, Conselho Consultivo da Mobilidade de
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Atividades realizadas em 2023

DSDR

Braga, Comité de Acompanhamento do NORTE 2030, do Mar2030 e do Programa de Assisténcia
Técnica 2030 (PAT2030). No &mbito do apoio técnico ao NORTE 2030, salienta-se a
operacionalizacdo dos instrumentos de politica com condicionantes associadas a estratégia
regional de especializagdo inteligente, nomeadamente, através da elaboragdo de referenciais de
andlise de admissibilidade e de mérito regional, de guides de andlise e de contributos para o
enquadramento regulamentar. Destaca-se, ainda, a elaboragdo da metodologia e dos critérios de
reparticio dos Fundos Estruturais a contratualizar com as Entidades Intermunicipais e Area
Metropolitana do Porto no ambito dos Investimentos Territoriais Integrados (ITI) previstos do
Programa Regional do Norte (2021-27). Finalmente, elaborou-se o documento relativo ao ponto de
situacdo do cumprimento da condicdo habilitadora do NORTE 2030 relativa & governacdo da
estratégia de especializagdo inteligente no periodo de 2021 a 2023. No dominio da avaliagdo
importa referir a participacdo no Grupo de Acompanhamento da Avaliacdo do contributo do
Portugal 2020 para a Estratégia Nacional para o Mar 2013-2020 e a elaborag¢do do Plano de
Avaliagao do NORTE 2030.

No dmbito do apoio técnico ao NORTE 2030, salienta-se a operacionalizacdo dos instrumentos de
politica com condicionantes associadas a estratégia regional de especializagdo inteligente,
nomeadamente, através da elaboracio de referenciais de andlise de admissibilidade e de mérito
regional, de guides de analise e de contributos para o enquadramento regulamentar. Destaca-se,
ainda, a elaboracdo da metodologia e dos critérios de reparticio dos Fundos Estruturais a
contratualizar com as Entidades Intermunicipais e Area Metropolitana do Porto no dmbito dos
Investimentos Territoriais Integrados (ITl) previstos do Programa Regional do Norte (2021-27).
Finalmente, elaborou-se o documento relativo ao ponto de situagdo do cumprimento da condicao
habilitadora do NORTE 2030 relativa a governacdo da estratégia de especializagdo inteligente no
periodo de 2021 a 2023. No dominio da avaliacdo importa referir a participacdo no Grupo de
Acompanhamento da Avaliacdo do contributo do Portugal 2020 para a Estratégia Nacional para o
Mar 2013-2020 e a elaboracao do Plano de Avaliacao do NORTE 2030.

No que respeita a dinamizagdo e monitorizacdo de processos de planeamento estratégico e de
programacao operacional, destaca-se o acompanhamento e a preparacdo de documentos
técnicos, nomeadamente, a representacdo da CCDR-Norte, IP no acompanhamento da elaboragdo
do Plano Ferroviario Nacional (PFN), o documento técnico enquanto primeiro contributo regional
no dmbito da consulta publica do PNF, o contributo técnico para as Opg¢des Estratégicas de Base
Territorial do PROT NORTE, o apontamento técnico para a sessdo de abertura da jornada de
trabalho relativa ao Corredor Atlantico do Noroeste, o documento técnico relativo a Revisdo das
Orientagcdoes para a Rede Transeuropeia de Transportes impactos no desenvolvimento e

financiamento europeu da infraestrutura ferroviaria regional, o acompanhamento dos
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Atividades realizadas em 2023

DSDR

procedimentos tendentes ao lancamento do Concurso Publico Internacional para instalacéo,
gestdo, exploracdo e manutencdo de redes de comunicagdes eletrénicas de capacidade muito
elevada nas designadas “Zonas Brancas” e a elaboragao de contributos para o Plano de Agao para

a Economia Circular 2023-2027 no dmbito do processo de consulta publica.

No que respeita a dinamizacdo e monitorizacdo de processos de planeamento estratégico e de
programacao operacional, destaca-se o acompanhamento e a preparacdo de documentos
técnicos, nomeadamente, a representacdo da CCDR-Norte, IP no acompanhamento da elaboracdo
do Plano Ferroviario Nacional (PFN), o documento técnico enquanto primeiro contributo regional
no dmbito da consulta plblica do PNF, o contributo técnico para as Opg¢des Estratégicas de Base
Territorial do PROT NORTE, o apontamento técnico para a sessdo de abertura da jornada de
trabalho relativa ao Corredor Atlantico do Noroeste, o documento técnico relativo a Revisdo das
Orientagdes para a Rede Transeuropeia de Transportes impactos no desenvolvimento e
financiamento europeu da infraestrutura ferrovidria regional, o acompanhamento dos
procedimentos tendentes ao lancamento do Concurso Publico Internacional para instalacdo,
gestdo, exploracdo e manutencdo de redes de comunicagdes eletrénicas de capacidade muito
elevada nas designadas “Zonas Brancas” e a elaboragao de contributos para o Plano de Agao para

a Economia Circular 2023-2027 no ambito do processo de consulta publica.
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6.3 NO AMBITO DO APOIO JURIDICO E AS AUTARQUIAS LOCAIS

Ciclo de Gestao

2023

A DSAJAL - Diregdo de servicos de Apoio Juridico e & Administracdo Local é uma das direcdes

de servigos da CCDR Norte, IP e integra a sua estrutura nuclear.

As suas competéncias encontram-se fixadas na Portaria n° 528/2007 de 30 de Abril, e de entre
elas pode destacar-se, genericamente, o apoio em matérias juridicas e financeiras as Autarquias
Locais e o apoio juridico, sempre que solicitado, aos drgdos e servicos da CCDR Norte, IP, bem
como a gestdo da cooperagdo técnica e financeira das Autarquias, acompanhando a execucdo dos

contratos e acordos celebrados entre estas e o Governo, em articulagao com a DGAL.

0 apoio prestado pela DSAJAL a Administracdo Local abrange ndo sé o universo autarquico da
regido, composto por 86 municipios e 1426 freguesias, mas também as respetivas comunidades
intermunicipais (7) e a Area Metropolitana do Porto, associagdes de direito plblico constituidas
por autarquias locais e as entidades que integram o setor empresarial local. Para além disso,
conforme foi anteriormente referido, a DSAJAL presta igualmente apoio juridico aos varios

servigos da CCDR Norte, IP.

Para a prossecucdo das suas atribuicbes a Direcdo de Servicos de Apoio Juridico e a

Administracdo Local possui duas unidades organicas intermédias de 2° grau (divisdes) :

e A Divisdo de Apoio Juridico (DAJ), que congrega o apoio juridico as entidades do setor local e
aos servicos da CCDR-NORTE, bem como a instrucdo das contraordenacgfes da competéncia

desta entidade;

e A Divisdo de Apoio a Administragdo Local (DAAL), destinada ao apoio técnico em contabilidade e
finangas as autarquias locais e ao acompanhamento da instrucio e verificagdo das candidaturas
no dmbito da cooperagdo técnico-financeira entre o Estado e a Administracdo Local, incluindo o
FEM;

Esta UO definiu para o ano de 2023, 3 OP, concretizados em 8 indicadores de medida. Destes 8

indicadores, um foi superado e os restantes atingidos.
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OP4: Otimizar o apoio técnico as Autarquias Locais e suas Associagdes

m Resultado Final | Taxa de Realizagdo Classificagdo

Divulgagdo de documentos
de natureza juridica e
Ind.1 financeira, em formato 2 1 3 2 100% Atingido
avulso, sobre tematicas de
interesse para as

Ind.2 Divulgacao do Flash 12 1 14 13 100% Atingido

Apresentar estudo prévio
de reformulagdo do layout

Ind.3 o ol de HArTe o 30/nov  1més  30/set 30/set 100% Atingido
CCDR-Norte/
Ind.4 Monitorizagao das 80% 5% 90% 100% 100% Atingido

Gestao de Programas no
Ind.5 ambito da Cooperagdo 80% 5% 90% 100% 100% Atingido
Técnica e Financeira e

Implementagao do "Plano
Ind.6 de Capacitagao Financeira 2 1 3 2 100% Atingido
na Regido do Norte"

OP1:Sensibilizar cidadaos e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acdo Ambiental

Indicadores Tolerancia Va'l_or Res.ultado Taxa de Realizagdo Classificagdo
Critico Final

Conclusdo de processos

Ll de contraordenacgdo

250 50 350 280 100% Atingido

OP5: Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

ﬂ Resultado Final | Taxa de Realizagao Classificagao

Realizacdo de apoio
Ind.8 juridico interno aos 80% 5% 90% 95% 137.50% Superado

servigos
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Atividades realizadas em 2023

DSAJAL

0 nimero de pareceres juridicos solicitados pelas autarquias locais e empresas do setor
empresarial local registou um crescimento em 2023 relativamente ao ano anterior, ja que foram

solicitados 312 pareceres juridicos ( +10,2%).

Municipios | Freguesias AM AF SEL CIM Total
153 160 1 0 3 3 320

2021
146 122 6 n 2 0 287

2022
154 104 6 9 5 5 283!

2023
5 453 386 13 20 10 8 89

Pareceres Juridicos Emitidos 2021 - 2023

Os maiores clientes dos pareceres juridicos emitidos pela Divisdo de Apoio Juridico da DSAJAL
no ano de 2023 foram os municipios (54%), embora as solicitagdes das juntas de freguesia tenham

assumido igualmente um valor expressivo (37%).

Transitaram 29 pedidos de pareceres juridicos para o ano de 2025
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Atividades realizadas em 2023

DSAJAL

0s maiores clientes dos pareceres juridicos
emitidos pela Divisdo de Apoio Juridico da
DSAJAL no ano de 2023 foram os municipios
(54%), embora as solicitagoes das juntas de

freguesia tenham assumido igualmente um

valor expressivo (37%).

= Municipios = Freguesias =AM =AF =SEL =CIM

Pareceres Juridicos Emitidos 2021 - 2023

N3o pudemos dispor, em 2023, dos dados relativos aos acessos do publico ao flash juridico e ao
repositério de pareceres juridicos produzidos pela Divisdo de Apoio Juridico da DSAJAL, de forma

a avaliar a procura destes dois produtos.

Todavia, recordando, em 2022 ter-se-3o registado 2.243 visualizagdes do flash juridico mensal
(cerca de 1,2% do total de visualizagbes da pagina da CCDR Norte, IP, e 14.255 acessos ao
separador relativo aos pareceres juridicos (7,6% do total de visualizagdes do website da CCDR
Norte, IP).

No conjunto, o flash juridico e o repositério dos pareceres juridicos representaram cerca de 8,8%
de acessos efetuados ao website da Comissao nesse ano. No total, o separador da administracao
local registou 17.918 acessos (9,5% do total de acessos a pagina da CCDR Norte, IP). De referir que
para além de pareceres juridicos elaborados a pedido das autarquias, comunidades
intermunicipais e outras entidades do setor local, o flash juridico, de periodicidade mensal,
divulga também a publicagdo de diplomas legais, notas informativas e outras informagées

relevantes para a administragao local.

Para além disso, a DSAJAL participou ativamente na implementagdo, juntamente com o Banco de
Portugal, a Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios e a Autoridade de Supervisio de Seguros
e Fundos de Pensodes, do designado Plano de Capacitagao Financeira da Regido do Norte, no

ambito do protocolo celebrado em junho de 2017.

No ambito deste Plano foram realizadas no ano de 2023 duas sessfes, novamente em modo
presencial: uma no Municipio de Sabrosa (26 de maio, subordinada ao tema “Gestao do orcamento
e do crédito num contexto de inflag30”) e outra no Municipio de Fafe (5 de dezembro, subordinada
ao tema “Empreendedorismo Local”), que trataram tematicas de inegavel interesse, como sejam a
“inclusdo financeira em servigos bancarios”, a “gestdo da poupancga” , “habitos de precaucdo e

resiliéncia financeira” e criagdo de empresas e pequenos negdcios.
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Atividades realizadas em 2023

DSAJAL

Estas sessfes tiveram como destinatarios preferenciais os técnicos das Autarquias Locais com
fungoes em gabinetes de agdo social e de empreendedorismo, embora viessem a merecer

também uma entusiastica adesdo por parte de outros agentes, como por exemplo, IPSS.

A pratica de todos os atos necessdrios a instrucdo de processos de contraordenagdo, em
matérias em que a CCDR NORTE, IP possui competéncias, foi outra atividade relevante da Diregdo
de Servigos. Foram proferidas decisdes em 280 processos de contraordenacgao (-51% que em
2022) .

Em matéria de gestdo de programas no dmbito da cooperagdo técnica e financeira e auxilio
financeiro, a DSAJAL, por intermédio da sua Divisdo de Apoio as Autarquias Locais, desenvolveu

atividade no ambito dos seguintes instrumentos de financiamento :

« PROGRAMA “EQUIPAMENTOS URBANOS DE UTILIZAGAO COLETIVA (PE)™: anélise de vinte e seis
candidaturas, de doze pedidos de pagamento e de cinco reprogramacgdes. Foram prestados os
necessarios esclarecimentos a vinte e cinco entidades , envolvendo a realizagdo de trés
reunides, enviadas cento e sessenta e seis comunicacdes e efetuadas dez visitas fisicas de
acompanhamento. Foram acompanhados dezassete contratos de financiamento sendo que,

catorze foram celebrados no ano.

FUNDO DE EMERGENCIA MUNICIPAL (FEM) : foram analisados oito pedidos de pagamento, uma

reprogramacdo e prestados esclarecimentos a trés entidades. Foram enviadas treze

comunicacées e efetuadas trés visitas de acompanhamento de projetos resultantes de

candidaturas aprovadas. Foram acompanhados nove contratos de auxilio financeiro.

CONTRATOS-PROGRAMA (CP): analisadas cinquenta candidaturas, um pedido de pagamento,
prestados esclarecimentos/informacdes a trinta e seis entidades que os solicitaram. Foram
enviadas duzentas e vinte e sete comunicacdes, realizada uma visita fisica de acompanhamento
e efetuadas vinte visitas de avaliacdo aos municipios com prejuizos mais elevados provocados
pelas intempéries. Foram acompanhados cinquenta e trés contratos-programa. Destes,
cinquenta foram celebrados no ano, no ambito da RCM 12-B/2023. Ainda no ambito desta
Resolucdo procedeu-se a elaboracdo de relatdrios preliminar e final, enviados ao Ministério da
Coesdo Territorial, contendo a inventariacdo de danos provocados pelas intempéries de
dezembro de 2022 e janeiro de 2023, reportados por sessenta e cinco municipios e por outras

entidades.
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Atividades realizadas em 2023

DSAJAL

e PROGRAMA DE BENEFICIACAO DE EQUIPAMENTOS DE MUNICIPAIS (BEM) : enviadas duas

comunicagdes e feito 0 acompanhamento de um contrato-programa.

 PROGRAMA CRO : analisados onze pedidos de pagamento, dois pedidos de rescisdo de contrato,
trés reprogramacles. Prestados esclarecimentos/informagdes a quatro entidades que os
solicitaram, realizadas onze visitas de acompanhamento e acompanhados vinte e quatro

contratos-programa.

* PROGRAMA SEDES DE FREGUESIAS : foram respondidos catorze pedidos de esclarecimentos/

informacgoes.

e PROGRAMA “APOIAR FREGUESIAS” : Trata-se de um programa destinado a ressarcir as
freguesias das despesas em que incorreram ao longo do ano de 2020, criado no ambito do
Despacho 3483/2023 de 17 de Margo, no dmbito da emergéncia de Saude Publica da doenga
COVID-19. Foi feita a andlise de trezentas e sessenta e seis candidaturas apresentadas por
juntas de freguesia da Regido do Norte, que representaram um investimento elegivel de
1.322.178,45 €. Foram enviadas mil e setenta e quatro comunicacdes e celebrados e

acompanhados trezentos e cinquenta e trés Acordos de Colaboracao.

e GESTAO DE INVESTIMENTOS DO PRR : no seguimento da assungdo, em 2022, por parte da
Direcdo de Servicos, da gestdo dos investimentos do PRR em que a CCDR-Norte é beneficiaria
intermediaria (C07-i01.01 - Areas de Acolhimento Empresarial; 07-i03.04 - Ligacgdes
transfronteiricas Ligacdo de Braganca a Puebla de Sanabria (ES); C07-i04.04 - Areas de
Acolhimento Empresarial (AAE) - Acessibilidades Rodoviarias), foram realizadas acdes de
acompanhamento e reporte do progresso dos investimentos, verificacdo e reporte dos
indicadores comuns a serem medidos de acordo com o enquadramento do respetivo
investimento, projecdes e previsdes de tesouraria e pagamentos para o periodo, acolhimento da
equipa da EMRP e colaboracdo no ambito de uma acdo de acompanhamento presencial ao
investimento C07-i01.01, elaboracdo de adendas aos diferentes contratos e articulacdo com
diferentes entidades, a fim de agilizar uma reprogramacdo financeira aos investimentos

contratualizados no &mbito dos subinvestimentos C07-i03.04 e C07-i04.04 .

Relativamente & componente 08 (C08-i02.04), para além de terem sido promovidas reunides com
diferentes partes para auscultar as boas praticas e os maiores entraves que se registaram no
ambito do projeto similar realizado no ambito do PO Norte2020, foi elaborado o Aviso de Abertura
de Concurso deste investimento e a sua posterior publicagdo, que ocorreu a 1 de setembro de
2023, foi promovido o acompanhamento dos 5 candidatos na clarificagdo e preparacao das
respetivas candidaturas para submissao, foram desenvolvidos trabalhos de anélise e valorizagdo
das candidaturas rececionadas, bem como promovidas a¢des de verificacdo e andlise de risco de
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DSAJAL

Duplo financiamento, no &mbito da Orientagdo Técnica n° 11.

No seguimento deste Aviso foram submetidas no total de 50 candidaturas, das quais 46 foram
apresentadas por municipios e 4 pelas Comunidades Intermunicipais do Ave, Cavado, Douro e
Terras de Tras-os-Montes, na qualidade de coordenadoras de parceria, 0 que se traduz numa
participacdo de 71 municipios. Em sede de audiéncia foram rececionadas e analisadas 12
alegagdes escritas, que resultaram na alteragdo da proposta de decisdo relativamente a um
municipio e na manutengdo das restantes propostas de decisdo. Neste contexto, conclui-se pela

elegibilidade de 49 candidaturas, com um montante global de investimento de 5.037.456,60€.

A medida de Investimento RE-C06-i09 - “Escolas novas ou renovadas”, inserida na Componente 6
“Qualificagbes e Competéncias” do PRR, tem como principal objetivo a modernizagdo e
requalificacdo dos estabelecimentos publicos de ensino dos 2.° e 3.° ciclos e do secundario
identificados como necessitando de intervencdo prioritdria. A medida, com uma dotacdo de 125
M€, prevé que as infraestruturas escolares sejam equipadas com meios digitais que contribuam
para a aquisigdo de competéncias no dominio da transicdo digital. Estes meios digitais,
nomeadamente software/jogos pedagdgicos, hardware, videoprojectores, constituirdo
equipamento basico para o bom funcionamento da escola, incluindo a pratica pedagdgica,
facilitando o processo de aprendizagem e a experiéncia dos alunos nas matérias. Neste dominio
de intervencao, foram realizadas, no ano de 2023, visitas a dezassete escolas da Regido, com o
intuito de verificar a necessidade de intervengao, conforme definido no ponto 5 do respetivo Aviso
(N.° 01/C06-i09/2023), para cuja elaboracdo demos os nossos contributos, em articulagdo com as

entidades competentes.
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6.4. NO AMBITO DO AMBIENTE

Ciclo de Gestao

2023

A Direcdo de Servicos de Ambiente (DSA), compreende trés UQ'’s flexiveis, a Divisdo de Avaliacdo
de Projetos, Planos e Programas (DAPPP), a Divisdo de Sistemas Ambientais e Sociedade (DSAS)

e a Divisdo de Licenciamento e Valorizacdo Ambiental (DLVA).

Esta UO definiu para o ano de 2023, 1 OP, concretizado em 4 indicadores de medida. Destes 4

indicadores, um foi superado e os restantes atingidos.

OP3: Sensibilizar cidad3os e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acdo Ambiental

Valor Resultado

Critico Final Taxa de Realizacao Classificagao

Indicadores Toleréncia

Implementar ao nivel
regional as politicas de
ambiente, avaliando
previamente, coordenando
e participando em
Ind.1 operagoes de 200 20 270 253 19% Superado

licenciamento que
promovam um
desenvolvimento
estruturado, equilibrado e
sustentado do territdrio

Contribuir para a gestao
adequada do territério
Ind.2 mediante a realizagdo de 500 50 650 486 100% Atingido
acoes de monitorizagdo
ambiental
Dinamizar ao nivel regional
as politicas de ambiente,
promovendo ou
colaborando em iniciativas
de sensibilizagao,
informacao e capacitacdo a
cidadaos e instituicoes em
matéria ambiental

Dinamizar a representacao
institucional e a
cooperagao
interinstitucional ao nivel
local, regional e nacional,
Ind.4 contribuindo para a 26 7 37 23 100% Atingido

promogao e
acompanhamento das
dindmicas e objetivos
estratégicos em matéria
ambiental

Ind.3 9 1 13 9 100% Atingido
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Atividades realizadas em 2023

DSA

A Direcao de Servicos de Ambiente tem, entre outras, competéncias muito relevantes no ambito
da coordenacdo e gestdo dos procedimentos prévios de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AIA) de
Avaliacdo de Incidéncias Ambientais (AlncA), ou no dmbito da Avaliacdo Ambiental Estratégica
(AAE) de Planos e Programas Setoriais, bem como a avaliacdo de projetos de Licenciamento
Unico Ambiental (LUA) e emissao de Titulos Unicos Ambientais (TUA), respeitantes a operacdes de

gestdo de residuos e em sede da plataforma digital LUA.

E igualmente atribuicdo desta Direcdo de Servigos, participar nos processos de licenciamento da
atividade extrativa (pedreiras), envolvendo, nomeadamente, a emissdo de pareceres sobre os
Planos Ambientais de Recuperacdo Paisagistica de pedreiras, bem como, apoio técnico e
colaboracdo institucional com as devidas entidades licenciadoras como é o exemplo a emissdo de
pareceres sobre as vertentes ambientais de projetos de instalacdo e alteracdo de atividades
industriais (SIR- Sistema de Indlstria Responsavel) e pecuarias (REAP - Regulamento do
Exercicio da Atividade Pecuaria) e a avaliacio de Planos de Gestdo de Lamas (PGL), no ambito da

utilizacdo de lamas na agricultura.

Assume a coordenacdo dos processos de licenciamento dos projetos de aterros de residuos néo
perigosos e residuos inertes, na plataforma eletrénica de Licenciamento Unico Ambiental - LUA e
a andlise e emissdo de pareceres técnicos sobre Relatérios Ambientais Anuais (RAA), Planos
multimunicipais e intermunicipais de Acdo (PA) para a gestdo de residuos, dos Sistemas de
Gestdo da Regido Norte bem como dos Planos municipais de Ag¢do (PA) para a gestdo de residuos

pelos municipios da Regido NORTE.

Em complemento, e em retorno as preocupacdes manifestadas pelos cidaddos e/ou instituicdes,
designadamente no dmbito de Requerimentos de Deputados, de Tribunais, da Procuradoria da
Republica, da Provedoria da Justica, da Secretaria de Estado do Ambiente e de outros
Organismos, através de perguntas, reclamacgdes e denlncias, a DSA prestou resposta na quase

totalidade das exposigoes.
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Atividades realizadas em 2023

DSA

Outra dimensao relevante do trabalho desta Direcdao de Servigos consiste na interagao
institucional, aferida, na Dinamizagdo e representagdo institucional e a cooperagao
interinstitucional ao nivel local, regional e nacional, contribuindo para a promogdo e
acompanhamento das dindmicas e objetivos estratégicos em matéria ambiental, através da
participagdo em Grupos de Trabalho (GT), de abrangéncias local, supramunicipal e nacional, e
versando matérias tdo diversas como Conselhos Municipais do Ambiente, Grupo de Pontos Focais
das Autoridades de Avaliacdo de Impacte Ambiental, GT de Assessoria Técnica a Comissdo
Permanente de Prevencao, Monitorizagdo e Acompanhamento dos Efeitos da Seca, GT nacionais

em matéria de Residuos e Qualidade do Ar, entre outros.
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6.5. NO AMBITO DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO

Ciclo de Gestao

2023

A Direcdo de Servicos de Ordenamento do Territério (DSOT), compreende duas UQ’s flexiveis, a
Divisdo de Gestdo Territorial e Urbanismo (DGTU) e a Divisdo de Ordenamento e Sustentabilidade
do Territorio (DOST). Estd ainda integrado nesta UO o Nucleo de Integracdo de Politicas
Territoriais (NIPT).

Esta UO, tendo em consideracdo o desempenho do ano anterior e procurando manter a coeréncia
com as conclusdes retiradas no ultimo RA visou ser menos ambiciosa e mais focada em objetivos

que se possam efetivamente monitorizar.

Assim, foi definido um OP para 2023, concretizado em quatro indicadores de medida. O seu

desempenho no ano em anélise foi satisfatorio, tendo superado 3 e atingido 1.

OP4: Valorizar o Territério através do acompanhamento das suas dindmicas e intervencdo na gestao

Indicadores Tolerancia Ve!l_or Resultado Final Ta)fa d?. Classificagao
Critico Realizagao

Taxa de acompanhamento da
elaboracdo, alteragdo,
Ind.1 revisdo ou suspensao de 70% 10% 95% 81% Mm% Superado
Instrumentos de Gestdo
Territorial (IGT)

N° de aprovagoes da
delimitagdo, de alteragoes, de
alteracdes simplificadas e de

corregoes materiais da
Reserva Ecolégica Nacional
(REN)

Ind.2 5 2 9 7 100% Atingido

N° de pareceres emitidos
sobre processos no ambito
do art.® 13.°-A do RJUE,
relativamente a operacdes

Ind.3 1700 150 2000 1962 122% Superado

Taxa de emissao de
pareceres/informagoes
Ind.4 relativos a usos, ocupagdoe  70% 10% 95% N% 121% Superado
transformacao do solo, e
atividades no territorio,
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Atividades realizadas em 2023

DSOT

Em termos de tipologias de processos dominantes do trabalho didrio, mais recorrentemente
demandados, destacam-se:

e Instrumentos de Gestdo Territorial (acompanhamento da elaboragdo dos processos de
dindmica):
¢ PROT-NORTE
e Programas Especiais/Setoriais
e PDM - revisdo/alteracao
e PU/PP - elaboragdo/alteragdo/revisdo

e PDM/PU/PP - alteragdo por adaptacdo/correcdo material/suspensdo/suspensdo -
prorrogacgao

 Reserva Ecoldgica Nacional:
e Comunicacdo Prévia/Declaracdes no ambito do RJREN
¢ Delimitagdo da REN
e RJAAR
¢ RIP REN
¢ Pedidos de Informacao
e Emissdes de Decisdo Global Final no &mbito do artigo 13.°-A;
e Emissdo de pareceres no ambito do RERAE;
¢ Pedidos de Parecer externo:
e Alteragoes legislativas
e Apoio Técnico as Autarquias
e Pareceres localizagdo de Cemitérios
¢ Planos de Gestao Florestal (PGF)
e Certidoes de localizacdo de Pedreiras
e Respostas/pareceres juridicos a Tribunal/MP/IGAMAQOT
e SolicitagOes diversas em contexto de OT e Urbanismo;
¢ Pedidos de Parecer internos:

e Avaliacdo Ambiental Estratégica de Planos, Programas, Politicas, Estratégias, Guias e
Roteiros nacionais

e Avaliacdo de Impacte Ambiental/Avaliacdo de Incidéncias Ambientais;
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Atividades realizadas em 2023

DSOT

e Acdes de Formagao:
e Internas: promovidas/preparadas/frequentadas
e Externas: frequentadas
¢ Agenda Regional de Economia Circular - NORTE (AREC-NORTE):
¢ Conclusdo da AREC-NORTE
e Estabilizacdo das componentes de circularidade desenvolvidas
e Criacdo do microsite NorteCircular.pt
e |dentificacdo e colecao de exemplos de sucesso
e Carregamento de histdrias de sucesso no microsite;
¢ Representacgoes Institucionais:

e CPAI - Comissdo Permanente de Apoio ao Investidor
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6.6 NO AMBITO DO FUNCIONAMENTO INTERNO E SERVIGOS DE SUPORTE

Ciclo de Gestao

2023

A Direcdo de Servicos de Comunicagdo e Gestdo Administrativa e Financeira (DSCGAF),
compreende trés UQ's flexiveis, a Divisdo Administrativa e Financeira (DAF), a Divisdo de

Organizagdo e Contratacdo Publica (DOCP) e a Divisdo de Recursos Humanos (DRH).
Na DSCGAF estao ainda integrados:

e Nucleo de Energia e Recursos (NER);

e Nucleo de Biblioteca e Documentagdo (NBD);

e Gabinete de Sistemas de Informacao (GSI);

A DSCGAF, uma UO transversal a toda a organizagdo, com a responsabilidade dos servigos
suporte e funcionamento interno, definiu 3 OP, concretizados em 6 indicadores de medida. O seu

desempenho em 2023 foi positivo, dado que destes indicadores, a UO superou 3 e atingiu 3.

OP5: Promover a transformacao digital e a modernizagdo administrativa OP5: Promover a transformacao

digital e a modernizacao administrativa OP5: Promover a transformacgao digital e a modernizagao
administrativa

M (;Ir ?tl;:; Resultado Final JTaxa de Realizagdo Classificagdo

Taxa de execugao do Plano de
projeto de desmaterializagdo e

Ind.1 e o . 100% 10% n.a. 100% 163% Superado
digitalizagao dos arquivos da
CCDR
Ing.2 Fercentagem detrabalhadores g, 0%  100% 97% 121% Superado
com computador portatil
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OP: Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Indicadores Tolerancia Va'l.or Resultado Final Ta)fa d?. Classificagdo
Critico Realizagdo

Ing3 'Mplementacdo do Manual ' 49155595 s n.a 28/dez 100% Atingido
de Tesouraria

Promover a capacitacdo dos
Ind.4  trabalhadores mediante a 38 1 4 4

125% Superado
realizacdo de salas abertas

OP: Promover instrumentos e metodologias de normalizagao e controlo interno dos recursos patrimoniais,
numa cultura de redugdo dos custos, otimizagdo de processos e valorizagdo de resultados

Indicadores Tolerancia Ve!l_o " | Resultado Final Ta)fa d?. Classificagao
Critico Realizagao

Ind.5 Abertura da cantina 31.03.2023 1més U 6/jan

3 100% Atingido

Taxa de execugdo das obras
Ind.6 de qualificagao dos 100% 10% n.a. 100%

100% Atingido
pavimentos do Polo Estefania

Fundamentagdes aos resultados

DSCGAF

A DSCGAF superou o indicador 1 7axa de execugdo do Plano de projeto de desmaterializagdo e
digitalizacdo dos arquivos da CCDR, em mais de 125%. O trabalho foi realizado no decurso de um
processo co financiado. Em 2023 o mesmo estava numa fase final de execugdo e
consequentemente foi realizado um esforgo final para a conclusdao do mesmao.
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Atividades realizadas em 2023

DSCGAF

Em 2023, a DSCGAF manteve como foco primordial a continuidade do plano estratégico

estabelecido em 2021, visando aprimorar a eficiéncia da organizacao.

As medidas implementadas permaneceram centradas na capacitagao dos recursos humanos e na

otimizacdo do desempenho da CCDR Norte, IP.

No ambito do desempenho organizacional, deu-se continuidade a execucdo do projeto de
promocao da transformacao digital e modernizagao administrativa, com financiamento parcial de

fundos europeus. Novos processos foram delineados e iniciados.

Adicionalmente, prosseguiu-se com os investimentos na aquisicdo de computadores portateis,
proporcionando maior flexibilidade nas praticas de trabalho e resultando em ganhos de

produtividade e motivacdo entre os colaboradores.

0 ano de 2023 viu ainda a continuidade de atividades relacionadas a motivacdo e bem-estar dos
trabalhadores, alinhadas ao objetivo de oferecer servigos publicos bem geridos, atualizados e

com profissionais motivados.

Além das iniciativas mencionadas, foi iniciado o desenvolvimento e disponibilizacdo de uma nova

plataforma de gestao dos processos dos trabalhadores, denominada Portal do Trabalhador.

Esta plataforma serve como ponto central para que cada colaborador possa aceder a informacoes
relacionadas com Recursos Humanos, requerimentos, Requisicdes, reservas e outros dados

pertinentes.

Essa nova ferramenta proporciona ainda uma navegacdo mais agil e segura da informacao,

contribuindo para a eficiéncia e transparéncia na gestdo de processos internos.

Foram digitalizados e tratados os processos individuais dos trabalhadores para a sua

implementagdo na area pessoal de cada colaborador.

Com o objetivo de criar um canal de comunicagdo direta entre os colaboradores e a area
administrativa e financeira da CCDR-Norte, I.P. a DSCGAF desenvolveu, em colaboragdo com o

Gabinete de Marketing e Comunicagdo, uma melhoria da atual pagina da Intranet.

Com o intuito de envolver a colaboragdo na sugestao de propostas de melhoria, em diversas
areas relacionadas com o funcionamento da CCDR-Norte, I.P., a DSCGAF promoveu a existéncia

da caixa de correio eletronico destinada a esse funcionamento.
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Atividades realizadas em 2023

DSCGAF

Foram promovidas atividades de confraternizacdo entre os colaboradores, como o Sdo Jodo e o

S&o Martinho, atividades desenvolvidas gracas a abertura da cantina/cafetaria no inicio do ano.

E crucial ressaltar o compromisso dos colaboradores desta UO que, diante de um cenéario de
reestruturagcdo, mantiveram uma postura colaborativa e de integracdo as mudangas, assegurando

com zelo e dedicagao o funcionamento adequado da organizacao.

Nos proximos anos, esta UO manterd a procura continua pela melhoria do desempenho

organizacional.
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6.7 NO AMBITO DO PROGRAMA INTERREG V.A - ESPANHA-PORTUGAL (POCTEP)

Ciclo de Gestao

2023

O Programa Interreg POCTEP, para 2023, definiu 1 objetivo operacional com 8 indicadores de
medida. Dos indicadores propostos, foram todos superados. Assim, pode concluir-se que o seu
desempenho em 2023 apresenta um resultado positivo, mantendo a indicacdo de continuidade ao

previamente planeado.

A Divisdo de Gestdo dos Programas de Cooperacdo Transfronteirica (DGPCT) integra o Programa
INTERREG V-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2014 - 2020.

Este é o resultado direto da experiéncia favoravel que, desde 1989, envolveu a cooperagdo na
fronteira entre os dois paises, que permitiu e continua a avancar na melhoria da qualidade de vida

dos habitantes do Espaco de Cooperacao.
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OP5: Dinamizar a cooperacao interinstitucional na Regido do Norte nas dimensdes transfronteiriga, transnacional e
inter-regional

Valor

Criti Resultado Final | Taxa de Realizagdo Classificagdo
ritico

Indicadores Toleréncia

Taxa de execugdo da avaliagdo de
potenciais candidaturas
apresentadas no ambito do
processo de analise e avaliagdo
das candidaturas nas varias
convocatorias lancadas pelo
INTERREG Espanha-Portugal
(POCTEP) 2021-2027

Ind.1 80% 5% 100% 100% 125% Superado

Contributo do UC Norte para o
objetivo global definido pela AG
tendo em vista o Cumprimento da
regra N+3

Ind.2 70% 5% 80% 92% 155% Superado

Percentagem de validagoes
verificadas no dmbito da gestdo e
acompanhamento processual da
Ind.3 execugdo financeira dos projetos  75% 10% 90% 97% 137% Superado
aprovados do INTERREG V-A
Espanha-Portugal (POCTEP) 2014
-2020

Percentagem de validagoes
validadas no ambito da gestdo e
acompanhamento processual da
Ind.4 execucdo financeira dos projetos  75% 10% 90% 98% 138% Superado
aprovados do INTERREG V-A
Espanha-Portugal (POCTEP) 2014
-2020

Percentagem de pareceres/
Ind.5 avaliagdes emitido(a)s pela 70% 10% 85% 100% 150% Superado
Unidade Coordenagao Norte

Ind.6 Grau de visitas ao terreno 60% 5% 70% 80% 150% Superado
realizadas

Ind.7 N.° de iniciativas participadas 20 1 25 78 390% Superado

N.° de pedidos de esclarecimento
Ind.8 solicitados pelos beneficiarios da 125 10 170 144 Mm% Superado
Regido Norte
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Fundamentacgdes aos resultados

DGPCT

A DGPCT superou o objetivo proposto no indicador 2 Contributo do UC Norte para o objetivo global
definido pela AG tendo em vista o Cumprimento da regra N+3, em mais de 125%. Este facto deveu-

se ao valor critico para este indicador ter sido definido em baixa face ao ano anterior.

0 indicador 3 Percentagem de validacées verificadas no édmbito da gestio e acompanhamento
processual da execugdo financeira dos projetos aprovados do INTERREG V-A Espanha-Portugal
(POCTEP) 2014-2020 foi ultrapassado em mais de 125 %, devido ao trabalho desenvolvido pela UC
Norte, assim como o indicador 4 Percentagem de validacées validadas no édmbito da gestio e
acompanhamento processual da execugcdo financeira dos projetos aprovados do INTERREG V-A
Espanha-Portugal (POCTEP) 2014-2020.

0 indicador 5 Percentagem de pareceres/avaliacées emitido(a)s pela Unidade Coordenacdo Norte
foi ultrapassado em mais de 125 % devido ao valor critico para este indicador foi definido em
baixa. 0 indicador 6 Grau de visitas ao terreno realizadas foi ultrapassado porque foi possivel
realizar um nimero de visitas ao terreno para além do expectavel. Por fim, o indicador 7 N.° de
iniciativas participadas foi ultrapassado porque o valor critico foi superado face ao numero de

iniciativas participadas pela UC Norte.

Atividades realizadas em 2023

DGPCT

A Unidade de Coordenacdo Norte no ambito do acordo de atribuicdo de fungbes entre a ADC e a
CCDR NORTE, IP para o programa de Cooperagdo INTERREG V-A Espanha-Portugal (POCTEP) tem
as seguintes fungdes, continuando a exercer as mesmas fungoes para o programa INTERREG VI-
A Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-2027:

e Aplicar os critérios de selegdo das operacdes e avaliar as candidaturas apresentadas nas varias

convocatérias do Programa de Cooperacgdo Transfronteirica Espanha-Portugal;

e Elaborar, juntamente com o Secretariado Técnico Conjunto, um relatério sobre as candidaturas

para sua apresentacdo aos Comités Territoriais (CT);

e Preparar a proposta de decisdo do CT relativa a selecdo de operagdes;
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Atividades realizadas em 2023

DGPCT

e Prestar assisténcia aos Comités Territoriais nas suas tarefas;

e Funcionar como interlocutores do Programa a nivel regional;

e Prestar apoio aos beneficidrios na preparagdo das candidaturas;

e Acompanhamento da execucao dos projetos aprovados;

e Acompanhar os beneficidrios na execucio das operagdes;

e Verificacdo e validacdo das despesas realizadas pelos beneficiarios;

e Execucdo de visitas ao terreno como parte do controlo de primeiro nivel das operagdes;

e Participar na anélise e aprovagdo de modificagdes dos projetos relativas aos aspetos técnicos e

financeiros;
e Participar na avaliacdo dos relatérios finais dos projetos aprovados;
e Participar na elaboragdo do Relatério Anual e Final de execugdo do Programa;
e Efetuar agoes de informagao e comunicagao do Programa.

Deste modo, a Divisdo de Gestao de Programas Transfronteiricos enquanto Unidade de

Coordenacao Norte do programa POCTEP durante o ano de 2023 executou as seguintes atividades:

e Participou na avaliagdo de candidaturas das 4(quatro) convocatdrias langadas no programa
INTERREG VI-A Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-2027,

e Prestou apoio aos beneficidrios na preparacdo das candidaturas para as 4(quatro)

convocatérias langadas do programa INTERREG VI-A 2021-2027;

e Verificou as validagdes de despesas apresentadas pelos beneficidrios para os projetos

aprovados no dmbito das tarefas de "first level control" atribuidas a UC Norte;

e Validou as validagdes de despesas apresentadas pelos beneficidrios para os projetos aprovados

no Ambito das tarefas de "first level control" atribuidas a UC Norte;
e Acompanhou a execugao dos projetos aprovados.
e Acompanhou os beneficiarios na execugdo das operacgées;

e Elaborou pareceres tendo em vista o encerramento dos projetos aprovado do programa 2014-

2020 (FIF's);

e Elaborou pareceres no ambito da execugdo dos projetos aprovados do programa INTERREG V-A

e INTERREG VI-A;
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Atividades realizadas em 2023

DGPCT

e Elaborou pareceres decorrentes dos pedidos dos beneficiarios para desenvolvimento de agdes

fora do territério elegivel do programa INTERREG V-A;

e Executou verificacbes no terreno (in situ) como parte do controlo de primeiro nivel das

operacdes aprovadas nas varias convocatérias do programa 2014-2020;
e Procedeu ao preenchimento de atas de verificagdo no terreno das operacoes;

e Participou nas reunioes de Unidades de Coordenacdo do programa INTERREG V-A e do

programa INTERREG VI-A;

e Participou nos Comités Territoriais das AC1 e AC2, de Acompanhamento e de Gestdo do

programa INTERREG V-A e do programa INTERREG VI-A;

e Funcionou como interlocutor dos Programas INTERREG V-A e INTERREG VI-A a nivel regional
respondendo a todos os pedidos de esclarecimento solicitados pelos beneficidrios, via telefone

e/ou mail.
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6.8 NO AMBITO DA ESTRUTURA SUB-REGIONAL DE VILA REAL

Ciclo de Gestao

2023

A Estrutura Sub-Regional de Vila Real (ESRVR) compete efetuar atividades no dominio do
Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Fiscalizacdo, bem como apoiar o Programa

Operacional Regional do Norte ON2.

0 territdrio sobre a sua jurisdicdo inclui as NUT's Alto Tamega e Douro e relativamente ao Norte
2020 tem na sua area de abrangéncia os seguintes Organismos Intermédios: Area Metropolitana
do Porto; CIM Douro; CIM Tamega e Sousa; ADER-SOUSA; GAL ADRIMAG; GAL ADRITEM; GAL
Associacdo Douro Histérico; GAL Beira Douro; GAL DOLMEN; GAL Douro Superior; GAL Litoral
Rural; GAL Costeiro Litoral Norte; GAL Urbano Gaia (Cruz Vermelha Portuguesa).

Enquanto unidade organica da CCDR Norte, IP esta Estrutura tem como competéncia o
desempenho de atividades nas areas do Ambiente, Ordenamento do Territorio, Fiscalizagao,
DSAJAL, Norte 2020 e Missao Douro, das quais se destaca a Gestao do BEM e a monitorizacao das

10 paisagens de referéncia.

Em paralelo, sendo este um Servico deslocalizado, assegura a gestdo corrente de todas as

questdes relacionadas com recursos humanos e logisticos.
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OP: Gestdo do Alto Douro Vinhateiro (ADV) Patriménio Mundial (PM)

m Resultado Final Taxa de Realizagao Classificagdo

Elaboracao de pareceres
Ind1  no dambito da gestdoda  80% 5% 90% 93% 132.50% Superado
paisagem do ADV

Resposta a solicitagoes
Ind.2 da CNU e do Centro 80% 2% 90% 100% 150% Superado
Patriménio Mundial

Preparagao dos
elementos e informacao
necessdrias a
elaboragdo do relatério
do 3° ciclo de Avaliagao
Periddica da UNESCO.

Apoio a organizagdo e
participagao de
sensibilizagao junto da
Comunidade Escolar

Ind.3 80% 2% 90% 110% 175% Superado

Ind.4 90% 5% 98% 100% 131.25% Superado

Acoes de sensibilizagdo
e sessoes de divulgacdo
das boas praticas
agricolas e ambientais
para a preservagao dos
atributos que levaram a
classificacdo do ADV
como PM

Ind.5 90% 5% 98% 100% 131.25% Superado

Andlise de candidaturas
ao Prémio Vinha Douro,
nos termos previstos no
Ind.6 respetivo regulamento;  80% 2% 90% 100% 150% Superado
preparagdo do Prémio
de Arquitetura do Douro
2024

Atualizacdo do sistema
de monitorizagao, com
exportacao dos processo
de Gestdo, em particular
nas vertentes da
paisagem;

Ind.7 Contributos para o 80% 2% 90% 100% 150% Superado
desenvolvimento da
ferramenta GEONORTE,
tendo em vista a
otimizacdo do sistema
de monitorizagao do Alto
Douro Vinhateiro

Implementacao de agoes
de monitorizagao aos
pontos de observagao

loco para atualizagao do

sistema de
monitorizagao

Ind.8 80% 2% 90% 100% 150% Superado

Implementacdo da
Avaliagdo de Impactes
Ind.9 em Patriménio nos 80% 2% 90% 100% 150% Superado
grandes projetos com
incidéncia no ADVPM
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Fundamentacgdes aos resultados

ESRVR

A ESRVR superou todos os objetivos em mais de 125%.

0 objetivo proposto no indicador 1 Elaboragcdo de pareceres no dmbito da gestdo da paisagem do
ADV, foi superado porque no ano de 2023 deram entrada 2132 processos e foram analisados 1979.
Refere-se que alguns dos processos deram entrada em dezembro de 2023, nos quais solicitaram-

se elementos e pagamentos de taxa, sendo que a resposta foi dada em 2024.

O objetivo proposto no indicador 2 Elaboracdo Resposta a solicitacées da CNU e do Centro
Patrimonio Mundial foi superado porque foram efetuados durante o ano de 2023 varias
solicitagbes que foram respondidas na totalidade, designadamente no dmbito do relatério do 3°
ciclo de Avaliagdo Periddica da UNESCO, do envio de informacdo cartografica do ADV com
elaboracao de mapas e do processo de alteracdo da Zona Especial de Protecdo do ADV, entre

outros.

O objetivo proposto no indicador 3 Preparacdo dos elementos e informacdo necessarias a
elaboracdo do relatorio do 3° ciclo de Avaliacdo Periddica da UNESCO foi superado porque estava
programado atualizar apenas as 10 paisagens de referéncia, que totalizam aproximadamente 5000
ha, no entanto atualizamos toda a area do ADV que foi contabilizada apenas como uma acdo

tratando-se da atualizacio de uma area com 24.600ha.

0 objetivo proposto no indicador 4 Apoio a organizagcéo e participaco de sensibilizacéo junto da
Comunidade Escolar foi superado porque foram realizadas varias acdes no dmbito do programa

ERASMUS, mestrado Wintour e das Comissdes Municipais da Educacao

O objetivo proposto no indicador 5 Acées de sensibilizacdo e sessoes de divulgacdo das boas
praticas agricolas e ambientais para a preservagdo dos atributos que levaram a classificagdo do
ADV como PM foi superado porque Efetuaram-se 132 visitas ao local para sensibilizagao das boas
praticas agricolas e ambientais junto dos vitivinicultores e para monitorizacdo das
recomendacdes efetuadas no ambito dos pareceres emitidos para preservagdo dos atributos que

levaram a classificacdo do Alto Douro Vinhateiro como Patriménio Mundial.

0 objetivo proposto no indicador 6 Andlise de candidaturas ao Prémio Vinha Douro, nos termos

previstos no respetivo regulamento; preparacdo do Prémio de Arquitetura do Douro 2024 foi
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Fundamentacgdes aos resultados

ESRVR

superado porque Deram entrada 9 candidaturas ao Prémio Vinha Douro que foram analisadas
pelos membros do juri. Relativamente ao Prémio de Arquitetura do Douro 2024, este encontra-se

em preparacao.

0 objetivo proposto no indicador 7 Atualizacdo do sistema de monitorizacdo, com exportagdo dos
processo de Gestdo, em particular nas vertentes da paisagem, Contributos para o
desenvolvimento da ferramenta GEONORTE, tendo em vista a otimizacdo do sistema de
monitorizagdo do Alto Douro Vinhateiro foi superado porque foram efetuadas todas as
atualizacbes necessarias ao cumprimento das solicitacbes da UNESCO e enviados todos os
contributos solicitados para o desenvolvimento da plataforma GEONORTE. Ficou a cargo da ESRVR
a realizacdo do projeto-piloto na fase inicial de implantagao, tendo o nosso acompanhamento
sido diario, tanto na resolucdo de problemas, como no envio de sugestbes, assim como na
realizacao de testes em termos de funcionalidade e carga. Acrescenta-se que todos os temas

relacionados com o Alto Douro Vinhateiro foram efetuados por esta Estrutura.

O objetivo proposto no indicador 8 /mplementacdo de acées de monitorizacdo aos pontos de
observagdo loco para atualizacdo do sistema de monitorizacdo foi superado porque do numero
total de processos entrados, 418 incidiram sobre a area do Alto Douro Vinhateiro, nos quais se

implementaram agoes de monitorizacdo para atualizacdo do sistema de monitorizagao.

0 objetivo proposto no indicador 9 /mplementacio da Avaliacdo de Impactes em Patrimonio nos
grandes projetos com incidéncia no ADVPM foi superado porque dos varios processos de AlA e
dos grandes projetos com incidéncia no ADVPM entrados foi efetuada a Avaliacdo de Impacte em

Patriménio num total de 28 processos.
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Atividades realizadas em 2023

ESRVR

No ambito do exercicio de monitorizacdo do QUAR e Plano de Atividades do ano de 2023, a
Estrutura Sub-regional de Vila Real/Gabinete Técnico Missdo Douro apresenta uma breve
descricdo das principais atividades desenvolvidas ao longo do referido ano, no territério sobre
nossa jurisdicdo, que inclui as NUT's Alto Tamega e Douro e relativamente ao Norte 2020 tem na
sua area de abrangéncia os seguintes Organismos Intermédios: Area Metropolitana do Porto; CIM
Douro; CIM Tamega e Sousa; ADER-SOUSA; GAL ADRIMAG; GAL ADRITEM; GAL Associagdo Douro
Histérico; GAL Beira Douro; GAL DOLMEN; GAL Douro Superior; GAL Litoral Rural; GAL Costeiro

Litoral Norte; GAL Urbano Gaia (Cruz Vermelha Portuguesa).

Enquanto unidade orgdnica da CCDR Norte, IP, esta Estrutura tem como competéncia o
desempenho de atividades nas areas do Ambiente, Ordenamento do Territorio, Fiscalizacdo,
DSAJAL, Norte 2020 e Missdo Douro, das quais se destaca a Gestdo do BEM e a monitorizacao das
10 paisagens de referéncia. Em paralelo, sendo este um Servico deslocalizado, assegura a gestao

corrente de todas as questdes relacionadas com recursos humanos e logisticos.

Para melhor enquadramento, os quadros abaixo sintetizam as tarefas mais relevantes associadas

a cada uma das competéncias do servico.

Ambiente e Ordenamento do Territorio

Acompanhamento de Planos Diretores Municipais (PDM's), Planos de Pormenor (PP's) e Planos de
Urbanizagdo (PU's)
Acompanhamento de Programas Especiais (Albufeiras, Paisagem, entre outros)

Estudos de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AlA) e Pos-Avaliagdo de Impacte Ambiental (Pos-AlA):
Descritores Ordenamento do Territério, Uso do Solo, Socioeconomia e Paisagem Cultural

Estudos de Incidéncias Ambientais (AINCA) e Pds-Avaliacdo de Incidéncias Ambientais (Pas-AINCA)
Relatorios de Conformidade Ambiental com o Projeto de Execucgdo (RECAPE's)
Planos Ambientais de Recuperacio Paisagistica (PARP’s)

Analise de Relatorios de Monitorizacao

Pretenstes no ambito do Regime Juridico da Urbanizacido e Edificacdo (RJUE) (Edificios, Turismo,
Enoturismo, Armazéns, Infraestruturas, Adegas, entre outros;
Analise de infraestruturas de acostagem

Acompanhamento de Medidas Preventivas

Pretensdes no ambito da Reserva Ecoldgica Nacional (REN)

Pretensdes no ambito do Regime de Apoio a Reestruturagdo e Reconversao da Vinhas (VITIS)
Apoio técnico no ambito das Operacdes de Gestdo de Residuos

Pretenstes no ambito do Regime Juridico aplicavel as Acoes de Arborizacdo e Rearborizagao (RJAAR)

Intervengdes Florestais, Planos de Gestao Florestal (PGF), Plantagtes, acompanhamento das industrias
do Douro e Alto TAmega, analise de pedidos de localizagio de indistrias, analise de infraestruturas e
seus impactes na paisagem, entre outros. A

Andlise de Operacbes Integradas de Gestdo da Paisagem (0IGP)
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Atividades realizadas em 2023

ESRVR

As tarefas de fiscalizacdo e monitorizacdo sdo transversais as demais competéncias, com

particular relevo na drea do ambiente e da gestdo do ADVPM, agrupado da seguinte forma:

Fiscalizacdo/Monitorizagdo

Acompanhamento e monitorizacao de intervengbes e projetos em curso passiveis de maiar
impacte ambiental e paisagistico

Aconselhamento técnico e monitorizagdo antes das intervengdes no terreno

Levantamento de dissondncias ambientais e acompanhamente das medidas de minimizacao e
erradicagao

Vistorias conjuntas no ambito do licenciamento industrial

Vistorias conjuntas aos projetos de reconversao de vinha/outras culturas, com a DRAPN
Vistorias e acompanhamento dos projetos relativos a Contratos Programa

Averiguagdo e encaminhamento processual de denuncias e reclamacgdes

No dmbito da nova politica do Ordenamento do Territorio, importa sublinhar o trabalho acrescido
relativo ao acompanhamento do Plano Regional de Eficiéncia Hidrica de Tras-os-Montes, bem

como a revisdo dos Planos Diretores Municipais de 2.? geracao.

No mesmo alinhamento, também a analise da Avaliagio Ambiental Estratégica de programas e

planos nacionais, exigiu um esfor¢co complementar a esta ESR:

Avaliacdo Ambiental Estratégica

AAE do Programa Regional de Ordenamento do Territorio da Regido Centro
AAE do Plano de Desenvolvimento e de Investimento da RNT
AAE do Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais 2030

AAE do Plano Ferroviario Nacional

AAE do Plano de Gestdo de Regido Hidrografica 3.° ciclo e do Plano de Gestdo dos Riscos de
Inundacdes 2.° ciclo para a Regido Hidrografica do Douro

AAE do Plano de Desenvolvimento e Investimento da Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas
de Armazenamento e Terminais de GNL

As tarefas referidas anteriormente envolvem a georreferenciagao, na nossa plataforma de gestao,
de todos os processos que se revela fundamental, ndo s6 em sede de anélise, fornecendo
informacao relevante quanto a eventuais antecedentes e enquadramento com a envolvente, mas
também para alimentagdo sistematica do sistema de monitorizacdo. Deste modo, em 2023, foram

georreferenciadas 7380 intervencoes.

Ainda no ambito das suas competéncias a ESRVR integra outras Comisstes de Acompanhamento

(CA), em particular:
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Atividades realizadas em 2023

ESRVR

Representacao Técnica e Institucional

Comissao Distrital de Protegao Civil do Distrito de Vila Real, para acompanhamento do Plano
Distrital de Emergéncia de Protecao Civil do Distrito de Vila Real e demais questbes a associadas

Concelhos Municipais de Educacio de todos os concelhos das CIM Douro e Alto Tamega
Rede Patrimadnio Mundial de Portugal {no ambito da Missao Douro)

Conselho Consultivo da Fundacgdo Caa Parque
Conselho Consultivo da Prodouro - Associacdo dos Viticultores Profissionais do Douro

Importa sublinhar que no inicio do ano concluiu-se o preenchimento online do questionario do 3.°
Ciclo de Avaliacdo Periddica dos Bens Patriménio Mundial, solicitado pela UNESCO que se
encontrava em elaboracao desde o ano anterior, tendo sido comunicado ao Ponto Focal de acordo

com o previsto.

A comemoracdo dos 20 anos de classificagdo do ADV como Patrimdnio Mundial contemplou o
lancamento do Prémio Vinha Douro, que envolveu a elaboragdo do respetivo regulamento e a
estruturacdo dos desenvolvimentos informaticos necessario para que as candidaturas fossem
submetidas no Balc3o Eletrénico da CCDR-Norte. Desta forma, na 1.? edigdo deram entrada varias
candidaturas que foram alvo de uma analise prévia pela equipa da Miss3o Douro e dos membros
do juri, tendo sido realizadas visitas de campo. A atribuicdo ocorreu a 14 de dezembro em Meséo

Frio no ambito da 22.? comemoracao de classificacao.

Ocorreu ainda a participacdo em varios seminarios, congressos e outros eventos, em torno do
tema Patriménio Mundial, incluindo a comunicacdo que diariamente estabelecemos com os
nossos interlocutores no terreno, no decurso das agées de monitorizacdo e sensibilizagcao, ou
ainda os grupos de trabalhos e plataformas colaborativas em torno de temas e projetos que

visam o desenvolvimento regional sustentavel.

No que respeita ao Norte 2020 a ESRVR colaborou com os seguintes Secretariados Técnicos do

Norte2020, desempenhando para cada um deles as seguintes fungoes:

Secretariado Técnico do Emprego, Qualificacdo e Inclusdo Social (STEQIS)

Supervisao da analise das operagdes submetidas aos avisos relativos ao Sistema de Incentives
ao Empreendedorismo e ao Emprego (SI2E)

Analise das operagdes submetidas ao aviso Sistema Incentivos - Qualificagcdo de PME Contratagao
de Recursos Humanos Altamente Qualificados

Supervisao, por amostragem, das operagdes em acompanhamento pelas CIM, AMP e GAL
Supervisao de todas as reprogramacgoes

Analise e elaboracao de resposta a alegagdes e reclamacgides

Apoio técnico aos beneficiarios das operagdes
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Atividades realizadas em 2023

ESRVR

Secretariado Técnico da Sustentabilidade dos Territorios (STST)

Analise de candidaturas, incluindo a validacdo dos indicadores de resultado, com realizagao de
visitas ao local, preenchimento da ficha e encerramento das operagoes

Analise de relatarios finais

Apoio técnico aos beneficiarios das operacdes

UA a Competitividade Territorial (anterior ST Inovacao, Comp. Empresarial Internacion.)

Analise candidaturas, realizacio de visitas para encerramento de operagdes
Analise de reprogramacdes

Analise de relatarios finais

Apoio técnico aos beneficiarios das operagoes

Analise dos Saldos

Secretariado Técnico Gestao Financeira (STGF)

Analise de pedidos de pagamento FEDER e FSE dos GAL

Supervisao dos pedidos de pagamento FEDER e FSE das CIM e AMP
Apoio técnico aos beneficiarios das operagdes

Analise dos Relatorios Finais e validacdo dos indicadores
Encerramento das operagdes

Pagamento Final

Secretariado Técnico de Auditoria e Controlo (STAC)

Realizagdo de visitas no ambito do Plano Anual de Verificagdes ao Local.
Verificagdo periodica no ambito do Plano Anual de Reperformance FEDER 2019/2020
Apoio técnico aos beneficiarios das operacoes
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6.9 NO AMBITO DO PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE 2014-2020

Ciclo de Gestao

2023

0 Programa Operacional Regional do Norte 2014-2020 (PO Norte 2020), instrumento financeiro de
apoio ao desenvolvimento regional do Norte de Portugal, gerido pela CCDR Norte, IP, é constituido
por uma Comiss3do Diretiva, um Orgdo de Acompanhamento das Dinamicas Regionais (OADR) e

seis secretariados, nomeadamente:

e Secretariado Técnico de Auditoria e Controlo (STAC);

e Secretariado Técnico de Apoio a Gestdo e as Abordagens Integradas (STAGAI);

e Secretariado Técnico de Emprego, Qualificacdo e Inclusdo Social (STEQIS);

e Secretariado Técnico de Gestdo Financeira (STGF);

e Secretariado Técnico de Inovagdo, Competitividade Empresarial e Internacionalizacio (STICEI);

e Secretariado Técnico da Sustentabilidade dos Territorios (STST);

0 PORNORTE2020 é ainda constituido por:

e Unidade de Apoio a Estratégia de Comunicagdo (UAEC);

e Unidade de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (UAICT);
e Unidade de Apoio Juridico e Auxilios de Estado (UAJAE);

¢ Unidade de Apoio aos Sistemas de Informacgao (UASI).

Para 2023, foram definidos 2 OP em 2 indicadores de medida. Ambos foram atingidos.
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OP3: Sensibilizar cidaddos e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acio Ambiental

Indicadores Tolerancia Va'l.or Resultado Final Ta)fa d?. Classificagdo
Critico Realizagao

N.° de eventos de promocgao
e organizacao de estudos
ou eventos de cariz técnico
e prospetivo nas CCDR

OP7: Reforgar a aproximacao das CCDR e AG as comunidades

Ind.1 1 6 3 100% Atingido

Indicadores Tolerancia Ve!l_ Resultado Final Ta)ga d?. Classificagao
Critico Realizagao

N.° de iniciativas para
divulgacdo de estatisticas
relevantes sobre os
avisos

Ind.2 5 0.5 7 5 100% Atingido

Atividades realizadas em 2023

PO Norte 2020

0 ano 2023 apresentou-se com mais um grande desafio para o PO Norte 2020, tratou-se do ultimo

ano de aplicacdo dos fundos estruturais do periodo de programacao 2014-2020.

A par com o desafio da execugdo, mantinha-se a situacao conjuntural marcada pelas incertezas
provocadas pela continuidade da invasdo da Ucrania, a guerra no Médio Oriente e a dissolucdo da
Assembleia da Republica. Nestas circunstancias, o desafio da execucdo passou a ter dificuldades

acrescidas.

Neste contexto, a Autoridade de Gestdo desenvolveu a sua atividade ao longo do ano com o

proposito de alcancar a meta tracada (95%), podendo destacar-se a:

e Monitorizagcdo permanente das taxas de quebra de cada uma tipologias FEDER e FSE do

Programa Regional;

e Aceleragdao dos procedimentos de decisdao associados a: pedidos de reprogramagao das
operagdes; validacdo da execucdo fisica e financeira das operacdes; aplicagdo de corregdes
financeiras e situacdes equiparaveis;

e Definicdo do calendario de encerramento das operages com datas-limite para: elegibilidade

das despesas; apresentacdo do ultimo pedido de reprogramacdo das operacdes; apresentagio
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Atividades realizadas em 2023

PO Norte 2020

de pedidos de pagamento a titulo de adiantamento contra-fatura; apresentacdo dos pedidos de

pagamento intermédios e final;

e Articulacdo com os Organismos Intermédios e Banco de Fomento com vista a concretizacio das

Metas de execucao estabelecidas;

e Definicdo e operacionalizagdo da metodologia a adotar nos projetos «nao operacionais» e

«faseados»;

¢ Notificacdo com proposta de revogacao das operagdoes com Pedido de Saldo reiteradamente em

atraso;

e Aprovacao do Plano de Aceleracao da Execucdo, que consistiu no aumento das taxas de

cofinanciamento de projetos FEDER, enquadrados em algumas tipologias, até a taxa de 85%.

Em termos financeiros, a atividade do PO Norte 2020 é medida essencialmente através de quatro
indicadores: taxa de compromisso, taxa de execugdo, taxa de realizagdo e taxa de pagamento. O
grafico abaixo apresenta a evolucdo destes quatro indicadores desde a implementagdo do PO

Norte 2020, podendo verificar-se um aumento significativo em todos eles:

120%
100% —
80%

60%

40%

20%

0% 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Taxa de Compromisso 0% 6% 27% 45% 58% 75% 89% 107% MN3% 109%
Taxa de Execugdo 0% 0% 3% 1% 2% 30% 42% 62% 80% 95%
Taxa de Realizacdo 0% 0% 10% 24% 35% 40% 47% 61% 70% 87%
——Taxa de Pagamento 0% 0% 4% 13% 23% 32% 44% 69% T8% 92%

Evolugdo dos niveis de compromisso, execug3o, realizagdo e pagamento do PO Norte 2020

REPUBLICA 83
& PORTUGUESA



CCDR

NIAIPTE

Atividades realizadas em 2023

PO Norte 2020

Em 31 de dezembro de 2023, o PO Norte 2020 registou uma taxa de execugao de 95%, situando-se
a execucdo FEDER em 2.664.603.123 Euros e a FSE em 537.67.583 Euros, tendo, portanto, atingido

a meta de execugao estabelecida no QUAR.

A par com a gestao do PO Norte 2020, importa assinalar que o ano 2023 foi marcado pelo
arranque do Programa Regional para o periodo de programacdo 2021-2027, o NORTE2030, o qual

foi aprovado pela Comissao Europeia em janeiro de 2023.

0 Programa apresenta uma dotacdo de 3,4 mil milhdes de euros de fundos europeus e esta
estruturado em cinco eixos de intervencdo, em linha com as prioridades nacionais e europeias e
orientadas para diferentes areas de investimento: (i) “Norte mais competitivo”; (ii) “Norte mais
verde e hipocarbdnico”; (iii) “Norte mais conectado”; (iv) “Norte mais social”; (v) “Norte mais

proximo dos cidaddos”.
No ambito do NORTE2030, importa assinalar:
e A aprovacdo dos critérios de selecdo para as diversas tipologias de intervengdo e/ou operagdo;

e A publicacdo dos primeiros Avisos (os quais constam da tabela abaixo) e a elaboragao do Plano

Anual de Avisos;

« 0 processo negocial com as Entidades Intermunicipais - Comunidades Intermunicipais e Area
Metropolitana - relativo aos Instrumentos Territoriais Integrados, o qual terminard com a
aprovacao dos Planos de Acdo, que é expectavel venha a ocorrer durante o més de fevereiro de
2024;

e A aprovagdo da estratégia de comunicagao.
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Atividades realizadas em 2023

PO Norte 2020

MPr-2023-1 SICE - Inovacdo Produtiva - Outros Territérios

MPr-2023-10 SIID - I1&D Empresarial - Operagdes Individuais - Territorios de Baixa Densidade

SACCCT - Projetos de Investigacao Cientifica e Desenvolvimento Tecnoldgico (IC&DT)

SRR - Operacdes Individuais e em Copromocao

MPr-2023-2 SICE - Inovagao Produtiva - Territérios de Baixa Densidade

MPr-2023-4 SIID - Internacionalizacdo de I&D - Operagdes de I&D industrial a escala europeia

MPr-2023-7 SIID - I&D Empresarial - Operagdes em Copromogao - Outros Territorios

MPr-2023-8 SIID - I&D Empresarial - Operagoes em Copromocao - Territorios de Baixa
Densidade

MPr-2023-9 SIID - 1&D Empresarial - Operacdes Individuais - Outros Territorios

(ITI) “Redes Urbanas” dos Programas Regionais NORTE2030, CENTR02030,

MPr-ITI_R_URB-2023-1 LISBOA2030, ALENTEJO2030 e ALGARVE2030 - Pré-qualificagdo

NORTE2030-2023-1 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (TeSP) - Entidades Publicas

NORTE2030-2023-11 Digitalizacdo da Administragdo Regional

NORTE2030-2023-12 Planos territoriais de adaptacao as a.ltgr.at;oes climaticas (NUTS I, NUTS Ill e
Municipios)

NORTE2030-2023-13 Monitorizagdo do Ar

Assisténcia Técnica 2024/2025 - Estrutura de Missdo Portugal Inovacdo Social -
EMPIS

Contratacao de Recursos Humanos Altamente Qualificados por empresas (micro,
pequenas e médias) - Territérios de baixa densidade

NORTE2030-2023-14
NORTE2030-2023-15

NORTE2030-2023-16 Contratagao de Rec_:ursos Hur_nif\r\_os AEtamentg _Quallflcados por er_npresas_(mlcro,
pequenas e medias) - Territorios ndo classificados como de baixa densidade
NORTE2030-2023-2 Parcerias para a Inovacao Social - Des_envolwmento de competéncias em criancas e
jovens
NORTE2030-2023-3 Parcer|a§ para a Inovaggo Social - Desenvolwme_nto de competenm_as em criancas e
jovens - Organismos federadores de entidades da economia social
Apoios ao empreendedorismo - Plano Territorial para uma Transicdo Justa de

NORTE2030-2023-4 Matosinhos

Formacao de reconversao profissional - Plano Territorial para uma Transigao Justa

NORTE2030-2023-5 de Matosinhos

NORTE2030-2023-7 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (TeSP) - Entidades Publicas

NORTE2030-2023-8 Participagao individual na formacgao - Plan-o Territorial para uma Transicao Justa de
Matosinhos

NORTE2030-2023-9 Infraestruturas e equipamentos (de base nio tecnoldgica) de apoio a competitividade

Figura 15 — Avisos Publicados pelo PO Norte 2020 em 2023
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6.10 NO AMBITO DO PROGRAMA INTERREG ESPAGO ATLANTICO

Ciclo de Gestao

2023

0 Programa Interreg Espaco Atlantico para 2023 definiu cinco objetivos operacionais, para um

total de quatorze indicadores de medida.

Dos indicadores propostos, o programa superou seis, atingiu sete e ndo atingiu um. Assim, pode

concluir-se que o seu desempenho em 2023 apresenta um resultado positivo.

OP1: Reforgar a aproximagao da CCDR-NORTE I.P. e do Programa de Cooperagao Transnacional Espaco

Atlantico (EA) as comunidades

Indicadores Tolerancia Va'l_or Resultado Final Ta)Ea d?. Classificagdo
Critico Realizacdo

N.° de iniciativas para
divulgagdo do
Programa e das
convocatérias

Ind.1 5 1 7 7 125% Superado

OP2: Acelerar a execugdo do Programa de Cooperagao Transnacional Espago Atlantico (EA)

m (;Ir ?tl;:; Resultado Final | Taxa de Realizagao Classificagdo

Taxa de execugdo da
avaliagao de candidaturas
Ind. 2 recebidas no ambito das 80% 5% 100% 100% 125% Superado
convocatérias langadas
pelo EA 2021-2027

Assegurar a
implementacgao das
operagoes garantindo a
concretizagdo dos
resultados operacionais e
Ind.3 financeiros inerentes aos  75% 5% 90% 100% 142% Superado

respetivos objetivos
especificos do programa e
o cumprimento dos
requisitos legais
aplicaveis

REPUBLICA 86
& PORTUGUESA



CCDR
INIO IR T IE

Valor

Indicadores Tolerancia "
Critico

Gerir os fluxos de informagao,
comunicacgdo e documentagao

garantindo uma eficiente
sistematizacdo e tratamento  Conclusao

il dos dados de suporte ao até 31.10.2023 A EEES na.
funcionamento do Programa e
a manutencdo de uma
adequada pista de auditoria
Evolugdo do médulo de ~
. . Conclusao
avaliagao de candidaturas, 3 a
Ind. 5 i . ate 1mes n.a.
contratualizagao e pedidos de 30.09.2022
modificagao do SIGI U
. Conclusao
Ind. 6 Novo website EA 2021-2027 até 3110.2023 2meses n.a.
Percentagem de pedidos de
modificagdo concluidos no
Ind.7 ambito da gestao e 75% 10% 90%

acompanhamento processual
da execucao dos projetos
aprovados do EA 2014-2020

Percentagem de pedidos de
reembolso concluidos no
ambito da gestdo e
Ind. 8 acompanhamento processual 75% 10% 90%
da execucdo financeira dos
projetos aprovados do EA
2014-2020

Taxa de cumprimento da

Lk regra N+3

100% 0% 100%

@ REPUBLICA
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Resultado Final

31/out

30/set

Em andamento

90%

85%

100%

87

Taxa de Realizagao

100%

100%

80%

125%

100%

125%

Classificagao

Atingido

Atingido

N&o atingido

Superado

Atingido

Superado
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OP5: Dinamizar a cooperagao interinstitucional na Regido do Norte nas dimensdes transfronteirica,

transnacional e inter-regional.
Indicadores Tolerancia Va!lp r Res_ultado Taxa de Realizagao Classificagdo
Critico Final

Garantir uma eficaz
gestdo das atividades
de informagédo e
comunicagao e
Ind. 10 promover a
capitalizagdo de
resultados do
Programa e dos
projetos

Conclusdo
até 1 més n.a. 30/set 100% Atingido

30.09.2023

Acgdo de 'embedding'
Atingido

entre o EA 2021-2027 Conclusdo

Ind11 e outros programas até
que contribuem para a 31.10.2023
Estratégia do Atlantico

1 més n.a. 31/out 100%

OPé6: Promover a transformacao digital e a modernizagdo administrativa

Indicadores Tolerancia Vell_o r Res_u Lere Taxa de Realizagao Classificagao
Critico Final

Garantir a
100% Atingido

desmaterializagdo
Ind.12  dos fluxos com os 75% 5% 85% 75%
beneficiarios e
controladores

100% dos
Inggs trabathadoresdoEA =50, 0% hal 100% 125% Superado
com computador
portatil

OP7: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Ll Ll Taxa de Realizagdo Classificagdo

Indicadores Toleréncia - .
Critico Final

Percentagem da
aprovagao de
requerimentos
elegiveis, relativos a
organizacao do 0 0
L5 tempo de trabalho e o 90
que visam a
conciliagao da vida
profissional, familiar
e pessoal

90% 100% 142% Superado

88
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Fundamentacgdes aos resultados

EA

0 EA superou o objetivo proposto no indicador 3 Assegurar a implementacdo das operagcées
garantindo a concretizagdo dos resultados operacionais e financeiros inerentes aos respetivos
objetivos especificos do programa e o cumprimento dos requisitos legais aplicdveis, em mais de
125%. Este facto deveu-se ao facto das operagGes realizadas em 2023 foram executadas de forma
mais eficiente do que o previsto devido ao reforco das equipas de controlo das autoridades
nacionais que representam os estados membros que fazem parte do Programa. Esse reforco deve

ser entendido no ambito do fim do prazo de elegibilidade de despesas em dezembro de 2023.

0 indicador 14 Percentagem da aprovagcdo de requerimentos elegiveis, relativos a organizaco do
tempo de trabalho e que visam a conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal foi
ultrapassado em mais de 125 %, devido a disponibilidade de equipamentos informaticos e de
plataformas de trabalho remoto, foi possivel acomodar todos os requerimentos de teletrabalho

apresentados pelos membros do Secretariado Conjunto, superando as expetativas

Atividades realizadas em 2023

EA

Com a aprovagdo do Programa Interreg Espago Atlantico em setembro de 2022, 2023 foi dedicado a
implementagdo do novo quadro de programacao, tendo a primeira convocatéria de projetos aberto
a 14 de outubro de 2022 e fechado a 3 de marco de 2023. No inicio de fevereiro foi realizado um

webinar de apoio a potenciais candidatos. Foram recebidas 62 candidaturas.

A presidéncia do Programa 2021-2027 esteve a cargo da Espanha em 2023. Os Correspondentes
Nacionais reuniram em Bilbao a 27 de junho para a preparag3o do Comité de Acompanhamento que
decorreu no dia seguinte e culminou na aprovacdo de 27 projetos no ambito da primeira

convocatdria, correspondentes a cerca de 53% do orcamento do Programa.

Em junho de 2023, a Autoridade de Gestdo (AG) submeteu a Descricdo do Sistema de Gestdo e
Controlo do Programa a Autoridade de Auditoria (IGF), cumprindo o disposto no Regulamento UE
2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho, artigos 69(1), 69(11), 71(1), anexos XI
e XVI/81 e do Regulamento UE 2021/1059.
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Atividades realizadas em 2023

EA

A AG elaborou o Plano de Avaliagdo 2021-2027, aprovado pelo Comité de Acompanhamento por

consulta escrita a 11 de agosto de 2023.

No contexto do Interreg Espacgo Atlantico 2021-2027, foi ainda realizada uma reunido do Comité de

Acompanhamento a 17 de novembro (online).

2023 foi também dedicado a conclusdo dos projetos financiados no quadro 2014-2020. Sob a
Presidéncia do Reino Unido, a dltima reunido do Comité de Acompanhamento deste quadro teve

lugar a 3 de outubro de 2023, em Cardiff.

As metas do Programa 2014-2020 foram cumpridas, nomeadamente a regra n+3, tendo sido
desenvolvidos esforcos importantes para acelerar a execugao dos projetos em fase de conclusao,
nomeadamente com a realizacdo de reunides periddicas com os beneficidrios e as autoridades
nacionais. As auditorias e os controlos de qualidade ao nivel das operacdes e do sistema de

gestdo e controlo implementadas ao longo de 2023 apresentaram conclusdes favoraveis.

O Grupo de Auditores 2014-2020 e o Grupo de Auditores 2021-2027 reuniram, separadamente, a 7

de novembro de 2023, em Lisboa, sob a presidéncia da Inspecdo Geral de Finangas.

A AG participou nas trés reunides do Comité da Estratégia do Atlantico sob Presidéncia
Portuguesa (margo, junho e dezembro) em Lisboa. Com o Secretariado Conjunto (SC), participou
também no “Interreg annual event” que decorreu em Santiago de Compostela, de 25 a 27 de
outubro de 2023.

0 SC participou em diversas acdes ao longo do ano tais como (lista ndo exaustiva):

¢ 05.2023 - “Interact Knowledge Fair”, Ghent;
¢ 06.2023 - Rede de Comunicacao Inform da Comissdo Europeia, Zabreb;

¢ 28.09.2023 - Sessdo de formacdo do Interact sobre “Risk-based Management Verifications”,

Talin;
¢ 11.2023 - Rede de Comunicagao Inform da Comissao Europeia, Ostrava;
112023 - “Workshop” da “Agence Nationale de la Cohésion des Territoires” (ANCT), Paris.

0 evento anual do Programa teve lugar no Terminal de Cruzeiros do Porto de Leixdes a 18 de
outubro de 2023, “back-to-back” com a “Atlantic Stakeholders Platform Conference” (18 e 19 de
outubro). A 19 de outubro decorreu, no mesmo espago, o evento “Blue Synergies: Maximising
Funding Impact in the Atlantic Sea Basin”, co-organizado pelas DGRegio e DGMare, com o

patrocinio do Interreg Espaco Atlantico e do Interact.
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Atividades realizadas em 2023

EA

No mesmo dia, sob organizacdo da AG, decorreu a “Joint meeting of Managing Authorities of

ERDF and Interreg Programmes in the Atlantic Sea Basin’.

A 20 de outubro, o Programa organizou uma visita da DG Regio a projetos de cooperagao no Norte
- PIEP e done-LAB. Entre Margo e Maio de 2023, o Programa acolheu a IVY Marta Novara. Entre

Julho e Dezembro 2023, a AG e o SC promoveram a preparacgao do novo “website’.

Em novembro de 2023, foi publicada a série editorial "Mudar o Atlidntico em quatro vagas" no
Jornal Publico, marcada pela produgdo de 4 artigos e 4 podcasts sobre projetos financiados pelo

Espaco Atlantico.

Por fim, destaca-se o “Workshop Capacity Building' organizado pela AG para o SC, com moderagao

do Interact, que teve lugar na CCDR NORTE, IP.nd Interreg Programmes in the Atlantic Sea Basin”.
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6.11 NO AMBITO DA FISCALIZAGAO

Ciclo de Gestao

2023

A CCDR Norte, I.P. assume importantes competéncias de fiscalizac3o nas areas de ordenamento
do territério e ambiente, bem como na rececdo e tratamento de denuncias efetuadas por cidadios

e entidades publicas e privadas, com a Direc&o de Servigos de Fiscalizagdo.

OP3: Sensibilizar cidadaos e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acido Ambiental

m Resultado Final | Taxa de Realizagdo | Classificagao

Taxa de implementagdo do
Ind.1 plano anual de fiscalizacdo  100% 10% 9N% 97% 100% Atingido
em matéria de ambiente

Taxa de execugdo das agoes
de fiscalizacdo, na sequéncia
das dendncias recebidas, em
Ind2 matéria de ambiente e do 100% 10% 9N% 230% 450% Superado
cumprimento das normas
legais da Reserva Ecolégica
Nacional (REN)

Assegurar o tratamento das
denuncias recebidas na DSF,
num prazo médio de 60 dias,
incluindo as atividades de
acusar a recegao da
Ind.3 dendncia, recolha e 5 60 37 115.42% Superado
verificagdo da informacao,
recolha da prova e
informacdo ao denunciante
durante o processo de
tratamento da dendncia.

Elaborar propostas de
tratamento e de decisdo de
situagoes detetadas nas
acoes de fiscalizagdo, no
prazo médio de 60 dias,
incluindo as atividades de
remessa para entidades
Ind.4 externas/internas (6rgaos de 5 60 7 103% Superado
policia criminal/municipio/
DSAJAL); de suspensao/
revogagao dos titulos de
exploracgao da atividade para
as entidades licenciadoras e
de aplicagao de medidas

cautelares.
Elaborar e apresentar uma
roposta de Manual de 31de
Ind.5 prop = Tmés dezembro N&o Executado 0% Nao Atingido
Procedimentos da Diregao de
. . s de 2023
Servigos de fiscalizacao
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Fundamentacgdes aos resultados

Diregao de Servigos de Fiscalizagao

A DSF superou o objetivo proposto no indicador 2 7axa de execugcdo das agbes de fiscalizacdo, na
sequéncia das denuncias recebidas, em matéria de ambiente e do cumprimento das normas
legais da Reserva Ecologica Nacional (REN) em mais de 125%. Este facto deveu-se ao facto de ser

necessario a realizacdo de um n.° de agdes de fiscalizacdo superior ao estimado

Atividades realizadas em 2023

Diregdo de Servicos de Fiscalizagdo

No periodo em referéncia, a Direcdo de Servicos de Fiscalizacdo atuou no quadro exigido pela
Portaria n.° 528/2007, de 30 de abril, ou seja, fiscalizou o cumprimento das disposi¢des legais que
se inseriam no ambito das competéncias da CCDR Norte, IP nas areas do ambiente e do

ordenamento do territdrio.

0 exercicio da fiscalizagdo operada traduziu-se, desde logo, na realizagdo -- -- por motu proprio e/
ou com a colaboracdo da Guarda Nacional Republicana -- de agdes de fiscalizagdo, planeadas (no
ambito do Plano Nacional de Fiscalizagdo Ambiental) ou que as circunstancias exigiram. Traduziu-

se ainda:

¢ No tratamento de queixas, reclamagdes e denuncias, seja daquelas dirigidas diretamente & CCDR
Norte, IP, seja das que lhe foram reencaminhadas por entidades externas, designadamente, a
Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territorio (IGAMAQT) e

0s Municipios;
¢ Na elaboracao de resposta a pedidos de informacao formulados pelos Tribunais;

e Na elaboracdo de respostas a solicitagoes feitas pelos Gabinetes Ministeriais, mormente de

propostas de resposta a perguntas e requerimentos de Deputados a Assembleia de Republica.

¢ 0 exercicio destas tarefas envolveu uma articulagdo préxima - e, cremos, que frutuosa no prisma
das respetivas atribuicdes -- com as unidades organicas da CCDR Norte, IP vocacionadas para o

exercicio das referidas competéncias.
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Atividades realizadas em 2023

Diregao de Servigos de Fiscalizagao

A exiguidade de elementos que integram a Direcao de Servigos de Fiscalizagao conjugada com o

volume de trabalho verificado inviabilizou a possibilidade de elaboracdo do Manual de
Procedimentos prevista no Plano de Atividades
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7. APRECIAGCAO DOS SERVICOS PRESTADOS

Com o objetivo de avaliar o nivel de satisfacio dos stakeholders externos, a Autoridade de Gest3o do

PO NORTE 2020 realizou um conjunto de 3 3 reuniées(24/03, 30/05 e 21/11) e 4 consultas escritas (9/5;
2476, 31/7 e 3/M1).

Todas as propostas submetidas para decisdo foram objeto de aprovacdo por parte do Comité de

Acompanhamento.
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8. AUDICAO DOS DIRIGENTES INTERMEDIOS E TRABALHADORES

8.1 Dirigentes Intermédios

A CCDR Norte, IP procurou manter e aprimorar a organizagao do trabalho, impulsionando um novo
paradigma na gestdo de Recursos Humanos. A Presidéncia da CCDR Norte, IP adotou uma postura
proativa durante o ano em analise, planeando e coordenando estratégias para uma maior proximidade
com os lideres intermedidrios e demais colaboradores, conferindo uma importincia crucial a

capacitacao e ao desenvolvimento das pessoas.

Nesse cenario, a consulta regular aos lideres superiores e intermediarios foi garantida através da
realizagdo periddica de reunides de acompanhamento e avaliacdo das atividades, fomentando a
participacdo e a troca de conhecimentos e boas praticas, visando uma interacdo construtiva entre a

Presidéncia e as diversas Unidades Organicas.

8.2 Trabalhadores

A semelhanca do ano anterior, foi realizado um questionario de satisfagio aos trabalhadores da CCDR
Norte, IP, Programa Regional NORTE 2030 e Espaco Atlantico, cujo resultado devera constar do
relatério de atividades 2023, enquanto indicador de concretizacdo do objetivo operacional atras

mencionado.

0 questionario teve por base o modelo disponibilizado pela Direcido-Geral da Administracdo e do
Emprego Publico (DGAEP) e pretende avaliar a opinido que os trabalhadores tém da organizacio e da
forma como estd a ser liderada. O questionario foi aplicado entre 10 e 24 de novembro de 2023, em
formato eletrénico, recorrendo ao Microsoft Forms, tendo sido garantido o anonimato dos

respondentes.

Os trabalhadores tiveram acesso ao questionario via um link enviado pelo Secretariado da DSCGAF

para os respetivos enderegos de correio eletrénico.
Foi utilizada a escala Likert (5 pontos), tendo as questdes incidido sobre as tematicas:
e Satisfacao global dos trabalhadores com a CCDR-Norte, IP;

e Lideranca, gestdo e sistemas de gestao;

¢ Condicdes de trabalho;
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e Politica de gestdo de Recursos Humanos;

¢ Niveis de motivacdo.

0 questionario foi aplicado a um universo de 322 trabalhadores, tendo sido apuradas 93 respostas.
Das 93 respostas, 37 sdo de trabalhadores do género masculino e 56 sdo do género feminino. Pelo
terceiro ano consecutivo se verificou fraca adesdo por parte dos trabalhadores na resposta ao
questionario.

Nas respostas obtidas regista-se, regra geral, um decréscimo no valor médio da apreciacdo de varios

parametros comparativamente ao ano anterior, com excecgdo dos itens:

e Ambiente de trabalho;

e Hordério de trabalho;

e Condicdes de Segurancga;

e Servicos de Bar/Refeitorio;

 Estado de conservacdo do equipamento fisico;

¢ Existéncia de mecanismos que permitam conciliar a atividade profissional com a vida pessoal.
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9. OBRIGACOES DE PRESTAGCAO DE INFORMACAO

9.1 Publicidade Institucional

Nos termos dos artigos 10.° e 11.° da Resolugao do Conselho de Ministros n° 47/2010, de 25 de junho,
as entidades que integram a administracdo central devem incluir no seu relatério de atividades
uma seccio especificamente dedicada a informac3o sintética sobre as iniciativas de publicidade

institucional realizadas.

Segundo a referida disposicao legal, no ano de 2023, as despesas com publicidade institucional

ascenderam a valor de 294.595,68 euros, decorrentes da respetiva Estratégia de Comunicacao.
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10. MEDIDAS DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

Em 2023, a CCDR Norte, IP manteve como prioridade a adogdo e implementagao de medidas para
promover a modernizagdo, desmaterializacdo e simplificacdo dos procedimentos técnico-administrativos.
Nesse sentido, procurou-se, por meio da implementagdo de um conjunto de medidas, aprimorar a

eficiéncia interna e assegurar uma comunicacio rapida e transparente com os trabalhadores.

Para respaldar este objetivo, foi definidlo em QUAR 2023 o Objetivo Operacional: Promover a
transformagao digital e a simplificacdo e modernizagdo dos processos administrativos, em conformidade
com o disposto no art.° 18.° da LOE 2023 Este objetivo incluiu dois indicadores de realizagao: a taxa de
execucdo do projeto de reorganizacdo e desmaterializacdo do arquivo e o numero de processos de

suporte revistos e mapeados.

Durante o ano, deu-se inicio ao procedimento de digitalizacdo do arquivo, com a digitalizacdo de 3
milhdes de folhas, resultando em aproximadamente 600 metros lineares de papel digitalizado. Além
disso, deu-se inicio ao desenvolvimento e disponibilizacdo de uma nova plataforma de gestdo dos
processos dos trabalhadores, servindo como ponto focal para cada trabalhador aceder as informacdes
relacionadas a area de Recursos Humanos, requerimentos, entre outras, permitindo uma navegagdo mais

agil e segura da informagdo—Portal do Trabalhador.

No ambito deste projeto, a plataforma de Intranet da CCDR Norte, IP foi atualizada, disponibilizando

conteldos relevantes aos trabalhadores e divulgando as acdes implementadas neste contexto.

Assim, em 2023, a CCDR Norte, IP deu continuidade & implementacdo das medidas de Modernizacdo
Administrativa ja iniciadas, além de definir novas agdes e manter outras ndo concretizadas em anos

anteriores.

¥ REPUBLICA 103
& PORTUGUESA






CCDR
NI IPEE

11. PROPOSTA DE AVALIAGAO FINAL

As taxas de realizagdo do QUAR e do Plano de Atividades atestam que os objetivos propostos e
consequentemente os resultados previstos foram alcangados, na sua maioria. Tal como ja foi referido da

andlise dos resultados do QUAR, foram superados 7 e atingidos 9 objetivos.

Foram superados os parametros de aferi¢do eficacia (71.25%) e qualidade (134%), sendo que o pardmetro

eficiéncia apresentou uma taxa de realizagdo de 445.10%.

No que se refere o Plano de Atividades foram superados 44 objetivos, atingidos 24 e nao atingidos 2,

estes Ultimos em resultado de fatores fundamentalmente externos a instituigdo.

Face ao exposto, pode-se concluir que foram globalmente alcangados os objetivos operacionais a que a

CCDR Norte, IP se havia proposto.

De sublinhar que 2023 a organizagdo respondeu de uma forma muito satisfatoria, renovando as

infraestruturas tecnoldgicas e adotando novos métodos de trabalho.

Considerando o exposto no presente documento, em que se demonstram os resultados alcangados com a
execucdo do QUAR e do Plano de Atividades, propde-se, conforme os critérios fixados no n.° 1 do artigo,
18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual, a atribuicio da mengdo de

desempenho Bom a CCDR-Norte, IP na medida em que atingiu todos os objetivos, superando alguns.
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12. CONCLUSAO

12.1 QUAR

A conclusao de um processo de avaliagdo deve
resultar na identificacdo de agdes corretivas,
devem basear nas

ag0es essas que se

propostas e recomendagboes advindas dos
processos de auscultacdo interna e externa, no
ambito de uma logica de melhoria continua. O
ano de 2023 apresentou desafios consideraveis,
muito devido as metas especialmente exigentes
que a instituicio se propos a alcancar, num
contexto de transicao.

Durante o periodo em analise, torna-se
imperativo considerar a transferéncia de novas
atribuicoes para as Comissdes de Coordenagao
(CCDR). Esta

alteracdo implicard um aumento substancial nas

e Desenvolvimento Regional
competéncias e responsabilidades da instituicdo
para o ano de 2024, exigindo, portanto, um
esforco continuo de adaptacdo, preparacdo e
reorganizacao por parte da CCDR-Norte, IP, sem
prejuizo do desenvolvimento das suas atividades

e das metodologias de trabalho adotadas.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

A luz dos resultados obtidos, é possivel concluir

que a CCDR-Norte, IP apresentou um
desempenho positivo no ano de 2023, tendo
alcancado uma taxa final de realizagdo elevada,
em grande medida decorrente da aprovacao de
candidaturas a projetos europeus, os quais
proporcionaram um incremento de

produtividade nao previsto.

Os objetivos operacionais foram superados nos
critérios de eficiéncia e qualidade, tendo sido
alcancados no critério de eficacia e todos estes
critérios avaliativos reforcam o desempenho

positivo desta comissao.

Considerando a diversidade e abrangéncia
tematica das atividades desenvolvidas, pode-se
ainda concluir que houve um comprometimento
efetivo por parte de toda a organizacao na

concretizacdo dos resultados alcancados.
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12.2 PLANO DE ATIVIDADES

Para além dos projetos desenvolvidos no &mbito
do QUAR, ao longo de 2023 foram realizadas
iniciativas e atividades de

outras relevo,

conforme previsto no PA.

No referido PA, foram estabelecidos 27 objetivos
e 69 indicadores, bem como as respetivas
metas, tolerancias e valores criticos. Dos 69
indicadores, 44 foram superados, 23 foram
atingidos e apenas 2 ndo foram alcancados.

médio obtido foi

0 desempenho global

significativamente positivo, refletindo a
superacao generalizada das diversas atividades

planeadas.

Esta avaliacdao coaduna-se com os resultados
alcancados no QUAR e com o nivel de satisfacdo
manifestado tanto pelos stakeholders externos

quanto pelos internos.

¥ REPUBLICA
& PORTUGUESA

A andlise detalhada do grau de cumprimento
dos objetivos das diferentes UQ's, que
fundamenta a avaliagcdo global do PA 2023,
evidencia a consisténcia da atuacdo da CCDR
Norte, IP nas suas areas de intervengio
prioritaria.
Este facto reforca a conclusao de um
desempenho global positivo, apesar de alguns
constrangimentos pontuais que impactaram, de
favoravel, determinadas

forma menos

atividades.

A andlise dos diferentes indicadores que
contribuem para o desempenho das UO's
permite concluir que a taxa de cumprimento foi
de 32%, a taxa de superacao alcangou 67%, e a
taxa de incumprimento foi de apenas 1%,
demonstrando um nivel de desempenho global

amplamente satisfatério.

108






Ciclo de Gestao

2023

Designacao do Servico | Organismo:

Comissao de Coordenacio e Desenvolvimento Regional do Norte

Vetores Estratégicos (VE) Obijetivos Estratégicos (OE)

DESENVOLVIMENTO REGIONAL OE1: Dinamizar os objetivos estratégicos da Regiao e as politicas publicas estruturantes de desenvolvimento sustentado.

RECURSOS AMBIENTAIS E TERRITORIAIS OE2: Capacitar estrategicamente a Regido para a valorizacdo da utilizacio eficiente e sustentavel dos recursos ambientais e territoriais.

AUTARQUIAS LOCAIS OE3: Dinamizar a articulacao de politicas publicas entre os servicos autarquicos, promovendo a cooperacao e o apoio técnico numa ética de desenvolvimento regional.
NOVAS COMPETENCIAS SETORIAIS OE4: Reforcar a capacidade de intervencio no dominio setorial, capacitando a Regido para aplicar, com eficacia e eficiéncia, politicas ptblicas de ambito transversal.
FUNCIONAMENTO INTERNO OE5: Capacitar a organizacao para os desafios da Administracao Piblica, mediante a otimizacido da gestao dos Recursos e a qualificacao dos servicos prestados.

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 20%
OP1: Promover, a nivel nacional e internacional, a Regidao Norte. 1
. Meta Meta Meta . . . Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de e .
Indicadores 2021 2022 2023 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. de Clculo . 1° trim 2° trim 3° trim final Realizaio Classificacao Desvio
N° . . latori . . ~ ND . 55 0 final .
Ind.1 de‘dlas para o envio dos relatérios trimestrais para aprovagao i i 90.00 5.00 80.00 100% DSDR de dias apds o |[1a .do trimestre de Trimestral 85.00 90.00 76.00 75.00 137.50% Superou 37.50%
superior. referéncia
Taxa de Realizacao do OP1 137.50%
OP2: Dinamizar a COOPERACAO INSTITUCIONAL EM REDE nas dimensdes transfronteirica, transnacional e inter-regional. “
Meta Meta Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicad Toleranci Valor Criti P UO/Monit. . .. . . . ) .. Classificaca Desvi
ndicadores 2021 2022 2023 olerancia alor tritico eso Lon de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagao assificac0 esvio
Ind.2 N.° de iniciativas de caracter institucional executadas. 10.00 20.00 20.00 4.00 28.00 100% DSDR Somatoério do n.° iniciativas Trimestral 6.00 18.00 20.00 26.00 118.75% Superou 18.75%
Taxa de Realizacao do OP2 118.75%
OP3: Valorizar as pessoas e o territério mediante capacitacdo dos agentes relevantes “
. Meta Meta Meta . . . Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de e .
Indicadores 2021 2022 2023 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. de Clculo SelEEw 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagio Classificacao Desvio
DSA 1 4 6 9
N.° de iniciativas de sensibilizacao, informacao e/ou capacitacio sobre L. o . o L.
Ind.3 L. . . 20.00 18.00 20 6 26 100% DSOT Somatoério do n.° agoes Trimestral 7 1 1 14 100.00% Atingiu 0.00%
matérias de ambiente ou ordenamento do territério
TOTAL 8 5 7 23
Taxa de Realizacao do OP3 100.00%
EFICIENCIA PESO: 20%
OP4: Otimizar a aplicacdo dos Fundos Estruturantes na Regiao. “
. Meta Meta Meta . - . Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de e o .
Indicadores 2021 2022 2023 Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. de Clculo ST 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagdo Classificacao Desvio

(Fundo validado/Fundo Programado) *
Ind.4 Taxa de Execucdo dos POR no PT 2020 60.00% 80.00% 95.00% 1.00% 100.00% 50% POR NORTE 100 Trimestral 82% 85% 88% 95% 100.00% Atingiu 0.00%
(valores acumulados)

(Despesa certificada acumulada/Valor
Ind.5 Taxa de cumprimento da regra N+3 PT 2020 100.00% 98.00% 98.00% 0.00% 100.00% 50% POR NORTE meta n+3) * 100 Trimestral 100% 100% 100% 125.00% Superou 25.00%
(valores acumulados)

Taxa de Realizacao do OP4 112.50%
OP5: Reforcar a reputacao, credibilidade e confianca do apoio técnico aoS municipios e a suas associagoes. “
Meta Meta Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicad Toleranci Valor Criti P UO/Monit. . . . . n ) . Classificaca Desvi
ndicadores 2021 2022 2023 olerancia alor tritico eso AU de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacao assiticacao esvio

(Somatério do n.° pedidos parecer
94.00% 90.00% 92.00% 6.00% 100.00% 100% DSAJAL respondidos/Somatério do n.° pedidos Trimestral 93.00% Atingiu -7.00%
de parecer entrados) *100

Percentagem de pedidos de parecer despachados até 30 dias Uteis face
ao total de pedidos entrados no ano até 18 novembro

Ind.6

Taxa de Realizacao do OP5 93.00%
OP6: Promover a transformacao digital e a simplificagdo e modernizacdo dos processos administrativos. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023) 1
Meta Meta Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indi Tolerancia  Val iti P Monit. - . . q . .. lassificaca Desvi
ndicadores 2021 2022 2023 olerancia alor Critico o UO/Monit de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacao Classificaao esvio

Taxa de execucio do projeto de reorganizacio e desmaterializacdo do BErEee 6 s G e
Ind.7 B E . - 60.00% 80.00% 10.00% 100.00% 50% DSCGAF executadas/Somatario do n.° de Trimestral 100.00% Atingiu 0.00%

SIELE atividades previstas) *100
Ind.8 N.° de processos de suporte revistos e mapeados - - 30 5 40 50% DSCGAF Somatério d;):szrno;:j:s LEEURES Trimestral 1316 3315.00% Superou 3215.00%
Taxa de Realizacao do OP6 1707.50%
OP7: Dinamizar a articulagao intersetorial das politicas publicas. “
Indicadores I;I:Zt: I;lloezt; I;Ao?: Tolerancia  Valor Critico Peso UO/Monit. dFeé(I;Z:LI:o Pe;:;?:::;ide Riiutl:i?::o R;itll:::o R;iutl:::o Re;::t;;do R:::;:ac;o Classificacao Desvio

(Somatdrio do n.° de atividades
Ind.9 Taxa de execucdo do Plano de centralizacdo de competéncias - - 10.00% 5.00% 30.00% 100% PRE executadas/Somatério do n.° de Trimestral 100.00% Atingiu 0.00%
atividades previstas) *100

Taxa de Realizacao do OP7 100.00%
QUALlDADE Peso: 60%
OP8: Reforcar a aproximacao a comunidade. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023) “
Meta Meta Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicad Toleranci Valor Criti P UO/Monit. Classificaca Desvi
ndicadores 2021 2022 2023 olerancia alorLritico €so . de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacao assificagdo esvio

(Somatorio do n.° propostas com decisdo
favoravel por parte dos membros do
Comité de Acompanhamento com
Ind.10 indice de satisfacio dos Stakeholders externos - - 70% 50% 80% 100% POR NORTE LRGP R U Trimestral 100% 100% 100% 100% 100.00% Atingiu 0.00%
propostas submetidas para decisdo dos
membros do Comité de

Acompanhamento com direito a voto) *

100
Taxa de Realizacao do OP8 100.00%
OP9: Capacitar e motivar os recursos humanos. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023) “
Meta Meta Meta Formula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicad Toleranci Valor Criti P UO/Monit. Classificaca Desvi
ndicadores 2021 2022 2023 olerancia alorLritico €so . de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacao assificagdo esvio
~ . Lo . R S (Somatoério do n.° requerimentos
Taxa de aprovacio de requerimentos elegiveis, relativos a organizacio aprovados/Somatério do n.°

Ind.11 do tempo de trabalho e que visam a conciliacdo da vida profissional, 80.00% 70.00% 75.00% 5.00% 90.00% 20% DSCGAF P ’ Trimestral 100% 141.67% Superou 41.67%

requerimentos elegiveis apresentados)

famili I
amiliar e pessoa *100

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho com equipamentos emEiEo com” N e ek e
Ind.12 g wip - - 20.00% 5.00% 30.00% 20% DSCGAF  com equipamento servico/Somatériodo  Trimestral 36% 140.00% G 40.00%

facultados pelo servigo n.° RH) *100
Ind.13 Data de conclusao da elaboragédo do Plano da Igualdade do Género - - 30/abr. 1 més 31/jan. 10% DSCGAF Data de aprovacao Trimestral 11-Apr 100.00% Atingiu 0.00%

(Somatério do n.° de acoes planeadas e
Ind.14 Taxa de execucdo do plano de formacao 50.00% 60.00% 70.00% 10.00% 85.00% 20% DSCGAF realizadas / Somatério do n.° de acoes Trimestral 91% 135.00% Superou 35.00%
planeadas) *100

(Somatoério do n.° questionarios com
avaliagao final favoravel/Somatoério do
n.° questionarios respondidos) * 100
Numa escala de likert de 1-5

Ind.15 Taxa de satisfacdo dos trabalhadores 3.00 3.00 3.00 0.50 3.60 20% DSCGAF Trimestral 3 100.00% Atingiu 0.00%

Ind.16 AP B C I A B PR E DCEKIECURE TR - - 5 1 8 10% DSCGAF N.° acdes de formacio Trimestral 5 100.00% Atingiu 0.00%

Segurancga no Trabalho

Taxa de Realizacao do OP9 123.33%

AVALIAGAO FINAL

Eficacia Eficiéncia Qualidade QUAR
Ponderacao: 20% Ponderacao: 20% Ponderacao: 60%

Quantitativa 71.25% 402.60% 134.00% 212.32%

Qualitativa Superou
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Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Direcao de Servicos de Apoio Juridico e as Autarquias Locais

Objetivos Operacionais (OP)

OP4: Otimizar o apoio técnico as Autarquias Locais e suas Associagcoes

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

OP1:Sensibilizar cidadaos e instituicoes para as tematicas do Ordenamento do Territorio e Acao Ambiental

Ind.7

OP5: Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Ind.8

Indicadores

Divulgacao de documentos de natureza juridica e financeira, em
formato avulso, sobre tematicas de interesse para as autarquias
locais/RN

Divulgacao do Flash Juridico

Apresentar estudo prévio de reformulagdo do layout e
contelidos da pagina da CCDR-Norte/ Administracao Local

Monitorizacdo das candidaturas PRR/BI

Gestao de Programas no ambito da Cooperacao Técnicae

Financeira e Auxilio Financeiro

Implementacao do "Plano de Capacitacdo Financeira na Regiao
do Norte"

Indicadores

Conclusao de processos de contraordenagdo

Indicadores

Realizacdo de apoio juridico interno aos servigos

Origem

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

Origem

DSAJAL

Origem

DSAJAL

Meta
2023

12

30-Nov

80%

80%

Meta
2023

250

Meta
2023

80%

Tolerancia

1 més

5%

5%

Tolerancia

50

Tolerancia

5%

Valor Critico

14

30-Sep

90%

90%

Valor Critico

350

Valor Critico

90%

Formula
de Calculo

N.° de documentos divulgados

N.° de edi¢des divulgadas

Prazo de apresentacao de estudo
prévio

Percentagem de acGes Realizadas
face ao total de solicitacbes* 100

Percentagem de pedidos
respondidos dentro do prazo
fixado face ao total de pedidos
entrados

N.° iniciativas de carater
institucional realizadas

Férmula
de Calculo

N.° de decisdes tomadas em
processos de contraordenacgao

Formula
de Calculo

Percentagem de pedidos
respondidos dentro do prazo
fixado (15 dias) face total de

pedidos formulados

Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de

Fonte informacao Reporte SGPCM avaliacio 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagio Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas
Pagina da CCDR-N e Flash NAO Anual 2 100.00% Atingiu 0
juridico

Pagina da CCDRN NAO Anual 13 100.00% Atingiu 0

Pagina da CCDRN NAO Anual 30/set 100.00% Atingiu 0 Iflab?rada proposta para refor‘mulagéo de c.ont.el]d?s da DAAL. Aguarda-se desenvolvimentos no

ambito da reforlacao do website conforme indicacao do GMC.
Relatorio de Atividades NAO Anual 100% 100.00% Atingiu 0
Base de dados da DSAJAL NAO Anual 100% 100.00% Atingiu 0
Relatério PNFF NAO Anual 2 100.00% Atingiu 0
Taxa de Realizacao do OP4: 100.00%

Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de

Fonte informacao Reporte SGPCM avaliacso 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagio Classificagao Desvio Fundamentagao Iniciativas
GIC - N
. NAO Anual 280 100.00% Atingiu 0
iPortal
Taxa de Realizacao do OP1: 100.00%

Periodici Resul Resul Resul Resul T.
Fonte informacao Reporte SGPCM erlod.lcw!ade eiu t.a do eiu t.ado eiu t.a do es!J tado a)fa d? Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas
avaliacdo 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacao
Base de dados da DSAJAL NAO Anual 95% 137.50% Superou 0.375
Taxa de Realizacao do OP5: 137.50%



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Direcao de Servicos de Comunicacio e Gestiao Administrativa e Financeira

Objetivos Operacionais (OP)

OP5: Promover a transformacao digital e a modernizacao administrativa --

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indi i Toleranci Val iti F inf a R PCM Resul final lassificaca Desvi
ndicadores Origem 2023 olerancia alor Critico de Calculo onte informacao eporte SGPC T 1° trim 2° trim 3° trim esultado fina Realizacio Classificacao esvio
(Somatorio das atividades Dossier do Plano de
Ind.1 Taxa de execug;.éf) df) Plrimo de proje.to de desmaterializagao e PA 50% 10% 70% ex.eFutadas/ Somatério* das N dc?smilterializagéc? e NAO Anual i ) i 100% 163% Superou 0.63
digitalizacdo dos arquivos da CCDR atividades planeadas) *100 digitalizacao dos arquivos da
Plano plurianual (3 anos) CCDR
(Somatorio dos trabalhadores
. tatil/ S torio d Registo d -
Ind.2 Percentagem de trabalhadores com computador portatil DSCGAF 80% 10% 100% com pe portatil/ omf orio dos eg:ls ° o,p.arque NAO Anual - - - 97% 121% Superou 0.21
trabalhadores) *100 informatico

Plano plurianual (3 anos)

Taxa de Realizacido do OP5: 141.88%

OP6: Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados --

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Taxa de

Indicadores Origem 2022 Tolerancia Valor Critico de Caleulo Fonte informacao Reporte SGPCM avaliacio 1° trim 2° trim 3° trim Resultado final Realizacio Classificacao Desvio

Publicacao no site

~ . R )} N Datad blicaca it . = .
Ind.3 Implementacdo do Manual de Tesouraria DSCGAF institucional até 1 més n.a. ata ? pu. |cj’:\<;ao no site Manual de Tesouraria NAO Anual - - - 28-Dec 100% Atingiu 0
institucional
31.12.2023
P itacdo dos trabalhad diant . . e =
Ind.4 romover a capacitacdo cos traba'hacores meclante a DSCGAF 3 1 4 N.° de salas abertas realizadas ~ Registo monitorizacdo DRH NAO Anual - - - 4 125% Superou 0.25

realizacdo de salas abertas
Taxa de Realizacido do OPé6: 112.50%

OP: Promover instrumentos e metodologias de normalizacao e controlo interno dos recursos patrimonais, numa cultura de reducao dos custos, otimizacio de processos e valorizacao de resultados --

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Taxa de

Indicadores Origem 2022 Tolerancia Valor Critico de Caleulo Fonte informacao Reporte SGPCM avaliacio 1° trim 2° trim 3° trim Resultado final Realizagio Classificagcao Desvio

Data de inauguracao

Ind.5 Abertura da Cantina DSCGAF 31.03.2023 1 més 01.01.2023 Contrato NAO Anual - - - 6-Jan 100% Atingiu 0%

Taxa de execucdo das obras de qualificacdo dos pavimentos do SEEREO CEB e EER LS
5 4 & o DSCGAF 100.00% 10.00% n.a. executadas/ Somatoério das Registo monitorizacao obra NAO Anual - - - 100% 100% Atingiu 0%

2 Polo Estefania
atividades planeadas) *100

Taxa de Realizacao do OP: 100.00%
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Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Direcao de Servicos de Ordenamento do Territorio

Objetivos Operacionais (OP)

Ot Valorizar ° Territério atraves do acompanhamento das e dinamicas < intervengéo " geStéo ---_

. . Met . . Fé | . - Periodicidad Resultad Resultad Resultad Resultad Taxa d e . ~
Indicadores Origem eta Tolerancia Valor Critico orr:nu a Fonte informacao Reporte SGPCM erto I “ _a € eiu 'a © eiu ,a ° eiu .a ° esf’ ado a)fa ? Classificagcao Desvio Fundamentacao Iniciativas
2023 de Calculo avaliacdo 1° trim 2° trim 3° trim final Realizacdo
[N.° acoes (emissdo de
Ind.1 Taxa de aconjpanhamento da elaboragé?, alter?gé?, revisdo ou DSOT 70% 10% 959% pare~cer)/n'.°_de IGT em~ Registos iPorta!, PCGT e NAO Anual 43% 81% 111% Superou 0.1
suspensdo de Instrumentos de Gestao Territorial (IGT) elaboracao, revisao, alteracao ou processos arquivo DSOT
suspensao]*100
N° de aprovacgoes da delimitacao, de alteracdes, de alteracoes Registos iPortal € Drocessos
Ind.2 simplificadas e de correcoes materiais da Reserva Ecolégica DSOT 5 2 9 N.° aprovacoes & . P NAO Anual 4 7 100% Atingiu 0
X arquivo DSOT
Nacional (REN)
Ind.3 N® de pareceres emitidos sobre processos no ambito do art. DSOT 1700 150 2000 T e e NAO Anual 1047 1962 122% Superou 0.218333
13.°-A do RJUE, relativamente a operagdes urbanisticas arquivo DSOT
- . . . [Somatoério do n.°
Taxa de emiss3o de pareceres/informacdes relativos a usos, (pareceres/informacdes)/Somatér Registos iPortal e processos
Ind.4 oucpacio e transformacao do solo, e atividades no territorio, DSOT 70% 10% 95% g . o <; L : . o NAO Anual 81% 91% 121% Superou 0.21
. . .. . io de n° de solicitacdes arquivo DSOT
incluindo avaliacdo ambiental ;
entradas]*100

Taxa de Realizacao do OP4: 113.46%



Plano de Atividades

2023

Designac¢ao da Unidade Organica:

Programa Operacional Regional do Norte

Objetivos Operacionais (OP)

OPS: Acelerar 2 execucao o8 Programas operaCionais Regionais % Portugal 2020 ---_

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indi i Toleranci Val iti F inf a R PCM lassificaca Desvi F a Iniciati
ndicadores Origem 2023 olerancia alor Critico de Calculo onte informacao eporte SGPC T 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagsio Classificacao esvio undamentacao niciativas
N.° de eventos de promocéo e . Seminario "Estratégia NORTE 2030: Instrumentos de Financiamento" (04.07.2023);
N.° de eventos de promocio e oreanizacio de estudos ou organizacao de estudos ou eventos . Programas de Gestao Direta da Comissao Europeia: Que financiamentos no ciclo 2021-
Ind.1 ’ eventos de car:iz técf‘nico R rgos etigvo nas CCDR PA 3 1 6 de cariz técnico e prospetivo Registo convocatorias SIM Trimestral 0 0 1 3 100.00% Atingiu 0 20277 (17.10.2023);
prosp realizados (incluindo o PORTUGAL . Competitividade Regional e P6s 2030: O Norte na UE - Férum Regional (24.11.2023)
2023)

Taxa de Realizacao do OP7 100.00%

oF7: Reforcar : aprOXimacao as CCOR e AG as comunidades ---_

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicadores Origem Tolerancia Valor Critico L Fonte informacao Reporte SGPCM . - R R R X o Classificacao Desvio Fundamentacgao Iniciativas
& 2023 de Calculo ¢ P avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagao ¢ ¢

Foram realizadas as seguintes iniciativas:

. Monitorizacdo mensal sobre o desempenho do PO Norte 2020 e respetiva divulgacao
junto dos Organismos Intermédios (CIM/AMP);

N.° de iniciativas para divulgacao . Divulgacao trimestral dos apoios do PO Norte 2020, no site;
Ind.2 N.° de iniciativas para divulgagéo.de estatisticas relevantes PA 5 0.5 7 de es.tatl'stica.s releva.ntes‘sobre 0s Site institucional Norte 2020 SIM Trimestral 3 4 5 5 100.00% Atingiu 0 - Realizacao de 3'Corr.1ités de Aco'mlpanhfamento (6rgao con~stituido pelos principais
sobre os avisos avisos realizadas (incluindo o stakeholders regionais), nos quais é realizada a apresentacido do desempenho do PO Norte
PORTUGAL 2023) 2020 e do NORTE2030 ;

- Colocacao dos dados relativos a programacao, compromisso e execucao do PO Norte
2020 no DASHBOARD Fundos;
- Iniciativas de divulgacao/esclecimentos dos Avisos do NORTE2030.

Taxa de Realizacao do OP7 100.00%

vovoor s



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Divisdo de Gestao de Programas Transfronteiricos

Objetivos Operacionais (OP)

OP5: Dinamizar a cooperacao interinstitucional na Regiao do Norte nas dimensoes transfronteirica, transnacional e inter-regional

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Indicadores

Taxa de execucdo da avaliacdo de potenciais candidaturas
apresentadas no ambito do processo de analise e avaliacdo das
candidaturas nas varias convocatorias lancadas pelo INTERREG

Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-2027

Contributo do UC Norte para o objetivo global definido pela AG
tendo em vista o Cumprimento da regra N+3

Percentagem de validacées verificadas no ambito da gestao e
acompanhamento processual da execucao financeira dos
projetos aprovados do INTERREG V-A Espanha-Portugal
(POCTEP) 2014-2020

Percentagem de validagoes validadas no ambito da gestao e
acompanhamento processual da execucao financeira dos
projetos aprovados do INTERREG V-A Espanha-Portugal
(POCTEP) 2014-2020

Percentagem de pareceres/avaliagdes emitido(a)s pela Unidade
Coordenacao Norte

Grau de visitas ao terreno realizadas

N.° de iniciativas participadas

N.° de pedidos de esclarecimento solicitados pelos beneficiarios
da Regido Norte

Origem

POCTEP

POCTEP

POCTEP

POCTEP

POCTEP

POCTEP

POCTEP

POCTEP

Meta
2023

80.00%

70.00%

75.00%

75.00%

70.00%

60.00%

20

125

Tolerancia

5.00%

5.00%

10.00%

10.00%

10.00%

5.00%

10

Valor Critico

100.00%

80.00%

90.00%

90.00%

85.00%

70.00%

25

170

Formula

de Calculo Fonte informacao

N.° de candidaturas avaliadas /
N.° de candidaturas apresentadas
na convocatéria

Plataforma Coopera 2020/
Documentos internos

Despesa executada face a despesa
programada a validar pela UC
Norte

Listagem disponibilizada pelo
STC

Plataforma Coopera
2020/Descarga das
validacbes de despesa

N.° de validagoes verificadas / N.°
total de validacoes recebidas

Plataforma Coopera
2020/Descarga das
validacbes de despesa

N.° de validacoes validadas / N.°
total de validacoes verificadas

N.° pareceres sobre pedidos de
modificacdo de projetos /
avaliacao dos relatérios finais dos
projetos /outros pedidos

Ficheiro Interno de
controlo/Dados fornecidos
pelos colaboradores

N.° visitas ao terreno realizadas /
N.° total de projetos aprovados Ata de verificacdo no terreno
na Regido Norte

Ficheiro Interno de
controlo/Dados fornecidos
pelos colaboradores

N.° total de iniciativas
participadas

Ficheiro Interno de
controlo/Dados fornecidos
pelos colaboradores

N.° total de pedidos de
esclarecimento solicitados pelos
beneficiarios da Regido Norte

vutveer

Reporte SGPCM

Periodicidade
avaliagao

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Resultado
1° trim

Resultado
2° trim

Resultado
3° trim

Resultado
final

100%

92%

97%

98%

100%

80%

78

144

Taxa de
Realizagcao

125%

155%

137%

138%

150%

150%

390%

111%

Taxa de Realizacao do OP5:

Classificacao

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Desvio

0.25

0.55

0.365833

0.3785

0.5

0.50375

2.9

0.105556

169.42%

Fry



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Estrutura Sub-Regional Vila Real

Objetivos Operacionais (OP)

OP: Gestao do Alto Douro Vinhateiro (ADV) Patriménio Mundial (PM)

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Indicadores

Elaboracao de pareceres no ambito da gestdo da paisagem do
ADV

Resposta a solicitagdes da CNU e do Centro Patriménio Mundial

Preparacao dos elementos e informacao necessarias a
elaboracao do relatério do 3° ciclo de Avaliacao Pariddica da
UNESCO.

Apoio a organizacao e participacao de sensibilizacdo junto da
Comunidade Escolar

Acoes de sensibilizacio e sessdes de divulgacdo das boas
praticas agricolas e ambientais para a preservacao dos atributos
que levaram a classificacdo do ADV como PM

Andlise de candidaturas ao Prémio Vinha Douro, nos termos
previstos no respetivo regulamento; preparacao do Prémio de
Arquitetura do Douro 2024

Atualizacdo do sistema de monitorizacao, com exportacao dos
processo de Gestao, em particular nas vertentes da paisagem;
Contributos para o desenvolvimento da ferramenta GEONORTE,
tendo em vista a otimizacdo do sistema de monitorizacdo do
Alto Douro Vinhateiro

Implementacao de acdes de monitorizacao aos pontos de
observacao loco para atualizacao do sistema de monitorizacao

Implementacao da Avaliacao de Impactes em Patriménio nos
grandes projetos com incidéncia no ADVPM

Origem

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

ESR VR

Meta
2023

80.00%

80.00%

80.00%

90.00%

90.00%

80.00%

80.00%

80.00%

80.00%

Tolerancia

5.00%

2.00%

2.00%

5.00%

5.00%

2.00%

2.00%

2.00%

2.00%

Valor Critico

90.00%

90.00%

90.00%

98.00%

98.00%

90.00%

90.00%

90.00%

90.00%

Formula
de Calculo

n.° de processos analisados/n.°
de processos entrados

n. ° solicitagdes respondidas/n.°
solicitacdes efetuadas

atualizacao das bases de dados

n° de acbes realizadas/ n.° acoes
programadas

n° de acbes realizadas/ n.° acoes
programadas

n° de candidaturas analisadas/n.°
candidaturas recebidas

n° de atualizacbes efetuadas com

base nos processos em gestao/n®

de atualizacbes efetuadas nas 10
paisagens de referéncia

n.° acoes realizadas/n.° acoes
autorizadas tendo por base os
processos em gestdo

n.° processos analisados/n.°
processos entrados

votveter

Fonte informacao

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

IPORTALDOC

Reporte SGPCM

Periodicidade
avaliagao

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Resultado
1° trim

Resultado
2° trim

Resultado
3° trim

Resultado
final

93%

100%

110%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Taxa de
Realizacao

132.50%

150.00%

175%

131.25%

131.25%

150.00%

150.00%

150.00%

150.00%

Classificacao

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Superou

Taxa de Realizacao

Desvio

0.325

0.5

0.75

0.3125

0.3125

50.00%

0.5

0.5

0.5

146.67%

s



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Direcao de Servicos do Ambiente

Objetivos Operacionais (OP)

OP3: Sensibilizar cidadaos e instituicoes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acio Ambiental

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indi i Toleranci Val iti F inf a R PCM lassificaca Desvi
ndicadores Origem 2023 olerancia alor Critico de Calculo onte informacao eporte SGPC T 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagio Classificacao esvio
Implementar ao nivel regional as politicas de ambiente,
avaliando previamente, coordenando e participando em N.° de Decisdes Emitidas Base de dados de Gestao
Ind.1 operacoes de licenciamento que promovam um DSA 200 20 270 (Licen' as, Pareceres Finais, TEAR) Documental - iPortalDoc NAO Anual 62.00 141.00 202.00 253 119% Superou 0.189286
desenvolvimento estruturado, equilibrado e sustentado do e ’ Plataforma SILiAmb / LUA
territorio
- Base de dados de Gestao
- ~ . N.° de AcS Monitorizacs . . o
Ind.2 Contribuir para a gestdo adequada do territorio mediante a DSA 500 50 650 AR CE MOMGIECD | 50 el - Ao NAO Anual 229.00 340.00 422.00 486 100% Atingiu 0
realizacdo de agdes de monitorizagdo ambiental Realizadas ~ .
- Balcao das Emissoes.
Dinamizar ao nivel regional as politicas de ambiente,
Ind.3 .promove~ndo ou co.Iabo~randc.) em~inicia.tiva.s d.e~sensibilizag:§|o., DSA 9 1 13 N.° de Iniciativzfs.Promovidas Base de dados.de Gestao NAO Anual 1.00 4.00 6.00 9 100% Atingiu 0
informacao e capacitacao a cidadaos e instituicoes em matéria e/ou Participadas Documental - iportalDoc
ambiental
Dinamizar a representacao institucional e a cooperagao
interinstitucional ao nivel local, regional e nacional N.° Trabalh B 3 -
Ind.4 interinstitucional ao nivel local, regional e nacional, DSA 2% 7 37 de Grupos de Trabalhos ase de dados de Gestao NAO Anual 23.00 23.00 23.00 23 100% Atingiu 0

contribuindo para a promocao e acompanhamento das
dinamicas e objetivos estratégicos em matéria ambiental

Participados Documental - iportalDoc

vorveer

104.73%

s

Taxa de Realizacao do OP3



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Direcao de Servicos de Desenvolvimento Regional

Objetivos Operacionais (OP)

OP: Assegurar a dinamizacao da Estratégia Regional de Especializagio Inteligente do Norte 2021-27 (S3 NORTE 2027) --

Meta Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de

Indicadores Origem Tolerancia Valor Critico Fonte informacao Reporte SGPCM Classificacao Desvio

2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagao

N° de respostas as solicitacoes expressa e

P t d tas 3 licitagd ~
HEE S SRl TSR b SallaliEalss e & DSDR 75% 5% 90% formalmente efetuadas / N° solicitacdes Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100% 142% Superou 41.67%
formalmente efetuadas

expressa e formalmente efetuadas

Ind.1

Taxa de Realizacao do OP: 141.67%

OP: Assegurar a internacionalizacdo da Estratégia Regional de Especializacio Inteligente do Norte 2021-27 (S3 NORTE 2027) --

Meta Formula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa de

Indicadores Origem Tolerancia Valor Critico Fonte informagao Reporte SGPCM Classificagao Desvio

2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagao

N° de respostas as solicitacoes expressa e

P t d tas 3 licitaco C . . . ~
EEMELENT GEE TERERs 2 el s Spese = DSDR 75% 5% 90% formalmente efetuadas / N° solicitagdes Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100% 142% Superou 41.67%
formalmente efetuadas

expressa e formalmente efetuadas

Ind.2

Taxa de Realizacao do OP: 141.67%

OP: Assegurar o apoio técnico ao funcionamento dos 6rgaos consultivos da CCDR-N e a representacao institucional em comissoes, grupos de trabalho, conselhos consultivos, redes, projetos ou eventos de ambito regional, nacional e internacional --

. . Met A . Férmul . ~ Periodicidad Resultad Resultad Resultad Resultad Taxa d
Indicadores Origem e Tolerancia Valor Critico ormuta Fonte informacao Reporte SGPCM erio .ICI _a € eiu .a ° es;u .a ° eiu -a © esf’ ado a)fa ?
avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim final Realizagao

2023 de Calculo Classificacao Desvio

N° de respostas as solicitacoes expressa e

P t d tas 3 licitaco ~
SICENLagem cas fespastasias SOlCILACoes Expressa e DSDR 75% 5% 90% formalmente efetuadas / N° solicitagdes Registo interno NAO Anual 100% 100% 100% 100% 142% Superou 41.67%
formalmente efetuadas

expressa e formalmente efetuadas

Ind.3

Taxa de Realizacao do OP: 141.67%

vuvoto s



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Programa de Cooperacio Transnacional Espaco Atlantico (EA)

Objetivos Operacionais (OP)

oFt: Reforcar : aprOXimaCEO da coRe do Programa de cooperacao TransnaCionaI Espaco Atléntico (EA) = comunidades --__

. . Meta o . . Férmula . . Periodicidade Resultado Resultado Resultado X Taxa de e - L.
Indicadores Origem 2023 Tolerancia Valor Critico de Caleulo Fonte informacao Reporte SGPCM el 1° trim 2° trim 3° trim Resultado final Realizacio Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas
03.02.2023 - Webinar sobre o processo de submissao da Primeira Convocatéria
30.03.2023 - Participacao na 1.? Reuniao do Comité da Estratégia do Atlantico sob
Presidéncia Portuguesa, Lisboa
06.2023 - Participacao na 2. Reuniao do Comité da Estratégia do Atlantico sob
Presidéncia Portuguesa, Lisboa
N.° de eventos de promocao, Website EA - A 4o
Ind.1 e . - - EA 1 7 . - N R NA Anual 2, 1. 4. 7. 125.00% S 0.25 -
L N.° de iniciativas para divulgacao do Programa e das convocatorias > divulgacao e apoio técnico Controlo interno ° nua 0o 00 00 00 ° uperou 18.10.2023 - Evento anual do Programa Espaco Atlantico, Porto

18 e 19.10.2023 - Participacdo na Atlantic Stakeholder Conference, Porto

28.11.2023 - Participacao do JS no workshop da ANCT "Cooperacao Territorial Europeia",
Paris

Série editorial no Jornal Publico: "Mudar o Atlantico em quatro vagas" - producao de 4
artigos e 4 podcasts sobre projetos financiados pelo EA

Taxa de Realizacao do OP1: 125.00%

oF% Acelerar ° execucéo do Programa de Cooperacao TransnaCionaI Espaco Atlﬁntico (EA) --__

M Férmul Periodici Resul Resul Resul T
Indicadores Origem eta Tolerancia Valor Critico ° . ula Fonte informacao Reporte SGPCM € lod.lcuiade eiu t.a 2 eiu t.ado eiu t.ado Resultado final a)fa d? Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas
2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim Realizagao

Primeira convocatéria do EA 2021-2027 encerrou a 3 de marco de 2023: foram recebidas

L e ezl E IR avE s 62 candidaturas que foram analisadas em sede de elegibilidade (58) e de analise de

Taxa de execucio da avaliacdo de candidaturas recebidas no ambito das Sistema de Informacao e Gestao -

Ind. 2 Srias | d | EA 80.00% 5.00% 100.00% N.° de candidaturas apresentadas d NAO Anual 1.00 100% 125% Superou 0.25 L. - L . R
convocatorias |ancadas pelo EA 2021-2027 na convocatéria Integrada (SIGI) mérito. Foram aprovadas 27 operagdes pelo Comité de Acompanhamento (Bilbao, junho
2023).
NG . ficiarios, FLC, - . . ..
Assegurar a implementacio das operacbes garantindo a concretizacio NApeCci:d;Z:ti:edzljgﬁz th)C >> As operacgdes realizadas em 2023 foram executadas de forma mais eficiente do que o
[ ionais e fi iros i i P ’ - revisto devido ao refor¢o das equipas de controlo das autoridades nacionais que
Ind.3 ob':;)i\i;:zt tee\g;isczszfa:)ona:’las;a|2aon;:§:;osril:1eer:tr;tzzzt:z rE?spiteczls-VIZ s ais EA 75.00% 5.00% 90.00% autoridade auditoria, autoridade Controlo interno NAO Anual 1.00 100% 142% Superou 0.416667 P d ¢ b quip f d f c:j
) p progi Ao p q g de certificacio, outros/n° pedidos represgntam 0s es.ta 0Ss mem ros que azem pgrte (0] Programa. Essere Orco aeve ser
aplicavels tratados entendido no ambito do fim do prazo de elegibilidade de despesas em dezembro de 2023.
Descricdo do sistema de gestao
e controlo (DSGC) EA 2021-
. . - L. - . 2027, Manual do Programa EA
Gerir os fluxos de informacao, comunicacdo e documentacao garantindo L. .
uma eficiente sistematizacado e tratamento dos dados de suporte ao 2021-2027, Estratégia Anti Concluido
Ind.4 . g R - " . EA Conclusao até 31.10.2023 2 meses n.a. Data de conclusado Fraude EA 2021-2027, Plano de NAO Anual Concluido . 100% Atingiu
funcionamento do Programa e a manutencao de uma adequada pista de L 31.10.2023
auditoria Avaliacio 2021-2027,
Documentos de Controlo
interno, Orientacdes do Comité
de Acompanhamento do EA
Concluido (pedidos
Ind. 5 Evolugdo do modulo de avaliacdo de candidaturas, contratualizacdo e EA Conclus3o até 30.09.2022 1 més n.a. Data de conclusio SIGI NAO Anual Cane Rl K slncdiiicacaclen 100% Atingiu 0
pedidos de modificacdo do SIGI qualidade)
30.09.2024
O website foi concluido no
final de 2023, entrando em
Website EA producao em janeiro de 2024.

Ind. 6 Novo website EA 2021-2027 EA Conclusao até 31.10.2023 2meses n.a. Data de conclusao . NAO Anual Em andamento Em andamento 80% N&o atingiu -0.2 O atraso relativamente ao
Documentos internos ..
plano de atividades resultou
de atraso no procedimento de
contratacao publica.

P G de pedidos d dificaca luid ambito d ta . e o
ercentagem de pedidos de moditicacao concluldos no ambito da gestdo N.° pedidos modificagdes de Plataforma SIGI/Documentos

Ind.7 e acompanhamento processual da execucdo dos projetos aprovados do EA 75.00% 10.00% 90.00% . . . NAO Anual 25% 25% 40% 90% 125% Superou 0.25
EA 2014-2020 projetos/ pedidos tratados internos

P t de pedidos d bol luid ambito d ta
ercentagem de pedidos de reembolso concluidos no ambito da gestao e N.° pedidos concluidos / N.° total

Ind. 8 acompanhamento processual da execucao financeira dos projetos EA 75.00% 10.00% 90.00% . X SIGI 25% 25% 35% 85% 100% Atingiu 0
de pedidos recebidos
aprovados do EA 2014-2020
Di ifi Plataf IGI/E a ~
Ind.9 Taxa de cumprimento da regra N+3 EA 100.00% 0.00% 100% (Despesa certificada I R S EE 2 NAO Anual 1.00 100% 125% Superou 0.25
acumulada/Valor meta n+3)*100 financeira do EA

Taxa de Realizacdo do OP2: 122.92%

oFs: Dinamizar : Cooperacéo interinStitUCional " Regiéo do rortenas dimensaes tranSfronteirica’ transnaCionaI © inter-regional. --__

Met Formul Periodicidad Resultad Resultad Resultad Taxad
Indicadores Origem eta Tolerancia Valor Critico orr'nu a Fonte informacao Reporte SGPCM erio ,'c' _a € esu .a ° esu .a ° esu .a ° Resultado final a)fa ? Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas

2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim Realizacao

Ind.10 Garantir uma eﬁcaz. ggsta? CEREHMEERIS (R OO @ comun!cagao EA Conclusao até 30.09.2023 1 més n.a. Data de conclusao Plano Anual da Comunicacao NAO Anual Concluido GedllEo 100% Atingiu 0

e promover a capitalizacio de resultados do Programa e dos projetos 30.09.2023
19.10.2023 - Joint meeting of Managing Authorities of ERDF and Interreg Programmes in
AL oot i ; B 5 the Atlantic Sea Basin, Porto
Ind.11 Acao de embeddlrf entre o EA 2021 '20.27de oultAros‘ IR EIMEE AL EA Conclusao até 31.10.2023 1 més n.a. Data de implementacao Web5|te.EA NAO Anual Concluido Concluido 100% Atingiu 0 T L. X . X .
contribuem para a Estratégia do Atlantico Documentos internos 31.10.2023 19.10.2023 - Blue Synergies: Maximising Funding Impact in the Atlantic Sea Basin, Porto

20.10.2023 - Visita da DG Regio a projetos de cooperacao no Norte - PIEP e done-LAB

Taxa de Realizacao do OP5: 100.00%

OP6: Promovera tranSformacao digital °¢ mOderniza‘;éo adminiStrativa --__

. . Meta . . . Férmula . - Periodicidade Resultado Resultado Resultado . Taxa de vee o . - L.
Indicadores Origem Tolerancia Valor Critico Fonte informacao Reporte SGPCM Resultado final Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas

2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim Realizagao

Garantir a desmaterializacao dos fluxos com os beneficarios e E e CEB e EE s
Ind.12 & EA 75.00% 5.00% 85.00% executadas/ Somatério das Documentos Internos NAO Anual 75% 75% 100% Atingiu 0

trolad
controladores atividades planeadas) *100

Mapa de controlo do
requerimentos relativos a

(Somatorio dos trabalhadores organizacao do tempo de
Ind.13 100% dos trabalhadores do EA com computador portatil EA 100.00% 0.00% 100.00% com pc portatil/ Somatério dos trabalho e que visam a NAO Anual 100% 100% 125% Superou 0.25
trabalhadores) *100 conciliacdo da vida profissional

e processos individuais dos
trabalhadores

Taxa de Realizacao do OPé: 112.50%

OF7: Promover SerVigos pablicos bem geridos, renovados = o prOﬁSSionais mOtivados --__

. . Met . . . Fo | . - Periodicidad Resultad Resultad Resultad X Taxad e . -
Indicadores Origem eta Tolerancia Valor Critico orr:nua Fonte informacao Reporte SGPCM erio ,ICI ~a € eiu .a ° eiu 'a ° eiu 'a ° Resultado final a)fa ? Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas
2023 de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim Realizacao

- . - . . (Somatorio do n.° requerimentos
Percentagem da aprovacao de requerimentos elegiveis, relativos a L o
aprovados/Somatoério do n.

Ind.14 organizagdo do tempo de trabalho e que visam a conciliagdo da vida EA 75.00% 5.00% 90.00% . legivei Documentos Internos NAO Anual 100% 100% 142% Superou 0.416667 Devido a d_|spon!b|I|dade de equipamentos mfo_rmatlcos ede plataformas de trabalho
profissional, familiar e pessoal R PRI E G remoto, foi possivel acomodar todos os requerimentos de teletrabalho apresentados pelos

apresentados) *100 . . .
g ) membros do Secretariado Conjunto, superando as expetativas

Taxa de Realizacao do OP7: 141.67%



Plano de Atividades

2023

Designacao da Unidade Organica:

Diregao de Servicos de Fiscalizagao

OFs: Sensibilaridacgose inStitUi‘;aes pEE s feméticas o Greenamento € Teritorio A‘;éo Ambienta! - - _ _

Férmula Periodicidade Resultado Resultado Resultado Taxa de
Indicadores Origem Meta 2023 Tolerancia Valor Critico “ Fonte informacao Reporte SGPCM focicl ! ! ! Resultado final X Classificacao Desvio Fundamentacao Iniciativas

de Calculo avaliacao 1° trim 2° trim 3° trim Realizagdo

Taxa de realizagio de acoes

Ind.1 Taxa'de implementacao do plano anual de fiscalizacdo em matéria de DSF 90% 10% 100% fiscali'za(;éo [(N.° de aE;()es Base de dados'de Gestao NAO Trimestral 3% 31% 86% 97% 100.00% Atingiu 0
ambiente Realizadas/N.° de a¢des Documental - iPortalDoc
Previstas)*100
~ - T - L, Taxa de realizagdo de agdes
Taxa de execucao das a¢oes de fiscalizacdo, na sequéncia das dentncias fiscalizagio [(N.° de acdes Base de dados de Gestio
Ind.2 recebidas, em matéria de ambiente e do cumprimento das normas DSF 90% 10% 100% Realizacdas/N ‘;de a ges Documental - iPortalDoc NAO Trimestral 50% 120% 160% 230% 450.00% Superou 350.00% Demonstrou-se necessaria a realizacdo
legais da Reserva Ecoldgica Nacional (REN) Previst ')*mog de um n.° de acoes de fiscalizagao
VSTEEE superior ao estimado
Assegurar o tratamento das dentincias recebidas na DSF, num prazo
médio de 60 dias, incluindo as atividades de acusar a rececio da Prazo médio (Somatdrio do N° dias Base de dados de Gestio
Ind.3 denlncia, recolha e verificagdo da informagao, recolha da prova e DSF 5 60 tratamento das dentincias/ N° . NAO Trimestral 36 32 24 37 115.42% Superou 0.154167
X - . L. Documental - iportalDoc
informacao ao denunciante durante o processo de tratamento da denuncias)
dendncia.

Elaborar propostas de tratamento e de decisdo de situagdes detetadas
nas acdes de fiscalizagao, no prazo médio de 60 dias, incluindo as

L. X . . . Prazo médio (Somatoério do N° dias
atividades de remessa para entidades externas/internas (6rgdos de (

Base de dados de Gestao

Ind.4 e - ~ ~ , DSF 5 60 lab dod tas/ N° . NAO Trimestral 5 10 9 7 102.92% S 0.029167
policia criminal/municipio/DSAJAL); de suspensdo/revogacio dos titulos £1aoragdo das propostas Documental - iportalDoc ! ’ Ll
- L R . R propostas)
de exploracao da atividade para as entidades licenciadoras e de
aplicacao de medidas cautelares.
Submeter a .
Auprr::a;:: O volume de trabalho da UO conjugado
Ind.5 Elaborar e apresentar uma proposta de Manual de Procedimentos da DSF 1 més superior até 31 D Y mma— Base de dados de Gestao NAO Anual N3o executado 0.00% Niio atingiu 1 com a escassez de meios humanos que

Direcdo de Servicos de fiscalizagcdo Documental - iportalDoc a integram nao permitiu a elaboragao

de dezembro de .
prevista

2023

Taxa de Realizacao do OP3 153.67%



