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Listade Acrénimos

CCDR NORTE Comissdo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte, I.P.
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Mensagem do Presidente

O ano de 2026 representa um momento decisivo na consolidacdo da reforma administrativa e na afirmacao
da CCDR NORTE como entidade de referéncia na governacao territorial, na gestdo de fundos europeus e na
articulagdo de politicas publicas com impacto direto na vida das pessoas. Este Plano Anual de Atividades
traduz o nosso compromisso com uma administragdo publica mais préoxima, mais capacitada e mais alinhada
com os desafios do presente e do futuro.

Num contexto de incerteza geopolitica, transi¢cdes climaticas e tecnolégicas aceleradas, e de exigéncia
crescente sobre os territdrios, a CCDR NORTE assume com determinacao o reforco das suas competéncias
em areas estratégicas como a agricultura, a cultura, o ambiente e, agora, a educacdo. A nova valéncia
educativa — que nos confere responsabilidades no planeamento da rede escolar, na oferta formativa do
ensino profissional e na qualificacdo de adultos — representa um passo decisivo para uma politica publica
mais integrada e territorializada.

Como tenho afirmado, “travar a descentralizacdo na agricultura, na cultura ou na educacao seria um erro
grave para o pais”. Por isso, reafirmamos a nossa defesa de uma gestdo regionalizada dos fundos de coesao
europeus, com abordagens multinivel que respeitem a diversidade dos territérios e promovam solucdes
ajustadas as suas especificidades. A CCDR NORTE continuara a ser uma voz ativa na constru¢do de uma
posicdo nacional que valorize a proximidade, a eficacia e a responsabilizacdo.

O Plano de Atividades 2026 estrutura-se em torno de eixos estratégicos que refletem a nossa missao: reforcar
a coesdo territorial, promover a sustentabilidade ambiental, dinamizar a economia regional, qualificar os
servigos publicos e valorizar o capital humano. Através do NORTE 2030, do INTERREG Espaco Atlantico e de
novos Planos de Acdo Regionais — nas areas da biodiversidade, cultura, inovacdo, residuos, agua e turismo
— mobilizaremos recursos e parcerias para transformar o territério e melhorar a qualidade de vida das
populagdes.

Acreditamos numa economia diversificada, baseada na exceléncia e na diferenciagao, onde a inovagao, a
ciéncia, a cultura e a educagdo sdo motores de desenvolvimento. O Norte é hoje uma regido que exporta
tecnologia, produz conhecimento, atrai talento e lidera na transicdo energética. Mas queremos ir mais longe:
consolidar clusters estratégicos, valorizar os produtos endégenos, promover a coesdo intermunicipal e
garantir que nenhum territdrio fica para tras.

Convido todos os que integram este projeto coletivo — municipios, instituicGes, empresas, cidaddos — a
envolverem-se ativamente na concretizagdo desta visdo. A CCDR NORTE &, e continuard a ser, um motor de
transformacgao, um espago de convergéncia e uma alavanca para um futuro mais justo, mais verde e mais
inteligente.

O Norte nao espera pelo futuro. O Norte constréi-o.
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Sumario Executivo

A Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte I.P., abreviadamente designada por CCDR
NORTE, é um instituto publico de regime especial com autonomia administrativa e financeira, apresenta o
seu Plano de Atividades para o ano de 2026, consolidando o seu papel enquanto entidade responsavel pela
coordenacdo das politicas publicas e descentralizacdo administrativa na Regido Norte.

A elaboracdo deste plano decorre num contexto de consolidacao decorrente do processo de reestruturacao
da instituicdo que resultou da reforma instituida pelo Decreto-Lei n2 36/2023, de 26 de maio, culminando
com o refor¢co de competéncias e integracao de varios servicos regionais com vasta abrangéncia (agricultura,
cultura, ambiente e protecdo da natureza) e, consequentemente, com alteragdes significativas ao nivel do
orcamento, do quadro de pessoal, do seu patrimdnio e da cultura organizacional.

O Plano de Atividades de 2026 foi concebido por uma abordagem centrada na definicdo de um conjunto de
dominios-chave de intervencdao de médio prazo desta instituicdo, que resultou de um processo alargado de
reflexdo estratégica a nivel regional. A sua elaboracdo assenta no principio da gestdo por objetivos,
promovendo uma articulacdo entre o desempenho global da instituicdo e os resultados alcancados pelas suas
Unidades Organicas. A preparacdo deste plano decorre ainda num contexto da execugdo dos fundos
europeus do Programa Regional NORTE 2030 e do programa europeu INTERREG Espaco Atlantico 2021-2027.

O presente documento reflete o alinhamento estratégico com objetivos de politica publica nacionais e
internacionais, entre os quais, a Lei do Orcamento do Estado 2026, As Grandes Op¢des do Plano 24-28, o
Programa Regional NORTE 2030, as prioridades estratégicas sinalizadas pelo Conselho Diretivo, as linhas de
orientagdo do QUAR e Plano de Atividades emanadas pelo SGPCM e, entre outros, as atribuicdes,
competéncias e defini¢des estratégicas da CCDR NORTE.

Esta articulacdo constitui uma oportunidade estratégica para reforcar a capacidade de intervengao regional,
garantindo que o Norte de Portugal se afirme como uma regido competitiva, resiliente e inclusiva no contexto
nacional e europeu. Por outro lado, esta sinergia permite uma execu¢ao mais eficaz dos fundos europeus e
das politicas publicas, promovendo um Norte mais competitivo, inclusivo e resiliente. Esta articulacdo
constitui uma oportunidade estratégica para posicionar o Norte como referéncia nacional na gestdo
sustentavel do territdrio e na valorizagao dos seus recursos naturais.

O Plano de Atividades e o QUAR 2026 estdo concebidos para mobilizar recursos, estimular a cooperagao
regional e transfronteirica, e posicionar o Norte como uma referéncia de boa governacao territorial, com
foco na qualidade de vida das populag¢Ges e na valorizacdo das potencialidades do nosso territério. Com
politicas de apoio as empresas e ao emprego, pretende-se contribuir para um ambiente onde o
crescimento econdmico, a inovacdo e a prosperidade social sdo uma realidade e fator de atratividade.

Em 2026, a CCDR NORTE continuard a orientar a sua acdo em torno de seis vetores estratégicos
fundamentais: i) Desenvolvimento Regional; ii) Recursos Ambientais e Territoriais; iii) Autarquias Locais; iv)
Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas; v) Cultura; vi) Funcionamento Interno. Ancorados nos vetores
estratégicos foram mantidos, no ambito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), seis objetivos
estratégicos. O QUAR desagrega em objetivos operacionais de eficdcia, eficiéncia e qualidade, os objetivos
estratégicos referidos, encontrando-se estes alinhados com os objetivos das Unidades Organicas. A proposta
de QUAR apresentada integrou e manteve sete objetivos operacionais. Os restantes objetivos operacionais
foram incluidos no Plano de Atividades.
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1. Introdugdo

A Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte I.P., abreviadamente designada por CCDR
NORTE é um instituto publico com autonomia administrativa e financeira, cuja estrutura resultou da
consolidagdo decorrente de um processo de reestruturacdo instituido pelo Decreto-Lei n? 36/2023, de 26 de
maio, alterado pelo DL-103 de 6 de dezembro de 2024, e que culminou com a aprovacao dos respetivos
estatutos e a assinatura com o Governo de um contrato-programa (Estado-Regido) (vide para maior detalhe
anexo 1). Salienta-se a abrangéncia das dareas incorporadas, total ou parcialmente, nas CCDR,

nomeadamente: agricultura, cultura, educa¢do, ambiente e prote¢do da natureza e economia.

Esta renovada instituicdo, sob tutela partilhada do Ministério da Coesdo Territorial e do Ministério de
Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas (DL n2 103/2024 de 6 de dezembro), exerce as suas atribuicdes

nas circunscrigdes territoriais dos municipios da NUTS II.

NUTS I
Regulamento delegado (UE) n*2023/674 da Comissdo,
de 26 de dezemdro de 2022

=) gry—

= / © Civds
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© Dowro

© Terras de Tris-os-Montes

Figura 1 — NUTS lll e Municipios—Regido do Norte

Este novo modelo, com uma estrutura administrativa associada a redefinicdo das suas competéncias,
intensifica a coordenagao interinstitucional e consolida o seu papel enquanto entidade responsavel pela
coordenacgdo das politicas publicas de desenvolvimento regional, ordenamento do territério, ambiente e
descentralizagdo administrativa na Regido Norte.

O Plano de Atividades é um documento que reflete a atividade a desenvolver pela CCDR NORTE no ambito
do processo de planeamento para o Ciclo de Gestdo de 2026, tendo como referéncia os objetivos
estratégicos e operacionais, previamente aprovados, atendendo a sua missdo e atribuicGes e tendo presente

as medidas de politica publica, consagradas na Lei do Orcamento de Estado para 2026 e, entre outras (vide

" Proposta de Lei n® 37/XVII/12, de 9 de outubro.
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ponto IIl.2. no presente documento), na Lei das Grandes Op¢des para 2024-2028?, estando ai definidas a
visdo e a estratégia de médio prazo para o pais. O Plano de Atividades é um instrumento de gestdo através
do qual é possivel atingir com sucesso a missdo superiormente atribuida a CCDR NORTE, define a sua atuagdo
estratégica, explana as atividades e objetivos e a respetiva afetacdo dos recursos financeiros e materiais.
Este documento foi elaborado de acordo com o estipulado no Decreto-Lei n? 183/96, de 27 de setembro
(D.R. n2 225, | série), que define os principios a que deve obedecer a elaboracdo do plano e relatério anual
de atividades dos servicos e organismos da Administracdo Publica, conjugado com o art.2 72 da Lei n2 2/2004,
de 15 de janeiro (D.R. n2 12, | série A), alterada pela Lei n.2 51/2005, de 30 de agosto (D.R. n2.166, | série A)
e pela Lein.264/2011, de 22 de dezembro (D.R. n2. 244, | série); por outro lado, acolhe as diretrizes da gestdo
por objetivos aprovadas pelo SIADAP, Lei n? 66-B/2007, de 28 de dezembro (D.R. n? 250, | Série, 12
Suplemento). Foi igualmente tido em consideracdo para a elaboracdo do Plano um documento orientador
editado pela Secretaria Geral do Governo?.

Importa, contudo, salientar que o presente Plano de Atividades nao foi concebido numa légica estritamente
organica ou departamental. Pelo contrario, optou-se por uma abordagem centrada na definicdo de um
conjunto de dominios-chave de interven¢do de médio prazo da CCDR NORTE. Este plano é elaborado tendo
em consideracdo a aplicacdo territorial da estratégia NORTE 2030 e a uma leitura multifuncional e mais
integrada do territério. Entre os seus eixos de intervencao inclui-se: a revisao dos Planos Diretores Municipais
conforme as exigéncias legais; o fortalecimento de um sistema de inovagdo com cobertura regional, refletido
na nova estrutura da CCDR NORTE; e a implementagdo do plano regional para gestdo de fogos rurais, em
articulagdo com municipios, entidades intermunicipais, a AGIF e outras estruturas nacionais.
Adicionalmente, salientam-se os avang¢os na cooperagdo transfronteirica com a Galiza, Castela e Ledo, bem
como a introdugdo de novos mecanismos de simplificagdo administrativa, como o balcdo unico e a
conferéncia de servigos. A CCDR NORTE assume aqui um papel integrador na gestdao dos processos de
licenciamento, procurando uma resposta publica coordenada e menos fragmentada.

A elaborac¢do do presente Plano baseia-se na gestdo por objetivos, ao nivel da organizagdo, associando o
desempenho da CCDR NORTE aos objetivos e resultados das varias Unidades Organicas. As Unidades
Organicas, com base nos OP definidos para 2026, identificaram e programaram os projetos e atividades sob
a sua responsabilidade. No desenho do PA foi salvaguardado o alinhamento com o QUAR, bem como com os
demais instrumentos previsionais que integram o ciclo de gestao do ano 2026. Assim, para cada objetivo do
PA as Unidades Organicas identificaram em que medida contribuem para a concretizacdo dos objetivos
estratégicos e operacionais fixados no ambito do QUAR 2026. Para permitir a avaliacdo de desempenho no
final do ciclo de gestdao, com a apresentac¢do do Relatério de Atividades e a Autoavaliagdo da CCDR NORTE,

cada UO define para cada objetivo, os respetivos indicadores, metas, tolerancias e valores criticos.

2 Lei das Grandes Opgdes para 2024-2028, Lei n.° 45-B/2024, de 31 de dezembro.
3 QUAR e Plano de Atividades - Linhas de Orientacao 2026, versdo 1.1 (30.09.2025), Secretaria-Geral do Governo, 32Pp.
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2. A CCDR NORTE - sua Estrutura Organica e Modelo de Governagao
2.1.Estrutura Organica

O modelo organizacional, a respetiva organizacdo interna e as competéncias das respetivas unidades
organicas foram definidas pela Portaria n2 407/2023 de 5 de dezembro, que aprovou os Estatutos da CCDR
NORTE. A sua organizacdo interna, (vide organograma representado na fig. 2), obedece a um modelo
estrutural misto, constituido por: i) Unidades organicas operacionais; ii) unidades organicas de suporte; iii)
unidades organicas territorialmente desconcentradas; iv) unidades organicas flexiveis; e v) nucleos. Nos
termos do n2 5 do artigo 42 da citada Portaria, por delibera¢do do Conselho Diretivo (Deliberacdo n2 2/2024
no anexo 2), foram criadas unidades organicas flexiveis, designadas por divisdes, bem como, nos termos do

n2 6 do mesmo artigo, criados nucleos, com a natureza de equipas multidisciplinares.

A CCDR NORTE integra ainda outros dois tipos de estruturas: a Estrutura de Missdo associada ao Programa
Regional do Norte (2021/2027) — NORTE 2030 (cuja orgénica da Autoridade de Gest3o esta representada na
fig. 3), conforme definido na Resolu¢cdo do Conselho de Ministros 14/2023, de 10 de fevereiro e o
Secretariado Conjunto do Programa de Cooperacgdo Transnacional Espaco Atlantico 2021-2027 (cuja organica

esta representada na fig. 4), definido no Despacho 8276/2023, de 14 de agosto.

O DR
ISl 1> S5 =

C2masse di Caxrdonogfe = Bessevchimerrn Fagerel d Mz, 17

Figura 2-Estrutura Organica da CCDR NORTE
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COMISSAD DIRETIVA

Figura 3-Estrutura da Autoridade de Gestdo do NORTE 2030

AUTORIDADE DE GESTAO

Ttem amas0 conmmte

Figura 4-Organograma da Autoridade de Gestdo INTERREG ESPACO ATLANTICO 2021-2027

2.2.Modelo de Governagao

A CCDR NORTE é dirigida por um Conselho Diretivo constituido por um presidente e cinco vice-presidentes.
O modelo de designagdao dos membros do Conselho diretivo, constituiu um avango na democratizagdo da
governacdo territorial com a consagracdo da eleicdo indireta dos presidentes das comissGes de coordenacdo
e desenvolvimento regional (CCDR), por um colégio eleitoral composto pelos presidente e vereadores das
camaras municipais e pelos presidentes e membros das assembleias municipais (incluindo os presidentes de
junta de freguesia) da respetiva area territorial. Por sua vez, os vice-presidentes terdo também legitimidade
propria: Um dos vice-presidente foi, desde logo, escolhido pelos presidentes das cdmaras municipais que
integram a area geografica abrangida pela CCDR NORTE e um vice-presidente sera eleito pelos membros do
conselho regional, que nao integrem o referido conselho em representacdo de autarquias locais ou
associagdes de autarquias locais. Dois vice-presidentes serdo designados apds procedimento de cooptacgao,
mediante deliberagdao dos membros do conselho diretivo eleitos, por proposta do presidente. Por ultimo, um

vice-Presidente designado pelo Ministro da Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas, nos termos do

9
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Decreto-Lei n? 103/2024, de 6 de dezembro, que altera a organica das Comissdes de Coordenacgdo e
Desenvolvimento Regional, permitindo que o Ministro exerca poderes de superintendéncia e tutela

relativamente a agricultura, desenvolvimento rural e pescas.

A CCDR NORTE integra ainda outros dois tipos de estruturas: a Estrutura de Missdo associada ao Programa
Regional do Norte (2021/2027) — NORTE 2030 conforme definido na Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
14/2023, de 10 de fevereiro e o Secretariado Conjunto do Programa de Cooperac¢do Transnacional Espaco

Atlantico 2021-2027, definido no Despacho n.2 8276/2023, de 14 de agosto.

Nos termos do Decreto-Lei n.2 36/2023 de 26 de maio, sdo 6rgdos da CCDR NORTE para além do conselho
diretivo; b) O conselho regional; c) O conselho de coordenacdo intersectorial; d) A conferéncia de servicos;

e) O fiscal unico.

O Conselho de Coordenacgdo Intersectorial (CCl), responsavel por promover a coordenagdo técnica da
execucdo e monitorizacdo das politicas sectoriais, nomeadamente, nas areas do desenvolvimento regional,
ambiente, cidades, economia, cultura, educacdo, saude, ordenamento do territdrio, conservacdo da natureza
e agricultura e pescas, € composto pelo presidente da CCDR NORTE, I. P., que preside, pelos representantes
de todas as dreas governativas e pelos representantes das entidades intermunicipais”. O CCl é também

responsavel pela Monitorizar a execucdo do contrato-programa (Estado — Regido).

O Conselho Regional do Norte é o 6rgao que assegura a representatividade dos varios interesses e entidades
relevantes para a prossecugdo da missao e das atribui¢des da CCDR NORTE, garantindo a respetiva execugao
e acompanhando a atividade do conselho diretivo. Compdem esse 6rgdo os representantes de todos os
municipios da Regido do Norte, mas também da Associagdo Nacional de Freguesias, de entidades com
assento na Comissdao Permanente de Concertagao Social do Conselho Econémico e Social, de universidades,
institutos politécnicos, ensino superior privado, conselho das escolas, Comissdao Nacional da UNESCO,
Comissdao Nacional ICOMOS, representante do hospitais, Entidade Regional da Reserva Agricola,
Confederacdo Nacional de Agricultura, Confederagdo Nacional das Cooperativas Agricolas de Portugal,
Associacao dos Jovens Agricultores de Portugal, Associagao Portuguesa dos Aquicultores, organizacdes de
produtores do sector da pesca, associa¢cdes das industrias de transformacdo dos produtos da pesca,
entidades regionais de turismo, associacbes empresariais, de ambito regional, organiza¢Ges ndo
governamentais do ambiente, associacdes de desenvolvimento regional, e desenvolvimento local,
associacOes civicas e associacdes de defesa dos animais. Sob proposta do Presidente da CCDR NORTE podem

ainda integra-lo individualidades de reconhecido mérito na regido.

O Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gest3o financeira
e patrimonial da CCDR NORTE e exerce as suas fun¢gdes com independéncia técnica funcional e no estrito

10
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respeito dos deveres de imparcialidade, isencdo e sigilo sobre os factos de que tenha conhecimento no

exercicio ou por causa dessas mesmas funcoes.

Com a aprovacao do Acordo de Parceria e, mais tarde, dos respetivos Programas Operacionais, o Governo
portugués aprovou o Decreto-lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, relativo ao modelo de governacdo dos fundos
europeus para o periodo de programacdo 2021-2027, definindo a estrutura organica relativa ao exercicio das
funcdes de coordenacao, de gestao, de acompanhamento, de certificacdo, de pagamento, de auditoria, bem

como de monitorizacdo, avaliacdo e comunicacao.

Posteriormente, através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 14/2023, de 10 de fevereiro, foram
criadas as estruturas de missdao dos programas tematicos, regionais do continente, de Assisténcia Técnica e
do Programa do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacdo 2021-2027.
Esse modelo teve consequéncias na organiza¢do da CCDR NORTE. Foi instituida a nova estrutura de missdo
responsavel pela gestdo do Programa Regional do Norte. Para além disso e sem prejuizo das competéncias
da Autoridade de Gestdo do Programa, a CCDR NORTE passou a integrar ainda as redes de articulagdo
funcional criadas e que vierem a ser criadas no ambito do disposto no artigo 302 do novo modelo de

governacdo dos fundos europeus.

3. A CCDR NORTE e o Desenvolvimento Regional — suas Atribuicoes

A CCDR NORTE coloca o desenvolvimento regional no centro de sua estratégia, tendo por missdao combater
assimetrias e promover a competitividade e a inovagdo. A Regido do Norte dispGe de areas muito
consideraveis classificadas como patrimoénio natural e como patriménio cultural e essas carateristicas tém
consequéncias sobre as politicas de gestao do territério e de promogao do desenvolvimento regional. Dispde
também de uma especificidade na area agricola, como resultado da sua estrutura fundidria, da orografia, das
condicBes atmosféricas e das producgdes especificas da Regido. Em contrapartida, a sua populacdo reside,
cada vez mais, em zonas urbanas, enquanto se assiste ao despovoamento dos territérios rurais, designados
hoje, como territorios de baixa densidade. A dimensdo econdmica também é relevante, pela propria
expressao dos recursos publicos que suportam as respetivas politicas, pela diversidade e nimero de agentes
econdmicos envolvidos e pelas interagOes sistémicas que, por essa razdo, se promovem. Mas tdo ou mais
importante sdo as carateristicas especificas regionais. A dimensao e a complexidade institucional da Regido

tém consequéncias também do ponto de vista do funcionamento da CCDR NORTE.

A Regido do Norte continua a ser a regido NUTS Il do pais com maior orientacdo exportadora. Essa
carateristica expGe-na, como nenhuma outra, a choques assimétricos decorrentes do fenédmeno da
globalizacdo e, em particular, do atual cendrio policrises da economia europeia e mundial. Os problemas de

falta de procura e de competitividade externas tém consequéncias no nivel de atividade econdmica e, por
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essa razao, na taxa de desemprego. As politicas publicas formulam-se e gerem-se pela CCDR NORTE em
funcdo dessas carateristicas e a complexidade institucional da Regido tém consequéncias também do ponto
de vista do funcionamento da CCDR NORTE.

Inclui, também, o complexo processo de atualizacdo dos Planos Diretores Municipais e da sua conformacgao
com o quadro legal; o reforco de verdadeiro sistema regional de inovagao territorialmente abrangente, que
tem expressdo na nova organica da CCDR NORTE, |.P e a dinamizacdo do plano de acdo regional para a gestao
integrada de fogos rurais, em estreita articulacdo com as entidades intermunicipais e os municipios, bem
como com a AGIF e outras autoridades nacionais. Em outras dimensdes, destaca-se o reforco das interacdes
transfronteiricas quer no caso da profunda e historicamente muito enraizada cooperacao com a Galiza, quer
com a Regido de Castela e Ledo ou o novo mecanismo de balcdo Unico e de conferéncia de servicos, com as
CCDR, I.P. a agregarem e coordenarem os sempre complexos processos de licenciamento que, cada vez mais,
devem ser entendidos como respostas integradas da Administracdo Publica, expurgadas de leituras

sectorialmente exacerbadas de alguns dos seus organismos ou agéncias.

4. Enquadramento Estratégico
A CCDR NORTE na execuc¢do da sua atividade assume uma missdo e uma visdo assentes em valores e

principios orientadores.

i) definir e executar a respetiva estratégia de desenvolvimento regional;

ii) integrar e articular territorialmente politicas publicas indispensdveis a execug¢do das politicas de
desenvolvimento regional nos dominios do ambiente, cidades, economia, cultura, educagdo, inovagdo,
saude, ordenamento do territdrio, conservag@o da natureza, e agricultura e pescas;

iii) assegurar o planeamento e a gestdo da politica de coesGo no dmbito dos programas regionais e dos
programas de cooperagdo territorial europeia, enquadrados nos ciclos de programagdo das politicas da
Unido Europeia; e

iv) apoiar tecnicamente as autarquias locais, as entidades intermunicipais e as suas associagoes.

v) balcdo unico dos pedidos de licenciamento ou de parecer cuja decisdo seja da sua competéncia ou da
competéncia de outras entidades do Estado, assequrando a conferéncia de servigos a nivel regional.

Por ultimo, mas ndo menos importante, destacamos a missdo de proteger, conservar, valorizar, divulgar e
promover a “Paisagem Cultural, Evolutiva e Viva do Alto Douro Vinhateiro”, consonantes com as exigéncias
da Convencgdo para a Protecdo do Patrimonio Mundial, Cultural e Natural, adotada pela Conferéncia Geral
da Organizagdo das Nagbes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) e aprovada, para adesdo,

pelo Decreto 49/79, de 6 de junho. A CCDR NORTE assegura também a gestdo regional do Programa
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Operacional e Coopera¢do Transfronteirica Espanha-Portugal (POCTEP) para as dreas de cooperagdo

Norte- Galiza e Norte-Castela e Ledo.

A missdo da CCDR NORTE é prosseguida num determinado contexto territorial e s6 nesse contexto é que
ganha pleno sentido. Esta relacdo deve ser analisada numa dupla aceg¢do: incorpora os resultados da sua acdo
e condiciona-a. Assim, as politicas publicas desenvolvidas pela CCDR NORTE tém uma tradug¢do na melhoria
das condicbes de contexto e estas sdo mais ou menos pertinentes e reproduzem-se de uma ou de outra
forma em funcdo desse mesmo contexto. Esta relacdo entre uma organizacdo que opera na darea do
desenvolvimento regional e o seu contexto constituiram o principal referencial na elaboracdo do Plano de

Atividades da CCDR NORTE e no QUAR.

VISAO e VALORES

Constituem a base de uma cultura organizacional, estabelecem a identidade e o propdsito de uma

organizacao e sdo uma importante ferramenta de gestdo estratégica. A CCDR NORTE assume como visdo:

VISAO

Ser reconhecida como uma entidade de referéncia no planeamento e desenvolvimento do territdrio, capaz
de contribuir para um modelo de governagdo que aposte no conhecimento, na inovag¢do e na
competitividade, e que contemple politicas publicas pensadas na cria¢do de valor, na sustentabilidade, na
solidariedade social e na coesao dos diferentes atores e forgas regionais

Reconhecendo o seu papel de referéncia no tecido institucional portugués para as politicas e
instrumentos publicos de desenvolvimento sustentdvel e integrado da Regido Norte, a coesao e
competitividade do seu territdorio, e assumindo a sua vocacdo reforcada de plataforma de

concertacao territorial e intersectorial, a CCDR NORTE elege como valores institucionais:

Identidade
Regional

Proximidade

Figura 5-Valores institucionais da CCDR NORTE
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A Instituicdo assume uma cultura de ética e transparéncia em todos os dominios de intervengao, tendo em

vista uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos publicos.

5. Competéncias das Unidades Organicas

As competéncias de cada uma das unidades organicas da CCDR NORTE sdo apresentadas de forma sintética

de acordo o estatuido no Decreto-Lei n.2 36/2023 de 26 de maio, conjugado com a portaria n.2 407/2023, de

5 de dezembro e com a Deliberagdo n.2 646/2025, esta Ultima constante do anexo 2.

Unidade Organica Area de Atuagdo

Ambiente (UA)

Conducdo regional da politica do ambiente, licenciamento, monitorizagdo ambiental, avaliagdo
ambiental e bem-estar animal. Esta unidade integra trés unidades organicas flexiveis.

Apoio ao Conselho Diretivo (UACD)

Apoio transversal ao funcionamento do 6rgdo, bem como do Conselho Regional, do Conselho
de Coordenagdo Intersectorial e elaboragdo dos Instrumentos de gestdo.

Coordenagdo Territorial (UCT)

Assegura a gestdo integrada das infraestruturas tecnoldgicas da instituicdo, incluindo o
desenvolvimento da arquitetura de sistemas informaticos e redes de comunicagdo, bem como
garantir a sua manutengdo, seguranca e atualizagdo. Promove a confidencialidade e
integridade da informagdo armazenada, apoia os utilizadores na correta utilizagdo dos recursos
tecnoldgicos e contribui para a definigdo estratégica das tecnologias de informagao, integrando
também preocupagdes com eficiéncia energética no seu funcionamento. Integra seis unidades
organicas territorialmente desconcentradas.

Cultura (UC)

Salvaguarda do patriménio cultural, dos estudos, projetos e obras, da programacgdo e
promogao cultural e do incentivo a leitura e ao acesso a informagdo. Integra trés unidades
organicas flexiveis, com a natureza de divisGes.

Desenvolvimento Rural, Agroalimentar e
Pescas (UDRAP)

Incentivo a agles e projetos de intervengdo no espago rural, apoio aos agricultores e suas
associagoes, licenciamento pecuario e agroindustrial, bem-estar animal, desenvolvimento
rural, estatisticas agricolas e do controlo das ajudas diretas e dos apoios ao investimento no
ambito da politica agricola comum e da politica comum das pescas.

Fiscalizacdo e Transparéncia (UFT)

Fiscalizagdo nas areas do ambiente, urbanismo e ordenamento do territério. Tem ainda
atribuidas competéncias na fiscalizagdo das areas transversais a toda a CCDR NORTE.

Gestao Administrativa, Financeira e
Recursos Humanos (UGAFHR)

Gestdo administrativa, gestdo financeira, aprovisionamento e gestdo patrimonial, recursos
humanos, formagdo e contratagdo publica. Integra quatro unidades organicas flexiveis com a
natureza de divisdes e dois nlcleos com a natureza de equipas multidisciplinares.

Investimento na Agricultura e Pescas (UIAP)

Incentivos a agricultura e pescas, competindo-lhe ainda assegurar as fungées da CCDR NORTE,
enguanto organismo intermédio do setor da agricultura e pescas, no ambito das competéncias
delegadas por contrato. Esta unidade integra duas unidades organicas flexiveis, com a natureza
de divisGes, organizadas por érea territorial de intervengéo.

Inovagao (Ul)

Empreendedorismo de base tecnoldgica, conectando o tecido empresarias e as universidades
assim como outras entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional (SCTN), de
licenciamento dos estabelecimentos industriais, estimulo ao desenvolvimento empresarial,
promogao de quadros qualificados nas empresas e estimulo ao desenvolvimento das empresas.

Licenciamento, Controlo e Estatistica (ULCE)

Licenciamento e pareceres, do apoio a produgdo, do controlo dos apoios ao investimento e
ajudas na agricultura e pescas e na area da Reserva Agricola Nacional. Integra trés unidades
organicas flexiveis, com a natureza de divisdes.

Ordenamento do Territério, Conservagao da
Natureza e Biodiversidade (UOTCNB)

Ordenamento do territério e urbanismo e da conservacdo da natureza e da biodiversidade.
Integra quatro unidades organicas flexiveis, com a natureza de divisGes

Planeamento e Desenvolvimento Regional
(UPDR)

Planeamento estratégico e diagndstico, execugdo, monitorizagdo e representatividade,
cooperagdo e rede de equipamentos na educagdo. Integra 3 unidades organicas flexiveis, com
a natureza de divisdes.

Servigos Juridicos e de Apoio a
Administragdo Local (USJAAL)

Servigos juridicos e do apoio juridico e técnico-financeiro a administragdo local. Integra duas
unidades organicas flexiveis.
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Monitorizagdo dos fundos europeus na regido, desenvolvimento regional e monitorizagdo e
Observatorio das Dindmicas Regionais (ODR)  avaliacdo do impacto das politicas publicas.

Na dependéncia funcional direta do Conselho Diretivo existem trés unidades organicas flexiveis
Divisdes e Nucleos do Conselho Diretivo com a natureza de DivisGes, respetivamente a Divisdo de Infraestruturas (DI), a Divisdo de
Comunicagdo (DC) e a Divisdo de Gestdo de Programas Transfronteiricos (DGPT).

Gestdo, manutengdo e renovagdo do patriménio e das infraestruturas da CCDR NORTE,
incluindo contratos e eficiéncia energética. Da suporte técnico as Unidades da CCDR NORTE e
colabora com a area agricola em vistorias e projetos de engenharia rural. Contribui para a
modernizagdo dos regadios e gestdo sustentavel da d4gua e do solo. Também assegura medidas
de apoio em situagdes de calamidade, promovendo articulagdo entre entidades.

Divisdo de Infraestruturas

Marketing e comunicagdo, com o objetivo de promover a marca Norte, de atragdo de
Divisdo de Comunicagdo investimentos, branding corporativo e comunicaggo interna.

Coordena e acompanha, a nivel financeiro e processual, programas de cooperagdo com
impacto regional. Analisa candidaturas e valida despesas, assegurando a conformidade com
prioridades definidas. Elabora normas e apoia comités territoriais e de gestdo nas decisdes
estratégicas. Atua em estreita articulagdo com os secretariados técnicos envolvidos no
processo.

Divisdo de Gestdo de Programas
Transfronteirigos (DGPT)

Programa NORTE 2030

O NORTE 2030 (Programa Regional do Norte 2021-2027) constitui um instrumento de suporte a execugdo
das estratégias de desenvolvimento regional e sub-regionais, mobilizando recursos financeiros para
alavancar o investimento na Regido Norte, no quadro da Politica de Coesao Europeia e do Acordo de Parceria

Portugal 2030 e em conjunto com os seus demais Programas.

Potencia o melhor da Regido, os seus recursos endégenos, a qualidade e a experiéncia do tecido econdmico

e a capacidade dos sistemas de inovacdo e da criatividade, enquanto fomenta a ac¢do individual e coletiva.

Total
R

- EPIA - Norte mais Competitivo (28,0%)

EPIB - Norte mais Competitivo e Conetividade Digital 50 50 (1,5%)

2 EP2A - Norte mais Verde e Hipocarbonico 867 867 (25,5%)

EP2B - Norte mais Verde e Hipocarbonico e Mobilidade Sustentavel 46 46 (1,4%)

3  EP3A - Norte mais Conectado 95 95  (2,8%)

4  EP4A - Norte mais Social 200 301 501 (14,8%)

5 EPBA - Norte mais Proximo dos Cidad3os 765 765 (22,5%)

NA EP6A - Norte Neutro em Carbono e Transigao Justa 60 60  (1,8%)

NA EP7A - Assisténcia Técnica 61 61 (1,8%)

Figura 6 — Eixos Prioritarios e Dotac6es do NORTE 2030
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O Programa Espago Atlantico

O programa Espaco Atlantico apoia projetos de cooperac¢do transnacional em 26 regides atlanticas de quatro
paises: Espanha, Franga, Irlanda e Portugal, contribuindo para a realizagdo da coesdo econdmica, social e
territorial da Unido Europeia. O objetivo global do Programa é implementar solu¢des para responder aos
desafios regionais nos dominios da inovacgao, eficiéncia de recursos, ambiente e bens culturais, apoiando o

desenvolvimento regional e o crescimento sustentdvel.

6. Identificacdo dos Clientes

A CCDR NORTE atua como interface técnica e institucional entre o Estado, os territdrios e os cidadaos,
promovendo uma governacdo mais proxima, eficiente e articulada. A CCDR NORTE tem como
clientes/utentes um conjunto diversificado de entidades e cidad3os que interagem com 0s seus servicos no
ambito das suas competéncias em desenvolvimento regional, ambiente, ordenamento do territério, cultura,
agricultura e apoio a administracdo local. No ambito das Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais,
destacam-se os Municipios e camaras municipais da Regido Norte, as Comunidades Intermunicipais (CIM), as
Juntas de freguesia e as AssociacGes de municipios; Entidades publicas com atuacdo territorial na regido;
Empresas e Promotores privados: i) PME e grandes empresas que desenvolvem projetos cofinanciados por
fundos europeus, ii) Promotores de projetos ambientais, agricolas, culturais ou de ordenamento do
territério; iii) Entidades do setor da construcdo e planeamento urbano; OrganizacGes da Sociedade Civil: i)
AssociagOes culturais, ambientais e de desenvolvimento local; ii) Cooperativas agricolas e piscatdrias, iii)
Instituicdes de ensino e investigacao; Cidadaos, particularmente, utentes individuais que recorrem a CCDR
NORTE (licenciamentos ambientais, pareceres técnicos, denuncias ou pedidos de informacgao, participagdo
em processos de consulta publica); Entidades Beneficidrias de Fundos Europeus, entre outras. As partes
interessadas da CCDR NORTE acrescem ainda os seus Fornecedores, os seus Colaboradores e o Cidadao
enquanto contribuinte e ndo exclusivamente como utente dos seus servicos. A diversidade dos seus utentes
reflete a abrangéncia das suas atribuicGes e a centralidade da sua missdo no desenvolvimento integrado da

Regidao Norte.

7. O Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo (QUAR)

7.1. Estrutura e requisitos observados na construcao do QUAR e do Plano de Atividades

Assente nos principios da gestdo por objetivos e alinhado com a Estratégia NORTE 2030, o Plano e o QUAR

2026 foram estruturados em dominios-chave de intervencao que refletem a missdo da instituicao.
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A CCDR NORTE assume um papel central na execugdo das politicas publicas de desenvolvimento regional,
ordenamento do territério, agricultura, cultura, educagdo, ambiente e protecdo da natureza, saude e
economia, e apoio técnico as autarquias locais. No atual contexto econdmico e institucional, as orienta¢des
de curto e médio prazo para os setores de atividade sob sua responsabilidade estdo alinhadas com os
objetivos da Estratégia NORTE 2030 e com os instrumentos de financiamento nacionais e europeus,
nomeadamente os instrumentos de politica publica que seguidamente se enumeram. Assim, numa
perspetiva de orientacdes estratégicas, deu primazia ao desenvolvimento das politicas assentes em

orientagdes estratégicas evidenciadas nos seguintes instrumentos de politica:

. Programa do XXV Governo Constitucional

. Orcamento do Estado para 2026 — OE 2026 (Proposta de Lei n2 37/XVII/12, de 9 de outubro)

. Lei das Grandes Opcdes para 2024-2028 (Lei n.2 45-B/2024, de 31 de dezembro)

. PEPAC | Plano Estratégico da PAC 2023-2027

° Estratégia Para a Inovacdo e Modernizacao do Estado e da Administracdo Publica 2020-2030

. Contrato-Programa (DL n.2 36/2023, de 26 de maio)

. Estratégia de Desenvolvimento da Regido Norte para o Periodo de Programacdo 2021-2027 das

Politicas da Unido Europeia — NORTE 2030
. Estratégia de Especializagdo Inteligente da Regido Norte 2021-2027 (S3NORTE2027).

. Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel das Na¢Ges Unidas.

O Plano de Atividades e 0 QUAR 2026 refletiram o alinhamento estratégico com objetivos de politica publica
nacionais e internacionais, além dos referidos anteriormente, com o Programa Regional NORTE 2030, as
prioridades estratégicas sinalizadas pelo Conselho Diretivo, as linhas de orientacdo do QUAR e Plano de
Atividades emanadas pela Secretaria Geral do Governo e as atribuicdes, competéncias e defini¢Ges
estratégicas da CCDR NORTE As orientagdes gerais de curto prazo a nivel macroeconémico para a CCDR
NORTE estdo fortemente influenciadas pelo contexto econémico nacional e pelas prioridades definidas na
Lei das Grandes Opg¢des 2024-2028 e na Lei do Or¢camento do Estado para 2026. Os principais vetores de
orientagdo macroecondémica para o Norte de Portugal centram-se no crescimento econdmico sustentdvel,
em inovacdo e digitalizacdo, coesdo territorial, transi¢cdo verde e reforco das competéncias da populagdo, em
alinhamento com os instrumentos de politica publica referidos (para maior detalhe vide Anexo 13 — Matriz
de alinhamento politico dos OP do QUAR com instrumentos de politica publica).
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No sentido de concretizar as orientagdes referidas no quadro legislativo mencionado, e em conformidade
com as atribuicGes decorrentes da legislagdo, da sua missdo, visdao e valores, bem como dos fatores que
caraterizam o ambiente externo e interno, a estratégia da CCDR NORTE, foi estruturada em seis (6) vetores

estratégicos:

5
( \] Desenvolvimento Regional
hN d
( ) Recursos Ambientais e Territoriais
=
l,_/ | Autarquias Locais
“r
( jAgricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas
.
[ )Cultura
-
.-'"'-_-\'{'?_F’
( | Funcionamento Interno

Ancorados nos vetores estratégicos, foram definidos, no ambito do QUAR, os seguintes objetivos

estratégicos:

VETOR ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO

OE1: Dinamizar, de forma integrada, os objetivos estratégicos da Regido e as

Desenvolvimento . e K L. .
politicas publicas estruturantes de desenvolvimento econdmico e territorial

Regional
sustentado

GETTELEW G LI ETERY OE 2: Capacitar estrategicamente a Regido para a valorizagao da utilizagao
Territoriais eficiente e sustentavel dos recursos ambientais e territoriais

OE 3: Dinamizar a articulagéo de politicas publicas entre os servigos,
LULETCITERN RETEI promovendo a cooperagao e o apoio técnico numa 6tica de desenvolvimento
regional

Agricultura, OE 4: Reforgar a capacidade de intervencdo e execugao de politicas publicas
DELET AW LT EI N0 dominio da agricultura, desenvolvimento rural e pescas, de forma integrada,
e Pescas com a gestdo do territério

OE 5: Reforgar a capacidade de intervencéo e execugéo de politicas no
Cultura dominio da cultura e da salvaguarda patrimonial, promovendo e valorizando
especificidades regionais

OE 6: Capacitar a organizagao para os desafios da Administragao Publica,
VAL ETG ERIA NGl mediante a otimizagao da gestao dos recursos e a qualificagado dos servigos
prestados

Os objetivos estratégicos sdo caracterizados através dos descritores incluidos no “template” do QUAR (para

maior detalhe vide anexo 3 - QUAR 2026).
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O Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) desagrega em objetivos operacionais de eficacia,
eficiéncia e qualidade, os objetivos estratégicos referidos, encontrando-se estes alinhados com os objetivos
das Unidades Organicas. A proposta de QUAR apresentada integrou e manteve sete objetivos operacionais.
Os restantes objetivos operacionais foram incluidos no Plano de Atividades. Os objetivos operacionais (nivel
3), privilegiando a eficacia, eficiéncia e qualidade de atuacdo da CCDR NORTE encontram-se articulados com
os objetivos estratégicos (nivel 2) e com as medidas de politica publica (nivel 1). Acresce que nesta tabela se

discriminam os objetivos operacionais que concorrem para cada objetivo estratégico.

A proposta de QUAR apresentada incluiu os seguintes objetivos operacionais:

s £

EFICIENCIA QUALIDADE

OP1 OP3 OP6

Reforcar a aproximacgao a

. . Otimizar a aplicagao dos 9, P ¢
Promover, a nivelnacionale ; comunidade e aos Atores
. . . Fundos Estruturais na o
internacional, a Regido Norte Resido Regionais assegurando a
g satisfagao do cliente/utente

0oP2 OP4 oP7

Reforcar a reputagao
credibilidade e confianga
do apoio técnico aos
cidadaos, municipios e
associacoes

Valorizar as pessoas e 0
territério mediante
capacitagao dos agentes
relevantes

Capacitar e motivar os
recursos humanos

OP5

Promover a transformacgao
digital, areestruturacdoe a
simplificagcao dos
processos administrativos

Figura 7- Objetivos operacionais por parametro

O alinhamento entre objetivos operacionais e estratégicos sintetiza-se da seguinte forma:

OP1 OoP2 OP3 OP4 OP5 OP6 OP7

OE1l X X X X

OE2 X X

OE3 X

OE4 X X X

OE5 X

OE6 X X X
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As atividades desenvolvidas pelas diversas unidades organicas sdo executadas no ambito das respetivas
atribuicbes e competéncias legais, em conformidade com o quadro legislativo aplicavel, contribuindo, entre

outros, para a prossecucdo dos objetivos estratégicos delineados no ambito do QUAR.

O objetivo do Programa Orcamental 02 foi incluido no QUAR com a designag¢do de OP3 (Otimizar a Aplicacdo

de Fundos Estruturais na Regido), sendo monitorizado através de seis indicadores.

7.2. Notas explicativas do modelo QUAR

O QUAR, como ja referido anteriormente, desagrega em objetivos operacionais organizados em trés
dimens&es/parametros - eficacia, eficiéncia e qualidade -, assegurando o alinhamento com os objetivos das
Unidades Organicas. A cada uma das dimensdes referidas foram alocados dois objetivos operacionais
(“Eficacia e “Qualidade) ou trés objetivos (“Eficiéncia”) (vide anexo 3 QUAR 2026). O somatoério das
ponderacdes dos parametros corresponde a 100%. Por sua vez, a soma das ponderacées dos objetivos dentro
de cada parametro corresponde a 100%. Igualmente, a soma das ponderacdes dos indicadores, dentro de

cada objetivo, corresponde a 100%.

Atendendo a missdo da CCDR NORTE e aos critérios estabelecidos na legislacdo vigente para a identificacdo
dos objetivos operacionais de maior relevancia, foram considerados prioritarios os seguintes quatro (4)
objetivos operacionais. Estes refletem-se no grau de cumprimento da missdo institucional, nas
oportunidades de desenvolvimento e melhoria do servico prestado, bem como na satisfacdo demonstrada

pelos seus utilizadores.

) OP1: Promover a nivel nacional e internacional a Regido Norte

OP3: Otimizar a aplicagdo dos Fundos Estruturais na Regido

OP4: Reforcar a reputacdo, credibilidade e confianga do apoio técnico aos cidaddos,
municipios e associagdes

OP6: Reforgar a aproximagdo a comunidade e aos Atores Regionais, assegurando a satisfacdo
do cliente/utente

Fig. 8-Objetivos operacionais prioritarios
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Os objetivos operacionais (OP) mais relevantes possuem um peso de 68% na avaliagdo final do QUAR.

7.3.Alinhamento estratégico e explicitagao da articulagdo entre os objetivos estratégicos com os
instrumentos de politica publica

Os objetivos operacionais (nivel 3), privilegiando a eficacia, eficiéncia e qualidade de atuacao da CCDR NORTE,
encontram-se articulados com os objetivos estratégicos (nivel 2) e com as medidas de politica publica (nivel

1), através do diagrama de alinhamento estratégico que consta em anexo ao “template” do QUAR.

Os grandes objetivos estratégicos da Regido Norte, estabelecidos no Norte 2030, estdo alinhados com os
instrumentos estruturantes de politica publica, designadamente, o Programa do XXV Governo Constitucional,
o Orgamento de Estado 2026, as Grandes Opgdes 2024-2028, o S3 NORTE 2027, o PEPAC, o Contrato

Programa e a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das Na¢des Unidas.

O Objetivo Estratégico OE1 (Dinamizar, de forma integrada, os objetivos estratégicos da Regido e as politicas
publicas estruturantes de desenvolvimento economico e territorial sustentado) enquadra-se num contexto
nacional e internacional marcado pela necessidade de reforgar a competitividade econdmica, aprofundar a
coesdo territorial e acelerar a transi¢ao para modelos de desenvolvimento sustentdveis. A sua concretizagao
exige uma abordagem articulada com os principais instrumentos de governagao estratégica. Este designio
regional encontra plena convergéncia com o Programa do XXV Governo Constitucional, que assume como
prioridade a promog¢do de um modelo de desenvolvimento equilibrado, sustentavel e coeso, baseado na
valorizacdo dos recursos enddgenos, na inovagdo, na transicdo digital e energética, e na capacitacdo
institucional. O Governo propd&e-se reforcar a articulagdo entre os diferentes niveis de administracao,
promover a descentralizacdo e a cooperacdo interinstitucional, e investir em politicas publicas que

respondam as especificidades territoriais. Por sua vez, este Objetivo Estratégico OE1 é transversal aos seis
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desafios estratégicos previstos nas Grandes Opg¢bes que procuram simultaneamente competitividade,
coesdo, sustentabilidade e articulagdo multinivel. Deste modo, contribui para a operacionalizacdo das
Grandes Opc¢oes ao nivel regional, promovendo um modelo de desenvolvimento baseado na inovagdo, na

valorizacdo do territdrio e na construcao de um ambiente propicio a competitividade e a coesao.

A Agenda 2030, adotada pelos Estados-membros da ONU, estabelece 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS), que constituem um referencial global para o desenvolvimento sustentavel, integrando as
dimensdes econdmica, social e ambiental. A Agenda destaca a erradicacdo da pobreza, a protecdo do planeta
e a promogao da prosperidade para todos, apresentando 169 metas que orientam as politicas publicas em
multiplas escalas territoriais. Os ODS da Agenda 2030 criam um referencial global que estrutura politicas de
crescimento econdmico inclusivo, sustentabilidade ambiental, governanga participativa e infraestruturas

resilientes, todos essenciais para o desenvolvimento econdmico e territorial sustentado.

A Estratégia NORTE 2030 operacionaliza este objetivo através de uma visdo integrada que articula cinco eixos
estratégicos: intensificacdo tecnoldgica da base produtiva regional; valorizacdo dos recursos endégenos;
competitividade internacional; sustentabilidade territorial; e promocdo da empregabilidade. Estes eixos sdo
interligados por objetivos transversais como a qualificacdo da populacdo, a equidade no acesso a servigos
publicos e a governacdo eficiente. A implementacdo do OE1 exige uma governacdo eficiente e colaborativa,

gue encontra respaldo na légica de execucdo orcamental definida na Lei do Orgamento do Estado para 2026.

No que respeita ao Objetivo Estratégico OE2 (Capacitar estrategicamente a Regido para a valoriza¢do da
utilizagéo eficiente e sustentdvel dos recursos ambientais e territoriais) esta igualmente alinhado com os
principais instrumentos de politica regionais e nacionais. Este objetivo encontra plena convergéncia com o
Programa do XXV Governo Constitucional, que assume como prioridade a transicdo para uma economia
verde e sustentavel, promovendo a descarboniza¢do, a economia circular, a prote¢do da biodiversidade e a
valorizagdo dos recursos naturais. O Governo propde-se ainda a reforgar a articulagdo entre politicas
ambientais e territoriais, com enfoque na gestao eficiente da dgua, dos solos e da energia, e na capacitacao

das entidades publicas para enfrentar os desafios climaticos e ecoldgicos.

O objetivo estratégico OE2 insere-se num quadro politico mais amplo, onde as Grandes Opg¢des 2024-2028 e
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 das Nag¢des Unidas assumem um papel
estruturante na orientagao das politicas publicas nacionais e internacionais. As orientagdes estabelecidas nas
Grandes Opgdes 2024-202 estdo estruturadas em seis desafios estratégicos, entre os quais se destaca a
construcdo de “um pais mais verde e sustentdvel”, diretamente relacionado com a valorizacdo e protecdo
dos recursos naturais, a promog¢do da economia circular e a transi¢cao climatica e energética. Este eixo

estratégico abrange compromissos claros com a descarbonizacdo, a melhoria da resiliéncia climatica, a

22



CCDR
INIO) IR T [E

gestdo sustentavel dos recursos naturais e a prote¢do dos ecossistemas, estabelecendo um alinhamento

direto com o OE2.

Relativamente aos ODS da Agenda 2030, a implementacdo do OE2 encontra correspondéncia direta com as
metas globais, reforcando a importancia de integrar politicas ambientais robustas, instrumentos de
governanca territorial e estratégias de mitigacdo e adaptacdo climatica nos planos regionais de

desenvolvimento.

O programa NORTE 2030 estabelece como um dos seus objetivos estratégicos a capacitacdo da Regido para
a valorizacdo da utilizacdo eficiente e sustentdvel dos recursos ambientais e territoriais. Esta prioridade visa
promover uma gestdo integrada do territdrio, reforcar a resiliéncia ambiental, e garantir a sustentabilidade
dos ecossistemas naturais e urbanos, em alinhamento com os compromissos nacionais e europeus para a
transicdo climatica e energética. Por outro lado, o NORTE 2030 operacionaliza este objetivo através de planos
de acdo especificos, como o Plano Regional para a Conservacao da Natureza e Biodiversidade, o Plano para
o Ciclo Urbano da Agua e Recursos Hidricos, e o Plano para a Gest3o de Residuos Urbanos. Estes instrumentos
visam consolidar uma abordagem territorialmente integrada, promovendo a articulacdo entre municipios,
entidades ambientais e comunidades locais, e mobilizando investimentos em infraestruturas verdes,

corredores ecoldgicos, regeneracao de paisagens e valorizacdo dos recursos enddgenos.

No que respeita ao Objetivo Estratégico OE3 (Dinamizar a articulagdo de politicas publicas entre os servigos,
promovendo a cooperagdo e o apoio técnico numa otica de desenvolvimento regional) sublinha a importancia
de reforgar a articulagdo entre servigos publicos, promover a cooperagdo interinstitucional e fortalecer a
prestacao de apoio técnico como mecanismos essenciais para um desenvolvimento regional mais integrado,
eficiente e sustentdvel. A concretizagdao deste objetivo exige uma abordagem transversal e coordenada, em
linha com o enquadramento estratégico nacional e com os compromissos internacionais assumidos por
Portugal. Este designio regional encontra plena convergéncia com as orientagdes do Programa do XXV
Governo Constitucional, que assume como prioridade a promoc¢do de uma Administragcdo Publica mais
eficiente, colaborativa e descentralizada. O Governo propde-se reforcar a articulagcdo entre os diferentes
niveis de administracdo, promover a cooperagdo interinstitucional e investir na capacitagdo técnica das
entidades publicas, com vista a melhoria da qualidade dos servigcos e a coesdo territorial. As orientacGes
estabelecidas nas Grandes Opg¢des 2024-2028 estdo estruturadas em seis desafios estratégicos, entre os
quais se destaca “um pais com um Estado mais eficiente” e “um pais mais democrdtico, aberto e
transparente”, ambos fundamentais para a melhoria da coordena¢do entre servicos, modernizagao
administrativa e refor¢o da cooperagdo institucional. O objetivo de construir um Estado mais eficiente
envolve o fortalecimento das capacidades administrativas, a promog¢do de servigos publicos mais

qualificados, acessiveis e orientados para resultados, bem como o incentivo a mecanismos de articulagao
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interna que favoregcam a simplificacdo, a interoperabilidade e a gestdo integrada de politicas publicas. Estes
elementos alinham-se diretamente com o OE3, ao promoverem maior coordenacdo entre entidades publicas
e uma intervencgao regional mais coerente e eficaz. Além disso, a abertura democratica e a transparéncia
reforca a importancia da governacao multinivel e da participacdo dos diversos atores territoriais. Ao apoiar
processos colaborativos, fomentar a articulagdo interinstitucional e consolidar redes de cooperacao, as
Grandes OpcoOes fornecem o enquadramento nacional necessdrio para que o OE3 se materialize de forma

plena.

Relativamente a convergéncia com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, o fortalecimento
das capacidades técnicas, a modernizagdo dos processos administrativos, a cooperacdo institucional e a
criagdo de mecanismos de cooperacao interinstitucional, capazes de promover uma administracdo publica
mais agil e transparente, constituem dimensdes centrais de alguns ODS e ligam-se diretamente ao propdsito

do OE3.

A Estratégia NORTE 2030 define como um dos seus objetivos estratégicos a dinamizacdo da articulacdo de
politicas publicas entre os servicos, promovendo a cooperacdo institucional e o apoio técnico numa
perspetiva integrada de desenvolvimento regional. Este objetivo visa reforcar a eficdcia da governacdo
publica, fomentar sinergias entre entidades locais, regionais e nacionais, e garantir uma abordagem
coordenada e territorialmente sensivel na implementacdo das politicas publicas. Por outro lado, a Estratégia
NORTE 2030 reconhece que o desenvolvimento regional exige uma governagao eficiente e colaborativa,
baseada na articulacdo entre os diferentes atores do territério. Para tal, propde a criagdo de plataformas de
cooperacdo técnica, redes intermunicipais de apoio a implementacdo de politicas publicas e mecanismos de
partilha de conhecimento e boas praticas. Esta abordagem visa garantir maior eficdcia na execugdo dos

investimentos publicos e maior proximidade as necessidades das populagdes.

O Objetivo Estratégico OE4 (Reforgcar a capacidade de intervengdo e execugdo de politicas publicas no
dominio da agricultura, desenvolvimento rural e pescas, de forma integrada, com a gestdo do territorio) esta
alinhado com os principais instrumentos de politica regionais e nacionais. O Objetivo Estratégico OE4 assume
particular relevancia num contexto em que a sustentabilidade dos sistemas agroalimentares, a resiliéncia das
areas rurais e a gestdo equilibrada dos recursos naturais se tornam centrais nas politicas publicas. O reforco
da capacidade de intervencdo no dominio da agricultura, desenvolvimento rural e pescas, articulado com a
gestdo do territério, exige uma abordagem integrada e multinivel, plenamente enquadrada pelos

instrumentos estratégicos nacionais e internacionais.

Este objetivo encontra plena convergéncia com as orientagdes definidas no Programa do XXV Governo
Constitucional que assume o compromisso de promover uma agricultura mais sustentavel, inovadora e
resiliente, reforcando a coesdo territorial e a valorizagdo dos territérios de baixa densidade. O Governo

24



CCDR
INIO) IR T [E

propde-se ainda a investir na modernizagado do setor das pescas, na transicdo energética e digital da producao
agroalimentar, e na capacitacdo das entidades regionais para uma gestdao mais eficiente e préxima dos

cidad3os.

As orientacOes estabelecidas nas Grandes Opcbes 2024-2028 estdo estruturadas em seis desafios
estratégicos, entre os quais se destaca a construcdo de “um pais mais verde e sustentdvel”, que integra
compromissos claros com a transicdo climatica, a protecdo dos ecossistemas e a gestao sustentdvel dos
recursos naturais — pilares essenciais para o desenvolvimento agricola e rural. A articulacdo entre
agricultura, pescas e ordenamento do territdrio coincide diretamente com o designio do OE4, uma vez que
as Grandes Op¢oes defendem uma abordagem integrada das politicas publicas, promovendo a eficiéncia na
gestdo dos recursos naturais, a transicdo energética e a modernizacdo dos sistemas de producdo. Para além
disso, o eixo “um pais mais rico, inovador e competitivo” também contribui para este alinhamento, ao
estimular a inovagdo, a digitalizacdo e a competitividade dos setores agricolas e das pescas, refor¢cando a
capacidade de execucdo das politicas regionais. Assim, o OE4 posiciona-se como um instrumento territorial
de implementacdo das metas nacionais, contribuindo para tornar mais eficaz a intervencdo publica no setor

agroalimentar e na gestdo integrada dos territérios rurais e costeiros.

O Orgamento do Estado para 2026 reforca a importancia da articulagdo entre politicas setoriais e territoriais,
ao prever mecanismos de execuc¢do orcamental flexivel e plurianual, que permitem alinhar as prioridades

regionais com os objetivos nacionais.

Relativamente a convergéncia com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, varios Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) assumem relagdo direta com a visdo do OE4, destacando-se o ODS 2 —
Erradicacao da fome e agricultura sustentavel, o ODS 12 — Produgdo e consumo sustentdveis, o ODS 13 —

Acdo climdtica, o ODS 14 — Vida na dgua e o ODS 15 - Vida terrestre.

No que respeita a convergéncia com a Estratégia NORTE 2030, neste estd definido como um dos seus
objetivos estratégicos o reforco da capacidade de intervencdo e execucdo de politicas publicas nos dominios
da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas, promovendo uma abordagem integrada com a gestao
do territério. Esta prioridade visa consolidar a valorizagdo dos recursos enddgenos da Regido Norte,
nomeadamente através do desenvolvimento da cadeia agroalimentar, da sustentabilidade dos territérios
rurais e da qualificagdo das comunidades piscatdrias. Por outro lado, sdo previstos investimentos
significativos na capacitagao institucional, na modernizacdo das infraestruturas rurais, na promoc¢ao da
agricultura bioldgica e na criacdo de redes de cooperagao entre produtores, investigadores e entidades
publicas. Destaca-se ainda a importancia da articulagdo entre os instrumentos de planeamento territorial e

as politicas setoriais, garantindo uma abordagem integrada e territorialmente sensivel.
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Assim, o OE4 contribui de forma decisiva para a construcdo de um modelo de desenvolvimento rural e
maritimo sustentavel, resiliente e territorialmente articulado, reforcando a capacidade regional de resposta

aos desafios ambientais, econdmicos e sociais das préoximas décadas.

O Obijetivo Estratégico OE5 (Reforcar a capacidade de intervengdo e execugdo de politicas no dominio da
cultura e da salvaguarda patrimonial, promovendo e valorizando especificidades regionais) esta alinhado
com os principais instrumentos de politica regionais e nacionais. Este objetivo encontra plena convergéncia
com as orientacdes definidas no Programa do XXV Governo Constitucional, que assume a cultura como um
pilar essencial da democracia, da inclusdo e da valorizagdo dos territdrios. O Governo compromete-se com a
descentralizacdo cultural, o reforgo da protecdo e valorizagdo do patriménio histérico e artistico, e o apoio a
criacdo artistica e a internacionalizacdo dos agentes culturais. Destaca-se ainda a aposta na cultura como

motor de desenvolvimento econdmico e turistico, com especial atencdo as especificidades locais e regionais.

As orientacOes estabelecidas nas Grandes Opc¢bes 2024-2028, no ambito do desafio “um pais mais rico,
inovador e competitivo”, engloba a importancia da cultura como motor de desenvolvimento econdémico,
através das industrias culturais e criativas, do turismo cultural e da valorizagdo de ativos patrimoniais. A
cultura é igualmente mencionada enquanto area estratégica na qual importa promover diversidade, inclusdo
e acesso equitativo, reforcando a necessidade de politicas publicas coordenadas e territorialmente
adaptadas, reconhecer especificidades regionais e consolidar a cultura como elemento central do

desenvolvimento sustentdvel, convergindo diretamente com o propésito do OES5.

O Orgamento do Estado para 2026 refor¢a a importancia da articulagao entre politicas culturais e territoriais,
ao prever mecanismos de execuc¢do orcamental flexivel e plurianual, que permitem alinhar as prioridades
regionais com os objetivos nacionais. Esta légica de governagdo integrada é essencial para garantir a eficacia

das politicas publicas e a concretizagdo do objetivo estratégico.

A Agenda 2030, embora ndo apresente um objetivo exclusivamente dedicado a cultura, incorpora a dimensao
cultural como elemento transversal a construcdo de sociedades pacificas, inclusivas, resilientes e
sustentaveis. A cultura e o patrimdnio sdo reconhecidos como catalisadores de identidade, diversidade,
inclusdo e desenvolvimento humano. Por outro lado, a Agenda 2030 reforga a importancia das parcerias (ODS
17) na implementacdo de politicas publicas culturais, incentivando mecanismos de cooperagdo
interinstitucional, redes territoriais de cultura e envolvimento das comunidades na salvaguarda patrimonial

— elementos centrais do OE5.

A Estratégia NORTE 2030, através do seu Plano de Ac¢do Regional para a Cultura, define como objetivo
estratégico o reforco da capacidade de intervencdo e execucdo de politicas publicas no dominio da cultura e

da salvaguarda patrimonial, promovendo e valorizando as especificidades regionais. Esta prioridade visa
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consolidar a cultura como um vetor de coesdo territorial, identidade coletiva e desenvolvimento sustentavel,
reconhecendo o papel do patriménio material e imaterial como ativo estratégico da Regido Norte. A
articulacdo entre os instrumentos nacionais e regionais é evidente na implementacdo do Plano de Acdo

Regional para a Cultura NORTE 2030.

O Objetivo Estratégico OE6 (Capacitar a organiza¢do para os desafios da Administracdo Publica, mediante a
otimizagdo da gestdo dos recursos e a qualificacGo dos servigos prestados) esta alinhado com os principais
instrumentos de politica regionais e nacionais. Este objetivo enquadra-se nos atuais desafios da governacgao
publica, que exigem estruturas mais d4geis, transparentes, digitais e orientadas para resultados, em
consonancia com os instrumentos estratégicos nacionais e internacionais. Este objetivo assume particular
relevancia num contexto de crescente exigéncia por parte dos cidaddos e empresas, que requerem uma
Administracdo Publica mais eficiente, préxima, digital e orientada para resultados. Neste sentido, verifica-se
uma clara convergéncia entre este objetivo regional e as prioridades definidas no Programa do XXV Governo
Constitucional, bem como nas Grandes Opc¢des 2024—-2028 e com o Orcamento de Estado para 2026. O
Programa do Governo compromete-se com a modernizacdo da Administracdo Publica, promovendo a
transformacdo digital dos servicos, a simplificacdo administrativa e a desmaterializacdo de processos.
Destaca ainda a valorizacdo dos trabalhadores da Administracdo Publica, através da formacado continua e da
capacitacao técnica, bem como a descentralizacdo administrativa, reforcando a autonomia e a capacidade

de intervengado das entidades regionais e locais.

As Grandes Opc¢oes 2024-2028 apresentam uma agenda estratégica nacional assente em seis desafios
estruturantes, entre os quais assume destaque “um pais com um Estado mais eficiente”. Este eixo orientador
sublinha a necessidade de modernizar o funcionamento da Administragcdo Publica, qualificar os servigos
prestados e reforgar a capacidade de planeamento, execugdo e monitorizagao das politicas publicas. Estas
prioridades apresentam clara convergéncia com o OE6, o qual contribui igualmente para fortalecer a
governanga regional, promovendo modelos de gestdo mais integrados, eficientes e alinhados com os padrdes
de moderniza¢do administrativa nacional. A convergéncia entre este objetivo estratégico e o Orgamento do
Estado para 2026, traduz-se numa oportunidade concreta para reforgar a capacidade institucional, promover
a modernizagao administrativa e garantir servigos publicos mais qualificados, eficientes e proximos dos

cidadaos.

Relativamente a convergéncia com a Agenda 2030, nesta é destacada a necessidade de construir
administragdes publicas resilientes e preparadas para responder a desafios emergentes, como a digitalizagao,
a participacgdo cidad3, a eficiéncia energética e a gestao sustentdvel dos recursos. Estes principios suportam
diretamente o propésito do OE6, ao incentivar a transformacgao organizacional orientada para a qualidade,

transparéncia e eficacia.
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A Estratégia NORTE 2030 define como um dos seus objetivos estratégicos a capacitacdo da organizacdo
regional para os desafios da Administracdao Publica, através da otimizacdo da gestdo dos recursos e da
qualificacdo dos servicos prestados. Este objetivo assume particular relevancia num contexto de crescente
exigéncia por parte dos cidaddaos e empresas, que requerem uma Administracdo Publica mais eficiente,

proxima, digital e orientada para resultados.

Assim, o OE6 representa um eixo estruturante para preparar a organiza¢do para os desafios contemporaneos
da Administragdo Publica, promovendo uma cultura de melhoria continua, inovacdo, responsabilidade e

eficiéncia, indispensaveis para o desenvolvimento sustentdvel e coeso do territério.

Resumem-se nas Matrizes de Alinhamento (Anexos 12 e 13) a relacdo dos Objetivos Estratégicos da CCDR
NORTE com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas (Agenda2030/0DS) e a relacdo
dos Objetivos Operacionais do QUAR com os Instrumentos de Politica Publica (Programa do XXV Governo

Constitucional, Grandes Opgdes 24/28 e Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR)).
8. Atividades Previstas e Recursos

8.1.ldentificacdo e contextualizagao dos objetivos operacionais incluidos no QUAR

OBIJETIVOS DE EFICACIA
Objetivo operacional 1 — Promover, a nivel nacional e internacional, a Regiao Norte.

Este objetivo é avaliado através de 4 indicadores de eficdcia, cujas memarias descritivas estdo apensas ao

ficheiro do QUAR 2026.

Indicador 1 — N.2 de dias apds a conclusdo do trimestre para o envio dos relatérios «Norte Conjuntura» para

aprovagao superior

Descrigao: Este indicador visa avaliar a eficiéncia do processo de elaborag¢do e submissdo dos relatdrios “Norte
Conjuntura”, através da contagem dos dias decorridos apds o final de cada trimestre até a sua submissao para

aprovagao superior.
Indicador 2 — N.2 de iniciativas para Promover o didlogo transfronteirigco

Descrigao: Este indicador visa contabilizar o nimero de iniciativas realizadas com vista a promogao de espagos
de didlogo e partilha entre parceiros de regides fronteiricas, refletindo o empenho na construgdo de redes de

cooperacao.
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Indicador 3 — N.2 de iniciativas para potenciar o papel das Comissdes de Coordenacao e Desenvolvimento

Regional na cooperacgao territorial

Descrigao: Medir o numero de iniciativas desenvolvidas com o propésito de reforgar o papel das Comissées de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) enquanto agentes ativos na promocdo da cooperagado

territorial.

Indicador 4 — N.2 de iniciativas para promover a aproximag¢ao da marca NORTE ao territério e as valéncias

da CCDR NORTE

Descrigao: Numero de iniciativas destinadas a estreitar a relagao entre a marca NORTE, o territdrio e as

valéncias da CCDR NORTE, promovendo uma identidade regional coesa e participada.

Objetivo operacional 2 — Valorizar as pessoas e o territério mediante capacitagdo dos agentes relevantes.

Este objetivo é avaliado através de 4 indicadores de realizagdo, detalhando-se seguidamente a informacao

referente aos mesmos:
Indicador 5 — N.2 de iniciativas de sensibilizagdo, informag3o e/ou capacita¢io

Descrigao: Este indicador visa medir a eficacia no que respeita a quantidade de a¢des realizadas com o objetivo
de sensibilizagdo, informacgao e capacitagado a cidadaos e institui¢des de forma participada, contribuindo para

uma maior literacia e envolvimento nos temas estratégicos da organizagao.

Indicador 6 — N.2 de iniciativas de sensibiliza¢gdo, informagdo e/ou capacitacio dos principais atores

envolvidos no modelo de Governagdao do NORTE 2030.

Descrigao: Este indicador visa avaliar o esfor¢o de mobilizagao e qualificagdo dos principais atores do NORTE
2030 através da contagem de iniciativas de sensibilizacdo, informacdo e capacitacdo realizadas no ambito do

modelo de governacao.

Indicador 7 — Numero de reunides bilaterais de concertacdo com as Entidades Intermunicipais no ambito

dos Investimentos Territoriais Integrados CIM/AM (ITI CIM/AM)

Descrigao: Este indicador visa medir o nimero de reunides bilaterais realizadas com as Entidades
Intermunicipais para assegurar a coordenacdo, o0 acompanhamento e a afinacdo estratégica dos investimentos

territoriais integrados (CIM/AM)

Indicador 8 — N.2 de iniciativas desenvolvidas tendo em vista a captacao de investimento para a Regiao
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Descrigao: Este indicador visa avaliar o esforgo institucional na dinamiza¢do de iniciativas destinadas a

captacdo de investimentos, através da contagem de a¢des concretas orientadas para este fim.

OBJETIVOS DE EFICIENCIA
Objetivo operacional 3 — Otimizar a aplicagcdao dos Fundos Estruturais na Regido.

Este objetivo é avaliado através de 5 indicadores de realizacdo, cujas memdrias descritivas estdo apensas ao
ficheiro do QUAR 2026. Detalha-se seguidamente a informacao referente a estes indicadores:

Indicador 9 — Percentagem da dotacgdo total colocada a concurso pelo Programa Regional (NORTE 2030)

Descrigao: Este indicador visa avaliar o nivel de execugao financeira do Programa Regional NORTE 2030 através

da proporc¢ao da dotacdo global que foi objeto de abertura de concursos.

Indicador 10 (CP) - Cumprimento da Regra N+3 definida para 2026 para o Programa Regional NORTE 2030

(Versdo apos reprogramacgdo 2025)

Descrigao: Este indicador expressa o grau de execucgdo financeira anual do Programa Regional NORTE 2030,
medido pela proporc¢do entre a despesa validada e a dotagdo orcamental disponivel. Reflete a eficiéncia na
implementacdo dos fundos europeus e permite monitorizar o ritmo de concretizacdo dos investimentos

programados.
Indicador 11 — Taxa de analise de candidaturas das Medidas de Investimento na Agricultura e Pescas

Descrigao: Este indicador visa medir a taxa de andlise das candidaturas submetidas no dmbito das Medidas de

Investimento na Agricultura e Pescas, refletindo a capacidade de resposta e eficiéncia na gestdo dos processos.

Indicador 12 - Taxa de andlise de pedidos de pagamento das Medidas de Investimento na Agricultura e

Pescas

Descrigao: Este indicador visa medir a taxa de anadlise de pedidos de pagamento submetidos no ambito das
Medidas de Investimento na Agricultura e Pescas, refletindo a capacidade de resposta e eficiéncia na gestao

dos processos.
Indicador 13 - Taxa de anadlise dos processos VITIS

Descri¢ao: Este indicador mede a proporgdo de processos VITIS analisados face ao total recebido, refletindo a
capacidade de resposta técnica e administrativa da CCDR NORTE na gestdo de candidaturas ao apoio a

reestruturacdo da vinha. E essencial para monitorizar a eficiéncia e o cumprimento dos prazos de decisdo.
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Objetivo operacional 4 — Reforgar a reputagao, credibilidade e confianga do apoio técnico aos cidadaos,

municipios e associagoes.

Este objetivo é avaliado através de 5 indicadores de realizacdo, cujas memdrias descritivas estdo apensas ao

ficheiro do QUAR 2026, detalhando-se seguidamente a informacao referente a estes indicadores:

Indicador 14 (CP) — Taxa de pareceres sobre pedidos para projetos e obras a realizar em zonas de prote¢ao

de imdveis classificados ou em vias de classificacdo submetidos ao SIRJUE, emitidos no prazo legal

Descrigao: Este indicador mede a proporc¢do de pareceres emitidos, no prazo legal, sobre projetos e obras em
zonas de protegdo de imoveis classificados ou em vias de classificagdo submetidos ao SIRJUE (Sistema de
Informacdo do Regime Juridico da Urbanizac¢do e Edificagdo), refletindo a eficiéncia da resposta técnica e o

cumprimento dos prazos legais na salvaguarda do patriménio cultural.

Indicador 15 (CP) — Taxa de resposta a solicitagdo dos pareceres e informagoes solicitados pelo Presidente

dos Orgaos da Administragao Local direta e indireta

Descri¢do: Este indicador mede a proporcao de respostas emitidas pela CCDRN, dentro dos prazos definidos,
as solicitacGes de pareceres e informacdes formuladas pelos Presidentes dos 6rgaos da Administracdo Local
direta e indireta. Reflete a capacidade de articulacdo institucional, a celeridade na prestacdo de apoio técnico

e o cumprimento dos deveres de colaboragdao administrativa.
Indicador 16 — Taxa de execug¢ao de processos RAN

Descrigdo: Este indicador mede a proporcdo de processos relativos a Reserva Agricola Nacional (RAN)
concluidos face ao total recebido, refletindo a eficiéncia na analise técnica e na emissdo de pareceres. E
essencial para monitorizar o cumprimento de prazos e a capacidade de resposta as solicitagdes de uso ou

alteragdo do solo agricola.
Indicador 17 — Taxa de execugao de processos de Licenciamento e dos Planos Anuais de Controlo

Descrigao: Este indicador mede a proporg¢do de processos de licenciamento e das agdes previstas nos Planos
Anuais de Controlo efetivamente executados, face ao total programado. Reflete a capacidade de resposta
técnica e operacional da CCDR NORTE na gestdo de procedimentos administrativos e na concretizagao das

atividades de fiscalizagao e controlo.

Indicador 18 — Taxa de emissdao de pareceres sobre processos no ambito do art. 13.2-A do RIUE,

relativamente a operagdes urbanisticas.
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Descrigdo: Este indicador visa medir a taxa de emissao de pareceres no ambito do artigo 13.2-A do Regime
Juridico da Urbanizacdo e da Edificacdo (RJUE), relativamente a operag¢des urbanisticas, como indicador da

capacidade de resposta técnica dentro dos prazos legalmente estabelecidos.

Objetivo operacional 5 - Promover a transformagao digital, a reestruturacao e a simplificacdo dos processos

administrativos
Indicador 19 - N2 de processos, no ambito administrativo, simplificados e/ou formularios otimizados.

Descrigdo: Avaliar o grau de inovacdo e racionalizacdo administrativa através da contagem de processos e

formularios que foram simplificados ou otimizados para maior clareza, rapidez e acessibilidade.

OBIJETIVOS DE QUALIDADE
Objetivo operacional 6 — Reforgar a aproximagao a comunidade e aos Atores Regionais, assegurando a

satisfa¢do do cliente/utente

Este objetivo é avaliado através de 3 indicadores de realizacdo; detalha-se seguidamente a informacao

referente a estes indicadores:

Indicador 20 - Percentagem das propostas da Autoridade de Gestdo aprovadas pelo Comité de

Acompanhamento

Descrigao: este indicador tem como objetivo avaliar a percentagem de propostas submetidas pela Autoridade
de Gestdo que obtém aprovacdo do Comité de Acompanhamento, como indicador da consisténcia técnica e

estratégica das iniciativas propostas.

Indicador 21 - indice de satisfagdo do cliente/utente - Escala do tipo Likert de 1 a 5 em que Muito Insatisfeito

(1), Insatisfeito (2), Indiferente (3), Satisfeito (4) e Muito Satisfeito (5).

Descrigdo: Este indicador avalia o grau de satisfacdo dos clientes/utentes da CCDR NORTE face aos servicos
prestados, com base numa escala de Likert de 1 a 5. Permite monitorizar a qualidade percebida, identificar

areas de melhoria e orientar aces de valorizacdo da experiéncia do utilizador e da eficiéncia institucional.

Indicador 22 - N.2 de agbGes anuais de apoio ou cooperacdo técnica em intervencdes de reabilitacdo,

conservagao ou restauro de imoveis classificados
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Descrigao: este indicador tem como objetivo avaliar o contributo técnico da entidade para a preservagao
do patrimdnio classificado, através da contagem das acdes de apoio ou cooperagao técnica realizadas

anualmente em intervencdes de reabilitacdo e restauro.

Objetivo operacional 7 — Capacitar e motivar os recursos humanos

Este objetivo é avaliado através de 2 indicadores de realizacdo, detalhando-se seguidamente a informacao

referente a estes indicadores:

Indicador 23 — N.2 de a¢des/medidas que potenciem o envolvimento, a motivagdo e o bem-estar dos

trabalhadores

Descrigao: Este indicador tem como objetivo medir o numero de a¢des ou medidas implementadas com
0 objetivo de promover o envolvimento, a motivacdo e o bem-estar dos trabalhadores, refletindo o

compromisso da organizacdo com a valorizacdao dos seus recursos humanos.

Indicador 24 — N.2 de sessOes de divulgagcao e esclarecimento de regulamentos e procedimentos

internos

Descri¢ao: Este indicador tem como objetivo medir o nimero de sessGes realizadas com o objetivo de
divulgar e esclarecer regulamentos e procedimentos internos, promovendo o conhecimento, a

compreensao e a correta aplicacdo das normas institucionais pelos colaboradores.

9. Contextualizacdo dos Objetivos Operacionais Além QUAR

Os objetivos operacionais das Unidades Organicas enquadram-se no contexto das respetivas
competéncias, de acordo com a legislacdo em vigor, e concorrem para a realizacdo dos objetivos globais
identificados no ambito do QUAR. Os restantes objetivos operacionais das Unidades Organicas, além do

QUAR, constam do anexo 4 - Plano de Atividades das Unidades Organicas.

10. Recursos

O presente capitulo apresenta os recursos humanos e os recursos materiais (financeiros e patrimoniais)
da CCDR NORTE disponiveis para viabilizar a implementacdo do presente Plano de Atividades para o ano

de 2026.
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10.1. Humanos

A caraterizacdo dos recursos humanos é apresentada resumidamente no quadro que se segue e tem

por base o Mapa de Pessoal aprovado para 2026, pela Tutela, que consta no anexo 5.

CCDR NORTE 891
Programa Operacional Regional do Norte 2021-2027 121
Orgdo de Acompanhamento das Dinamicas 1
Regionais do Norte

Programa de Cooperagdo Transnacional Espago 10
Atlantico 2021-2027

Centro qualifica AP

Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR)

A FRONTrunner approach to Systemic circular,

Holistic & Inclusive solutions for a new Paradigm of 1

territorial circular economy

A previsdo de recursos humanos apresentada no Plano de Atividades 2026 da CCDR NORTE reflete a
necessidade de assegurar um quadro de pessoal adequado e alinhado com as atividades programadas, os
objetivos estratégicos definidos e o novo modelo organico decorrente da recente reestruturagdo

institucional.

A reconfiguragdo da CCDR NORTE, enquanto instituto publico, com a integracdo de competéncias
alargadas em dreas como a agricultura, a cultura, o ambiente e o ordenamento do territério, implica
reforgos e ajustamentos, de natureza quantitativa e qualitativa, ao nivel dos recursos humanos, de modo

a garantir uma resposta eficaz as suas atribui¢des legais e ao volume acrescido de trabalho associado.

Neste contexto, e considerando que o QUAR 2026, que estrutura os objetivos estratégicos e operacionais
da CCDR NORTE, visa ndo apenas a obtencdo de resultados em termos de eficacia, eficiéncia e qualidade,
mas também a capacitacdo e motivagdo dos recursos humanos, destaca-se a inclusdo de um objetivo
operacional especifico dedicado a motivagdo, envolvimento e bem-estar dos colaboradores,
demonstrando o reconhecimento da importancia dos recursos humanos qualificados, ndo apenas como

meio de execugao técnica, mas também como fator critico do desempenho organizacional.
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A preocupagdo com a motivagdo, o envolvimento e o bem-estar dos colaboradores assume particular
relevancia numa instituicdo onde os recursos humanos sao escassos, a taxa de envelhecimento é elevada

e as dificuldades de recrutamento se tém vindo a acentuar.

As atividades previstas no Plano de Atividades 2026 abrangem areas de elevada complexidade técnica,
desde a coordenacdo territorial integrada e a execugdo de fundos europeus, designadamente no ambito
do NORTE 2030 e do Programa Espaco Atlantico, até as politicas de ambiente, cultura e educagao, exigindo
um conjunto diversificado de competéncias profissionais, que incluem técnicos superiores, especialistas

e pessoal de suporte administrativo.

A previsdo de recursos humanos, aprovada pela tutela no Mapa de Pessoal para 2026, visa dar resposta a
estas necessidades, garantindo dotacdes capazes de sustentar as respostas técnicas, operacionais e de
coordenacado institucional previstas para o ano de 2026, correspondendo a uma estimativa de 236 000

dias de trabalho.

O Plano de Atividades integra ainda um foco estruturado no desenvolvimento profissional dos recursos
humanos, através da promocao de acdes de formacgdo continua, alinhadas com a complexidade crescente
das tarefas e funcGes a desempenhar. Esta aposta na qualificagdo interna constitui um elemento
fundamental de reforco da eficacia organizacional e da capacidade de adaptacdo dos colaboradores as

exigéncias legais, técnicas e organizacionais do ciclo de gestdo publica.

10.2. Financeiros

Os recursos financeiros previstos para o exercicio de 2026, que englobam as componentes de receita e
despesa associadas a prossecucdo dos objetivos estratégicos da CCDR NORTE, estdo devidamente

discriminados no template do QUAR (vide anexo 3).

Os recursos financeiros previstos no Plano de Atividades 2026 da CCDR NORTE revelam-se adequados,
coerentes e proporcionais as atividades programadas, aos objetivos estratégicos definidos e as atribui¢cdes
legais da instituicdo, assegurando as condi¢Ges necessdrias para a sua execuc¢do eficaz ao longo do
exercicio, em estrito cumprimento dos principios orcamentais e contabilisticos aplicaveis no ambito do

SNC-AP.

O montante global previsto, no valor de € 288 573 518, resulta da conjugacdo do Orcamento de
Funcionamento (OF), no montante de € 44 572 577, e do Orgcamento de Investimento (Ol), no montante

de € 244 000 941.
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A estrutura orgamental evidencia uma afetagao prudente dos recursos, baseada em estimativas realistas
e sustentadas, evitando a sobreavaliacdo de receitas ou a subavaliacdo de encargos, em conformidade
com o principio da prudéncia consagrado no SNC-AP. Este principio encontra expressao, nomeadamente,
na adequada reparticdo das dotacdes entre despesas correntes e despesas de capital, bem como na

salvaguarda da capacidade financeira necessdria ao cumprimento das obriga¢des assumidas.

O Orgcamento de Funcionamento encontra-se maioritariamente afeto a despesas com pessoal, no valor
de € 29 868 036, refletindo a centralidade dos recursos humanos na prossecug¢ao da missao institucional.
As dotacOes previstas para aquisi¢ées de bens e servigcos, outras despesas correntes e despesas de capital
asseguram o suporte operacional, logistico e tecnoldgico indispensavel ao funcionamento regular da

instituicdo, de forma equilibrada e alinhada com as atividades previstas no Plano.

O Orcamento de Investimento, no montante de € 244 000 941, concentra-se essencialmente em despesas
de capital, no valor de € 225 034 334, traduzindo o papel determinante da CCDR NORTE na gestao,
acompanhamento e execucgdo de investimentos publicos e de fundos europeus, nomeadamente nas areas
da execucgdo de acessibilidades, ligacGes transfronteiricas, renovacao de escolas ou eBUPi, em que a CCDR
NORTE atua como organismo intermediario do PRR, bem como em projetos em que é beneficiario final,
como os relacionados com a desmaterializacdo de processos, o centro qualifica, programa regional de

acado climatica, programa de monitorizacdo da qualidade do ar, o PDR ou o sistema de informacao.

As dotacOes afetas a despesas com pessoal (€ 10 718 679) e a aquisicdes de bens e servicos (€ 7 647 928)
asseguram a capacidade técnica e administrativa necessaria a boa execug¢do, controlo e monitorizagao

desses investimentos.

A previsdo e a afetacdo dos recursos financeiros encontram-se ainda estruturadas em conformidade com
o principio da responsabilizagdo, assegurando uma gestdo orientada para resultados, o cumprimento das
autoriza¢Oes orcamentais e a adequada prestagdo de contas. A articulagdo entre os recursos financeiros,
os objetivos estratégicos e os indicadores definidos no Plano e no QUAR permitem reforgar o controlo da

execugao orgamental e a transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos.

Em sintese, a dotagdo financeira prevista no Plano de Atividades 2026 mostra-se adequadamente
dimensionada, financeiramente sustentavel e conforme aos principios da prudéncia e da
responsabilizagdo, permitindo assegurar o funcionamento corrente da CCDR NORTE, a execugdo dos
investimentos programados e o cumprimento das prioridades estratégicas definidas, num quadro de

rigor, eficiéncia e boa gestao financeira publica.
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10.3. Patrimoniais

Em virtude da reorganizacao institucional da CCDR NORTE, ocorrida em 2024, registou-se uma expansao

significativa da implantacao territorial dos seus servigos, os quais passaram a estar representados em

32 localidades distintas da Regido:

NUTS Il

gulamento (UE) n® 86872014 da Comiss3o

Se 8 Or Agosto de 2014

0 Alto Minho

© civedo
° Ave

o Area Metropolitana do Porto
° Alto Tdmega
o Témega e Sousa

eDouvo

o Terras de Trés-os-Montes

Figura 9- NUTS Ill e Municipios—Regido do Norte

Na sequéncia da reforma operada pelo Decreto-Lei n.2 36/2023, de 26 de maio, a CCDR NORTE passou

aintegrar as seguintes entidades: Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Norte (DRAPN) e a Direcdo

Regional de Cultura do Norte (DRCN). Em virtude desta integracdo, a CCDR NORTE assume as atribuicGes

e competéncias, bem como os direitos, obrigacdes e posi¢cao contratual anteriormente detidos pela

CCDRN, DRAPN, DRCN e pelos demais servigos desconcentrados de natureza territorial regional

pertencentes a administracdo direta e indireta do Estado, conforme o disposto nas alineas a), b), c) e d)

do artigo 5.2 do referido diploma legal. Entre as consequéncias desta incorporag¢do institucional,

destaca-se, nomeadamente, a transferéncia da frota automdvel e do patrimdénio imobilidrio publico

(Anexo 14) afeto aos servigos periféricos da administragdo direta e indireta do Estado para a CCDR

NORTE.

11. Plano de Formagao
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Tendo em vista a crescente importancia da valorizacdo profissional dos recursos humanos, o
desenvolvimento continuo de competéncias mantém-se como um pilar essencial para o fortalecimento
do desempenho organizacional. Em 2026, a formacdo assume-se como um processo dinamico,
permanente e integrado de aperfeicoamento pessoal e profissional, alinhado com os objetivos

estratégicos da organizacao.

Mais do que um instrumento de qualificacdo, a formagdo é um motor de inovacdo organizacional,
impulsionando a transformacdo, a adaptacdo e a melhoria continua. Este processo permite ndo sé a
aquisicdo de competéncias estratégicas, técnicas e relacionais, como também a antecipagdo e resposta
eficaz aos desafios emergentes, especialmente os associados a evolu¢do da economia digital e a crescente

complexidade dos contextos de atuacgao.

Neste cendrio, a formacao torna-se fundamental para acompanhar novas areas de intervengao, promover
a atualizacdo e expansdo das competéncias existentes e garantir a agilidade organizacional face as
exigéncias do futuro. A valorizacdo dos recursos humanos — concretizada através da qualificagdo e
capacitacdo de dirigentes e colaboradores — configura-se, assim, como uma atividade estratégica de

elevada relevancia para o ano de 2026 (vide “Plano de Formacao 2026”, constante do anexo 6)

12. Medidas de Modernizacao Administrativa

A CCDR NORTE procura afirmar-se como uma entidade de referéncia na administracdo publica,
distinguindo-se pela exceléncia na eficicia, eficiéncia e qualidade dos servicos disponibilizados aos
cidaddos. Esta visdo assenta em elevados niveis de produtividade e na valorizagdo e satisfagdo dos seus

colaboradores.

Com uma oferta diversificada de servigos, a instituicao define como prioridade a flexibilizagdo e integragao
dos seus procedimentos, garantindo respostas mais rapidas, adaptaveis e alinhadas com as exigéncias

atuais.

Para alcancar este objetivo, torna-se essencial assegurar uma Transformacdo Digital consistente,
garantindo que as Tecnologias e Sistemas de Informagédo (TSI) acompanham as prioridades estratégicas e
operacionais. O propésito é disponibilizar servigos digitais de qualidade a clientes internos e externos,
sustentados por uma rede otimizada de processos de negdcio e por uma arquitetura tecnoldgica que

assegure interoperabilidade e segurancga da informacgao.

Em conformidade com as orienta¢Ges estratégicas inscritas no Programa do Governo e na Lei das Grandes

Opcdes para 2024-2028 (Lei n.2 45-B/2024, de 31 de dezembro), a CCDR NORTE estabeleceu no QUAR
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2026 um objetivo operacional (OP5 — Impulsionar a transformacdo digital, a reestruturagdo e a
simplificacdo dos processos administrativos), para maior detalhe vide anexo 4- Plano de Atividades da UCT

e UGAFRH.

Estas acGes visam criar condi¢des técnicas e operacionais que permitam uma integracdao harmoniosa dos
servicos, introduzindo melhorias significativas no funcionamento da instituicdo, com especial atengdo aos

processos e as tecnologias, de forma a potenciar o desempenho global da CCDR NORTE.

13. Comunicagao Institucional

A comunicacgdo institucional da CCDR NORTE constitui um instrumento estratégico fundamental para o
cumprimento da sua missdo de promoc¢ao do desenvolvimento integrado e da coesao territorial da Regido
Norte. Num contexto de crescente complexidade administrativa e de proximidade com os cidaddos,
entidades publicas e privadas, a comunicacdo assume um papel central na afirmacdo da identidade

institucional, na transparéncia da acao publica e na valorizacdo das politicas regionais.

Com a entrada em vigor dos novos estatutos em 2024, a CCDR NORTE passou por um processo de
reconfiguracdo organica e funcional, integrando novas areas de atuagdo, competéncias e equipas. Esta
evolucdo exige uma abordagem renovada a comunicagao institucional, capaz de refletir com clareza e
coeréncia a nova realidade da organizacgdo, os seus objetivos estratégicos e o impacto das suas acdes no

territério.

A comunicagao institucional deve, assim, ser orientada por principios de clareza, consisténcia,

proximidade e eficacia, promovendo:

e Adivulgacdo transparente das atividades, projetos e resultados da CCDR NORTE;

e A construcdo de uma imagem institucional sélida e reconhecida;

e 0O envolvimento dos diferentes publicos-alvo, internos e externos, através de canais
adequados e estratégias segmentadas;

e Avaloriza¢do da dimensdo regional e da articulagdo com os municipios, entidades

intermunicipais, associagdes e demais parceiros.

Neste sentido, torna-se imperativo desenvolver e implementar uma estratégia de comunicac¢do integrada,
gue contemple tanto a comunicagao externa — dirigida a sociedade civil, aos meios de comunicagdo social
e aos parceiros institucionais — como a comunicagao interna, essencial para o alinhamento, motiva¢do e

coesdo das equipas.
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A comunicacdo institucional da CCDR NORTE ndo é apenas uma ferramenta de informacdo: é um vetor de

transformacao, participacao e afirmacao regional.

Do ponto de vista externo, ao longo deste ano, as prioridades serao:

Quadro Resumo das Prioridades de Comunicagcao Externa da CCDR NORTE
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" Prioridade
Estratégica

1. Estratégias de
Aproximacgao
Institucional aos
Puablicos da CCDR
NORTE

2. Consolidagao do
Sentido de Identidade
Regional

3. Divulgacao da
Estratégia de
Desenvolvimento
Regional NORTE 2030

Objetivo Principal

Reforgar o
posicionamento da CCDR
NORTE como entidade
de referéncia regional e
facilitar o acesso dos
cidaddos aos servigos

Estimular a participagdao
ativa de cidadaos e
instituigdes na
construcdo de uma
estratégia territorial

sustentavel

Promover o
conhecimento,
apropriacdo e
monitorizacdo da
Estratégia NORTE 2030
por parte dos agentes e

da populagao

Acoes Previstas

- AcOes de divulgacdo e

esclarecimento sobre
competéncias e servigos
- Reforco da presenca
digital (website, redes
sociais, email marketing)
- Realizagdo de agoes de

proximidade no territorio

- Agdes de marketing
territorial

- Estabelecimento de
parcerias estratégicas de

comunicacao

- Comunicagdo dos
pilares estratégicos e
€eixos transversais

- Divulgacdo dos
instrumentos de apoio
disponiveis

- Estimulo a participagdo
cidadd na monitorizacao

dos resultados

Impacto Esperado

- Maior conhecimento e

utilizacdo dos servigos
- Fortalecimento da
relagdo com os utentes
- Melhoria da eficécia
das estratégias de
desenvolvimento e
coesdo territorial

- Reforgo da identidade
regional

- Envolvimento dos
agentes do territdrio

- Fortalecimento da

coesdo social e territorial

- Implementagao eficaz
da estratégia

- Transparéncia e
escrutinio publico

- Alinhamento dos
agentes com 0s

objetivos regionais

4. Promogao e
Divulgacao do
Programa Regional
NORTE 2030

Assegurar a divulgacdo
eficaz do Programa
Regional NORTE 2030 e
mobilizar os agentes do
territério para a sua

execucao

- Implementagdo do
Plano Estratégico de
Comunicagdo do
Programa

- Comunicagdo dirigida

aos agentes regionais

- Maximizagdo do
impacto dos fundos
europeus

- Acesso alargado aos
instrumentos de
financiamento

- Concretizacdo dos
objetivos do programa
2021-2027

13.1. Comunicagao Interna

A comunicagdo interna constitui um pilar essencial para o funcionamento eficiente das instituicdes

publicas, contribuindo decisivamente para a articulagao entre servigos, a melhoria da qualidade do servigo
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prestado aos utentes e a promogao do bem-estar dos colaboradores. A ado¢do de estratégias eficazes de
comunicacdo interna permite reforcar a coesao organizacional, fomentar a colaboragdo entre equipas e

assegurar a circulacado clara e oportuna de informacao.

Para dar resposta a este desafio, serdo adotadas e adaptadas diversas ferramentas de comunicacao
interna, nomeadamente: (i) uma intranet concebida como plataforma central de partilha de informacao,
documentos e recursos institucionais; (ii) um servico de email marketing interno, destinado a
disseminacao regular e segmentada de conteldos relevantes para os colaboradores; (iii) agenda anual de
iniciativas de networking, envolvendo equipas e dirigentes dos diferentes servigos, com o objetivo de

estimular o conhecimento mutuo, a criacdo de sinergias e o fortalecimento da cultura organizacional.

A comunicacdo interna da CCDR NORTE ser3d, assim, orientada para a construcdo de uma instituicdo mais
coesa, eficiente e centrada nas pessoas, capaz de responder com qualidade e proximidade aos desafios

do desenvolvimento regional.

Apresenta-se um resumo executivo das prioridades de comunicagdo interna da CCDR NORTE, estruturado

por eixos estratégicos:
A. Gestao da Mudanga, Integracdo Cultural e Coesao Organizacional

e Objetivo: Criar uma identidade unica ("Uma sé CCDR") que unifique equipas que anteriormente

pertenciam a ministérios diferentes (antigas dire¢des regionais de Agricultura e Cultura)

e Acdo: Harmonizagdo de procedimentos internos e garantia de que os trabalhadores nas
estruturas sub-regionais (ex: Braga, Vila Real, Mirandela) se sentem tdo integrados quanto os da

sede no Porto.
B. Alinhamento Estratégico "NORTE 2030"
A comunicagado interna funciona como ferramenta de mobilizagdo para a estratégia regional.

e Foco: Garantir que todos os colaboradores (técnicos, administrativos e dirigentes) compreendem

a visao do NORTE 2030.

e Aplicagdo: Clarificar como o trabalho individual de cada departamento contribui para as metas

macro da regido (neutralidade carbdnica, demografia e competitividade).
C. Digitalizacdo e Novos Modelos de Trabalho

A modernizacdo administrativa é um pilar central, exigindo forte suporte comunicacional para a adogdo

de novas ferramentas.
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e Teletrabalho e Mobilidade: Comunicac¢do clara sobre o regulamento de teletrabalho (regime
hibrido) e o uso de plataformas digitais para manter a produtividade e a conexao entre equipas

remotas.

e Desmaterializacdo: Incentivo ao uso de ferramentas digitais para reduzir burocracia (o "papel

zero") e agilizar processos internos (intranet e workflows digitais).
D. Valorizacao e Capacitagao dos Recursos Humanos

O "Balanco Social" e os Planos de Formacdo da CCDR NORTE indicam um foco no desenvolvimento

continuo.

e Acolhimento: Programas de "Boas-vindas" para novos trabalhadores, essenciais para renovar os

guadros e garantir a passagem de conhecimento intergeracional.

e Formacdo: Divulgacdo intensiva do Plano Diretor de Formacdo, com foco em competéncias

digitais e gestdo publica.

e Etica e Transparéncia: Disseminacdo do Cddigo de Etica e Conduta, reforcando valores de
integridade e prevencdo de riscos de corrupgdo (um requisito legal com forte componente de

comunicacdo interna).
E. Canais e Ferramentas Utilizados
Para operacionalizar estas prioridades, a instituicdo recorre a:

e Newsletter Interna ("Destaques"): Principal veiculo de informagdo institucional, agregando

noticias, despachos e sucessos da organizagao.
e Intranet (Area RH): Centralizacdo de documentos, formuldrios e noticias de Recursos Humanos.

e Eventos Internos: Encontros gerais e sessGes de esclarecimento (frequentemente sobre o ciclo de

avaliagdo SIADAP ou novos quadros comunitarios).

13.2. Estratégias de Aproximagdo Institucional aos Publicos da CCDR NORTE
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A aproximacgao da CCDR NORTE aos seus publicos, nomeadamente, cidaddos e instituicdes, tanto os que
ja beneficiavam dos seus servigcos como os que passam a fazé-lo na sequéncia da integracao de novas
competéncias — reveste-se de importancia estratégica para a afirmacdo do seu posicionamento como
entidade de referéncia regional. Este esforco visa garantir que todos os cidaddos tenham acesso facilitado
aos multiplos servicos disponibilizados pela instituicdo, promovendo simultaneamente a geracdo de um

sentimento de confianga nas institui¢cdes publicas.

A aproximacdo da CCDR-NORTE aos seus publicos deve transcender a visdo tradicional de "entidade
gestora de fundos" ou "reguladora", posicionando-se como um agente ativo de identidade e coesdo

regional.

Apresentam-se algumas estratégias por Publico-Alvo:

Publico-Alvo Estratégia Acao Pratica Sugerida
Principal
Cidaddo Comum Humanizacao Campanhas de storytelling nas redes sociais (Instagram,

Facebook) focadas em resultados visiveis (parques, escolas,
patrimonio).
PMEs/Agricultores Simplificacdo Tutoriais em video passo-a-passo sobre candidaturas e
"Linha Verde" de apoio telefénico sem burocracia.
Autarquias Parceria Workshops técnicos de capacitagdo nos municipios
Estratégica
Jovens Futuro e “Maratonas de inovacdo” (hackathon) para resolver
Sustentabilidade problemas regionais especificos (ex., hackathon pelo

repovoamento).

Esta aproximagdo constitui um fator determinante para a capacitagao dos servicos da CCDR NORTE na
concegdo e implementagdo eficaz de estratégias de desenvolvimento e coesdo territorial. Nesse sentido,
serdao desenvolvidas agbes especificas de divulgacdo e esclarecimento, com o objetivo de informar os
utentes sobre as dreas de competéncia da instituicdo e os mecanismos de acesso aos servigos prestados.
Com vista a melhoria da acessibilidade a informacdo e a otimizacdo da experiéncia dos utilizadores, sera

reforcada a presenca digital da CCDR NORTE.

Complementarmente, a realizagdo de agdes de proximidade no territério, promovidas pelas equipas
técnicas e pelo Conselho Diretivo da CCDR NORTE, serd integrada na agenda institucional ao longo de
todo o ano, com o propdsito de estreitar relagdes com os diversos agentes regionais e reforcar a presenca

da instituicdo junto das comunidades locais.
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13.3. Reforgo do Sentido de Identidade Regional

O incentivo a participacdo ativa de instituicdes e cidaddos na construcdo de uma estratégia de
desenvolvimento e coesdo territorial, sustentavel e sustentada, revela-se essencial para a concretiza¢do
da missdao da CCDR NORTE. Neste contexto, a implementacdo de a¢des de marketing territorial, bem como
o estabelecimento de parcerias estratégicas no dominio da comunicagdo, constituem componentes
estruturantes da politica de comunicacdo institucional, contribuindo para o refor¢o da identidade regional

e para o envolvimento dos diversos agentes do territorio.

13.4. Divulgagao da Estratégia de Desenvolvimento Regional NORTE 2030

A concretizacdo desta estratégia, sera apoiada pelo Programa Regional NORTE 2030 com a dotacdo de
uma verba no valor de 3,4 mil milhdes de euros, e, complementarmente, com os restantes programas de

financiamento europeu, de gestdo nacional e europeia.

A implementacdo eficaz da Estratégia NORTE 2030 exige o envolvimento ativo de todos os agentes do
territério, de forma integrada e sustentdvel, sendo essencial que estes conhecam e se apropriem nao
apenas da Estratégia de Desenvolvimento Regional, mas também dos principais instrumentos de apoio
disponiveis para a sua concretizacdo; e, adicionalmente, da populacdo em geral, através da participacao
na monitoriza¢do e no escrutinio publico dos niveis de execugao dos objetivos e metas definidos, bem
como da avaliagdo do impacto real dos investimentos apoiados na vida das pessoas e das instituicdes da

Regido.

13.5. Promogao e Divulgacao do Programa Regional NORTE 2030

Na qualidade de Autoridade de Gestdo do Programa Regional NORTE 2030, a CCDR NORTE assume a
responsabilidade pela divulgacdo eficaz deste instrumento de financiamento europeu, no ambito do
quadro de programacdo 2021-2027, junto de todos os agentes do territério. Neste contexto, a
implementacdo do Plano Estratégico de Comunicacdo do Programa Regional NORTE 2030 constitui uma
prioridade institucional, orientada para assegurar o conhecimento, a apropriacao e a mobilizacdao dos

recursos disponiveis por parte dos diversos intervenientes regionais.

14. Anexos

45



CCDR
INIO)IRTTE

ANEXO 1 - Contrato-Programa

ANEXO 2 — Deliberagdo 646_2025 UO da CCDR NORTE_LEI ORGANICA
ANEXO 3 - QUAR 2026

ANEXO 4 — Plano de Atividades das Unidades Organicas

ANEXO 5 — Mapa de Pessoal aprovado

ANEXO 6 — Plano de Formacgao 2026

ANEXO 7 — Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas
ANEXO 8 — Programa NORTE 2030

ANEXO 9 — Programa Espaco Atlantico

ANEXO 10 - Cédigo de Etica e Conduta da CCDR NORTE

ANEXO 11- Orgamento para 2026

ANEXO 12 — Alinhamento OE e ODS

ANEXO 13 — Matriz de alinhamento politico dos OP do QUAR com instrumentos de politica publica

ANEXO 14 — Patrimonio Imobiliario da CCDR NORTE
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