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NOTA INTRODUTORIA

0 ano de 2023 serd profundamente influenciado
pelo processo de integragdao de servigos do
Estado nas CCDR, definida pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 123/2022, de 14 de
dezembro, relativo a transferéncia, partilha e
articulacdo das atribuicoes dos servigos
periféricos da administracdo direta e indireta do
Estado nas comissdes de coordenagdo e

desenvolvimento regional.

Sera o inicio de um caminho que, em paralelo e
articulacdo com o processo de descentralizagao
para 0s municipios em curso devera transformar
o Estado e, por essa via, permitir respostas
integradas e mais efetivas a crescente
complexidade dos desafios e oportunidade dos
diferentes setores das nossas sociedades,
incluindo dos tecidos social e econdmico da

Regiao.

Esperamos, por isso, de 2023 o aprofundamento
da autonomia regional e uma adequagdo do
modelo institucional das CCDR a nova e acertada

visao da territorializagdo do Estado.

2023 serd também intenso no prosseguir das
principais metas com que estamos
comprometidos nos varios dominios da nossa
atividade, nomeadamente (mas nao

exclusivamente):

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

Na execugdo integral e atempada do
NORTE2020 com medidas de otimizagao das
carteiras de investimento, especialmente
das autarquias, que permitiram maximizar

a utilizagao desses fundos;

Na conclusao da negociacdo do Programa
Regional NORTE2030, aprovado pela
Comissao Europeia em 15 de dezembro de
2022 nomeadamente no que respeita a
estrutura e aos detalhes mais operacionais

do Programa;

Na elaboragao participada do PROT-NORTE,
como instrumento fundamental a aplicagdo
territorial da estratégia NORTE2030, cujos
grupos de trabalho j& estdo ativos, e que
estd estruturado em tornos de novos
desafios: a dgua, a energia, a neutralidade

carbdnica e a demografia;

Na preparacao das linhas de
enquadramento e investimentos
estruturantes de um sistema regional de
inovacdo, territorialmente abrangente e
totalmente alinhado com as nossas

estratégias de desenvolvimento;
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No processo de acompanhamento da
atualizagao dos Planos Diretores

Municipais;

Na cooperacao transfronteiriga,
consolidando a multidimensionalidade a
interacdo com a Galiza e com Castela e

Ledo;

No INTERREG POCTEP, com o cumprimento
de objetivos de execucao e o langcamento

do ciclo 2021-27 deste programa;

No papel de Autoridade de Gestao do
Programa InterReg Espago Atlantico, um
dos primeiros, a nivel europeu a lancar

avisos para o quadro 2021-27;

No trabalho em temas de interesse
estratégico regional como, por exemplo, a
ligagdo ferroviaria Pocinho - Barca de Alva,
o reforco da conectividade area do
Aeroporto Francisco Sa& Carneiro, as

ligacdes rodoviarias transfronteiricas, as

O Presidente da CCDR-NORTE,

Antonio M. Cunha

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

energias oceanicas ou o desenvolvimento
integrado do Parque Nacional Peneda-

Gerés;

. Na cultura e na preservagao e valorizagao
do patriménio cultural, com espacial
enfoque na conclusdo das celebragdes do

centendrio de Agustina Bessa Luis;

Estes s3o os nossos desafios.

Com a energia e a competéncia de todos os
colaboradores e da equipa que me acompanha,
associadas ao quadro de concertacdo regional
que queremos aprofundar, estamos a contribuir
para a construgcdo o futuro que a nossa Regido

merece.



=

a

!




CCDR
INIOIRTTIE

SUMARIO EXECUTIVO

0 periodo de 2023 serd particularmente intenso
para a CCDR-Norte pela coincidéncia do grande
volume de atividades inerente ao encerramento
do NORTE2020, a disponibilizagdo de condicdes
para a plena operacionalizagcdo do NORTE2030,
bem como o esforco associado a implementacgdo
da mudanca organizacional que se prevé com a
CCDR-Norte em

transformacdo da Instituto

Publico e a correspondente integracdo de

Servigos.

A anélise prospetiva de interven¢do da CCDR-
Norte em 2023 traduz-se na expetativa de um ano
marcado por uma forte

pressao externa,

resultante do atual contexto sdcio econdmico
(acrescido de enorme incerteza sobre a evolugdo
europeia e mundial, nomeadamente da guerra na
Ucrania), e a manutencdo de uma elevada
ambicao interna de transformacao e
modernizacdo, espelhados nos seus objetivos

estratégicos.

E a esta luz que devem ser compreendidos a
generalidade dos objetivos fixados no Quadro de
Avaliagdo e Responsabilizacdo da CCDR-Norte
para 2023 e, sobretudo, a missdo e visdo de médio

-longo prazo aqui fixadas.

GERIR 0 PRESENTE E PREPARAR 0 FUTURO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL E DO SEU FINANCIAMENTO

No contexto do encerramento qualificado do
NORTE2020 (ultimo ano de execucdo) importa
referir a importancia da plena concretizagcdo das
metas de gestdo fisica e financeira do Programa,
0 que exigird, o cumprimento rigoroso da
calendarizacao estabelecida para cada operacgao,
bem como uma oportuna tomada de decisdes de

acompanhamento.

Acresce o arranque da implementagao do

Programa Norte

2021/2027 (NORTE2030) ciclo de execugdo do

Operacional Regional do

% REPUBLICA
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PORTUGAL 2030 que acontecerd num novo quadro
de legitimagdo e de reforgo de competéncias das
CCDR e das Autoridades de Gestdo dos respetivos

programas regionais.

Neste processo, assumira especial relevancia a
dinamizacdo da elaboracdo/atualizacdo de “planos
de acdo” tematicos e territoriais (NUTS Ill) de

suporte a implementacdo do NORTE2030;

10
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REFORMA TERRITORIAL DO ESTADO E A REINSTITUCIONALIZAGAO DA CCDR-NORTE

Transferéncia de competéncias para as CCDR e
novo modelo institucional. E na expectativa de
uma profunda reforma de reorganizagao,
desconcentragao e descentralizagdo do Estado
que a CCDR-Norte tem empreendido uma
renovagdo da sua missdo, visdo e atuacdo -
conforme se evidencia neste Plano de Atividades.
Espera-se num reforco da proximidade e do

didlogo estratégico desenvolvido com o Poder

Local, do relacionamento e cooperagdao com o
tecido institucional economico, social, cientifico e
cultural da Regido, designadamente no quadro da
programacao do NORTE2030, assim como de uma
interna,

capacitagao capacitacao essa

naturalmente expectante de um novo
enquadramento organico e de maior autonomia

administrativa e de gestao.

APROFUNDAMENTO DO DIALOGO ESTRATEGICO TERRITORIAL E DESENVOLVIMENTO DE INICIATIVAS DE

APOIO A PROMOGAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Conclusdo do PROT-NORTE. O PROT serda o
referencial regional para a espacializagdao da
estratégia NORTE2030 e o planeamento de
investimentos territoriais estruturantes, em
dimensdes como a coesdo territorial, a politica
urbana, a conetividade fisica e digital e a
mobilidade, a transicdo energética ambiental, a
descarbonizacdo da economia e a gestao
sustentavel dos recursos naturais, entre outros

dominios.

Consolidacdo do Sistema Regional de Inovagao e

dinamizacdo da  Estratégia Regional de
Especializagdo Inteligente (RIS3). Esta tematica é
de grande centralidade para a valorizagdo das
atividades econdmicas regionais, sendo de
destacar: (i) o novo estatuto das CCDR que atribui

competéncias reforgadas no dominio da promogéo

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

de sistemas ou ecossistemas regionais de
inovacdo; (ii) a necessidade de uma estrutura
dedicada a promocdo de inovacdo conforme
consta nas recomendagdes do estudo sobre boas
praticas internacionais de outras regides
europeias; (iii) a institucionalizacdo dos sistema
regional de inovagdo, em particular, ao nivel da
estratégia de especializacdo inteligente, da
promocao e cooperacao internacional e da gestao
de programas e avaliacdo; e (iv) a necessidade de
um SRl territorialmente mais equilibrado,
potenciando o alargamento da base econdmica

regional.

11
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COOPERACAO TRANSFRONTEIRIGA E TERRITORIAL EUROPEIA E A GESTAO DO PROGRAMA ESPAGO

ATLANTICO

Na esfera da cooperacdo territorial europeia, serd

importante consolidar a riqueza e complexidade

das interagdes com outras Regides e a maior

capacitagao

regional em instrumentos de

financiamento a ele associados, salientando:

No ambito da cooperacao transfronteirica, a
multidimensionalidade das nossas
interacoes com as Regioes da Galiza e de
Castela e Ledo, em parcerias abrangendo
diversos setores e areas de colaboracéo,
desenvolvimento

visando promover o

regional e a cooperagdo mutua;

Relativamente ao
POCTEP,

programa InterReg

o cumprimento rigoroso dos

objetivos de execugao estabelecidos e o

“S REPUBLICA
% PORTUGUESA

langamento bem-sucedido do ciclo 2021-27
deste programa; este objetivo é testemunho
do nosso compromisso em promover a
cooperacgao transfronteirica e garantir que
os recursos sejam aplicados de forma

eficaz;

Acresce o importante papel da CCDR-Norte
enquanto  Autoridade de
Programa INTERREG Espaco Atlantico 2021

Gestdao do

2027, demonstrando o compromisso em
liderar iniciativas de cooperagao europeias
financiadas através dos instrumentos do
quadro 2021 27.

12
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MISSAO, MODELO ORGANIZACIONAL E COMPETENCIAS

l. A MISSAO DA CCDR-NORTE

Com 50 anos de histéria, a CCDR-Norte é um
organismo da Administracdo Central com a
missao de promover o desenvolvimento regional
sustentdvel e integrado do Norte de Portugal
(NUTS II), a coesdo e competitividade do seu
territorio, através de um conjunto de atribuicdes,
competéncias e instrumentos que foram
evoluindo ao longo dos anos. A este propdsito e
medidas

no quadro das consagradas no

Programa do XXlIlI Governo Constitucional

aguarda-se uma profunda reforma em 2023.

Nesse sentido, como vocagdo, o papel de
instituicdo de referéncia de desenvolvimento da
Regido Norte, constituindo-se como interlocutor
qualificado e privilegiado das politicas publicas

com execucdo no plano do respetivo territério.

Dotada de autonomia administrativa e financeira,
encontra-se sob tutela do Ministra da Coesao
Territorial, em coordenacdao com o Ministro do
Ambiente e da Acdo Climatica, em matérias de

ambiente.

A CCDR-Norte assume como missao:

SER UM AGENTE DE MODERNIZAGAO E
DESCENTRALIZAGAO TERRITORIAL DO ESTADO,
PROMOVENDO O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
NORTE, A SUA COESAQ, COMPETITIVIDADE E
IDENTIDADE SIMBOLICA, TENDO EM VISTA A MELHORIA

DO BEM-ESTAR DA POPULAGAO.

“S REPUBLICA
% PORTUGUESA

O Conselho Regional e o Conselho de
Coordenacdo Intersectorial sdo os 6rgdos da
Instituicdo que configuram os instrumentos
formais por exceléncia para a promocdo da
articulagdo interinstitucional entre niveis e
setores de intervencdo a escala da Regido, sendo
dotados de competéncias proprias. Séao
complementados ainda pelo Conselho Regional de
Inovacao, previsto e criado no ambito do modelo
de governacdo da Estratégia de Especializacdo
Inteligente do Norte adotada no ultimo periodo de
programacdo de politicas com financiamento
comunitario 2014-2021, RIS3 NORTE2020, e a
aprovada S3 NORTE 2027 para enquadramento no

periodo programacao 2021-2027.

Do ponto de vista de competéncias, a CCDR-Norte

assume, no universo dos organismos da
Administragao Central do Estado e no quadro das
Politicas Puablicas, uma missdo abrangente,
integrando dominios de intervengdo como o
desenvolvimento regional, o ordenamento do
territério, o ambiente, o apoio as autarquias
locais, a cooperacao transfronteirica e territorial,
instrumentos

a gestao de financeiros,

designadamente de fundos comunitarios,
designadamente  dos
NORTE2020 e NORTE2030,e ainda, do INTERREG

INTERREG Espanha-

programas regionais

Espago Atlantico e do

Portugal (nos subprogramas Galiza - Norte de

Portugal e Norte de Portugal - Castela e Ledo).

14
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Com efeito, nos ultimos 25 anos, resultado da
integracdo de Portugal na, & data, Comunidade
Econdémica Europeia e da consequente adocdo
das Politicas de Coesdo da Unido Europeia
marcaram - e marcam - profundamente a missao
da instituicdo, assim como o perfil de
competéncias, designadamente nos dominios do
planeamento e avaliacdo de politicas publicas, da
gestdo de programas de financiamento da
Comissao

Europeia, e da cooperacgao

transfronteirica e inter-regional.

Por tudo isto, a Instituicdo assume ainda um
papel relevante entre a Administragao Central e a
Administragdo Local, de concertagdo e de
coordenacdo estratégica das intervengdes do
Estado na Regido, designadamente através dos
diversos servicos desconcentrados existentes no
territério, numa tradicde de apoio a
desconcentragao e descentralizacdo do Estado

Portugués.

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

A cooperacdo do Norte com as vizinhas regioes
autonomas da Galiza e Castela e Ledo constitui
uma marca historica da CCDR-Norte e configura
uma area de trabalho incontorndvel da instituicao,
com um contributo capital de conhecimento, de
articulacdo institucional e de desenvolvimento de
projetos conjuntos, no ambito das Comunidades
e 2000,

respetivamente. O Agrupamento Europeu de

de Trabalho constituidas em 1991

Cooperacgdo Territorial (AECT) Galiza-Norte de
Portugal, o primeiro instituido em Portugal, é
consequéncia dessa histéria. Atualmente, o
Presidente da CCDR-Norte assume, também, a
Presidéncia da Euro-Regido Galiza - Norte de

Portugal.

15
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IIl. ATRIBUIGOES E COMPETENCIAS

MISSAO, MODELO ORGANIZACIONAL E COMPETENCIAS

A CCDR-Norte consiste num servico periférico da administracao direta do Estado, dotado de autonomia

administrativa e financeira. De acordo com os diplomas que definem o seu modelo organizacional, a

CCDR-Norte prossegue as seguintes atribuicdes fundamentais:

Contribuir para a definicdo da politica de
desenvolvimento regional no quadro da
politica de desenvolvimento econdmico e
social do Pais, dinamizando e participando
nos processos de planeamento estratégico
de base territorial, bem como fomentar
parcerias  entre  agentes regionais,
desenvolver estudos de articulagao de
politicas sectoriais no espaco regional e
elaborar programas integrados visando a

coesdo e a competitividade territoriais;

Assegurar a articulagdo entre instituicdes
da administracdo direta do Estado,
autarquias locais e entidades equiparadas e
dinamizar a cooperagao inter-regional
transfronteirica, contribuindo para a
integracdo europeia do espacgo regional e
para o reforgo da sua competitividade, com
base em estratégias de desenvolvimento

sustentavel de niveis regional e local;

Promover e garantir uma adequada
articulagao intersectorial entre os servigos
desconcentrados de ambito regional, em

termos de concertacdo estratégica e de

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

planeamento das intervencoes de natureza
ambiental, econdmica e social, numa dtica

de desenvolvimento regional;

Apoiar tecnicamente as autarquias locais e

as suas associagdes;

Executar, avaliar fiscalizar, ao nivel
regional, as politicas de ambiente e de

ordenamento do territorio;

Garantir a elaboragao, acompanhamento e
avaliacdo dos instrumentos de gestdo
territorial, assegurando a sua articulacao
com os instrumentos de gestdo territorial

de dmbito nacional e regional,

Assegurar ] cumprimento das
responsabilidades de gestao que lhe sejam
confiadas no ambito da politica de coesdo

da Unido Europeia em Portugal;

Dinamizar e promover, na respetiva regiao,
as necessarias politicas publicas com o
objetivo de contribuir para a sua
competitividade econdmica e social e para

a sustentabilidade;

16
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No dmbito da divulgacdo e promogéao da “Paisagem Cultural Evolutiva e Viva do Alto Douro Vinhateiro”

prossegue ainda as seguintes atribuigdes:

Zelar pela manutengao dos atributos que
conferem integridade e autenticidade a
“Paisagem Cultural Evolutiva e Viva do Alto
Douro  Vinhateiro” como  Patrimdnio
Mundial, com vista preservar o seu valor
excecional, bem como salvaguardar os
valores paisagisticos, ambientais e
culturais em presencga, em articulagdao com
0s municipios e com as demais entidades

publicas territorialmente competentes;

Participar no estudo e no desenvolvimento
de politicas publicas para o Alto Douro
Vinhateiro consonantes com as exigéncias
da Convencao para a Protecdo do
patriménio Mundial, Cultural e Natural,
adotada pela Conferéncia Geral da
Organizacao das Nacoes Unidas para a
Educacgdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) e

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

aprovada, para adesdo, pelo Decreto n.°

46/79, de 6 de junho;

Promover a articulagdo e coordenagdo com
as entidades das administragoes central e
local com competéncias na Regido do

Douro;

Dinamizar agbes para o desenvolvimento

integrado da Regiao;

Estimular a participagdo e a iniciativa da

sociedade civil.

17
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Na sequéncia da Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 1/2021, de 5 de janeiro, o Presidente da CCDR-
Norte integra a constituicdo do Conselho de
Coordenacao Territorial, presidido pelo Primeiro-

Ministro.

A CCDR-Norte integra ainda a rede de pontos focais
do Observatério do Ordenamento do Territério e do
Urbanismo e a Comissdo Nacional do Territorio,
Sistema

participando no desenvolvimento do

Nacional de Informacao Territorial.

No &mbito do combate aos fogos rurais, importa,
ainda, salientar que a CCDR-Norte preside a
comissao regional de gestdo integrada de fogos
rurais do Norte. Refira-se que o Sistema de Gestao
Integrada de Fogos Rurais foi aprovado através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 45 -A/2020,
de 16 de junho, que define um modelo de articulagao
regionalizado na prevengdo, na autoprotecdo de
pessoas e infraestruturas, nos mecanismos de apoio
a decisdo e no dispositivo de combate aos incéndios

rurais e na recuperacao de areas ardidas.

De destacar o papel atribuido & CCDR-Norte de

constituir-se como a autoridade de gestdo dos

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

programas regionais. Sendo, aqui, de realgar o
enorme desafio que ird decorrer no ano de 2023 que
coincide com o encerramento do NORTE2020 e o

langamento do NORTE2030.

Cabe ainda a Instituicdo a responsabilidade assumida

como autoridade de gestdo do INTERREG Espacgo

s

Atlantico e a gestdo operacional respeitante

Q

[

aplicacdo dos regimes de incentivos do Estado

comunicacgao social regional e local na Regidao Norte.

A CCDR-Norte é sécio fundador em conjunto com o

Governo Regional da Galiza, do Agrupamento
Europeu de Cooperagao Territorial (AECT) Galiza-
Norte de Portugal, que tem por missao a promogao
da coesdo e competitividade da Euroregido, através
de iniciativas e projetos de cooperacao voltados para
tecido

a valorizacdo da competitividade do

empresarial comum, a racionalizagdo de
equipamentos basicos transfronteiricos e o aumento

da coesdo social e institucional.

18
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IV. VALORES

Reconhecendo o seu papel de referéncia no
tecido institucional portugués para as politicas
e instrumentos publicos de desenvolvimento
sustentdvel e integrado da Regido Norte, a

coesdo e competitividade do seu territério, e

assumindo a sua vocagao reforcada de
plataforma de concertagao territorial e
intersectorial, a CCDR-Norte elege como

valores institucionais a Exceléncia, a Identidade
Regional, o Rigor e a Proximidade.

A Instituicio assume uma cultura de ética e
os dominios de

transparéncia em todos

intervencao, tendo em vista uma gestao

eficiente e eficaz dos recursos publicos.

V. PRINCIPAIS PARCEIROS E CLIENTES

A CCDR-Norte relaciona-se com multiplos
interlocutores, externos e internos, no contexto
das suas atribuicdes legais e das estruturas,

comunidades e foruns em que participa.

A definicdo das suas orientacdes estratégicas é
efetuada em estreita articulagio com os
membros do Governo responsaveis pelas suas
areas de intervencdo. A prossecugdo de
atribuicdes nos dominios do desenvolvimento
regional e fundos comunitdrios e no apoio as

autarquias locais faz com que a CCDR-Norte

% REPUBLICA
% PORTUGUESA

Identidade

Excelénci
xceléncia Regional

Proximidade

Figura 1— Valores da CCDR-NORTE

seja um interlocutor privilegiado junto de
entidades t3o diversas como municipios e
entidades intermunicipais, instituicoes
europeias, 6rgdos da administracdo central,
instituicdes do sistema cientifico e tecnoldgico,
empresas e suas associagoes, organizacoes de
ambito cultural e social, bem como dos
cidadaos em geral, num quadro de proximidade

com a Regido.
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VI. MODELO ORGANIZACIONAL

A CCDR-Norte é, nos termos do Decreto-Lei n.°

27/2020, dirigida por um Presidente eleito por

um colégio alargado e representativo da Regido

Norte,

coadjuvado no exercicio das suas

funcbes por dois vice-presidentes, um dos

quais eleito pelo universo dos presidentes de

camara municipal da Regido e outro designado

pelo Governo.

e

REPUBLICA
PORTUGUESA

Programa Operacicnal
Regional do Horte
2014-2020

Orgéo de Acompanhamente
das Dindmicas Regionais
do Norte:

Programa Interreq
Espacn Atléntico
20142020

Nos termos do Decreto-Lei n.° 228/2012, de 25
de outubro, na sua redacao atual, que define o
modelo organizacional das CCDR, as unidades
organicas da CCDR-Norte definem-se segundo

um modelo

estrutural

hierarquizado.

Presidéncia

Pres. - Antdénio M. Cunha

Conselho de Seguranga
Informitica e Privacidade

& Comunicagio

Gabinete de Marketing

misto,

Fiscal Unico

Encarregado de Protechs
de Dados

Diviso de Gestio dos Programas B Sech
de Cooperag 3o Transfromeirics e sl
T | || T
Estruturas Sub-Regionais Bt | Sh
Vila Real Secio
[ i |

Do & Sanigas de
sal

Déragiio d Servigos
Terriéria

Dirego da Sanvipes de
Ambiares

Diegi di Sirvipas da Apaio
Juidics ¢ Administragio Lecal

Carios Mam

Diregdo de Servigos de
Gomusicagds ¢ Gestio
Admitistrativa & Financera

Dieceda do Servicns o
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INIO IR T =

0 Conselho de Coordenagdo Intersectorial,
presidido pelo dirigente maximo da CCDR-Norte
e do qual fazem parte os dirigentes maximos
dos servigos locais desconcentrados da
administracdo central do Estado e dos servigos
periféricos da administracdo direta e indireta do
Estado, sob proposta dos respetivos membros
do Governo e pelo membro do Governo de que
dependem as CCDR, integra ainda na sua
composicdo o Presidente da Area Metropolitana
e Presidentes das Comunidades Intermunicipais

da Regiao do Norte.

0 Conselho de Coordenacgao Intersectorial visa
promover a coordenacdo técnica da execucdo
das politicas da administracdo central, a escala
da regido, e dinamizar a articulagdo dos

servigos publicos desconcentrados.

Por sua vez, o Conselho Regional do Norte é um
orgdo consultivo e representativo dos varios
interesses e entidades relevantes para a

prossecucao dos fins da CCDR-Norte.

Compdem esse oOrgdo os representantes de
todos os municipios da Regido do Norte, mas
também da Associacdo Nacional de Freguesias,
de entidades com assento na Comissao
Permanente de Concertagao Social do Conselho
Economico e Social, de universidades, institutos
politécnicos, entidades regionais de turismo,
organizagoes ndo-governamentais do ambiente,

associagbes de desenvolvimento regional, e

% REPUBLICA
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desenvolvimento local, associagdes civicas. Sob
proposta do Presidente da CCDR-Norte, podem
individualidades de

ainda integra-lo

reconhecido mérito na regido, sendo
atualmente esses lugares desempenhados por

Ana Teresa Lehmann e Carlos Oliveira.

0 Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo
controlo da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira e patrimonial da CCDR-Norte
e exerce as suas funcbes com independéncia
técnica e funcional e no estrito respeito dos
deveres de imparcialidade, isencdo e sigilo
sobre os factos de que tenha conhecimento no

exercicio ou por causa dessas mesmas funcgoes.

Com a aprovacao do Acordo de Parceria e, mais
tarde, dos respetivos Programas Operacionais,
o Governo portugués aprovou o Decreto-lei n°
137/2014, de 12 de setembro, relativo ao modelo
de governacdo dos FEEl no periodo de
programacdo 2014-2020. Esse modelo, no que
se relaciona com o Programa Operacional
Regional do Norte (NORTE2020), articula-se
com a organizagdo da CCDR-Norte, através da
estrutura de missd3o responsdvel pela sua
gestdo e pelo acompanhamento das dindmicas

regionais.
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Figura 3 — Estrutura de gestdo do NORTE2020
A presidéncia da CCDR-Norte assegura ainda, estardo a decorrer em simultidneo, com as
por ineréncia, a responsabilidade de autoridade tarefas de encerramento do primeiro e de

de gestdo do programa INTERREG Espacgo langcamento do segundo.
Atlantico do anterior periodo de programacdo
2014-20 e no atual 2021-27 que no ano de 2023
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VII. PRINCIPAIS COMPETENCIAS DAS DIFERENTES UQ’'s DA CCDR-NORTE

a)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

Divisdo de Gestao de Programas de Cooperacdo Transfronteirica

Coordenar e acompanhar, a nivel processual e

financeiro, os Programas de Cooperagao

Transfronteirica, com incidéncia regional,

Proceder a analise e valoracdo, de acordo com as
prioridades regionais, das candidaturas existentes
execucdo dos

ao longo da Programas, em

articulagdo com o Secretario Técnico respetivo;

Proceder ao processo de validagdo de despesas dos

pedidos submetidos a estes Programas;

d)

e)

Elaborar e divulgar procedimentos e normas
relacionados com o acompanhamento financeiro e

processual dos Programas;

Apoiar a atividade dos Comités Territoriais Galiza/
Norte de Portugal e Castela e Ledo/Norte de
Portugal, nomeadamente através da preparagdo das
reunioes e propostas de decisdo a submeter a estes
orgdos regionais, bem como aos Comités de Gestdo
e de Acompanhamento, em articulagio com o

respetivo Secretariado Técnico.

Divisdo de Servigos do Ambiente

Coordenar e gerir o processo de avaliagdo de
impacte ambiental (AIA) e de pds avaliagdo, nos
casos em que seja atribuida & CCDR a fungdo de
autoridade de AIA e colaborar com a autoridade da

AIA nos restantes casos;

Participar no processo de licenciamento ambiental
no ambito do regime de prevengdo e controlo
integrados da poluigao, designadamente
colaborando com a autoridade competente para a
licenca ambiental e promovendo a participagdo do
publico;

Participar no processo de licenciamento das
atividades com repercussdes ambientais nos
termos da legislacdo aplicavel, nomeadamente no
licenciamento industrial e da exploragdo de massas
minerais;

relativas ao

Exercer as competéncias

licenciamento, controlo e monitorizagdo de

operacoes de recolha, triagem, armazenagem,
valorizagdo e eliminacg&o de residuos nos termos da

legislacdo especifica;

REPUBLICA
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e)

f)

9)

h)

Emitir parecer sobre planos multimunicipais e

intermunicipais de acgdo para a gestdo de residuos;

Promover a recuperagdo e valorizagdo de solos e
de outros locais contaminados em articulagdo com
outras entidades publicas com competéncia neste

dominio;

Assegurar o acompanhamento e a avaliagdo dos

resultados de monitorizagdo ambiental nos
dominios do ar, ruido e residuos e garantir a
operacionalidade das redes e equipamentos de
monitorizagdo que sejam da responsabilidade da

CCDR;

Assegurar informagdo atempada das excedéncias
dos limiares de informagdo e de alerta em matéria

da qualidade do ar;

Elaborar planos de agao para melhoria da

qualidade do ar e promover a sua implementacao;

Assegurar o cumprimento do regime de prevencgao

e controlo das emissOoes poluentes para a
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k)

atmosfera, estabelecendo as medidas, os
procedimentos e as obrigagoes dos operadores,
com vista a evitar ou a reduzir a niveis aceitaveis
a poluicdo atmosférica originada nas respetivas
instalacdes;

Impulsionar a melhoria do desempenho
ambiental dos agentes econdmicos e promover
acoes de prevencao, identificagdo e avaliagao
dos das atividades

sistematica impactes

humanas sobre o ambiente;
m) Promover a criacdo e garantir a permanente
atualizacdo de um sistema de informacgdo de
base geografica nos dominios do ambiente em
sistema nacional de

articulagdo com o

informacdo do ambiente;

g REPUBLICA
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m)

n)

Promover a recolha, o tratamento e a
sistematizagdo da informacao sobre o estado do
ambiente na regido, necessaria a avaliacdo

destes dominios ao nivel nacional;

Promover ou colaborar na elaboragao de
programas e projetos e na execugao de agoes de
sensibilizagdo, formacgdo, informacdo e educagao

em matéria ambiental;

Promover e analisar estudos e pareceres de

natureza ambiental ao nivel da regido.
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Direcdo de Servicos de Apoio Juridico e a Administracdo Local

Prestar apoio juridico aos 6rgdos e servicos da
CCDR,

informacdes, e proceder a identificacdo e andlise de

através da elaboragdo de pareceres e

questoes legais relacionadas com as suas

atribuigbes e competéncias;

Colaborar na elaboracdo de projetos de diplomas
legais e de normas administrativas e elaborar ou
apreciar minutas de contratos, acordos, protocolos

ou de quaisquer outros atos juridicos;

Promover a instrucdo de processos de

contraordenacdo por infracdes a legislagdo em vigor,
matéria  de

nomeadamente em ambiente,

ordenamento do territério e conservagdo da

natureza, na respetiva area geografica;
de contencioso

Acompanhar os  processos

administrativo, contraordenacional e

ambito da atividade da CCDR;

judicial, no

Colaborar na instrucdo de procedimentos de
natureza disciplinar de acordo com a legislagdo

aplicavel;

Prestar apoio juridico & administracdo local, através

da elaboragdo de pareceres e informagdes,

solicitados pelos presidentes dos 6rgdos da
administracdo local direta, e indireta, bem como pela
participacdo em reunidoes e agdes que visem o
esclarecimento de matérias relacionadas com a
interpretagcao do aplicavel 3

quadro legal

administracao local;

Avaliar a evolugao do quadro legal e colaborar na
elaboragcdo de propostas de medidas e projetos
legislativos relativos as tematicas da administragéo

local autarquica;

REPUBLICA
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h)

)

k)

m)

Promover a elaboragdo de estudos relativos a
tematica da administracdo local que contribuam,
designadamente, para a transferéncia de novas
competéncias para as autarquias locais e para o
reforco da descentralizagdo e prestar apoio na
definicdo, criagao e desenvolvimento das estruturas

organicas das autarquias locais;

Colaborar com a administragdo local na gestdo de
processos de modernizagao administrativa, realizar o
acompanhamento fisico e financeiro da sua execugdo
e proceder a divulgacdo e ao intercAmbio de boas
praticas de modernizagdo autarquica, em articulacdo

com a Direcgdo-Geral das Autarquias Locais (DGAL);

Colaborar na gestdo da cooperacdo técnica e

financeira com as autarquias locais, analisando
projetos e acompanhando a execucdo fisica e
financeira dos contratos e acordos celebrados, em

articulagdo com a DGAL;

Promover a andlise e a descricdo dos conteldos
funcionais das carreiras da administragdo local e a
inventariacdo das caréncias de formacdo do pessoal,
bem como conceber e realizar ou apoiar agdes de
informacao e de formacgao para os recursos humanos

da administragao local, em articulagdao com a DGAL;

Acompanhar o processo de normalizagao

contabilistica, colaborando com as entidades

competentes, e garantir o apoio técnico adequado em
matéria de contabilidade autarquica junto das

autarquias locais e entidades equiparadas;

Elaborar estudos de andlise e caracterizagdo

financeira das autarquias locais.
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Diregdo de Servigcos de Comunicagao e Gestao Administrativa e Financeira

Propor, implementar e assegurar a execugdao de
medidas de organizagdo e gestdo nos planos
administrativo,

financeiro, patrimonial, de recursos humanos e de
comunicagdo da CCDR, e dinamizar a aplicacdo de
normas e procedimentos de modernizagdo técnica e

administrativa;

Assegurar o sistema de registo, acompanhamento,

controlo e arquivo do expediente;

Proceder a elaboracdo do orcamento e outros
documentos previsionais de caracter financeiro,
efectuar o controlo e acompanhamento da execucdo
orcamental e assegurar uma gestao integrada dos

recursos financeiros;

Organizar a conta de geréncia e outros documentos e

relatorios de prestacdo de contas;

Acompanhar a execugdo financeira dos varios
programas e projetos, com ou sem componente

comunitaria;

Assegurar a gestdo, manutengdo, conservagao e
seguranca do patrimdnio, instalagdes e equipamentos
e executar as fungbes de aprovisionamento e
economato e promover os processos de aquisicdo de
bens e servicos necessarios ao funcionamento dos

servigos;

Organizar e instruir os processos relativos aos

recursos humanos e elaborar o balanco social;

Identificar as necessidades de formagao e
qualificacdo profissionais dos recursos humanos e

elaborar o plano anual de formacgao;

REPUBLICA
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)

k)

)

m)

n)

Identificar as necessidades de recrutamento de
recursos humanos, participar na organizagao e
acompanhar a realizagdo dos processos de
recrutamento e selecdo de pessoal e assegurar a
afetacdo dos recursos humanos aos diversos
servigos tendo em vista a prossecucao das respetivas
atribuicdes;
Garantir os procedimentos e as condigdes
necessarias a avaliagdo do desempenho dos recursos

humanos e a elaboracdo do respetivo relatério;

Assegurar a gestdo dos recursos e meios
informaticos e garantir a funcionalidade, a eficaciae a
segurancga

das aplicacdes informaticos e das infraestruturas das

redes de comunicagao de dados;

Colaborar na atividade editorial da CCDR,
independentemente do suporte e meio transmissor,
apoiando a sua elaboragdo e assegurando a respetiva

comercializagao, difusdo e disponibilidade;

Promover a divulgagdo das atividades desenvolvidas
pela CCDR e assegurar a divulgacdo publica, de
desenvolvimento

informacdo relevante para o

econdmico, social, territorial e ambiental da regido;

Garantir o atendimento, a informagdo e o apoio aos
utentes da CCDR.
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Diregao de Servigos de Desenvolvimento Regional

Dinamizar o planeamento estratégico, a execucdo, a
monitorizacdo e a avaliagdo do impacto das politicas
publicas de desenvolvimento regional, nas areas h)

economica, social, ambiental e territorial;

Elaborar propostas estratégicas para o i)
desenvolvimento regional, em articulagdo com os

servigos regionais sectoriais, as autarquias locais e

o0s agentes econdmicos e sociais regionais,

assegurando a sua coeréncia e compatibilizagdo com

as orientacdes nacionais e comunitarias para o

desenvolvimento regional;

Promover a concertacdo estratégica dos servicos )
desconcentrados de ambito regional, e de outros

agentes regionais e locais, designadamente no ambito

do planeamento e do desenvolvimento econdémico,

territorial, social e ambiental,

Realizar atividades de planeamento do investimento

publico que permitam assegurar o desenvolvimento, k)
de forma territorialmente coerente e a escala

regional, de infraestruturas e de redes de servigos

coletivos;

Elaborar estudos de diagndstico e prospetiva, de

caracter regional, nas vertentes social, econdmica,
territorial, ambiental e institucional, caracterizando 0
de forma sistematica e permanente a sua area de

atuacdo e identificando as principais oportunidades e

fatores criticos do desenvolvimento;

Preparar, coordenar e acompanhar a execugao de

planos, programas e projetos de investimento

regionais, financiados por fundos nacionais e ou m)
comunitarios, assegurando a sua coeréncia com os

instrumentos de planeamento em vigor;

Apoiar a elaboragao e dinamizacdo de programas
integrados e projetos que contribuam para o reforgo

da capacidade de iniciativa local e da competitividade
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da regiao;

Promover e organizar eventos com vista a promocao

da regiao e divulgagao do seu potencial;

Elaborar, divulgar e aplicar normas, metodologias e
procedimentos relacionados com a instrugao, o
acompanhamento da execucdo fisica e financeira de
programas e projetos (financiados por fundos
nacionais e ou comunitarios) e colaborar na definigao
de metodologias e indicadores de avaliagdo dos

mesmos,

Analisar o grau de concretizagdo dos objetivos de
iniciativas na area do desenvolvimento regional, bem
como proceder ao acompanhamento fisico e
financeiro dos programas e projetos de investimento
regional ou com incidéncia regional, financiados por

fundos nacionais e ou comunitarios;

Propor instrumentos de politica, na base da
monitorizacdo e avaliacdo do impacto das politicas
publicas, nomeadamente as integradas no Programa
de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
administragdo Central, com aplicagdo no territdrio

regional;

Promover a divulgagao de oportunidades e o fomento
da cooperagao transfronteirica, transnacional e inter-
regional (nacional e internacional), bem como
coordenar o apoio técnico as iniciativas de
cooperacdo com interesse para os atores e agentes

locais;

Assegurar a participagdo regional em instancias
europeias de cooperacdo transfronteirica,
transnacional e inter-regional, bem como a
representacdo nos 6rgdos de gestdo e
acompanhamento de programas com incidéncia

regional.
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a)

b)

c)

d)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Direcdo de Servicos de Fiscalizacao

Fiscalizar as emissoes de poluentes para a atmosfera
ou para o solo e protecao e melhoria da qualidade do

ar e do solo;

Fiscalizar o licenciamento ambiental,;

Fiscalizar a exposi¢do ao ruido ambiente emitido por

atividades ruidosas permanentes e por

infraestruturas de transporte;

Fiscalizar as operagdes de gestdo de residuos;

e)

f)

9)

Fiscalizar a exploragao de massas minerais;

Fiscalizar a conservacdo da natureza e da
biodiversidade, nomeadamente nas areas da Rede

Natura 2000;

Fiscalizar o cumprimento, ao nivel regional, da
legislagdo em vigor sobre ordenamento do territério,
nomeadamente no que respeita aos instrumentos de

gestdo territorial e aos regimes territoriais especiais.

Direcdo de Direcdo de Servigos de Ordenamento do Territério

As emissodes de poluentes para a atmosfera ou para o
solo e protecdo e melhoria da qualidade do ar e do

solo;
0 licenciamento ambiental;

A exposicdo ao ruido ambiente emitido por atividades
ruidosas permanentes e por infraestruturas de

transporte;
As operagdes de gestdo de residuos;
A exploragdo de massas minerais;

A conservagdo da natureza e da biodiversidade,

nomeadamente nas areas da Rede Natura 2000;

0 cumprimento, ao nivel regional, da legislacdo em

vigor sobre ordenamento do territorio,
nomeadamente no que respeita aos instrumentos de

gestao territorial e aos regimes territoriais especiais

Dinamizar, acompanhar, orientar e apoiar

tecnicamente as praticas de gestdo territorial nos

REPUBLICA
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)

k)

ambitos regional e local, promovendo a adogdo de
procedimentos e de critérios técnicos harmonizados

e a divulgacdo de boas praticas;

Propor e participar na formulagdo de normativas
técnicas de ordenamento do territorio e urbanismo,
com vista a qualificacdo do territério para a
sustentabilidade e coesdo territoriais,
designadamente no que respeita as formas de
ocupacdo do solo, a protecdo e valorizagdo dos
recursos territoriais, as infraestruturas e servicos de
interesse coletivo e aos sistemas de mobilidade,

acessibilidade, circulagao, informagado e comunicagao;

Promover e colaborar na preparacao e realizagdo de
acoes de sensibilizagdo, formacdo e aperfeicoamento
profissional e em agdes de divulgacdo técnica em
matéria de ordenamento do territério, da conservagao

da natureza e da politica de cidades;

Intervir nos procedimentos de gestdo territorial
relativos a adocdo de medidas de politica de solos
que caregcam de aprovacdo pelo Governo e de

constituicdo de serviddoes administrativas;
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1) Emitir parecer nos termos da lei, em matéria de n) Colaborar na concretizagdo dos objetivos da Rede
uso, ocupacdo e transformacdo do territério; Natura 2000 e na promocgdo a nivel regional da
m) Exercer as competéncias que estejam atribuidas Estratégia Nacional da Conservacdo da Natureza e
as CCDR no ambito da Reserva Ecoldgica Nacional e da Biodiversidade.

da Reserva Agricola Nacional;

m) Colaborar na concretizagao da gestdo integrada da

zona costeira;

Espaco Atlantico

Apoia projetos de cooperagdo entre 25 regides Atlanticas de regionais conjuntos nos dominios da inovacao, da eficiéncia
quatro paises: Franca, Irlanda, Portugal, Espanha, dos recursos, do ambiente e dos bens culturais, apoiar o
contribuindo assim para a concretizagao da coesao desenvolvimento regional e o crescimento sustentavel.
econdmica, social e territorial europeia. O objetivo global é especiais.

implementar solugdes para responder aos desafios

ESR - Braga

Efetuar atividades no dominio do Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Fiscalizacdo, bem como apoiar o Programa
Operacional Regional do Norte ON2.

ESR - Braganga

Efetuar atividades no dominio do Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Fiscalizacdo, bem como apoiar o Programa
Operacional Regional do Norte ON2.

ESR - Vila Real

Efetuar atividades no dominio do Ambiente, do Ordenamento do Territdrio e da Fiscalizacdo, bem como apoiar o Programa
Operacional Regional do Norte ON2.
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a)

b)

c)

d)

e)

O NORTE 2020 é o instrumento financeiro de apoio ao
desenvolvimento regional do Norte de Portugal, gerido pela
CCDR-N, que aplicard durante os préoximos anos 3,4 mil
milhdes de Euros de verbas comunitarias. O programa integra
o Acordo de Parceria “Portugal 2020” e o atual ciclo de fundos

estruturais da Unido Europeia destinados a Portugal.

Gabinete de Marketing e Comunicagao

Coordenar a gestdo e o desenvolvimento estratégico

e operacional da identidade corporativa da CCDR-

NORTE e das imagens de marca adotadas ou a adotar,

no @mbito da acdo de marketing e comunicacgdo da f)

instituicao;

Desenvolver e coordenar a execugdo dos planos de
comunicacdo dos programas operacionais regionais
no quadro da regulamentacio comunitaria e nacional

aplicavel, assumindo a representacdo da instituicdo

estreita articulagcdo com as unidades organicas

promotoras ou responsaveis;

Desenvolver e coordenar a execugao dos planos
publicitarios adequados a notoriedade publica das
iniciativas da instituicdo, assegurando ainda o
cumprimento das obrigagdes publicitarias legais em
estreita articulagdo com respetivas unidades

organicas responsaveis;

em redes de cooperac3o nacionais ou comunitarias g9) Coordenar a execucao de iniciativas editoriais da
nesse ambito e propondo as necessarias agdes de instituicao;
avaliagao;

h) Colaborar, designadamente com o Departamento de
Desenvolver e assegurar as fungdes de interlocucdo Desenvolvimento Regional, no desenvolvimento de
da instituicdo com os 6rgdos de comunicagio social, acbes de estudo e planeamento que visem a
promovendo agdes de sensibilizacdo e notoriedade e promocéo do marketing territorial da regido do Norte
gerindo os pedidos de informac&o e esclarecimento e da comunicacdo de marketing institucional da CCDR
recebidos; -N;
Coordenar o desenvolvimento estratégico e a gestio i) Colaborar no desenvolvimento de uma politica
operacional do dominio da CCDR-N na Internet, sustentavel e coerente de patrocinio e sponsoring de
promovendo a acessibilidade dos destinatarios da iniciativas de comunicagdo externas relevantes
instituicdo e da opinido publica, em geral, a apresentadas a instituicéo;
informacdo e aos servigos, bem como a formas de
participacio; )] Dar apoio a estruturagdo da comunicacdo interna da

CCDR-NORTE
Colaborar nas agoes de organizagdo, promogao e
comunicacao dos eventos publicos da CCDR-N, em
PORNORTE

s

Para 2023, foi concluido com sucesso a conclusido do debate
estratégico e programacgao operacional do NORTE2030 que
permitiram a efetiva aprovagao do Programa Regional em
dezembro de 2022, marco muito relevante para esta Instituicao
neste ciclo 2021-27 pelo volume de recursos financeiros que

estardo a disposi¢do da Regido nos proximos anos.

REPUBLICA
PORTUGUESA
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METODOLOGIA

A elaboracao do presente PA foi assentada na
gestdo por objetivos, ao nivel da organizag3o,
associando o desempenho da CCDR-NORTE I.P.
aos objetivos e resultados das varias UO’s. As
UO’s, com base nos OP definidos para o 2023,
identificaram e programaram os projetos e
atividades sob a sua responsabilidade.

No desenho do PA foi salvaguardado o
alinhamento com o QUAR, bem como com os
demais instrumentos previsionais que integram

o ciclo de gestdo do ano 2023. Assim, para cada

objetivo do PA as UOQO’s identificaram em que

REPUBLICA
PORTUGUESA

medida contribuem para a concretizacao dos
objetivos estratégicos e operacionais fixados no
ambito do QUAR 2023.

Para permitir a avaliacdo de desempenho no
final do ciclo de gestdo, com a apresentagao do
Relatério de Atividades e a Autoavaliacdo da
CCDR, cada UO define para cada objetivo, os
respetivos indicadores, metas, tolerdncias e

valores criticos.
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OBJETIVOS E ESTRATEGIA

0 QUAR - Quadro de Avaliacdo e fontes de verificagdo, bem como os meios
Responsabilizagdo - relaciona-se com o ciclo de disponiveis, no que respeita aos recursos
gestdo de cada servico e é fixado e mantido humanos e ao seu orgamento anual.

atualizado em articulagdo com o servigo
competente em matéria de planeamento,

- I C e e Como nao poderia deixar de ser, este instrumento
estrategia e avaliacao de cada ministerio.

de gestdo em que assenta a avaliagdo de

0 QUAR constitui um sumario executivo da .
desempenho de cada servigco traduz as suas

atividade do servico e nele devem estar L - .
prioridades de agao. Apresenta-se em seguida o

evidenciados a missao do servico, os seus Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao 2023

objetivos estrategicos plurianuais e objetivos definido para a CCDR-NORTE.

anuais, os indicadores de desempenho e suas

metas, os critérios de superacdo e respetivas

|. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ancorados na Missdo, Visdo e Valores Estratégicos, e considerando o atual e futuro contexto de
atuacdo da CCDR-NORTE, foram definidos no Plano Estratégico da comissdo para o 2023, cinco

Objetivos Estratégicos (OE), assentes em cinco vetores estratégicos.

Estes OE pretendem reforcar o papel da CCDR-NORTE como um
agente de modernizagcao e descentralizacao territorial do Estado,
promovendo o desenvolvimento sustentavel do Norte, a sua coesdo,
competitividade e identidade simbolica, tendo em vista a melhoria do

bem-estar da populacao.

' REPUBLICA 33
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|l. ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM 0S VETORES ESTRATEGICOS

OE®: Dinamizar os objetivos estratégicos da Regido e as politicas publicas estruturantes de

desenvolvimento sustentado.

OE2: Capacitar estrategicamente a Regido para a valorizacio da utilizagdo eficiente e sustentavel dos

recursos ambientais e territoriais.

OE3: Dinamizar a articulagdo de politicas publicas entre os servigos autarquicos, promovendo a

cooperagdo e o apoio técnico numa dtica de desenvolvimento regional.

OE4: Reforgar a capacidade de intervengdo no dominio setorial, capacitando a Regido para aplicar,

com eficacia e eficiéncia, politicas publicas de dmbito transversal.

OE5: Capacitar a organizagdo para os desafios da Administracdo Publica, mediante a otimizacdo da

gestdo dos Recursos e a qualificagdo dos servigos prestados.

REPUBLICA 34
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|l. ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS EM QUADRANTES DE EFICACIA,

EFICIENCIA E QUALIDADE

Para a concretizagdo dos Objetivos Estratégicos foram definidos Quadrantes de Eficacia, Eficiéncia e

Qualidade.

EFICACIA

EFICIENCIA

QUALIDADE

0P1

Promover, a nivel nacional e
internacional, a Regido Norte.

0oP2
Dinamizar a COOPERACAO
INSTITUCIONAL EM REDE nas
dimensdes transfronteiriga,
transnacional e inter-

regional.
oP3

Valorizar as pessoase o
territorio mediante
capacitagao dos agentes
relevantes

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

OP4

Otimizar a aplicagdo dos
Fundos Estruturantes na

Regiao.
OP5
Reforgar areputacgéao,
credibilidade e confianga
do apoio técnico aos
municipios e as suas
associagbes.

0P6

Promover a transformagao

digital e a simplificagdoe
modernizagdo dos
processos
administrativos.

(cumprimento do disposto
no art.?18.°da LOE 2023)

OP7

Dinamizar a articulagado
intersetorial das politicas
publicas.

Figura 4 — Objetivos Operacionais por Quadrante

35

oP8

Reforgar a aproximagao a
comunidade.
(cumprimento do disposto
no art.®18.°da LOE 2023)

oP9

Capacitar e motivar os
recursos humanos.
(cumprimento do disposto
no art.°18.°da LOE 2023)
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|Il. ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM 0S OBJETIVOS OPERACIONAIS DO
QUAR 2023

0 alinhamento entre objetivos operacionais e estratégicos sintetiza-se da seguinte forma:

OE1 X X X X

OE2 X X X

OE3 X

OE4 X

OE5 X X

Tabela 1 — Objetivos Operacionais e Objetivos Estratégicos

' REPUBLICA 36
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO DA CCDR-
NORTE

Ciclo de Gestao
2023
Designacdo do Servico | Organismo

Comissao de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Norte

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA

OP1: Promover, a nivel nacional e internacional, a Regido Norte

MM UO/MonIt.
Critico

N° de dias apés o final
90 5 80 100% DSDR do trimestre de
referéncia

N° de dias para o envio dos relatérios

Ind.1 . . = .
trimestrais para aprovagao superior.

OP2: Dinamizar a COOPERA(;,&O INSTITUCIONAL EM REDE nas dimensoes transfronteirica, transnacional e
inter-regional

m m UO/MonIt.
Critico

Ind.2 N t.Je |r'1|C|at|vas de caracter 2 4 28 100% DSDR Sorpa?tc'm? do n.
institucional executadas. iniciativas

OP3: Valorizar as pessoas e o territério mediante capacitacdo dos agentes relevantes

Indicadores m Toleréncia V'?'.‘” UO/Monit. Férmula
Critico
DSA

N.° de iniciativas de sensibilizagao,

informac&o e/ou capacitacdo sobre o Somatdrio do n.°
ek matérias de ambiente ou ordenamento A 2 A ULIEES bsor acoes

do territorio TOTAL
REPUBLICA 38
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Objetivos Operacionais (OP)

EFICIENCIA

OPA4: Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturantes na Regido.

m E UO/MoniL
Critico

(Fundo validado/

POR Fundo
Ind.4 Taxa de Execucdo dos POR no PT 2020 95% 1% 100% 50% NORTE Programado) * 100
(valores
acumulados)
(Despesa
. certificada
Taxa de cumprimento da regra N+3 o o o o POR
Ind.5 PT 2020 98% 0% 100% 50% NORTE acumulada/Valor

meta n+3) * 100
(valores

OP5: Reforgar a reputacao, credibilidade e confianga do apoio técnico aos municipios e a suas associagoes.

E E UO/MonIt.
Critico

(Somatério do n.°

Percentagem de pedidos de parecer pedidos parecer
Ind.6 despachado§ ate 30 dias uteis face ao 929% 6% 100% 100% DSAJAL respo'n.dldos/ .
total de pedidos entrados no ano ate Somatorio do n.

18 novembro pedidos de parecer

entrados) *100

OPé6: Promover a transformagao digital e a simplificagdo e modernizacdo dos processos administrativos.
(cumprimento do disposto no art.’ 18.° da LOE 2023)

m E UO/MonIt.
Critico

(Somatério do n.° de

Taxa de execugdo do projeto de atividades
Ind.7 reorganizagao e desmaterializagdo 80% 10% 100% 50% DSCGAF executadas/
do arquivo Somatdrio do n.° de

atividades previstas)

Somatdrio dos
30 5 40 50% DSCGAF processos de suporte
desenhados

N.° de processos de suporte revistos

Ind.8
e mapeados

OP7: Dinamizar a articulagdo intersectorial das politicas publicas.

m E UO/MoniL
Critico

(Somatorio do
n.° de atividades

Taxa de execugao do Plano de

Ind.9 R P 10% 5% 30% 100% PRE executadas/
centralizagao de competéencias . o
Somatorio do n.
de atividades
g REPUBLICA 39
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Objetivos Operacionais (OP)

QUALIDADE

OP8: Reforcar a aproximacdo a comunidade. (cumprimento do disposto no art.° 18.° da LOE 2023)

Indicadores Tolerénci Va'l_or UO{ Formula
Critico Monit.

(Somatorio do n.°
questiondrios com
avaliacao final
indice de satisfagao dos 0 POR favoravel/Somatério do
Stakeholders externos thito el ety [ NORTE n.° questionarios
respondidos) * 100
Numa escala de likert
de 1-5

Ind.10

OP9: Capacitar e motivar os recursos humanos. (cumprimento do disposto no art.’ 18.° da LOE 2023)

Indicadores Toleréncia Va}f)r UO( Formula
Critico Monit.

Taxa de aprovacao de (Somatério do n.°
requerimentos elegiveis, relativos requerimentos
Ind.1 a organizagao do tempo _d_e : 75% 5% 90% 20% DSCGAF aprmiados/Sqmatorlo do
trabalho e que visam a conciliacao n.° requerimentos
da vida profissional, familiar e elegiveis apresentados)
pessoal *100
Percentagem de trabalhadores (Somatério do n.° RH em
Ind.12 em teletrabalho com 20% 5% 30% 20% DSCGAF tgletrabalho com
equipamentos facultados pelo equipamento servigo/
servigo Somatorio do n.° RH) *100
Data de conclusao da elaboragao a : 0 -
Ind.13 o P e e T s (e 30/abr. 1més 31/jan. 10% DSCGAF Data de aprovagao
(Somatorio do n.° de
Taxa de execugao do plano de S planeada:s €
Ind.14 f . 70% 10% 85% 20% DSCGAF realizadas / Somatorio do
ormagao o s
n.° de agdes planeadas)
*100
(Somatorio do n.°
questionarios com
avaliag3o final favoravel/
Ind.15 Taxa de satisfagao dos 3,00 0,50 3,60 20% DSCGAF Somatquoid.o n.
trabalhadores questionarios

respondidos) * 100
Numa escala de likert de 1
-5

N.° de agées de formagdo/
Ind.16 sensibilizagdo em matéria de 5 1 8 10% DSCGAF N.° acdes de formagao
Salde e Seguranga no Trabalho

Quantitativa

Qualitativa

g REPUBLICA 40
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Plano de Atividades

2023

Designacdo da Unidade Organica

Direcdo de Servigos de Apoio Juridico e as Autarquias Locais

Objetivos Operacionais (OP)

OP4: Otimizar o apoio técnico as Autarquias Locais e suas Associacdes

. P Valor p -
Indicadores Toleranma Critico Formula Fonte de Informagao

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Divulgagdo de documentos de
natureza juridica e financeira, em
formato avulso, sobre tematicas
de interesse para as autarquias

locais/RN

Divulgacdo do Flash Juridico

Apresentar estudo prévio de
reformulacao do layout e
conteldos da pagina da CCDR-
Norte/ Administragdo Local

Monitorizagdo das candidaturas
PRR/BI

Gestdo de Programas no ambito
da Cooperagao Técnica e
Financeira e Auxilio Financeiro

Implementagao do "Plano de
Capacitagao Financeira na Regiao
do Norte"

30/nov

80%

80%

1més

5%

5%

divulgados

N.° de edigoes
divulgadas

Prazo de
apresentagao de
estudo prévio

30/set

Percentagem de
acoes Realizadas
face ao total de
solicitag6es*100
Percentagem de
pedidos respondidos
dentro do prazo
fixado face ao total
de pedidos entrados

90%

90%

N.° iniciativas de
3 carater institucional
realizadas

N.° de documentos Pdagina da CCDR-NORTE e

Flash juridico

Pagina da CCDR-NORTE

Pagina da CCDR-NORTE

Relatdrio de Atividades

Base de dados da
DSAJAL

Relatério PNFF

OP1:Sensibilizar cidad3os e instituicées para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acdo Ambiental

Indicadores Tolerdncia Va}_or Férmula Fonte de rmacao
Critico

Ind.7

OP5: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Conclusdo de processos de
contraordenagao

250

50

N.° de decisbes
tomadas em
processos de

350

GIC
IPortal

. a - Valor . . o
Indicadores “ Tolerancia Critico Formula Fonte de informagao

Percentagem de
pedidos
respondidos dentro

Ind.8

Realizagao de apoio juridico
interno aos servigos

g REPUBLICA
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80%

5%

90% do prazo fixado (15
dias) face total de
pedidos
formulados
41

Base de dados da
DSAJAL
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Plano de Atividades
2023

Designacdo da Unidade Organica

Divisdo de Gestao de Programas de Cooperagao Transfronteiriga

OP5: Dinamizar a cooperacao interinstitucional na Regido do Norte nas dimensdes transfronteirica,

transnacional e inter-regional

Indicadores ﬂ Toleranci

Taxa de execugdo da avaliagdo de
potenciais candidaturas apresentadas
no dmbito do processo de analise e
avaliagdo das candidaturas nas varias
convocatérias langadas pelo
INTERREG Espanha-Portugal
(POCTEP) 2021-2027

Ind.1

Contributo do UC Norte para o
objetivo global definido pela AG tendo
em vista o Cumprimento da regra N+3

Ind.2

Percentagem de validagoes
verificadas no dmbito da gestdo e
acompanhamento processual da
execucao financeira dos projetos
aprovados do INTERREG V-A Espanha
-Portugal (POCTEP) 2014-2020

Ind.3

Percentagem de validagoes validadas
no ambito da gestdo e
acompanhamento processual da
execucao financeira dos projetos
aprovados do INTERREG V-A Espanha
-Portugal (POCTEP) 2014-2020

Ind.4

Percentagem de pareceres/avaliagdes
emitido(a)s pela Unidade Coordenacao
Norte

Ind.5

Ind.6 Grau de visitas ao terreno realizadas

Ind.7 N.° de iniciativas participadas

N.° de pedidos de esclarecimento
solicitados pelos beneficiarios da
Regiao Norte

Ind.8

g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

80% 5% 100%
70% 5% 80%
75% 10% 90%
75% 10% 90%
70% 10% 85%
60% 5% 70%
20 1 25
125 10 170

42

N.° de
candidaturas
avaliadas / N.° de
candidaturas
apresentadas na
convocatéria

Despesa
executada face a
despesa
programada a
validar pela UC
Norte

N.° de validagoes
verificadas / N.°
total de validagoes
recebidas

N.° de validagdes
validadas / N.°
total de validagoes
verificadas

N.° pareceres
sobre pedidos de
modificacdo de
projetos /
avaliagdo dos
relatérios finais
dos projetos /
outros pedidos

N.° visitas ao
terreno
realizadas / N.°
total de projetos
aprovados na
Regido Norte

N.° total de
iniciativas
participadas

N.° total de
pedidos de
esclarecimento
solicitados pelos
beneficiarios da
Regido Norte

Va}_or Férmula Fonte de informagao
Critico

Plataforma Coopera

2020/ Documentos
internos

Listagem

disponibilizada pelo

STC

Plataforma Coopera

2020/Descarga das
validagoes de
despesa

Plataforma Coopera

2020/Descarga das
validagoes de
despesa

Ficheiro Interno de
controlo/Dados
fornecidos pelos
colaboradores

Ata de verificagao no

terreno

Ficheiro Interno de
controlo/Dados
fornecidos pelos
colaboradores

Ficheiro Interno de
controlo/Dados
fornecidos pelos

colaboradores
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Plano de Atividades
2023
Designacdo da Unidade Organica

Programa Operacional Regional do Norte

Objetivos Operacionais (OP)

OP3: Sensibilizar cidadaos e instituicbes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acio Ambiental

Critico

N.° de eventos de

N.° de eventos de promogao e promogao e organizagao de
Ind.1 organizacao de est'udos ou 3 1 6 estud'os ou eventos de Registp
. eventos de cariz tecnico e cariz tecnico e prospetivo convocatorias
prospetivo nas CCDR realizados (incluindo o
PORTUGAL 2023)

OP7: Reforgar a aproximacao das CCDR e AG as comunidades

. s~ .| Valor . -
Indicadores Toleranma Critico Formula Fonte de Informagao

N.° de iniciativas para

N.° de iniciativas para divulgacdo de estatisticas U
. N S . Site institucional
Ind.2 divulgagao de estatisticas 5 0.5 7 relevantes sobre os avisos
. . . : Norte 2020
relevantes sobre os avisos realizadas (incluindo o
PORTUGAL 2023)

Plano de Atividades
2023
Designacgao da Unidade Organica

Programa de Cooperacgéo Transnacional Espago Atlantico (EA)

Objetivos Operacionais (OP)

OP1: Reforgar a aproximagao da CCDR-NORTE I.P. e do Programa de Cooperagao Transnacional Espaco
Atlantico (EA) as comunidades

. A . Valor . Fonte de
Indicadores Tolerancia P Formula =
Critico Informacgao

N.° de iniciativas para
Ind.1 divulgagao do Programa e 5 1 7
das convocatérias

N.° de eventos de promocgao, Website EA
divulgac3o e apoio técnico Controlo interno

REPUBLICA 43
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OP2: Acelerar a execugdo do Programa de Cooperacdo Transnacional Espago Atlantico (EA)

Taxa de execugao da N.° de candidaturas
avaliacdo de candidaturas avaliadas / N.° de Sistema de Informacio e
Ind. 2 recebidas no ambito das 80% 5% 100% candidaturas - §
P Gestao Integrada (SIGI)
convocatorias langcadas pelo apresentadas na
EA 2021-2027 convocatdria

Assegurar a implementacgao
das operagoes garantindo a
concretizagdo dos
resultados operacionais e
Ind.3 financeiros inerentes aos 75% 5% 90%
respetivos objetivos
especificos do programa e o
cumprimento dos requisitos

N.° pedidos
beneficiarios, FLC,
NA, CN, pontos de

contacto, autoridade
auditoria, autoridade
de certificacao,
outros/n° pedidos

Controlo interno

. o tratados
legais aplicaveis
Descricdo do sistema de
Gerir os fluxos de gestdo e controlo (DSGC) EA
informacgao, comunicagdo e 2021-2027, Manual do
documentacgao garantindo Programa EA 2021-2027,
uma eficiente Conclusao Estratégia Anti Fraude EA
Ind.4 sistematizacdo e tratamento até 2 meses n.a. Data de conclusdo 2021-2027, Plano de
dos dados de suporte ao  31.10.2023 Avaliagdo 2021-2027,
funcionamento do Programa Documentos de Controlo
e a manutencdo de uma interno, Orientacdes do
adequada pista de auditoria Comité de Acompanhamento
do EA
Evolucdo do mddulo de =
avaliagdo de candidaturas Concllilsao A ~
Ind. 5 - L ate 1 més n.a. Data de conclusao SIGI
contratualizagao e pedidos 30.09.2022
de modificagao do SIGI —
Conclusao .
Ind. 6 Novo website EA 2021-2027 até 2meses n.a. Data de conclusdo Websne'EA
Documentos internos
31.10.2023
Percentagem de pedidos de
modAlflca_gao conclu~|dos no N.° pedidos
LI G RE 0 modificagdes de Plataforma SIGI/
Ind.7 acompanhamento 75% 10% 90% . §oes .
= projetos/ pedidos Documentos internos
processual da execugao dos
- tratados
projetos aprovados do EA
2014-2020
Percentagem de pedidos de
reembolso concluidos no o .
Ao - N.° pedidos
I 6B PSR concluidos / N.° total
Ind. 8 acompanhamento 75% 10% 90% L SIGI
- de pedidos
processual da execugao .
recebidos

financeira dos projetos
aprovados do EA 2014-2020

(Despesa certificada

Taxa de cumprimento da Plataforma SIGI/Execugdo

Ind.9 100% 0% 100% acumulada/Valor . X
regra N+3 meta n+3)*100 financeira do EA
g REPUBLICA a4
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OP5: Dinamizar a cooperacao interinstitucional na Regiao do Norte nas dimensoes transfronteirica,
transnacional e inter-regional.

Garantir uma eficaz gestao
das atividades de informagdo  Conclusdo

L i N Data de Plano Anual da

Ind. 10 e comunicagdao e promover a até 1 més n.a. conclus3o Comunicaco

capitalizagdo de resultados ~ 30.09.2023 ¢

do Programa e dos projetos

Agdo de 'embedding' entre o Conclusdo

EA 2021-2027 e outros , o Data de Website EA

Ind.1 . ate 1 més n.a. . ~ .

programas que contribuem 31.10.2023 implementagdo Documentos internos

para a Estratégia do Atlantico

OPé6: Promover a transformacao digital e a modernizagdo administrativa

(Somatério das

Garantir a atividades
Ind. 12, desmaterializagdo dos 75% 5% | e Documentos Internos
fluxos com os beneficiarios Somatorio das
e controladores atividades
planeadas) *100
(Somatério dos Map_a e controllo.do N
o requerllmegtos relativos a
100% dos trabalhadores do T [ [ organizagao do tempo de
Ind.13 EA com computador 100% 0% n.a. pep trabalho e que visam a

Somatério dos
trabalhadores)
*100

conciliagao da vida profissional
e processos individuais dos
trabalhadores

portatil

OP7: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados
. Ot Valor ) =
Indicadores Tolerancia - Formula Fonte de Informagao
Critico
Percentagem da (Somatorio do n.°
aprovacao de requerimentos
requerimentos elegiveis, aprovados/
Ind. 14 relativos a organizagao do 75% 5% 90% Somatorlo . Documentos Internos
tempo de trabalho e que requerimentos
visam a conciliacdo da elegiveis
vida profissional, familiar apresentados)
e pessoal *100
g REPUBLICA 45
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Plano de Atividades

2023

Designacdo da Unidade Organica

Estrutura Sub-Regional Vila Real

Objetivos Operacionais (OP)

OP: Gestao do Alto Douro Vinhateiro (ADV) Patrimonio Mundial (PM)

Elaboracao de pareceres no
ambito da gestdo da paisagem
do ADV

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Resposta a solicitagdes da
CNU e do Centro Patriménio
Mundial

Preparagdo dos elementos e
informagao necessarias a
elaborag3o do relatério do 3°
ciclo de Avaliagdo Periédica
da UNESCO.

Apoio a organizagdo e
participagdo de sensibilizagao
junto da Comunidade Escolar

Acoes de sensibilizagdo e
sessoes de divulgagao das
boas praticas agricolas e
ambientais para a
preservagao dos atributos que
levaram a classificagdo do

Andlise de candidaturas ao
Prémio Vinha Douro, nos
termos previstos no respetivo
regulamento; preparagao do
Prémio de Arquitetura do
Douro 2024

Atualizacdo do sistema de
monitorizagdo, com
exportacao dos processo de
Gestao, em particular nas
vertentes da paisagem;
Contributos para o
desenvolvimento da
ferramenta GEONORTE, tendo
em vista a otimizagao do
sistema de monitorizacao do
Alto Douro Vinhateiro

Implementagdo de agoes de
monitorizacdo aos pontos de
observacao loco para
atualizagao do sistema de
monitorizagao

Implementagdo da Avaliagao
de Impactes em Patriménio
nos grandes projetos com
incidéncia no ADVPM
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80%

80%

80%

90%

90%

80%

80%

80%

80%

5%

2%

2%

5%

5%

2%

2%

2%

2%

90%

90%

90%

98%

98%

90%

90%

90%

90%
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n.° de processos
analisados/n.° de
processos entrados

n. ° solicitagoes
respondidas/n.°
solicitagoes efetuadas

atualizagdo das bases de
dados

n° de agdes realizadas/
n.° agoes programadas

n° de agoes realizadas/
n.° agoes programadas

n° de candidaturas
analisadas/n.°
candidaturas recebidas

n° de atualizagoes
efetuadas com base nos
processos em gestdo/n®
de atualizacdes
efetuadas nas 10
paisagens de referéncia

n.° agoes realizadas/n.°

acoes autorizadas tendo

por base os processos
em gestdo

n.° processos analisados/
n.° processos entrados

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal

IPortal
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Plano de Atividades
2023
Designacdo da Unidade Organica

Diregdo de Servigos de Fiscalizagdo

Objetivos Operacionais (OP)

OP3: Sensibilizar cidadaos e instituicbes para as tematicas do Ordenamento do Territério e Acio Ambiental

Taxa de realizagao de
acgoes fiscalizagdo [(N.° de
acdes Realizadas/N.° de
acoes Previstas)*100

Taxa de implementagdo do
Ind.1 plano anual de fiscalizagdo 100% 10% 9%
em matéria de ambiente

IPortal

Taxa de execugdo das agoes
de fiscalizacdo, na sequéncia
das dendncias recebidas, em
Ind.2 matéria de ambiente e do 100% 10% 9%
cumprimento das normas
legais da Reserva Ecoldgica
Nacional (REN)

Taxa de realizagao de
agbes fiscalizagdo [(N.° de
acdes Realizadas/N.° de
acoes Previstas)*100

IPortal

Assegurar o tratamento das
dendncias recebidas na DSF,
num prazo médio de 60 dias,
incluindo as atividades de
acusar a rececdo da Prazo médio (Somatério
Ind.3 dendncia, recolha e 5 60 do N° dias tratamento das IPortal
verificagdo da informacdo, denuncias/ N° dendincias)
recolha da prova e
informacao ao denunciante
durante o processo de
tratamento da dentncia.

Elaborar propostas de
tratamento e de decisdo de
situacoes detetadas nas
acoes de fiscalizagdo, no
prazo médio de 60 dias,
incluindo as atividades de
remessa para entidades Prazo médio (Somatério
Ind.4 externas/internas (6rgdos de 5 60 do N° dias elaboragdo das IPortal
policia criminal/municipio/ propostas/ N° propostas)
DSAJAL); de suspensdo/
revogacao dos titulos de
exploracdo da atividade para
as entidades licenciadoras e
de aplicagdo de medidas
cautelares.

Submeter
a
aprovagao
1 més superior
até 31de
dezembro
de 2023

Elaborar e apresentar uma
proposta de Manual de
Procedimentos da Direcao de
Servigos de fiscalizagdo

Data de apresentacao da

Brabosta IPortal

Ind.5
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Plano de Atividades
2023
Designacdo da Unidade Organica

Diregdo de Servigos de Desenvolvimento Regional

Objetivos Operacionais (OP)

OP: Assegurar a dinamizagdo, acompanhamento e avaliagcdo da Estratégia de Especializacdo Inteligente do
Norte 2014/20 (RIS3 NORTE)

. A Valor . . =
Indicadores u Tolerancia Critico Formula Fonte de informagao

N° de respostas as
Percentagem das solicitagbes expressa
_ respostas as 5% 5% 90% e formalments
solicitagoes expressa e efetuadas /N
formalmente efetuadas solicitagoes expressa
e formalmente

Ind.1 Registo interno

OP: Assegurar a internacionalizagdo da Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente do Norte 2021-27 (S3
NORTE 2027)

Critico

N° de respostas as
solicitagcdes expressa e
75% 5% 90% formalmente Registo interno
efetuadas / N°
solicitagcdes expressa e

Percentagem das
respostas as
solicitagcGes expressa e
formalmente efetuadas

Ind.2

OP: Assegurar o apoio técnico ao funcionamento dos 6rgédos consultivos da CCDR-NORTE I.P. e a
representagao institucional em comissoes, grupos de trabalho, conselhos consultivos, redes, projetos ou
eventos de ambito regional, nacional e internacional

Indicadores Tolerancia Va}_or Férmula Fonte informagao
Critico

N° de respostas as

Percentagem das solicitagOes expressa e
Ind.3 respostas as solicitagoes 75% 5% 90% formalmenteo Reglstollnterno
expressa e formalmente efetuadas /N

efetuadas solicitagbes expressa e
formalmente efetuadas

OP: Assegurar o apoio técnico a Autoridade de Gestdo do NORTE 2030 nos dominios do planeamento
estratégico, do enquadramento regulamentar e normativo, dos avisos e convites, avaliagdo de candidaturas e
da avaliacdo e monitorizacdo operacional e estratégica

Indicadores Tolerdncia Férmula Fonte informagdo

N° de respostas as
solicitagoes expressa e
formalmente
efetuadas / N°
solicitagoes expressa e
formalmente efetuadas

Percentagem das respostas
Ind.4 as solicitagdes expressa e 75% 5% 90%
formalmente efetuadas

Registo interno
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OP: Dinamizar e monitorizar processos de planeamento estratégico e de programacao operacional de dmbito
regional, nacional ou de base territorial sub-regional

Critico

Percentagem das N° de respostas as
respostas as solicitagbes expressa e
Ind.5 solicitacdes expressa  75% 5% 90% formalmente efetuadas / Registo interno
e formalmente N° solicitagdes expressa
efetuadas e formalmente efetuadas

OP: Assegurar o apoio ao nivel estratégico da cooperacdo da Regido do Norte com as Regibes da Galiza e de
Castela e Ledo e a participacao na elaboragao e desenvolvimento de estudos e projetos que contribuam para o
reforco da capacitacgdo regional

. A . Valor . . =
Indicadores m Tolerancia Critico Formula Fonte de informagao

Percentagem das N° de respostas as
respostas as solicitagcdes expressa e
Ind.6 solicitagoes expressa  75% 5% 90%  formalmente efetuadas / Registo interno
e formalmente N° solicitagdes expressa
efetuadas e formalmente efetuadas

OP: Assegurar a participacao regional em instancias europeias de cooperagdo transfronteirica, transnacional
e inter-regional, bem como a representagdo nos orgios de gestdo e acompanhamento de programas com
incidéncia regional

Critico

N° de respostas as
solicitagbes expressa e
formalmente efetuadas /

Percentagem das
respostas as

Ind.7 solicitagoes expressa  75% 5% 90% - Registo interno
N° solicitagoes expressa
e formalmente
e formalmente
efetuadas

efetuadas

OP: Assegurar a anélise de tendéncias no dominio da coes3o territorial, do desenvolvimento regional e
territorial, e da monitorizacdo e acompanhamento das dindmicas socioeconémicas da regido do Norte.

Critico

Percentagem das N° de respostas as
respostas as solicitagOes expressa e
Ind.8 solicitagoes expressa 75% 5% 90% formalmente efetuadas / Registo interno
e formalmente N° solicitagoes expressa
efetuadas e formalmente efetuadas

OP: Assegurar a recolha, o tratamento e a disponibilizagdo da informacdo estatistica relevante para os
diversos dominios associados as responsabilidades internas e externas a DSDR

. et Valor Férmula . -
Indicadores Tolerancia o . Fonte de informagao
Critico de Calculo

N° de respostas as
solicitagOes expressa e

Percentagem das
respostas as solicitagdes

Ind.9 75% 5% 90% formalmente efetuadas / Registo interno
expressa e formalmente o o pi i
N° solicitagoes expressa
efetuadas
e formalmente efetuadas
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Plano de Atividades
2023
Designacdo da Unidade Organica

Diregao de Servigos do Ambiente

Objetivos Operacionais (OP)

OP3: Sensibilizar cidaddos e instituicdes para as tematicas do Ordenamento do Territorio e Acdo Ambiental

Valor

Critico Fonte de informagao

Indicadores Toleréncia

Implementar ao nivel regional as
politicas de ambiente, avaliando

. N.° de Decisoes
previamente, coordenando e

articipando em operacgoes de s IPortal;
Ind.1 _particip perag 200 20 270 (Licengas, L
licenciamento que promovam um . Plataforma SILiAmb / LUA
. Pareceres Finais,
desenvolvimento estruturado, TEAR)
equilibrado e sustentado do
territério
Contribuir para a gestao o .
adequada do territério mediante a b5 d? Ag_oes~de IPortal;
Ind.2 e = 500 50 650 Monitorizagao . __—
realizacao de agoes de . Balcao das Emissoes.
AR . Realizadas
monitorizacao ambiental
Dinamizar ao nivel regional as
politicas de ambiente,
promovendo ou colaborando em N.° de Iniciativas
Ind.3 iniciativas de sensibilizagao, 9 1 13 Promovidas e/ou IPortal
informacao e capacitagdo a Participadas
cidaddos e instituicoes em
matéria ambiental
Dinamizar a representagao
institucional e a cooperacao
interinstitucional ao nivel local, o
regional e nacional, contribuindo DB LEEHTEGCE
Ind.4 9 ) A 26 7 37 Trabalhos IPortal
para a promogao e Participados
acompanhamento das dindmicas
e objetivos estratégicos em
matéria ambiental
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Plano de Atividades
2023

Designacdo da Unidade Organica

Direcdo de Servigcos de Ordenamento do Territério

Objetivos Operacionais (OP)

OP4: Valorizar o Territério através do acompanhamento das suas dindmicas e intervencdo na gestdo

Critico

[N.° agBes (emissdo
de parecer final)/n.°
de IGT em
elaboragao, revisao,
alteracao ou
suspensdo]*100

Taxa de acompanhamento da
elaboracao, alteragao, revisao ou
suspensao de Instrumentos de
Gestdo Territorial (IGT)

Ind.1

N° de aprovacdes da delimitagdo, de

alteracdes, de alteragdes
Ind.2 simplificadas e de corregdes
materiais da Reserva Ecoldgica
Nacional (REN)

N° de pareceres emitidos sobre
Ind.3

urbanisticas

Taxa de emissdo de pareceres/
informacdes relativos a usos,

Ind.4 ocupagdo e transformacao do solo, e

atividades no territdrio, incluindo
avaliacdo ambiental
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processos no ambito do art.® 13.°-A
do RJUE, relativamente a operagoes

70%

1700

70%

10%

150

10%

95%

9 N.° aprovacoes

N° de pareceres

2y emitidos

[Somatario do n.°
(pareceres/
informagdes)/
Somatdrio de n° de
solicitagdes
entradas]*100

95%

51

|Portal, PCGT e
processos arquivo
DSOT

IPortal e processos
arquivo DSOT

IPortal e processos
arquivo DSOT

IPortal e processos
arquivo DSOT
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Plano de Atividades
2023
Designacdo da Unidade Organica

Diregao de Servigos de Comunicacgdo e Gestao Administrativa e Financeira
Objetivos Operacionais (OP)

OP5: Promover a transformacao digital e a modernizagdo administrativa OP5: Promover a transformacgao
digital e a modernizagao administrativa OP5: Promover a transformacao digital e a modernizagao
administrativa

. A . Valor . . =
Indicadores m Tolerancia Critico Formula Fonte de informagao

(Somatério das

atividades
Taxa de execugdo do Plano de projeto execu'ta_das/ Dleizifisl d? I?lang ds
e o i S 0 0 Somatorio das desmaterializacao e
Ind.1 de desmaterializacdo e digitalizacao 100% 10% n.a. ividad digitalizaco d
dos arquivos da CCDR atividades lglt.a izacao dos
planeadas) *100 arquivos da CCDR
Plano plurianual (3
anos)
(Somatoério dos
trabalhadores com
pc portatil/ .
Ind.2 Percentagem de trabalhadores com 80% 10% 100% Somatério dos Registo do parque

computador portatil informatico

trabalhadores) *100
Plano plurianual (3
anos)

OPé: Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados

Publicagdo

Implementacio do Manual de no site Publicagdo no site
Ind.3 P ¢ . institucional 1 més n.a. institucional até Manual de Tesouraria
Tesouraria 2
ate 30.11.2023
31.12.2023
Promover a capacitagao dos o . o
Ind.4 trabalhadores mediante a 3 1 4 N.° de salas abertas Registo monitorizagao

realizadas DRH

realizagao de salas abertas

OP: Promover instrumentos e metodologias de normalizagao e controlo interno dos recursos patrimoniais,
numa cultura de redugao dos custos, otimizacdo de processos e valorizacao de resultados

Férmula Fonte de

. N Valor
Indicadores Tolerancia "
Critico

Ind.5 Abertura da cantina 31.03.2023 1 més 01.01.2023 Data de inauguragao Contrato
(Somatério das
Taxa de execugao das obras de atividades Reglsto
Ind.4 qualificacdo dos pavimentos do 100% 10% n.a. executadas/ monitorizaco obra
Polo Estefania Somatorio das ¢
atividades
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MEDIDAS DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

A CCDR-NORTE manterd em 2023 como prioridade a adogdo e implementacdo de medidas que visem

promover a modernizacdo, desmaterializagdo e simplificacdo dos procedimentos técnico-administrativos.

Procurar-se-a assim mediante a implementacdo de um conjunto de medidas que permitam a melhoria da
eficiéncia interna, a comunicacdo e resposta célere aos trabalhadores, promover uma comunicacdo mais

transparente .

A atestar este objetivo, foi definido em QUAR 2023 o Objetivo Operacional: Promover a transformacgao
digital e a simplificacdo e modernizacdo dos processos administrativos. (cumprimento do disposto no
art.° 18.° da LOE 2023) .

Este objetivo integra assim dois indicadores de realizagdo, nomeadamente: Taxa de execugdo do projeto
de reorganizacdo e desmaterializacdo do arquivo e o nimero de processos de suporte revistos e

mapeados.

Em 2023, ird ser dado inicio ao procedimento de digitalizagdo do arquivo, estando prevista a digitalizagdo

de 3 milhdes de folhas, o que resultard em aproximadamente 600 metros lineares de papel digitalizado.

Serd ainda desenvolvido e disponibilizada uma nova plataforma de gestdo dos processos dos
trabalhadores. Este serd o ponto focal para cada trabalhador aceder a informagdes relativas a area de
Recursos Humanos, requerimentos entre outras e assim permitir uma navegacdo mais célere e seguro
da informacdo. Ainda no ambito deste projeto, a plataforma de Intranet da CCDR-NORTE ird ser
atualizada, disponibilizando conteldos relevantes aos trabalhadores e publicitar as acdes implementadas

neste ambito.

Assim, em 2023 serd dado seguimento a implementacdo das medidas de Modernizagdo Administrativa ja
iniciadas, juntamente com a definicdo de novas agdes e manutencdo de outras ndo concretizadas em

anos transatos.
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PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A CCDR-NORTE planeia diversas agdes de publicidade institucional ao longo de 2023 nas suas principais
dreas de atuagdo , como o ambiente, desenvolvimento regional, ordenamento do territério,
desenvolvimento regional e apoio as autarquias. O propdsito passa por promover as suas iniciativas e

difundir as suas competéncias numa grande variedade de temas, atingindo assim publicos distintos.

Apds a aprovacdo do Programa Regional em dezembro de 2022, serd priorizada a divulgagdo do
Programa Operacional do NORTE2023, visando alcangar tanto o publico em geral quanto potenciais
beneficidrios. Os 6rgdos de comunicacdo social desempenhardo um papel crucial nesta estratégia,
exigindo da CCDR-NORTE, uma comunicagao frequente, clara e transparente. A producdo de notas de
imprensa, anuncios e conteldos informativos estara direcionada aos diversos meios e suportes de

comunicacao.

Paralelamente, a divulgacdo de conteldos informativos sera intensificada nas redes sociais (Facebook,
Twitter, Instagram, LinkedIn) e em publicagbes nacionais e regionais. Esta divulgagdo, tem subjacente um
calendéario de publicitac3o para todo o ano de 2023, com alternancia entre os diferentes meios e formatos

de publicacgao.
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