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NOMENCLATURA

AA Abastecimento de Agua

AAE Avaliacdo Ambiental Estratégica

AdP Aguas de Portugal, SGPS, SA

AEPSA Associacao das Empresas Portuguesas para o Setor do Ambiente
AMU Area medianamente urbana

ANPC Autoridade Nacional de Protecao Civil

APA Agéncia Portuguesa do Ambiente

APDA Associacéo Portuguesa de Distribuicao e Drenagem de Aguas
APR Area predominantemente rural

APU Area predominantemente urbana

AR Aguas Residuais

ARH Administragao da Regiao Hidrografica

CCDR Comissao de Coordenacgao de Desenvolvimento Regional
CdA Comissao de Acompanhamento do PENSAAR 2020

CNA Conselho Nacional da Agua

COM Comissao Europeia

DA Declaragao Ambiental

DARU Diretiva das Aguas Residuais Urbanas

DL Decreto-Lei

DQA Diretiva Quadro da Agua

EG Entidade Gestora

ENAAC Estratégia Nacional de Adaptagao as Alteragoes Climaticas
ENDS Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
ENEAPAI Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-pecuérios e Agro-industriais
ERAE Entidades com Responsabilidades Ambientais Especificas
ERSAR Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos
ETA Estagao de tratamento de agua

ETAR Estacao de tratamento de &4guas residuais

FA Fatores Ambientais

FCD Fatores criticos para a decisao

GAG Grupo de Apoio a Gestao do PENSAAR 2020 (proposto)
GdT Grupo de Trabalho do PENSAAR 2020

IFDR Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional
MAQOTE Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia
OMD Objetivos do Milénio para o Desenvolvimento

PANCD Programa de Acéo Nacional de Combate a Desertificacédo
PEAASAR I Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais I
PERSU Plano Estratégico de Residuos Urbanos

PGBH Plano de Gestéo das Bacias Hidrogréaficas

PNA Plano Nacional da Agua

PNAAC Plano Nacional para as Alteragoes Climaticas

PNAEE Plano Nacional de Agéao para a Eficiéncia Energética

PNPOT Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio
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PNUEA Plano Nacional para o Uso Eficiente da Agua

POOC Planos de Ordenamento da Orla Costeira

PO SEUR Programa Operacional da Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos

POVT Programa Operacional Tematico Valorizagao do Territério

PROT Planos Regionais de Ordenamento de Territério

QAS Questoes Ambientais e de Sustentabilidade

QE Questdes Estratégicas

QRE Quadro de Referéncia Estratégico

RA Relatério Ambiental

RASARP Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Resfduos em Portugal

RJGT Regime Juridico dos Instrumentos de Gestéo Territorial

SAR Saneamento de &guas residuais

SM Sistemas municipais

SMM Sistemas multimunicipais

TURH Titulo de Utilizagao dos Recursos Hidricos

SWOT Srengths, Weaknesses, Opportunities e Threats

GLOSSARIO

Sistemas, infraestruturas «em alta» - componentes relativas a captagdo, tratamento e aducéo incluindo elevagédo e eventual
armazenamento; e componentes relativas ao transporte por intercetor e ou emissério incluindo elevacéo, tratamento e descarga de

aguas residuais e tratamento de lamas.

Sistemas, infraestruturas «em baixa» - componentes relativas as redes de distribuicao de agua, ramais de ligagao e eventualmente
armazenamento a montante da rede; e componentes relativas as redes de coletores de agua residuais, com os ramais de ligagao

correspondentes, e as estacOes elevatorias inerentes a estas redes.
Servigos «em alta» - servicos prestados a sistemas «em baixa».

Servigos «em baixa» - servicos prestados diretamente aos utilizadores finais.

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR Xi




0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

YA
YA ssrio

RoE s 5. A

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR

/

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

xii




PORTUGUESA
DO AMBIENTE

0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

nnnnnnnn

1 ENQUADRAMENTO ]

O presente documento constitui a versao preliminar do Relatorio Ambiental (RA), da Avaliacao Ambiental

Estratégica (AAE) do “PENSAAR 2020 - Uma nova estratégia para o setor de abastecimento de agua e

saneamento de aguas residuais".

Face ao término do horizonte temporal do anterior Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais (PEAASAR II), ao abrigo do Despacho n.° 9304/2013, de 2 de Julho, do
Secretario de Estado do Ambiente, foi elaborado o plano PENSAAR 2020, por forma a definir uma nova

estratégia setorial a implementar no periodo de 2014 a 2020.

Em matéria de sustentabilidade ambiental, a publicagdo do Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de Junho,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 58/2011, de 4 de Maio, vem consagrar a importancia da Avaliacdo Ambiental
Estratégica (AAE) dos efeitos que determinados planos e programas tém no ambiente. Este Decreto-Lei
resulta da transposicao da Diretiva 2001/42/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Julho de
2001, sendo aplicavel a todos os planos ou programas abrangidos pelo Artigo 3.°, nomeadamente:

a) Os planos e programas para 0S Setores da agricultura, floresta, pescas, energia, industria,
tfransportes, gestao de residuos, gestao das aguas, telecomunicagdes, turismo, ordenamento
urbano e rural ou utilizagao dos solos e que constituam enquadramento para a futura aprovacéo de
projetos mencionados nos anexos | e Il do Decreto-Lei n.° 69/2000, de 3 de maio, na sua atual
redacao,

b) Os planos e programas que, atendendo aos seus eventuais efeitos num sitio da lista nacional de
sitios, num sitio de interesse comunitario, numa zona especial de conservagdo ou numa zona de
protecéo especial, devam ser sujeitos a uma avaliagdo de incidéncias ambientais nos termos do
Artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 140/99, de 24 de abril, na redacao que lhe foi conferida pelo Decreto-
Lei n.°49/2005, de 24 de fevereiro;

c) Os planos e programas que, ndo sendo abrangidos pelas alineas anteriores, constituam
enquadramento para a futura aprovacao de projetos e que sejam qualificados como suscetiveis de

ter efeitos significativos no ambiente.

Ao abrigo deste diploma, o plano PENSAAR 2020 devera ser acompanhado de um procedimento de
Avaliagdo Ambiental Estratégica, por forma a garantir que os potenciais efeitos ambientais da estratégia e
acbes previstas no Plano sao tomados em consideracao durante a sua elaboracdo e antes da sua
aprovagao, contribuindo para a adoc¢ao de solugdes inovadoras e medidas de controlo que minimizem ou

anulem os efeitos negativos sobre o ambiente, decorrentes da implementacao do Plano.

O presente documento da cumprimento ao estipulado no n.° 1 do art.° 6.° do Decreto-Lei n.° 232/2007 de
15 de Junho relativamente a elaboragdo de um relatério ambiental juntamente com o plano ou programa

sujeito a avaliagao ambiental, “no qual identifica, descreve e avalia 0s eventuais efeitos significativos no
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ambiente resultantes da aplicacao do plano ou programa, as suas alternativas razoaveis que tenham em

conta 0s objetivos e o ambito de aplicagao territorial respectivos, e do qual constam, atendendo a prévia

definicdo do seu ambito, os seguintes elementos:

a)

b)

d)

e)

f

9)
h)

Uma descricao geral do conteudo, dos principais objetivos do plano ou programa e das suas
relacées com outros planos e programas pertinentes;

As caracteristicas ambientais das zonas susceptiveis de serem significativamente afetadas, os
aspectos pertinentes do estado atual do ambiente e a sua provavel evolugéo se néo for aplicado o
plano ou programa;

Os problemas ambientais pertinentes para o plano ou programa, incluindo, em particular, 0S
relacionados com todas as zonas de especial importancia ambiental, designadamente as
abrangidas pelo Decreto-Lei n.° 140/99, de 24 de Abril, na redagao conferida pelo Decreto-Lei n.o
49/2005, de 24 de Fevereiro; a nivel internacional, comunitario ou nacional que sejam pertinentes
para o0 plano ou programa e a forma como estes objetivos e todas as outras consideracées
ambientais foram tomadas em consideracao durante a sua preparacao,

Os eventuais efeitos significativos no ambiente decorrentes da aplicacao do plano ou do programa,
incluindo os efeitos secundarios, cumulativos, sinergéticos, de curto, medio e longo prazos,
permanentes e temporarios, positivos e negativos, considerando questbes como a biodiversidade, a
populacdo, a satide humana, a fauna, a flora, o solo, a agua, a atmosfera, os fatores climaticos, os
bens materiais, o patrimonio cultural, incluindo o patrimonio arquiteténico e arqueoldgico, a
paisagem e a inter-relagao entre 0s fatores supracitados;

As medidas destinadas a prevenir, reduzir e, tanto quanto possivel, eliminar quaisquer efeitos
adversos significativos no ambiente resultantes da aplicacao do plano ou programa;

Um resumo das razbes que justificarn as alternativas escolhidas e uma descricao do modo como se
procedeu a avaliagao, incluindo todas as dificuldades encontradas na recolha das informacées
necessarias;

Uma descricdo das medidas de controlo previstas e conformidade com o disposto no artigo 11.°;

Um resumo né&o técnico das informacoes referidas nas alineas anteriores.”

O presente Relatério Ambiental Preliminar destina-se a ser submetido a consulta das entidades as quais,

em virtude das suas responsabilidades ambientais especificas (ERAE), seja suscetivel de interessar os

efeitos ambientais resultantes da aplicagao do Plano, tal como previsto no n.° 1 do artigo 7.° do Decreto-Lei

n.° 232/2007, de 15 de Junho, bem como a consulta publica, por forma a recolher observacoes e

sugestoes formuladas por associacdes, organizagdes ou grupos nao governamentais e pelos interessados

gue possam de algum modo ter interesse ou ser afetados pela sua aprovacao ou pela futura aprovacao de

projetos por aquele enquadrados.
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Apbs o presente capitulo introdutério, apresenta-se, no capitulo 2, os objetivos do processo de AAE e a

metodologia adotada.

A apresentacao do objeto de avaliagéo € efetuada no capitulo 3, no qual, apés um breve enquadramento
se descreve de forma objetiva e sumaria o que se vai avaliar, sendo o alcance da presente Avaliacao

Ambiental Estratégica definido no capitulo 4.

A avaliagdo ambiental estratégica do plano, através da andlise da situacdo atual, e das oportunidades e

riscos na sua implementacao, é efetuada, detalhadamente por FCD e critério de avaliagdo, no capitulo 5.

Atendendo a avaliagdo efetuada, no capitulo 6 sédo apresentadas as diretrizes que se entendem
necessarias para seguimento do plano, sendo as conclusdes da presente avaliagdo ambiental estratégica

remetidas para o capitulo 7.

As referéncias bibliograficas que serviram de apoio a realizagédo do presente processo de avaliagéo sao

listadas no capitulo 8 e, por Ultimo, no capitulo 9, s&o apresentados os Anexos.
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2 OBJETIVOS E METODOLOGIA DA AVALIAGAO AMBIENTAL ESTRATEGICA |

21  OBJETIVOS |

Nos termos do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 232/2007 de 15 de Junho, a Avaliagdo Ambiental Estratégica é
definida como "a identificagdo, descricao e avaliacdo dos eventuais efeitos significativos no ambiente
resultantes de um plano ou programa, realizada durante um procedimento de preparacao e elaboracao do
plano ou programa e antes de 0 mesmo ser aprovado ou submetido a procedimento legislativo, concretizada
na elaboragao de um relatério ambiental e na realizacdao de consultas, e a ponderacao dos resultados
obtidos na decisao final sobre o plano ou programa e a divulgacao publica de informacao respeitante a

deciséo final”.

Neste contexto, através da AAE do PENSAAR 2020 pretende-se identificar, descrever e avaliar, de um ponto
de vista ambiental e de sustentabilidade, as opcoes estratégicas definidas no plano, por forma a garantir a
integracdo das questbes ambientais na sua aprovagado, com envolvimento do publico e entidades com

responsabilidades ambientais especificas.

Foram assim definidos 0s seguintes objetivos que se pretendem atingir com a elaboragcao da presente
Avaliacdo Ambiental Estratégica:
e Garantir aintegracao das questbes ambientais, sociais e econdmicas nos processos de decisao;
e Avaliar as opcoes estratégicas definidas no Plano, na perspetiva de oportunidades e riscos
ambientais e de sustentabilidade;
e  Prop6r recomendagbes que complementem as medidas e agoes previstas no PENSAAR;
e Definir as diretrizes de seguimento (planeamento, gestao e monitorizacao);

e Aumentar o envolvimento dos agentes interessados e a participacdo do publico em geral.

Em sintese, espera-se que os resultados da AAE, incluindo os contributos do respetivo processo de
consulta publica, permitam influenciar positivamente o processo de elaboragédo e implementacédo do
PENSAAR 2020, garantindo uma maior sustentabilidade do modelo de gestao do setor de abastecimento

de agua e saneamento de aguas residuais.

22 METODOLOGIA

Para dar cumprimento ao disposto no Decreto-Lei n.° 232/2007 de 15 de Junho, a Avaliacao Ambiental
Estratégica do PENSAAR 2020 foi desenvolvida com base na Metodologia de Avaliagdo Ambiental

Estratégica definida no "Guia de melhores praticas para Avaliacdo Ambiental Estratégica - orientagcoes
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metodoldgicas para um pensamento estratégico em AAE', elaborado para a Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA) (Partidario, 2012). A metodologia proposta assegura o cumprimento do disposto no
Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de Junho, desenvolvendo-se em trés fases metodoldgicas fundamentais
(Partidario, 2012):

e Fase 1: Estabelecer o contexto e a focagem estratégica;

e Fase 2: Caminhos para a sustentabilidade e diretrizes;

e Fase continua de seguimento: monitorizacao, controlo, avaliagéo.

221 FASE 1 — CONTEXTO E FOCAGEM ESTRATEGICA

Numa primeira fase, consubstanciada pelo Relatério dos Fatores Criticos para a Decisdo, procurou-se
compreender qual o foco da tomada de decisdo, essencial para a identificagdo do objeto de avaliacao,
para garantir que a AAE se concentra apenas no que é importante. Neste sentido foi essencial definir os
seguintes elementos:

e Quadro problema: onde se evidenciam os principais problemas, as potencialidades e as forcas de
mudanca que refletem as prioridades setoriais, ambientais e de sustentabilidade;

e Quadro de governanca: onde sao identificados os agentes relevantes para a AAE, a forma como se
relacionam entre si e as suas responsabilidades face as questbes ambientais e de
sustentabilidade;

e Quadro de referéncia estratégico (QRE): inclui os objetivos estabelecidos em matéria de ambiente
e de sustentabilidade das macropoliticas a nivel internacional, nacional e regional, relevantes para a
AAE do PENSAAR 2020.

Com o objeto de avaliacdo compreendido, procedeu-se, entéao, a identificacdo dos Fatores Criticos para a
Decisdo (FCD). Os Fatores Criticos para a Decisdo, consistem nos temas fundamentais em que é
necessario focar a atengdo da Avaliacdo Ambiental Estratégica para compreender estrategicamente o
contexto, analisar os problemas e estabelecer prioridades relevantes que permitam uma avaliacao
adequada. Identificam, assim, as questdes que devem ser consideradas no processo de tomada de

decisao e na propria concegao da estratégia e das acoes a implementar.

A sua identificacao resultou de trés niveis de avaliagéo integrada:
e Questbes Estratégicas (QE) - que configuram as opgbes estratégicas que orientam o Plano;
e Quadro de Referéncia Estratégico (QRE);
e Questdes Ambientais e de Sustentabilidade (QAS) - que definem o ambito ambiental relevante,
com base nos Fatores Ambientais definidos no Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de junho e sendo

ajustados ao tema, contexto e escala do objeto de avaliagao.
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A determinacdo dos FCD resultou assim da interacdo entre as QE do Plano e os objetivos do QRE
preconizado, mediante a andlise de conflito e/ou complementaridade, entre eles. Da andlise destas
relacdes e da integracédo dos Fatores Ambientais estabelecidos pela legislacao, resultaram os FCD que
constituem os aspectos ambientais e de sustentabilidade considerados determinantes, servindo de base as

tomadas de decisao.

QE - Questodes Estratégicas
QRE - Quadro de Referéncia Estratégico
Fc D QAS - Questoes Ambientais e de Sustentabilidade

Figura 2.1 — FCD como resultado da integragao das QE, QRE e QAS

Para cada um dos FCD, assim identificados, foram definidos os respectivos critérios e indicadores que
estabelecem o ambito da avaliagcdo ou seja, o alcance do Relatério Ambiental e o nivel de pormenor da

informacao a considerar na AAE.

222  FASE 2 - CAMINHOS PARA A SUSTENTABILIDADE E DIRETRIZES (FASE ACTUAL)

Apo6s definicdo do quadro de avaliagdo dos FCD, o procedimento prosseguiu para a Fase 2, a que
corresponde o presente Relatério Ambiental, onde se procede a uma anélise e avaliagdo de opgdes
estratégicas, de acordo com os FCD definidos, considerando a situagdo existente, as tendéncias de

evolugao e os efeitos esperados sobre os FCD, resultantes da implementagao do Plano.

A analise e avaliacdo das opcoes estratégicas centrou-se num conjunto de atividades:
|. Andlise dos contributos resultantes da consulta as ERAE efetuada no ambito da definicdo dos

Fatores Criticos para a Decisao;

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR 7




PORTUGUESA
DO AMBIENTE

0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

nnnnnnnn

Il. Analise da situacéo atual e tendéncias evolutivas com base nos critérios e indicadores de avaliagao
estabelecidos para cada um dos FCD;

lll. Avaliagdo de impactes de natureza estratégica, nomeadamente as oportunidades e 0s riscos
decorrentes das opgdes de desenvolvimento preconizadas pelo Plano, assim como eventuais
sinergias e conflitos.

IV. Definicao de diretrizes de planeamento, gestao, monitorizacdo e governanga: criacao de medidas
destinadas a prevenir, reduzir e minimizar os efeitos adversos no ambiente, resultantes da aplicacao
do Plano, assim como um Programa de Seguimento assente em indicadores de monitorizacao
mensuraveis, associados a um sistema expedito de avaliagdo, por forma a permitir a gestéo e

avaliagéo continua

O Relatorio Ambiental Preliminar €, entdo, submetido a consulta das entidades as quais, em virtude das
suas responsabilidades ambientais especificas (ERAE), sejam susceptiveis de interessar os efeitos
ambientais resultantes da implementagdo do PENSAAR 2020, tal como previsto no n.° 1 do artigo 7.° do

Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de junho, bem como a consulta publica.

Apods esta consulta, e com base na ponderacao e integragéo dos pareceres e recomendacoes emitidos
sera elaborada uma nova versdo do Relatério Ambiental (final), tendo em consideragéo as consultas
realizadas, e um Relatério de Consulta Publica, onde consta a ponderacdo aos contributos recebidos a

integrar na versao final do Relatério Ambiental.

Posteriormente, e apds a entrega da versao final do Relatério Ambiental, sera elaborada a Declaracéo
Ambiental (DA), a ser entregue a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), que, de acordo com o Decreto-
Lei n.? 232/2007, de 15 de junho, deve conter:

e A forma como as consideracdes e recomendacdes decorrentes do processo de AAE tenham sido
integradas no PENSAAR 2020;

e As observacbes apresentadas durante o processo de participagédo publica e os resultados da
respetiva ponderagao, devendo ser justificado 0s casos em que as mesmas nao tenham sido
acolhidas;

e As razbes que tenham fundamentado a aprovacao do PENSAAR 2020, face a outras alternativas
razoaveis abordadas durante a sua elaboracao;

e As medidas de controlo e avaliacdo previstas para monitorizacdo dos efeitos significativos no

ambiente decorrentes da respetiva aplicagao e execucao do PENSAAR 2020.
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223  FASE CONTINUA DE SEGUIMENTO

Num processo de Avaliacdo Ambiental Estratégica, o seguimento decorre de forma continua, ligando a
avaliacdo ambiental estratégica a tomada de decisdes, durante a implementacéo do plano, mas também a
fase da delineacao de estratégias.

Através do Programa de Seguimento elaborado na Fase 2, assente em indicadores de monitorizagao
mensuraveis, associados a um sistema expedito de avaliagao, torna-se possivel assegurar a continuidade
do contributo da avaliacdo ambiental na integracdo das questbes ambientais e de sustentabilidade no

processo de decisao.

2.3 COMPONENTE DOCUMENTAL

O processo de AAE compreende a preparagao de diversos documentos que irdo informar o processo de
planeamento, a saber:

e Relatdrio de Fatores Criticos para a Decisdo, onde consta o ambito da Avaliacdo Ambiental
Estratégica, bem como o alcance e nivel de pormenorizacao a incluir no Relatério Ambiental. Este
documento, foi ja executado no ambito da Fase 1 da presente AAE;

e Relatério Ambiental Preliminar, que corresponde ao presente documento, (e respectivo resumo nao
técnico) contendo os elementos previstos na legislacao;

e Relatério de Consulta Publica onde se analisa cada um dos pareceres/ contributos obtidos em
sede de consulta publica e as ERAE, justificando tecnicamente a sua integragdo ou nao na
Avaliacdo Ambiental Estratégica;

e Relatério Ambiental (versao Final), congregando e ponderando os pareceres emitidos no ambito do
processo de consulta publica e as ERAE sobre o Relatério Ambiental;

e Proposta de Declaracao Ambiental.

2.4  ENVOLVIMENTO DO PUBLICO E INSTITUIGOES — ESTRATEGIA DE COMUNICAGAOQ

Nos termos do enquadramento legal da Avaliagdo Ambiental Estratégica (Decreto-Lei n. 232/2007 de 15 de
Julho), o processo de AAE é submetido a consulta pelas entidades com responsabilidades ambientais
especificas (ERAE) as quais possam interessar os efeitos ambientais resultantes da aplicacao do Plano, e

pelo publico em geral.

Este processo de consulta é realizado em duas fases distintas:

e Apobs a elaboracdo do Relatério de Fatores Criticos para a Deciséo: consulta as ERAE sobre o

ambito, alcance e nivel de pormenorizagdo da Avaliacdo Ambiental Estratégica, garantindo a
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salvaguarda dos valores ambientais que recaem sobre a sua tutela especifica. Este documento,

executado no ambito da Fase 1 da presente AAE, foi ja sujeito a consulta institucional as entidades

publicas com responsabilidade ambiental especifica (ERAE) sobre o ambito, alcance e nivel de

pormenorizagéo da Avaliagdo Ambiental Estratégica, tendo os pareceres resultantes sido sujeitos a

analise e ponderacdo para avaliagdo da pertinéncia da possibilidade de integracao no presente

relatério ambiental preliminar

A listagem das ERAE cuja consulta se considera relevante para o presente processo de AAE

encontra-se no Anexo .

e Apos a elaboragao do presente Relatério Ambiental Preliminar: consulta ao publico em geral e as

ERAE, para garantir a transparéncia do processo e validar as decisbes estratégicas consideradas.

Os resultados da consulta serdo ponderados na elaboracao da versao final do Relatério Ambiental.

Neste contexto, a presente AAE conta com um total de trés momentos de consulta, duas de carater

institucional e outra publica, cujo processo se esquematiza no Quadro 2.1.

ETAPAS

DOCUMENTOS

MOMENTOS DE CONSULTA

Etapa 1 — Determinagéo do ambito,
alcance
e nivel de pormenorizacdo da AAE

Relatério dos Fatores Criticos para a
Decisao

Consulta Institucional as ERAE

Etapa 2 — Identificacao, descrigao e
avaliagao dos eventuais efeitos
significativos no ambiente
resultantes da aplicacao do Plano

Etapa 3 — Declaracao ambiental

Relatério Ambiental Preliminar e
Resumo Nao -Técnico

Consulta Institucional as ERAE
Consulta Publica

Relatério de Consulta Publica

Relatério Ambiental e Resumo Nao-
Técnico na sua verséao final

Proposta de Declaracao Ambiental

Quadro 2.1 - Processo da consulta institucional e publica da AAE do PENSAAR 2020

Na figura seguinte apresenta-se um esquema simplificado do procedimento de elaboragao da Avaliagao

Ambiental Estratégica.
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AVALIACAO

Relatdrio de Fatores
Criticos para a Decisao

Relatério Ambiental
Preliminar e Resumo Nao

Técnico
Consulta as ERAE

Consulta Publica do
Relatori i

=
[
Relatério de Con

Relatorio Ambiental
(versdo Final)

Proposta de Declaragao Ambiental

Figura 2.2 - Processo simplificado do procedimento de elaboragao da Avaliagdo Ambiental Estratégica
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3 OBJETO DE AVALIACAO |

No presente processo de AAE, o objeto de avaliacdo consiste nas linhas de intervencao para o setor do
abastecimento de agua e do saneamento de aguas residuais, definidas no PENSAAR 2020.

3.1 DESCRIGAO DO OBJETO DE AVALIAGAO

Tendo o anterior Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais
(PEAASAR 1l) um horizonte temporal para o periodo de 2007 a 2013, a avaliagcdo do seu cumprimento
revelou existirem reconhecidos progressos, verificados em particular no que respeita aos indices de
cobertura da populagdo com sistemas de abastecimento de agua e a qualidade de servico prestado,
impondo-se, no entanto, rever a estratégia para o setor cujo termo ja se verificou. Por outro lado constatou-
se a necessidade de alinhamento da estratégia a adotar com as novas metas comunitarias entretanto

definidas.

Neste enquadramento, e ao abrigo do nimero 1 do Despacho n.° 9304/2013, de 2 de Julho, do Secretario
de Estado do Ambiente, foi criada uma comissdo de acompanhamento (CdA) dos trabalhos com vista a
elaboracao do plano “PENSAAR 2020 - Uma nova estratégia para o setor de abastecimento de agua e
saneamento de aguas residuais'. De acordo com o mesmo despacho, os representantes das varias
entidades que constituem a comissao de acompanhamento (CdA) séao:

e Agéncia Portuguesa do Ambiente, |.P. (APA);

e Comissoes de Coordenacao e Desenvolvimento Regionais;

e Aguas de Portugal, S.A. (AdP);

e [nstituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional (IFDR);

e Associacao das Empresas Portuguesas para o Setor do Ambiente (AEPSA);

e Associacao Portuguesa de Distribuicao e Drenagem de Aguas (APDA);

e (Gabinetes do Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia (MAOTE) e do Secretario

de Estado do Ambiente.

Foi ainda constituido um grupo de trabalho (GdT) para a operacionalizacdo dos trabalhos a desenvolver,
dinamizado pelo coordenador da CdA e acompanhado pela Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e
Residuos (ERSAR).

O PENSAAR 2020 pretende, assim, definir uma estratégia que reoriente o setor no ambito dos obijetivos
alcancados pelo PEAASAR Il face aos novos desafios que se impoem, nomeadamente no que respeita as

previsdes de desenvolvimento econdmico do pals para os préximos anos e integrando outros programas,
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designadamente o Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA), bem como convergir com as

linhas orientadoras do Plano Nacional da Agua (PNA).

3.1.1

AMBITO TERRITORIAL

Atendendo as competéncias das Regides Autbnomas, a estratégia setorial do PENSAAR 2020 aplica-se

apenas a Portugal Continental, abrangendo o periodo de 2014 a 2020.

3.1.2

OBJETIVOS DO PLANO

Nos termos do Despacho n.° 9304/2013, face ao término do horizonte temporal do anterior Plano

Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais (PEAASAR Il), é indicado ser

necessario reorientar o setor face aos objetivos alcancados pelo anterior Plano e aos novos desafios que se

impdem, nomeadamente:

‘Reviséo dos objetivos estratégicos e operacionais para o setor, face as previsées de
desenvolvimento econémico do pais para 0S proximos anos;

Reforco do contributo da estratégia do setor para alcancgar os objetivos do Programa Nacional para o
Uso Eficiente da Agua (PNUEA);

Convergéncia com as linhas orientadoras do Plano Nacional da Agua (PNA) e do Plano Estratégico
de Residuos Sélidos Urbanos (PERSU) 2020;

Reforco da racionalizagcdo e da otimizagao do setor com vista a sua sustentabilidade economico -
financeira;

Compatibilizacdo da nova estratégia com a programagdo do proximo ciclo de fundos comunitarios
para o periodo 2014-2020.”

Ao abrigo do mesmo Despacho, foram atribuidas a Comissao de Acompanhamento de Trabalhos

designada as seguintes fungoes:

“Analisar a situacdo atual em matéria de abastecimento de agua e do saneamento de aguas
residuais;

Avaliar o cumprimento das metas e objetivos atualmente definidos no &mbito do PEAASAR II;

Avalizar as grandes linhas de intervencéo para o setor do abastecimento de agua e do saneamento
de aguas residuais, e a definicdo de novos objetivos e metas a atingir, e o0s indicadores de
desempenho;

Analisar as acbes a implementar e as perspectivas de investimento a realizar para alcancar 0s
objetivos e metas estabelecidas,

Acompanhar a Avaliacdo Ambiental Estratégica do plano;
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e Avaliar os planos de acdo e atualizacao do PENSAAR 2020, bem com o modelo de
acompanhamento e monitorizagdo de execucdo do plano,

e Proceder a revisdo da proposta final do PENSAAR 2020.”

E neste contexto que as linhas de orientacao do PENSAAR 2020 foram definidas, resultando da conjugagao
das questbes mais relevantes a nivel do enquadramento legal do setor, da avaliagdo do cumprimento das
metas e objetivos definidos no ambito do PEAASAR Il e da analise da situagao atual em matéria de

abastecimento de agua e do saneamento de aguas residuais.

Deste modo, e no sentido de criar “Um setor ao servico da populacdo e da economia do pals que presta
servicos de qualidade e sustentaveis em temos ambientais, econémico-financeiros e sociais” (MAOTE,
2014a) foram definidos 5 objetivos estratégicos, também designados por Eixos que constituem a base de
uma estratégia setorial a implementar no periodo de 2014-2020:

e Eixo 1: Protecdo do ambiente, melhoria da qualidade das massas de agua;

e FEixo 2: Melhoria da qualidade dos servi¢os prestados;

e Eixo 3: Otimizacao e gestao eficiente dos recursos;

e Eixo 4: Sustentabilidade econdmico-financeira e social;

e FEixo 5: Condigbes Bésicas e transversais.

3.1.3 CONTEUDOS DO PLANO

Dando cumprimento ao Despacho n.° 9304/2013, o PENSAAR 2020 foi elaborado com base nas seguintes
etapas:

e Fase 1: Balanco do PEAASAR Il e diagnostico da situacéo atual (Situagcao de Referéncia)

e Fase 2: Visao, objetivos, indicadores, metas e cenarios (Quadro Estratégico)

e Fase 3: Medidas, agodes, investimentos, recursos financeiros, humanos e legais (Plano de Acao)

e Fase 4: Gestao, monitorizacao, atualizacao do plano e avaliacao do seu desempenho (Plano de

Gestéo).

As diferentes etapas de elaboracdo do PENSAAR encontram-se organizadas em trés volumes, a saber:
e Volume 1:
o Fase 1: Situacdo de Referéncia
e Volume 2:
o Fase 2: Quadro Estratégico
o Fase 3: Plano de Acéao
o Fase 4: Plano de Gestao
e Volume 3:

o Dados de Diagndstico
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31.3.1  FASE 1 - SITUAGCAO DE REFERENCIA

Para a andlise de diagndstico, bem como para o balango do PEAASAR II, foram usados dados obtidos pela
ERSAR, nomeadamente no RASARP de 2012 (ERSAR, 2013), que reporta os dados auditados relativos ao

ano de 2011 e complementados por dados fornecidos pela APA e pela AdP.

O Balaco do PEAASAR Il foi elaborado com base na avaliagao do progresso alcangado em cada um dos 9

objetivos operacionais e 8 medidas definidas no Plano, sendo realcados os seguintes aspectos, cuja

relevancia justifica a sua incorporacao na nova estratégia a implementar para o setor:

“O sucesso no aumento da acessibilidade do servico de abastecimento de agua (AA) a populagéo,
que atingiu o objetivo fixado de uma taxa de cobertura de 95%. Ao atingir-se esse objetivo, ele deixa
de ser relevante para o futuro embora seja feita uma chamada de atencdo as implicacées da
declaracéo da Assembleia das Nagdes Unidas em 2070 sobre o direito humano ao AA, que ndo
constitui um problema a curto prazo, mas que devera merecer a atengdo do setor e das entidades
responsaveis sobre a melhor forma de dar resposta ao objetivo sem pbr em causa a sustentabilidade
financeira e social do servico prestado;

0 cumprimento dos objetivos decorrentes do normativo nacional e comunitario, apesar da ocorréncia
de alguns casos de incumprimento que tém vindo a ser resolvidos de forma satisfatéria, e que se
deve manter como um objetivo operacional na nova estratégia;

a obtengéo de niveis adequados de qualidade do servico mensuraveis através dos indicadores
definidos pela ERSAR e cuja relevancia se mantém para o futuro;

o objetivo de servir 90% da populacdo com sistemas publicos de saneamento de aguas residuais
(SAR) nao foi atingido e considera-se que ele nao deve constituir no futuro um objetivo em si. O
atendimento com sistemas publicos podera aumentar indiretamente através de outros objetivos,
como por exemplo, o cumprimento do normativo e a melhoria da qualidade das massas de agua,
demonstrada por uma analise causa-efeito, em que a sustentabilidade econémico-financeira esteja
assegurada. Para além disso, o aumento do atendimento devera contar com solugbes técnicas
individuais adequadas ou de baixo custo em zonas com uma densidade populacional muito baixa e
que tornem os investimentos economicamente e socialmente sustentaveis;

embora o objetivo da acessibilidade ao servico de SAR nao tenha sido atingido, o investimento no
tratamento de aguas residuais teve uma repercussao positiva na qualidade das aguas balneares,
com beneficios para o setor do turismo e a qualidade de vida da populacao em geral. O impacto
positivo na qualidade das massas de agua também foi notério, embora de uma forma menos
evidente, como atestam os valores apresentados, devido aos efeitos contrarios da poluicdo nao-
domeéstica originada noutros setores, aliado ao aumento da informagdo sobre a qualidade das

massas de agua, que veio evidenciar problemas nao quantificados no passado;
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entre 0s objetivos operacionais que ficaram mais aquém do previsto esta a dinamizagao do tecido
empresarial privado através de concessées nos sistemas municipais e de subcontratacdo nos
sistemas multimunicipais, a otimizacdo da gestdo operacional e a eliminacdo de custos de
ineficiéncia, a recuperagdo integral dos gastos dos servicos e a abordagem integrada na prevencao
e controlo da poluicdo. Embora se tenham verificado progressos, houve constrangimentos de varia
ordem que afetaram esses objetivos e que se procurou identificar em beneficio da nova estratégia,

dado que a maioria desses objetivos continuam a ser relevantes para a sustentabilidade do setor.

Relativamente ao diagnostico da situacdo atual, no PENSAAR 2020 sdo destacados os principais

constrangimentos que devem ser resolvidos através das estratégia setorial para 2014-20:

a)

b)

d)

)

9)

h)

“O desconhecimento das infraestruturas de AA e de SAR por parte de um grande numero de EG,
nomeadamente para a distribuicao de agua e drenagem de aguas residuais (sistemas «em baixa»);
O grau de utilizacao de algumas infraestruturas, a adesao dos utilizadores ao servico «em baixa» € a
ligacao dos sistemas municipais aos multimunicipais, com valores abaixo do que seria desejavel;

O ritmo de reabilitacao dos ativos, claramente insuficiente e estimado em cerca de 50% do
recomendado pelas boas praticas, com riscos para a qualidade dos ativos e repercussées negativas
no desempenho do setor, nomeadamente nas perdas fisicas de agua distribuida e nas afluéncias
indevidas as redes de coletores de SAR através de infiltragoes;

A existéncia de volumes de agua ndo faturada ainda bastante elevados;

O desconhecimento dos gastos na prestacao dos servicos de AA e de SAR por parte de um grande
numero de EG, sobretudo nos sistemas «em baixa»,

A recuperacao de gastos aquém de niveis que garantam a sustentabilidade economica e financeira
das EG e do setor em geral;

As tarifas atualmente praticadas sao suficientemente baixas para permitir uma acessibilidade
economica da quase totalidade dos utilizadores ao servico, mas com repercussées negativas na
sustentabilidade economico-financeira de algumas EG e existindo grandes assimetrias;

Os problemas atuais de disponibilidade de recursos financeiros, nomeadamente 0 acesso ao

endividamento das EG.”

3.1.3.2 FASE 2 - QUADRO ESTRATEGICO

Tal como referido no ponto 3.1.2, da conjugagéao das questdes mais relevantes a nivel do enquadramento

legal do setor, da avaliacao do cumprimento das metas e objetivos definidos no ambito do PEAASAR Il e da

analise da situagao atual em matéria de abastecimento de agua e do saneamento de aguas residuais,

resultaram os seguintes objetivos estratégicos definidos no PENSAAR 2020, também designados por Eixos

que constituem a base de uma estratégia setorial a implementar no periodo de 2014-2020:
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e Eixo 1: Protecdo do ambiente, melhoria da qualidade das massas de agua;
e Eixo 2: Melhoria da qualidade dos servicos prestados;

e Eixo 3: Otimizagao e gestao eficiente dos recursos;

e Eixo 4: Sustentabilidade econdmico-financeira e social;

e Eixo 5: CondigOes Bésicas e transversais.

Para cada um dos 5 Eixos, foram definidas 19 objetivos operacionais, que se apresentam na figura
seguinte:
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UM SETOR AO SERVICO DA POPULAGAO E DA ECONOMIA DO PAIS QUE PRESTA SERVICOS DE QUALIDADE E
SUSTENTAVEIS EM TERMOS AMBIENTAIS, ECONOMICO-FINANCEIROS E SOCIAIS

DESENVOLVIMENTO DO SETOR COM BASE NUMA GOVERNANGA EM PARCERIA SUSTENTADA PELA ESTRATEGIA

EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5

PROTEGAO DO MELHORIA DA OTIMIZAGAO E GESTAO SUSTENTABILIDADE CONDIGOES BASICAS E
AMBIENTE, MELHORIA QUALIDADE DOS EFICIENTE DOS ECONOMICO- TRANSVERSAIS
DA QUALIDADE DAS SERVIGOS PRESTADOS RECURSOS FINANCEIRA E SOCIAL
MASSAS DE AGUA

Otimizacdo da
utilizagdo Recuper:
suste

Cumprime!
no

Redugdo das
d

Redugdo d
nao

Figura 3.1 - Objetivos estratégicos do PENSAAR 2020 (Fonte: MAOTE, 2014a)
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Por forma a avaliar o progresso de cada objetivo operacional ao longo do periodo de vigéncia do PENSAAR
2020, sao propostos no plano varios indicadores de avaliagéo, seus valores de referéncia e metas a atingir
em 2020.

3.1.33  PLANO DE ACAO ]

No sentido da concretizacdo dos 19 objetivos operacionais que baseiam a estratégia setorial a implementar

no periodo de 2014-2020, foi concebido um Plano de agéo constituido por um conjunto de 48 medidas
suportadas por 131 acdes, que pretendem concretizar e detalhar cada um dos objetivos operacionais
definidos no Quadro Estratégico. Apresentam-se, nos quadros 3.1 a 3.5 seguintes, as 48 medidas

propostas, por Eixo Estratégico.

MEDIDAS DO EIXO 1

OP 1.1 CUMPRIMENTO DO NORMATIVO

M1.1.1 Intervengdes em sistemas de SAR para cumprimento do normativo comunitario e/ou nacional

Revis&o do DL 198/2008 de modo a toma-lo coerente com o principio da otimizagao dos programas

M1.1.2 de medidas consagrado na Lei da Agua

OP 1.2 REDUGAO DA POLUIGAO URBANA NAS MASSAS DE AGUA

M1.2.1 k Monitorizacao e modelagdo mateméatica das massas de agua

Remodelagao, beneficiagdo e/ou construgao de sistema de SAR com objetivo ambiental mediante o
prévio estabelecimento de relagdo causa-efeito entre a poluigdo urbana e a qualidade da agua e a
relacéo custo-beneficio

M1.22

OP 1.3 AUMENTO DA ACESSIBILIDADE FiSICA AO SERVICO SAR

M1.3.1 Realizacao de sistemas de SAR com objetivo de acessibilidade, baseado em cenérios de procura e
sustentabilidade econémica

instalagcao de sistemas coletivos ndo se revelar justificada

M1.32 ] Controlo da implementacao e gestao de sistemas individuais de saneamento nos casos em que a ]

Quadro 3.1 - Medidas do Eixo 1 (Fonte: MAOTE, 2014a)
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MEDIDAS DO EIXO 2

OP 2.1 MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVIGCO DE AA

M21.1
Intervencdes de adequacédo do nivel de tratamento da agua, baseadas em analises multicritério, para
garantia da agua segura

OP 2.2 MELHORIA DA QUALIDADE DO SERVIGO DE SAR

M 2.2.1 Intervencdes nas redes de SAR baseadas em andlises multicritério tendo em vista a reducéo de
colapsos estruturais dos coletores

Quadro 3.2 - Medidas do Eixo 2 (Fonte: MAOTE, 2014a)

Intervengdes nos sistemas de AA, baseadas em andlises multicritério, tendo em vista a reducéao de
avarias da rede e falhas recorrentes no abastecimento
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MEDIDAS DO EIXO 3

OP 3.1 OTIMIZACAO DA UTILIZACAO DA CAPACIDADE INSTALADA E AUMENTO DA ADESAO AO SERVICO

Promogéo da ligacéo, da adeséo e da utilizagao dos sistemas publicos de AA pelos utilizadores

Promogéo da ligacéo, da adeséo e da utilizagdo dos sistemas publicos de drenagem e tratamento de
aguas residuais pelos utilizadores

Adogao de solucdes que visem o aumento do uso da capacidade instalada em ETAR para tratamento
de efluentes urbanos para outro tipo de efluentes (industriais, agropecudrios e agroindustriais) sempre
que viavel do ponto de vista técnico e econémico

OP 3.2 REDUGAO DAS PERDAS DE AGUA

M3.2.1

OP 3.3 CONTROLO DE AFLUENCIAS INDEVIDAS

M 3.3.1

OP 3.4 GESTAO EFICIENTE DE ATIVOS E AUMENTO DA SUA REABILITACAO

Medidas e intervencoes infraestruturais, precedidos de estudos e trabalhos especializados, para
reduzir as perdas e fugas nos sistemas publicos de distribuicdo de agua

Reducéo e controlo das infiltragdes e de aguas pluviais aos sistemas publicos de drenagem de aguas
residuais

Execucao de intervencoes de reabilitacao e renovacao dos ativos infraestruturais justificadamente
necessarios (via analise de decisdo prévia baseada no risco) de modo a cumprir com os niveis de
desempenho requeridos

M3.4.2

Desenvolvimento e implementacao de ferramentas e sistemas de gestao de ativos |

OP 3.5 VALORIZAGAO DE RECURSOS E SUBPRODUTOS

M 3.5.1 Intervencdes com vista ao aumento da utilizagédo de dgua residual tratada, com viabilidade do ponto
de vista técnico-econémico e ambiental

M3.52 Gestao de subprodutos gerados em ETAR

M3.5.3 Criacao de condigées ambientais prévias & valorizagao das lamas

M3.5.4 Promog&o da valorizacdo das lamas

M3.5.5 Melhorias ao nivel do tratamento da fase sélida de ETAR e ETA visando a otimizagéo do processo dos
pontos de vista ambiental, econémico e técnico e a valorizagao das lamas

M3.56 Promocéo do aproveitamento da capacidade de producao de energia nos sistemas de AA e SAR

Quadro 3.3 - Medidas do Eixo 3 (Fonte: MAOTE, 2014a)
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OP 3.6 ALOCAGCAO E USO EFICIENTE DOS RECURSOS HIDRICOS

M3.6.1 Aumento da medicéo dos volumes de agua utilizados no setor urbano

M 3.6.2 Alocagao eficiente de Recursos hidricos nas origens de agua para abastecimento publico
(quantidade), superficiais e subterréaneas

M3.6.3 Criagdo de um selo de eficiéncia quanto ao uso eficiente da agua, a atribuir a EG

M3.6.4 Acdes de sensibilizagio com vista ao uso eficiente da agua

M3.6.5 Acoes de sensibilizacdo com vista ao aumento da utilizagao de redes publicas

Quadro 3.3 - Medidas do Eixo 3 (cont.) (Fonte: MAOTE, 2014a)

MEDIDAS DO EIXO 4

OP 4.1 RECUPERAGAO SUSTENTAVEL DOS GASTOS

M41.1 Promogéao de tarifarios que assegurem uma cobertura sustentavel de gastos da EG

Correcao de assimetrias regionais e locais das tarifas de modo a assegurar a acessibilidade

M4.1.2 %
economica

Garantia do direito humano de acesso ao servico de agua

OP 4.2 OTIMIZACAO E/OU REDUGAO DOS GASTOS OPERACIONAIS

M4.21 Otimizacao dos gastos operacionais

M422 Otimizagao dos consumos energéticos nos sistemas de AA e de SAR

Medigéo ou estimagao e contabilizacéo de todos os volumes de agua utilizados, incluindo auto-

M4.23 L P R
consumo, com indicagao do subsidio incluido, se for o caso

OP 4.3 REDUGAO DA AGUA NAO FATURADA

M4.3.1 Promogéo da gestdo adequada de clientes com vista a redugéo de perdas comerciais

Quadro 3.4 - Medidas do Eixo 4 (Fonte: MAOTE, 2014a)

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR




PORTUGUESA
0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA DO AMBIENTE

A\
AW\ AGRI:PRO AMBENTE

MEDIDAS DO EIXO 5

OP 5.1 AUMENTO DA DISPONIBILIDADE DE INFORMAGAQ

Aumento da informagao disponivel sobre o setor e sua disponibilizagdo tendo em vista a melhoria dos

M5.1.1
planeamentos estratégico e operacional e dos processos de tomada de decisao

M5.1.2

Desenvolvimento de estudos e de ferramentas informaticas que melhorem o conhecimento dos ]
sistemas

OP 5.2 INOVAGAO

M5.2.1 Promogao do aumento do investimento das empresas na inovagao

M5.22 Reforco das parcerias empresas — centros de investigagao alinhadas com as necessidades do setor

M5.2.3 Desenvolvimento de projetos de inovagdo em areas prioritarias

OP 5.3 MELHORIA DO QUADRO OPERACIONAL, DE GESTAO E PRESTACAO DE SERVIGOS

M5.3.1

Adogao de solucdes organizacionais que conduzam a economias de escala, de gama e de processo,
e que potenciem a gestéo integrada do ciclo urbano da agua

N
==

Promocéao da participacao do setor privado na gestao de sistemas e na prestacao de servicos que
contribuam para uma maior eficiéncia operacional

OP 5.4 ALTERACOES CLIMATICAS, CATASTROFES NATURAIS, RISCOS — REDUGAQ, ADAPTAGAO

Intervencdes de reforco de sistemas de AA (incluindo a beneficiacao ou remodelacao de
infraestruturas, aumentos de reserva e interligagao de sistemas) para aumento da robustez e
resiliéncia dos sistemas, enquadradas em analises de risco

Diversificacdo e complementaridade das origens de dgua

Melhoria dos processos relativos a prevencao e gestéo de riscos das EG, nomeadamente ao nivel do
desenvolvimento e implementagao de planos de seguranga da agua

M 5.4.4 Minimizagao e controlo do risco de cheias urbanas nomeadamente através de sistemas de previséo e
gestao operacional de eventos extremos em sistemas de saneamento

M5.45 Elaboracao de planos de contingéncia para enfrentar situagoes de seca e implementacéo das
medidas neles previstas

OP 5.6 EXTERNALIDADES: EMPREGO, COMPETITIVIDADE, INTERNACIONALIZAGAO

M 5.6.1 Desenvolvimento da internacionalizagao do setor empresarial

M 5.6.2 Desenvolvimento de programas de formagao de recursos humanos

Quadro 3.5- Medidas do Eixo 5 (Fonte: MAOTE, 2014a)
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4  ALCANCE DA AVALIAGAO AMBIENTAL ESTRATEGICA ]

41 COMPONENTES DE BASE ESTRATEGICA |

No presente capitulo sdo apresentados os Fatores Criticos para a Decisao (FCD) identificados na 1.2 fase
do presente processo de Avaliacdo Ambiental Estratégica do PENSAAR 2020 e que constituem os temas
mais importantes a ser abordados e que ir&o estruturar e conferir focagem a analise e a avaliagao do Plano.

Tal como referido no capitulo 2.2.1, a identificacdo dos FCD resultou de uma avaliagéo integrada de:
e Questdes Estratégicas (QE)

e Quadro de Referéncia Estratégico (QRE);

e Questdes Ambientais e de Sustentabilidade (QAS).

411  QUESTOES ESTRATEGICAS (QE)

A articulacdo dos objetivos do PENSAAR 2020 com a andlise da situagao atual em matéria de
abastecimento de agua e do saneamento de aguas residuais e com a avaliagdo do cumprimento das
metas e objetivos definidos no ambito do PEAASAR I, permitiu identificar as questbes estratégicas
abrangentes que traduzem as preocupacgdes que estdo subjacente a estratégia setorial que se propde

implementar no periodo 2014-2020:
A. Protecdo da saude publica;
B. Protecao do ambiente e eficiéncia no uso dos recursos naturais;
C. Adaptacéo as alteragoes climaticas, catastrofes naturais e riscos;

D. Promocao tendencial da universalidade e garantia da igualdade de acesso a servicos de AA e AR

com qualidade e transparéncia;

E. Promogéao da racionalizagdo e otimizacao do setor de AA e AR com vista a sua sustentabilidade

econémica;

F. Promogédo da melhoria continua na utlizagdo dos recursos afetos e na organizacao,

correspondendo as evolugbes das exigéncias técnicas e ambientais.

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR 24




] /;

0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

uuuuuuuu

412  QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO (QRE)
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As opcodes estratégicas tracadas no PENSAAR 2020 tiveram em conta o quadro legal em vigor € as linhas

de orientagéo definidas pelos documentos de referéncia internacionais, nacionais e regionais, de forma a

dar-lhes seguimento.

Neste contexto, destaca-se a importancia do Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) que reunindo os

objetivos e metas das macropoliticas de referéncia, constitui o macro enquadramento da avaliagéo, criando

um referencial.

Assim, apresenta-se no quadro seguinte o resultado da identificacdo e analise das politicas, planos e

programas que enquadram estrategicamente o PENSAAR 2020, e para o qual estabelecem objetivos e/ou

metas de sustentabilidade:

QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO

DOCUMENTOS DE AMBITO INTERNACIONAL

Estratégia Europa 2020

Estratégia Europeia de Adaptagao as Alteragoes Climaticas (COM(2013)216)

Position of the Commission Services on the development of the partnership agreement and programmes in

Portugal for the period 2014-20
Blueprint, A safeguard to Europe’s waters

Objetivos do Milénio para o Desenvolvimento (OMD)

Quadro 4.1 - Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) - Documentos de &mbito Internacional
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QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO ]

DOCUMENTOS DE AMBITO NACIONAL

|

Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA)

Programa Operacional da Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (PO SEUR)
Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-Pecuarios e Agro-Industriais (ENEAPAI)
Programa Nacional para as Alteragdes Climéticas (PNAC)

Estratégia Nacional de Adaptagao as Alteragdes Climaticas (ENAAC)

Plano Nacional de Agéo para a Eficiéncia Energética (PNAEE)

Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS 2015)

Estratégia Nacional de Conservacéo da Natureza e da Biodiversidade

Plano Setorial da Rede Natura 2000

Estratégia Nacional para as Florestas

Programa de Agao Nacional de Combate a Desertificagao

Plano Estratégico de Residuos Urbanos (PERSU)

Plano Estratégico de Servigos de Operacéo e Manutengao (PESOMAS)
Compromisso para o Crescimento Verde

Reforma da Fiscalidade Verde

Acordo de Parceria

Programa Operacional Tematico Valorizagdo do Territério (POVT)

Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério (PNPOT)

Quadro 4.2 - Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) - Documentos de ambito Nacional

QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO

DOCUMENTOS DE AMBITO REGIONAL

Planos de Gestédo de Regido Hidrografica (PGRH)
Planos de Ordenamento da Orla Costeira (POOC)

Planos Regionais de Ordenamento de Territério (PROT)

Planos de Agao Regional 2014-2020
Planos de Ordenamento das Albufeiras de Aguas Publicas (POAAP)

Quadro 4.3 - Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) - Documentos de ambito Regional
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QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO

DOCUMENTOS LEGAIS DE REFERENCIA

Diretiva Quadro da Agua (DQA - Diretiva n.° 2000/ 60/ CE )
Diretiva das Aguas Residuais Urbanas (DARU - Diretiva 91/ 271/ CEE )
Lei da Agua (Lei n.° 58/2005 de 29 de Dezembro, transpondo a Diretiva n.°© 2000/ 60/ CE)

Decreto-Lei n.° 152/97 (transpondo a Diretiva 91/ 271/ CEE)
Decreto-Lei n.° 49/2005 de 24 de Fevereiro

Quadro 4.4 - Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) - Documentos legais de referéncia

413  RELAGAO ENTRE AS QE E OS OBJETIVOS DO QRE

Neste capitulo pretende-se avaliar a relagédo de relevancia entre as Questbes Estratégicas (QE) e os
principais objetivos estratégicos que fazem parte do Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) para a

presente avaliagao.

A relacao entre as Questbes Estratégicas e os objetivos estratégicos que fazem parte do Quadro de
Referéncia Estratégico foi estabelecida em funcdo do seu maior grau de correspondéncia, dada a

existéncia de numerosas relacoes indirectas entre esses objetivos.

QUESTOES ESTRATEGICAS

DOCUMENTOS DE AMBITO INTERNACIONAL

Estratégia Europa 2020 ~ ~ N
Estratégia Europeia de Adaptagio as Alteragdes Climaticas (COM(2013) 216) \/ \/ \/
Position of the Commission Services on the development of the partnership \/ \/ N N N N

agreement and programmes in Portugal for the period 2014-2020

Blueprint, A safeguard to Europe’s waters v v v

Objetivos do Milénio para o Desenvolvimento (OMD) v v v

Quadro 4.5 - Relacéo entre o QRE - Documentos de ambito Internacional - e as QE
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QUESTOES ESTRATEGICAS

DOCUMENTOS DE AMBITO NACIONAL

Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA)

Programa Operacional da Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos
Recursos (PO SEUR)

Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-Pecudrios e Agro-Industriais
(ENEAPALI)

Programa Nacional para as Alteragées Climaticas (PNAC)

Estratégia Nacional de Adaptagio as Alteragdes Climaticas (ENAAC)

Plano Nacional de Agdo para a Eficiéncia Energética (PNAEE)

Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS 2015)

Estratégia Nacional de Conservagao da Natureza e da Biodiversidade

Plano Setorial da Rede Natura 2000

Estratégia Nacional para as Florestas ~ ~

Programa de Acao Nacional de Combate a Desertificagao N N

Plano Estratégico de Residuos Urbanos (PERSU) v V v v
Plano Estratégico de Servigos de Operagdo e Manutengio (PESOMAS) v
Compromisso para o Crescimento Verde ~ ~ v v

Reforma da Fiscalidade Verde

Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério (PNPOT)

Acordo de Parceria N N N N N N
Programa Operacional Tematico Valorizagao do Territério (POVT) \ v \/ N N
\/ V \/ N N

Quadro 4.6 - Relagao entre o QRE - Documentos de ambito Nacional - e as QE
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QUESTOES ESTRATEGICAS

DOCUMENTOS DE AMBITO REGIONAL

‘ Planos de Gestdo de Regido Hidrografica (PGRH) v v v v
Planos de Ordenamento da Orla Costeira (POOC) v v v v
Planos Regionais de Ordenamento de Territério (PROT) ~ ~ N ~ N
Planos de Acao Regional 2014-2020 \/ \/ \/ \/ \/
Planos de Ordenamento das Albufeiras de Aguas Publicas (POAAP) ~ ~ ~ ~ N

Quadro 4.7 - Relacéo entre o QRE - Documentos de &mbito Regional - e as QE

I TTTIT

QUESTOES ESTRATEGICAS

DOCUMENTOS LEGAIS DE REFERENCIA

Diretiva Quadro da Agua (DQA) v v v

Diretiva das Aguas Residuais Urbanas (DARU) v v
Lei da Agua (Lei n.° 58/2005 de 29 de Dezembro, transpondo a Diretiva n.® N N N
2000/ 60/ CE)
Decreto-Lei n.° 152/97 (transpondo a Diretiva 91/ 271/ CEE) v V
Decreto-Lei n.° 49/2005 de 24 de Fevereiro \/ v

Quadro 4.8 - Relagéo entre o QRE - Documentos legais de referéncia - e as QE

Considerando que a definicdo do Quadro de Referéncia Estratégico para a presente Avaliacao Ambiental

Estratégica do PENSAAR 2020 tem como objetivo avaliar a sua coeréncia com as grandes linhas

estratégicas preconizadas nas restantes politicas e programas, constata-se, conforme apresentado nos

quadros 4.5 a 4.8, que o PENSAAR 2020 se encontra em harmonia com as principais macropoliticas

identificadas, ndo sendo identificados conflitos com as questoes estratégicas do Plano.

O Anexo | resume os objetivos e metas das Macropoliticas estratégicas relevantes aplicaveis ao PENSAAR

2020.
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41.4 QUESTOES AMBIENTAIS E DE SUSTENTABILIDADE

Nos termos da alinea e) do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de Junho, s&o definidos
0s seguintes fatores ambientais (FA):

e Biodiversidade

e Populagao

e Salde humana

e Fauna
e Flora
e Solo
e Agua

e Atmosfera

e Fatores climaticos

e Bens materiais

e Patrimdnio cultural

e Patriménio arquiteténico e arqueoldgico

e Paisagem

Na presente AAE estes fatores ambientais foram selecionados conforme a sua relevancia para a focagem
estratégica e escala de analise do PENSAAR 2020, e assim integrados na definicdo dos Fatores Criticos de

Decisao.

Neste contexto, apresentam-se, no quadro seguinte, as Questdes Ambientais e de Sustentabilidade (QAS)

consideradas relevantes para a presente AAE.
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Pouco Relevante

Qualidade das massas de agua
Uso e gestio eficiente dos recursos
Valorizagao de recursos e subprodutos

Solo Solo

Fatores climaticos Fatores climaticos

Biodiversidade
Flora/ Fauna

Biodiversidade
Flora/ Fauna

Paisagem Paisagem

i

QUESTOES AMBIENTAIS E DE SUSTENTABILIDADE RELEVANTES

Patriménio cultural, arquiteténico e
arqueoldgico
e

Pouco relevante

Populagao
Satide humana

FATORES AMBIENTAIS LEGALMENTE EXIGIDOS

Populagao
Satide humana

Bens mat s

Bens materiais

Pl —

|

Quadro 4.9 - Selegao de QAS relevantes para o PENSAAR 2020 e sua relagdo com os Fatores Ambientais legalmente exigidos

4.2  FATORES CRITICOS PARA A DECISAO

A identificacdo dos FCD resultou de uma avaliacdo do Quadro de Referéncia Estratégico (QRE) e da sua
correlagcado com as questoes estratégicas do Plano (QE), e de uma selecao dos fatores ambientais
definidos no Decreto-Lei n.232/2007 de 15 de Junho, sobre os quais se considerou a possibilidade de

ocorréncia de efeitos negativos.

Como resultado dessa avaliacao, identificou-se um conjunto de areas estratégicas de convergéncia para o
desenvolvimento sustentavel e para o ambiente, que constituem os factores criticos para a decisao (FCD)
do PENSAAR 2020. As ligagbes entre as questbes estratégicas, ambientais e de sustentabilidade e os
Fatores Criticos de Decisdo s&o muito diversificadas, pretendendo-se, com a representacéo efetuada no

quadro seguinte, identificar as questdes mais relevantes para os FCD propostos.
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Fatores Criticos para a

Questoes Estratégicas Questdes Ambientais e de Sustentabilidade e
ecisio

* Qualidade das massas de 4gua
* Solo

* Biodiversidade

Prote¢do do ambiente e eficiéncia no usos dos recursos * Flora / Fauna Recursos Naturais
naturais * Paisagem

* Uso e gestdo eficiente dos recurso naturais
* Valorizagdo de recursos e sub-produtos

Protegao da satde publica

Meio Social

Promogdo tendencial da universalidade e garantia da * Populagdo

igualdade de acesso a servigos de AA e AR com qualidade
e transparéncia * Satide humana

Economia
Promocgio da racionalizagio e otimizagdo do setor de AA
e AR com vista a sustentabilidade econémica

Promocao da melhoria continua na utilizagdo dos recursos
afetos e na organizagio, correspondendo as evolugdes das
exigéncias técnicas e ambientais

* Bens materiais

e _
Governanga

Quadro 4.10 — Identificacdo dos FCD

Neste contexto, resumem-se, no Quadro 4.9, a descrigao/ objetivos dos FCD identificados.

FCD DESCRIGCAO/ OBJETIVOS

Contributo das estratégias do Plano para a protegdo do ambiente e, em especial, dos Recursos Hidricos, promovendo-se
um uso mais eficiente e racional dos Recursos Naturais

Recursos Naturais

Capacidade das medidas do plano em contribuir para a promogao tendencial da universalidade e garantia de igualdade no

Meio Social ) X .. X ™
acesso a um servico de AA e SAR, com qualidade e beneficios diretos para o utilizador

Capacidade das medidas definidas no plano para assegurar a sustentabilidade econémica do setor do AA e SAR, e a sua

Economia N e
contribuigdo para a otimizagao de custos

Contributo das estratégias do plano para garantir a otimizagao e gestao eficiente dos recursos e a sustentabilidade fisica
das infraestruturas, tendo presente a necessidade de adaptacgio as alteragdes climaticas, catastrofes naturais e riscos

Infraestruturas

Governanca Capacidade das medidas do plano em promover a articulagao institucional e/ou restruturagiao do setor

Quadro 4.11 - Descricdo/ objetivos dos FCD
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5.1 FCD — RECURSOS NATURAIS l

O Abastecimento de Agua e 0 Saneamento das Aguas Residuais tém consequéncias significativas nos
recursos naturais, quer porque corresponde ao consumo de um recurso fundamental, quer porque pode ter

consequéncias na alteragéo da qualidade do meio natural e na biodiversidade.

No essencial, a utilizagao racional e universal dos recursos, em particular os recursos hidricos, em equilfbrio
com a natureza, com controle e garantia da qualidade das consequéncias do consumo, sdo os aspetos

essenciais deste fator critico de deciséo.

O Plano pretende assim dar um contributo significativo para garantir a protecao do ambiente e dos recursos
hidricos em particular, estabelecendo um equilibrio, essencial no uso deste recurso natural, com todos os

outros utilizadores que dele dependam.

Tendo em conta estes objetivos essenciais do PENSAAR 2020, a avaliagao foi estruturada nos critérios e

indicadores apresentados no quadro seguinte, para determinar a amplitude deste contributo.

CRITERIOS DE
Fep AVALIACAO INDICADORES

1.1 - Reducao da % das massas de agua a nivel nacional cuja concentragdo dos elementos fisico-quimicos
poluicéo das gerais de suporte aos elementos biolégicos cumprem os critérios de classificagdo para o
massas de agua bom estado ecoldgico

1.2 - Uso eficiente Capitagao (agua captada/habitante - I/(hab.dia)

dos recursos Capitagéo (agua faturada/habitante - I/(hab.dia)
naturais

RECURSOS NATURAIS

Agua residual reutilizada/ 4gua residual recolhida, nas zonas de coeficiente de escassez
1.3 - Valorizagdo elevado

de recursos e % de lamas valorizadas relativamente a volumes produzidos

subprodutos Producéo prépria de energia/ consumo de energia (%)

Quadro 5.1 — Quadro de Avaliacéo do FCD — Recursos Naturais
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51.1  ANALISE DA SITUAGAO ATUAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

5111  CRITERIO: REDUCAO DA POLUICAO DAS MASSAS DE AGUA

Tendo Portugal evoluido de forma muito positiva nas questbes de salde publica associadas ao
saneamento basico, as atencbes ambientais direcionam-se agora para a resolucao de problemas

relacionados com a sustentabilidade ambiental, evoluindo para o cumprimento integral da legislacao.

Com a DQA e a Lei da Agua a gestao dos recursos hidricos deixou de ser orientada fundamentalmente
para garantir os usos, passando-se a privilegiar também a protecdo e melhoria do estado das massas de
agua. As massas de agua deixaram de corresponder a meros recursos, passando a ser encaradas como
um suporte da vida quer no meio aquatico, quer nos aspetos de desenvolvimento da biodiversidade e

zonas protegidas, que sao absolutamente decisivas para a sustentabilidade.

Os Planos de Gestao de Regido Hidrografica desenvolvidos em 2012 — 2013 e que estao em revisao até
2015 identificaram a situacao das massas de agua e definiram as acbes para que atinja o bom estado
ecologico dentro das obrigagbes definidas no Diretiva Quadro de Agua (Diretiva n.° 2000/60/CE) e

transcritas para a legislagao nacional pela Lei da Agua (Lei n.° 58/2005 de 29 de Dezembro).

A Diretiva-Quadro da Agua (DQA) e a Lei da Agua definem de forma inequivoca, nos termos do artigo 4.°,
0s objetivos ambientais a serem atingidos em 2015, ou em datas posteriores mediante a apresentacao de
justificacdes validas, previstas no artigo 50.° e 51.° da Lei n.° 58/2005 de 29 de dezembro. Foi o caso de

Portugal que definiu nalguns casos esse cumprimento integral apenas até 2027.

Os objetivos ambientais a cumprir para as aguas superficiais, de acordo com o artigo 46.° da Lei n.°
58/2005 de 29 de Dezembro, sao os seguintes:
e FEvitar a deterioracdo do estado de todas as massas de agua superficiais;
e Proteger, melhorar e recuperar todas as massas de agua, com excegao das massas de agua
artificiais e fortemente modificadas, com o objetivo de alcancgar o bom estado;
e Proteger e melhorar as massas de agua artificiais e fortemente modificadas, com o objetivo de
alcancar o bom potencial ecoldgico e o bom estado quimico;
e Assegurar a redugéo gradual da poluicdo provocada por substancias prioritarias e cessagao das

emissoes, descargas e perdas de substancias prioritarias perigosas.

Os objetivos ambientais a cumprir para as aguas subterraneas, de acordo com o artigo 47.° da Lei n.°
58/2005 de 29 de Dezembro, sdo os seguintes:
e Evitar ou limitar a descarga de poluentes nas aguas subterraneas e prevenir a deterioracdo do

estado de todas as massas de agua;

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR 34




PORTUGUESA
0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA DO AMBIENTE

A\
LA\ AGRLPRO AMBENTE

e Assegurar a protegdo, melhoria e recuperacao de todas as massas de agua subterréneas,
garantindo o equilfbrio entre as captagdes e as recargas dessas aguas, com objetivo de alcangar o
bom estado;

e Inverter quaisquer tendéncias significativas persistentes para o aumento da concentragcédo de
poluentes que resulte do impacte da atividade humana, com vista a reduzir gradualmente os seus

niveis de poluicdo, com o objetivo de alcangar o bom estado.

Os objetivos ambientais a cumprir para as zonas protegidas, de acordo com o artigo 48.° da Lei n.°
58/2005 de 29 de Dezembro, sao os seguintes:

e Assegurar 0s objetivos que justificaram a criacdo das zonas protegidas, observando-se
integralmente as disposi¢oes legais estabelecidas com essa finalidade e que garantem o controlo
da poluicéo;

e FElaborar um registo de todas as zonas incluidas em cada regido hidrografica que tenha sido
designadas como zonas que exigem protecdo especial no que respeita a protecdo das aguas
superficiais e subterraneas ou a conservacao dos habitat e das espécies diretamente dependentes
da agua;

e Registo das zonas protegidas de cada regiao hidrografica incluindo os mapas com indicagéo da
localizag&o de cada zona protegida e uma descricao da legislagdo ao abrigo da qual essas zonas
tenham sido criadas;

e |dentificar em cada regido hidrogréfica todas as massas de agua destinadas a captacdo para
consumo humano que fornegam mais de 10 m*® por dia em média ou que sirvam mais de 50
pessoas €, bem assim, as massas de agua previstas para estes fins, e é referida, sendo caso

disso, a sua classificacado como zonas protegidas.

O prazo estabelecido pode ser prorrogado para efeito de uma realizacdo gradual dos objetivos para as
massas de agua, de acordo com os seguintes pressupostos (artigo 50.° da Lei n.° 58/2005 de 29 de
Dezembro):
e Por razbes de exequibilidade técnica, a realizacdo das medidas necessarias exceder os prazos
2015 e 2021, respetivamente;
e For desproporcionadamente dispendioso completar as melhorias nos limites do prazo fixado;

e As condigbes naturais ndo permitirem melhorias atempadas do estado das massas de agua.

Desde as primeiras avaliacbes do estado das massas de agua que foi identificada a existéncia de um
elevado nimero de massas de agua cujo estado estava longe da classificacdo Bom. As razdes sao
multiplas e diferenciadas em cada bacia, ndo sé como resultado de diferentes pressdes, mas também de
diferentes condigbes geomorfolégicas e disponibilidades. Entre 2005 e 2010 foi possivel verificar uma
significativa melhoria do estado das massas de agua como resultado de medidas e acdes desenvolvidas,

mas muito assimétricas em cada bacia. A partir de 2010, com o desenvolvimento dos Planos de Gestao de
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Regiao Hidrografica, a informacéao disponivel foi melhor sistematizada, permitindo uma avaliagdo mais
segura e comparavel da situacdo das massas de agua. Verificou-se, no entanto, que a situacao

diferenciada entre Bacias se confirmou.

Conforme se mencionou anteriormente, o objectivo estabelecido pela Lei da Agua para se atingir o bom
estado ecoldgico das massas de agua em 2015 revelou-se impraticavel e foi necessério definir metas

parciais até 2027 para se atingir este objectivo.

Como se referiu as condicdes necessarias para justificar uma prorrogagéo, baseam-se no facto de as
necessarias melhorias no estado das massas de agua nao poderem ser razoavelmente alcangadas devido
a inexequibilidade técnica ou a custos desproporcionados. Incluem-se nestas condigcbes também os casos
em que se podem considerar objetivos menos exigentes (derrogagcdes) do que 0s previstos para
determinadas massas de agua, quando estas estejam tao afetadas pela atividade humana que se revele
inexequivel ou desproporcionadamente oneroso alcangar esses objetivos, uma vez que as condigbes

naturais nao permitem o cumprimento dos objetivos ambientais.

Nos ultimos dados disponiveis, mais uma vez se verifica que as situacbes sao diferentes por Regiao

Hidrogréfica.

Nos quadros seguintes apresentam-se os Ultimos dados sintese do estado das massas de agua por
Regido Hidrografica (PGRH 2009-2015 ) onde se verifica que o nimero de massas de agua ainda com um
estado inferior a bom é muito significativo, o que exige um profundo empenho e aplicacdo de medidas para

alterar esta situacao dentro do programa estabelecido.

2015 2021 2027
Massas de agua
nr % Nr % nr %
Superficiais 47 66 52 73 71 100
Subterraneas 2 100 2 100 2 100

Quadro 5.2 — Objetivos ambientais para as massas de 4gua superficiais e subterraneas da RH1

Para estas Bacias em 2015, para as aguas superficiais, a proporcdo das massas de agua que atingira o
bom estado/potencial é cerca de 66%. Esta proporgao aumenta, de acordo com as projecoes efetuadas,
sendo de 73% em 2021 e 100% em 2027, altura em que a proporgcdo de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporgéo das massas de agua com estado bom sera de 100% em 2015.
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2015 2021 2027
Massas de agua
nr % nr % Nr %
Superficiais 40 48 43 52 83 100
Subterraneas 3 75 4 100 4 100

Quadro 5.3 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH2

Para esta Regido Hidrografica, em 2015, para as aguas superficiais, a proporcao das massas de agua que

atingira o bom estado/potencial é de cerca de 48%. Esta proporcédo aumenta, de acordo com as projecoes

efetuadas, sendo de 52% em 2021 e 100% em 2027, altura em que a proporcao de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporcao das massas de agua com estado bom sera de 75% em 2015.

Esta proporcao aumenta, de acordo com as projecoes efetuadas, com 100% em 2021,

2015 2021 2027
Massas de agua
nr % nr % Nr %
Superficiais 268 70 292 76 383 100
Subterraneas 3 100 3 100 3 100

*1 massa de 4gua com estado indeterminado

Quadro 5.4 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH3

Para esta Regiao Hidrografica Em 2015, para as aguas superficiais, a proporgéo das massas de agua que

atingird o bom estado/potencial écerca de 70%. Esta proporcao aumenta, de acordo com as projecoes

efetuadas, sendo de 76% em 2021 e100% em 2027, altura em que a proporgao de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporcdo das massas de agua com estado bom sera de 100% em 2015.
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2015 2021 2027
Massas de 4gua
nr % nr % nr %
Superficiais 167 75 197 88 224 100
Subterraneas 19 86 22 100 22 100

*2 massas de 4gua com derrogacéo e 2 massas de dgua com estado indeterminado.

Quadro 5.5 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH4
Para esta Regiao Hidrografica, em 2015, para as aguas superficiais, a proporcao das massas de agua que
atingira o bom estado/potencial é cerca de 75%. Esta proporgédo aumenta, de acordo com as projecoes
efetuadas, sendo de 88% em 2021 e 100% em 2027, altura em que a proporgao de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporgéo das massas de agua com estado bom sera de 86% em 2015.

Esta proporcao aumenta, de acordo com as projecoes efetuadas, atingindo os 100% em 20.

2015 2021 2027
Massas de dgua
nr % nr % nr %
Superficiais 287 62 352 76 380 82
Subterraneas 14 70 18 90 20 100

Quadro 5.6 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH 5

Para esta Regigo Hidrografica, em 2015, para as aguas superficiais, a proporcdo das massas de agua que
atingira o bom estado/potencial é cerca de 62%. Esta proporgédo aumenta, de acordo com as projecoes
efetuadas, sendo de 76% em 2021 e 82% em 2027. Para 85 massas de agua nao foi possivel, com a

informacéao disponivel, definir o horizonte temporal para ser atingido o objetivo ambiental.

Para as aguas subterréneas, a proporcao das massas de agua com estado bom sera de 70% em 2015.
Esta proporgao aumenta, de acordo com as projecdes efetuadas, com 90% em 2021 e 100% em 2027,

altura em que a proporgéo de massas de agua com estado bom sera total.
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2015 2021 2027
Massas de agua
nr % nr % Nr %
Superficiais 114 50 201 89 226 100
Subterraneas 7 88 7 88 8 100

Quadro 5.7 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH 6

Para esta Regido Hidrografica, em 2015, para as aguas superficiais, a proporcao das massas de agua que
atingirda o bom estado/potencial é cerca de 50%. Esta proporcdo aumenta, de acordo com as projecoes
efetuadas, sendo de 89% em 2021 e 100% em 2027, altura em que a proporcao de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporcao das massas de agua com estado bom sera de 88% em 2015.
Esta proporcao aumenta, de acordo com as projecoes efetuadas, com 88% em 2021 e 100% em 2027,

altura em que a proporgao de massas de agua com estado bom sera total.

2015 2021 2027
Massas de agua
nr % nr % nr %
Superficiais 119 49 194 79 245 100
Subterraneas 5 56 8 89 9 100

*3 Massas de &gua fronteiricas/transfronteiricas ndo tém objetivo ambiental atribuido, tendo sido tema de articulagdo com as autoridades
espanholas: Ribeira de Murtega - PTGUA1490I12, Guadiana-WB3 e Guadiana-WB3F).
Quadro 5.8 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH7

2015 2021 2027
Massas de agua
nr % nr % nr %
Superficiais 61 76 73 91 80 100
Subterraneas 19 83 22 96 23 100

Quadro 5.9 — Objetivos ambientais para as massas de agua superficiais e subterraneas da RH8
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Para esta Regiao Hidrografica, em 2015, para as aguas superficiais, a proporcao das massas de agua que
atingira o bom estado/potencial é cerca de 76%. Esta proporgdo aumenta, de acordo com as projecoes
efetuadas, sendo de 91% em 2021 e 100% em 2027, altura em que a proporcao de massas de agua com

estado/potencial bom ou superior sera total.

Para as aguas subterraneas, a proporgéo das massas de agua com estado bom sera de 83% em 2015.
Esta propor¢cao aumenta, de acordo com as projecoes efetuadas, com 96% em 2021 e 100% em 2027,

altura em que a proporgao de massas de agua com estado bom sera total.

Como se verifica em todas as Bacias o nimero de massas de agua ainda com um estado inferior a bom é
muito significativo o que exige um profundo empenho e aplicacao de medidas para alterar esta situagao
dentro do programa estabelecido. E como se referiu, as situacdes por bacia sdo também diferenciadas em

muitos casos especificos.

Em todas as bacias verifica-se que a contribuicao das aguas residuais urbanas é importante pelo que o
PENSAAR tem nesta vertente um importante contributo a dar. Nos Planos de Regiao Hidrografica, entre
muitas pressdes sobre as massas de agua, concluiu-se que as aguas residuais urbanas figuram como uma
das pressdes negativas mais significativas. Nem sempre no entanto, € possivel identificar qual a sua

importancia relativa em relacao a outras pressoes.

A poluicdo difusa, industrial e agricola sdo outras importantes causas que também contribuem de forma
diferenciada em cada bacia para o estado ecoldgico das massas de agua. O aprofundamento do
conhecimento dos contributos de cada origem para o estado das massas de agua é um importante

contributo expectavel das medidas e agdes do PENSAAR.

Nos Planos de Regido Hidrografica as pressdes sobre as massas de dgua sao avaliadas tendo em conta
as:

e pressdes qualitativas, topicas e difusas,

e das pressdes quantitativas, associadas as atividades que extraem agua para fins diversos,

e das pressdes hidromorfolégicas associadas a alteraces fisicas nos leitos e nas margens das
massas de agua, de origem antropogénica, que tém como impacte alteragbes nos regimes
hidraulico e hidroldgico dessas massas de agua, e

e das pressbes biologicas que podem ter um impacte direto ou indireto nos ecossistemas

aquaticos, como a pesca ou a introducao de espécies exdticas.

Nos quadros seguintes (Quadro 5.10 a 5.17) sintetizam-se as origens das cargas poluentes estimadas por

regiao hidrografica .
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Quadro 5.10 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH1 (Fonte: Planos de Gestao de Regiao Hidrografica (RH1) 2016-

2021)

TOTAL 90 042 31 907 40144 13 194.6

e |
ESEE Y
m 3315 3302 350 2130
5853 1216 29 88
BDE74 27 388 3473 9330
e

Quadro 5.11 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH2 (Fonte: Planos de Gestéo de Regiao Hidrografica (RH2) 2016-
2021)

il

4408 1117 13 64
Pecudria 38464 13138 1702 4087
Agricultura - - 1366 7418
e e R

Quadro 5.12 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH3 (Fonte: Planos de Gestéo de Regiao Hidrografica (RH3) 2016-
2021)
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m 11131 3 268 483 2337
wm e w
Peciciria 16 49 232 1356
Agricultura - - 330 2125
o am s s

Quadro 5.13 — Cargas poluentes provenientes de vérios setores da RH4 (Fonte: Planos de Gestao de Regido Hidrografica (RH4) 2016-
2021)

Carga rejeitada [Ton/anc)

il

TE 936 43 221 4038 12 535
21718 1776 ] 1257
Pecusiria 22768 3088 856 2526
Agricultura - - 05 6452
me wms s w7

Quadro 5.14 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH5 (Fonte: Planos de Gestéo de Regiéo Hidrografica (RH5) 2016-
2021)

i

2434 3210 235 1836
7414 1522 g1 170
Pecudria 18171 o 003 1132 4204
N
Golfe - - 5,8 19
————

Quadro 5.15 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH6 (Fonte: Planos de Gestao de Regido Hidrografica (RH6) 2016-

2021)
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Pecugria 2220 842 371 2322
Agricultura - - as2 6517
Coms - - e
TOTAL 7140 2852 1382 9430

Quadro 5.16 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH7 (Fonte: Planos de Gestao de Regiao Hidrografica (RH7) 2016-
2021)

Carga rejeitada Ton/anc)

i

| 13 44 0.4 18
Pecudria 82 33 150 543
Agricultura - - 185 1333
Golfe - - 78 251
TOTAL QL) 1240 664 3978

Quadro 5.17 — Cargas poluentes provenientes de varios setores da RH8 (Fonte: Planos de Gestéo de Regiao Hidrografica (RH8) 2016-
2021)

Estas estimativas demonstram que as cargas do sector urbano sendo significativas ndo correspondem as
mais importantes. Em geral a poluicdo difusa com origem nas actividades agricolas e pecuérias estima-se
que seja a mais significativa. Esta situacéo geral por Regido é no entanto muito diferenciada por bacia e

subbacia.

Nas massas de agua mais diretamente afetadas pelas zonas urbanas, os casos de incumprimento e
impacte sao ainda muito significativos exigindo um tratamento diferenciado em conformidade com cada

situacao.

Constituem exemplo todas as situacbes identificadas no quadro 5.18, que dizem respeito ao
incumprimento dos artigos 4° e 5° do DARU (garantir que as aguas residuais urbanas lancadas nos
sistemas coletores séo sujeitas, antes da descarga, a um tratamento secundario ou equivalente ou mais

rigoroso que este, respetivamente).
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Processo 2002/2128 Zonas

Sensiveis

Processo 2004/2035
Zonas normais

. (aglomeragdes que
(aglomeragdes que
L X infringem o artigo 49)
infringem o artigo 52)

Processo 2009/2309 Pequenas aglomeragdes <15000 e.p. (aglomeragdes que

infringem o artigo 49)

Zonas Sensiveis

Zonas normais

Viseu Vila Real de S. Anténio Canas de Senhorim Alvalade Mogadouro

Beja Matosinhos Cinfdes Alcacer do Sal Monchique
Mangualde Almodévar Montemor-o-Novo
Meda Amareleja Odemira
Nelas Amares/Ferreiras Paco
Ponte de Reguengo Arraiolos Pereira do Campo
Portel Castro Daire Pontével
Repeses Castro Verde Riachos

Santa Comba Dao Cercal Salvaterra de Magos
Téabua Estremoz Santiago do Cacém
Viana do Alentejo Felgueiras S. Bartolomeu de Messines
Vila do Prado Ferreira do Alentejo  Serpa
Vila vigosa Gonsundeira Tolosa
Alter do Chdo Grandola Vale de Santarém
Loriga Vendas Novas
Lousada Vidigueira
Magdo Vila Verde
Maceira Vila Verde (Sintra)
Melides Vila Nova de S. Bento

Quadro 5.18 - Lista de Aglomerados identificados no relatério de Novembro feito pela APA a COM (Fonte: MAOTE, 2014a)

Refira-se que Portugal nao tem qualquer incumprimento do art. 3° da DARU, ou seja, todos os
aglomerados identificados em Portugal Continental, dispéem de um sistema de recolha de aguas residuais

urbanas.

O estado ecologico das massas de agua € assim influenciado, de forma ainda muito significativa, nao s6
pelas descargas das aguas residuais mas também pelos consumos e disponibilidade relativa dos varios
utilizadores que dele dependem, onde se incluem a fauna e flora e em geral a sustentabilidade dos

ecossistemas e da sua biodiversidade.

Esta situacdo, sendo muito especifica de cada massa de agua e variando em cada bacia ou subbacia, tem
qgue ser considerada também, de forma diferenciada quanto a utilizagdo dos recursos hidricos e a sua

disponibilidade.
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A clara identificagao de impacte do AA e do SAR, em cada bacia e mesmo em cada massa de agua, €
essencial, dando origem a tratamentos e critérios diferenciadores que devem ser considerados nos

programas de acao e medidas.

As consequéncias da propria evolucao das alteracoes climaticas tém uma crescente importancia na propria

poluigao induzida.

A identificacao clara do contributo do AA e do SAR para a poluicdo das massas de agua e a sua resolugao
dara também um importante contributo para a identificacdo mais precisa de outras origens, reduzindo o

mascaramento e imprecisdo que dao origem a possiveis falhas de eficacia das agoes e medidas.

Do mesmo modo, as caracteristicas especificas de cada massa de agua na sua relagdo com outros
utilizadores, nomeadamente como fator de sustentabilidade da biodiversidade, da flora e da fauna deverao
ser consideradas nao s6 nos parametros de qualidade mas também de quantidade. O equilibrio entre estes

fatores tem igualmente impactes nos solos e no proprio ordenamento do territorio.

Esta evolugdo do conhecimento, que corresponde a sucessivas atualizagées e revisdes dos Planos de
Gestao de Regiao Hidrografica, poderéao introduzir revisdes de classificacao de zonas sensiveis, que por
sua vez dardo origem a possiveis adaptagbes e investimentos diferenciadores, podendo dar origem a

incumprimento de metas nao comparaveis no futuro.

A atual revisdo dos Planos de Regido em curso devera assim ser tida em conta nas avaliacoes futuras do

PENSAAR, de modo a fazer-se a atualizagao correspondente.

Essa situacdo tem também, uma componente que tera que ser tida em conta e relacdo aos aglomerados
ou outras situagbes que nao tenham servico publico de SAR, onde podem existir situagbes de risco
ambiental sem controlo. A necessidade de assegurar um acesso universal ao saneamento através de
solugbes adequadas, em conformidade com as exigéncias em matéria de direitos humanos, ndo implica
que sejam adaptadas solucdes iguais para os pequenos aglomerados ou situacoes isoladas iguais as das

concentracdes urbanas maiores.

No entanto, estas situacbes ainda existentes dao origem a pressbes nas massas de agua de carater

pontual ou de carater disperso que poderao ser significativas nalguns casos.

Apesar do objetivo Ultimo de universalidade do servico, o PENSAAR define orientagbes e acautela a
sustentabilidade econdmico-financeira para ser assegurada a sua utilizagédo por parte das populacoes.
Assim, verifica-se que o PENSAAR considera que a construgao de redes publicas de saneamento e de
ETAR para garantir o tratamento adequado das aguas residuais, terd que basear-se em cenarios de
procura e de viabilidade econdmica, que assegurem a necessidade, o interesse e a adesao por parte dos

utilizadores de modo a garantir a sua sustentabilidade.
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Prevé-se assim que havera situacbes em que a procura e viabilidade econdémica concluam que a
construcao de redes coletivas publicas ndo é a melhor solugéo. Nesses casos é definido ser fundamental
encontrar solucdes alternativas, por exemplo, com o recurso a implementacao de sistemas simplificados
individuais (por exemplo fossas séticas). Prevé-se assim que a pratica corrente em ambiente rural da fossa
séptica com construgcdo deficiente, podera ser progressivamente integrada em solugbes simples mas
controladas, podendo-se também adotar sistemas simplificados coletivos (por exemplo, leitos de

macrdéfitas ou micro-sistemas de tratamento de 50 a 5000 habitantes equivalentes) de menor custo.

De acordo com o previsto na legislacao nacional, e estabelecido no PENSAAR, as EG deverao, nestes
casos, assegurar 0s meios necessarios para efetuar as operagoes de limpeza, transporte e tratamento das
lamas, garantindo o funcionamento adequado das solugbes n&o convencionais. Em consequéncia,
poderao também considerar a aplicacdo de tarifarios aos utilizadores das solugbes nao convencionais e
gue nao tenham acesso a rede publica mas que beneficiem dos servigos prestados pelas EG de modo a

cobrir esses custos e promover a utilizagao efetiva destes servicos.

7

Este aumento de acessibilidade ao servigo da SAR é assim um complemento essencial para o
cumprimento dos objetivos da Lei da Agua e do bom estado ecoloégico das massas de agua que neste

caso, privilegia a flexibilidade e a sustentabilidade.

Todo este conjunto muito diverso de solucdes, obrigam a estabelecer relacoes causa-efeito com base na
monitorizagéo e na modelagcdo matematica, de modo a justificar intervengdes que vao para além das que
garantem o simples cumprimento do normativo, mas que sdo necessarias, no ambito do ciclo urbano da

agua, para garantir a melhoria da qualidade das massas de agua.

A reducéo da poluicdo das massas de agua soO sera eficaz se as diversas solucdes e agcbes adaptadas
tiverem em conta a relacdo de cada estrutura, captacdo ou descargas com a respetiva massa de agua e
assegurem o contributo de cada origem ou pressao existente, de modo a avaliar o seu contributo sempre
em articulacdo com os diferentes utilizadores, onde se incluem as necessidades materiais e 0 ordenamento

do territério.

51.1.2 CRITERIO: USO EFICIENTE DOS RECURSOS NATURAIS

A gestdo sustentavel da agua requer o seu uso da forma mais eficiente, garantindo que todos os

utilizadores, nomeadamente os ecossistemas que dela dependem tém a quantidade e qualidade de agua
necessaria para funcionar e estabelecer o seu equilibrio. A sustentabilidade econémica nao pode ser
assegurada se implicar o uso excessivo de agua e assim criar uma sobrecarga dos sistemas naturais e

induzir riscos para a biodiversidade.
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De acordo com os dados do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, a
capitacao, medida em termos de agua captada por habitante, situa-se em 300 I/habitante.dia (sistemas da

alta e baixa). Ja em termos de agua faturada, este valor desce para 195 I/hab.dia.

Sendo a agua um fator essencial para o desenvolvimento socioecondémico e consequentemente um
recurso estratégico e estruturante, ha necessariamente que garantir niveis adequados de eficiéncia no seu
uso, como contributo para a sustentabilidade dos recursos naturais. Trata-se de um imperativo ambiental,

j& que os recursos hidricos nao séo ilimitados e é portanto necessério protegé-los e conserva-los.

Um aumento da eficiéncia traduz-se na captacdo minima adequada para o cumprimento dos seus fins e
portanto numa maior salvaguarda dos recursos e disponibilidade para os ecossistemas e outros
utilizadores. Esta orientagdo corresponde a uma necessidade estratégica ligada as disponibilidades e
reservas de agua no Pais, na medida em que, embora a escala nacional e anual Portugal ndo tenha graves
problemas de escassez em situacéo hidrica normal podem, no entanto, ocorrer situacoes criticas, sazonais
ou localizadas. Estas situacbes podem originar ndo apenas situagoes de escassez de caracter quantitativo,
mas também podem corresponder a reducdes de qualidade com falta de disponibilidade de agua com a

qualidade necessaria para consumo resultante de poluigao.

O uso eficiente da agua é uma necessidade reconhecida a nivel nacional e comunitario, contemplada na

DQA e enfatizada no Blueprint, A safeguard to Europe’s waters.

E assim necessario assegurar que os recursos hidricos sao distribuidos de uma forma adequada tendo em
conta os usos, prioridades e garantias de abastecimento que lhe estao associadas. O AA para consumo
urbano tem prioridade sobre outros usos mas em situagbes de escassez havera sempre que gerir
potenciais conflitos de uso e otimizar a alocacdao de acordo com as regras estabelecidas e a

sustentabilidade dos diferentes utilizadores.

E assim essencial ter em conta as disponibilidades hidricas em regime natural e em regime modificado,
nomeadamente definidas nos PGRH, de modo a serem calculados balancos hidricos por massa de agua e
esses resultados incorporados efetivamente no licenciamento de novas utilizagdes, de modo a haver um
controlo efetivo das massas de agua do ponto de vista quantitativo, evitando potenciais situagoes de stress

hidrico.

Os planos de gestao das regides hidrograficas identificam a maioria das situagbes onde existem caréncias
na disponibilidade hidrica quer subterraneas quer superficiais, que terao que ser tidas em consideragao nas
prioridades da intervengéo e agao. A sua evolugao devera ser tida também em conta, de modo a repercutir-
se em adaptacoes, incluindo previsdbes de médio prazo, tendo em conta a evolucdo das consequéncias

das alteracbes climaticas.

Verifica-se também que ao nivel do licenciamento de captagbes os valores assumidos para as

disponibilidades hidricas nos PGRH séo ainda considerados, de forma insuficiente na anélise de novas
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utilizagcdes ou renovacao de outras existentes. E assim expectavel que o licenciamento de captacdes para
consumo humano devera passar a ter em consideracdo o controlo efetivo das massas de agua do ponto
de vista quantitativo, evitando potenciais situacoes de stress hidrico. Também nestes casos, os efeitos das
alteractes climaticas poderao potenciar a tendéncia para a redugéo da quantidade de agua disponivel,
com qualidade adequada para satisfazer o abastecimento publico, conduzindo a um aumento do risco de
situacoes criticas. E assim possivel, que venha a aumentar a pressédo no sentido do adequado
planeamento dos recursos hidricos a escala da bacia hidrogréafica, tornando inevitavel a previsdo de
adaptacdes nos atuais sistemas e a procura de novos recursos, que assegurem o abastecimento em

equilibrio dos diferentes utilizadores.

s

A escassez de dados é relevante no que diz respeito ao conhecimento dos volumes captados para
consumo humano, na medida em que existe ainda um numero significativo de EG que estima estes
volumes e n&o os obtém por via de medicao. A estimativa das disponibilidades hidricas tendo em conta os
volumes captados efetivamente medidos para além de mais rigorosa contribuiria para a alocagéo eficiente

dos recursos hidricos, cumprindo as orientagcdes do Blueprint.

7

Neste campo € importante destacar que o uso eficiente dos recursos subterraneos € também muito

influenciado pelos sistemas de tratamento e a sua eficacia.

O mau funcionamento do tratamento, ou a sua inexisténcia em certas situacdes de menor dimenséo pode
ter consequéncias na degradagéo das massas de agua subterraneas e assim induzir a necessidade de

tratamento para o seu uso quando captadas, o que correspondera a um desperdicio.

Essa situacdo pode ser significativa em certas areas de menor densidade populacional onde a nao
existéncia de SAR constitui um potencial risco de salde publico por contaminagéo de aquiferos superficiais

e captacoes.

O PENSAAR tem, neste aspeto, também previstas acbdes especificas vocacionadas para sistemas de
saneamento nao convencionais intervencionadas assim nestas situagdes. No periodo 2007-2013 foi
efetuado um levantamento das infraestruturas do ciclo urbano da agua existentes em grande parte do
territorio nacional, tendo confirmado que para uma parcela consideravel da populagéo, considerando a
dispersao da ocupacdo do solo, as caracteristicas do habitat, etc. ndo € técnica e economicamente
adequado implementar redes de drenagem convencionais. Esta situagcdo esta prevista na Diretiva
91/271/CEE, devidamente transposta para a legislacao nacional pelo DL n.° 152/97 de 19 de junho, que no
n.°3 do artigo 4° refere: “Sempre que fiqgue demonstrado que a instalacao de um sistema de drenagem nao
se justifica, por nao trazer qualquer vantagem ambiental ou por ser excessivamente oneroso, pode a
entidade licenciadora autorizar a utilizacao de sistemas individuais ou outros adequados que proporcionem o

mesmo grau de protecao ambiental.”
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Esta intervencao descentralizada podera ser um instrumento importante no uso eficiente dos recursos
existentes, mas deverdo assumir-se os cuidados necessarios para prevenir e controlar os impactes de

forma diferenciada nas massas de agua, tendo em conta a sua especificidade e caracteristicas.

51.1.3 CRITERIO: VALORIZACAO DE RECURSOS E SUBPRODUTOS

A valorizacao de recursos e subprodutos € um objetivo definido no PENSAAR para os proximos anos, de
modo a que sejam assegurados niveis acrescidos de ecoeficiéncia através da valorizacao de subprodutos
gerados pelo tratamento da fase liquida: lamas com valor para outros usos, agua residual tratada e energia

potencial.

= Violume de agua residual trazada uolizada para uso proprio
Velume de agua residual tratada e formecida a outra entidade
Figura 5.1 — Utilizacao interna e externa de aguas residuais tratadas (Fonte: ERSAR, 2013)
A concretizacdo de niveis melhorados de eficiéncia técnica, econdmica e ambiental implica uma adequada
valorizacdo de recursos e subprodutos. No ciclo urbano da agua, esta probleméatica incide sobretudo na
reutilizagdo de aguas residuais tratadas, na gestao e valorizagéo das lamas e na gestéo e produgéo da

energia.

Conforme ja foi referido nos critérios anteriores a situacdo muito diferenciada de cada bacia e sub-bacia

torna também diferenciada a prioridade desta intervencéo.

Essa deve assim ser uma realidade a ter em conta nos niveis de investimento e esforco. Tendo isto em
conta é inegavel que as aguas residuais tratadas constituem um recurso endégeno do setor, compativel
com um conjunto de usos. E, no entanto, certo que a reutilizagao carece de estudos de viabilidade e de
risco, que deverdo ter em conta que a procura é tanto maior quanto mais acentuada for a escassez de
agua e a auséncia ou custo de outras alternativas. O aumento da reutilizagéo estara assim dependente de
fatores exdgenos ao setor, determinados pela procura para outros usos: regadio, industria, turismo e
gestéao urbana de espacos verdes, bem como do custo das alternativas de oferta. A reutilizacédo podera ser

considerada como uma origem de agua na gestao integrada dos recursos hidricos e, eventualmente,
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contemplada nos PGBH mas a sua relevancia e peso dependerao do seu custo e valor econdmico em

comparagao com as outras origens, superficiais, subterraneas ou do mar.

As denominadas “lamas de ETAR” sdo o principal subproduto do processo de tratamento de aguas
residuais. Em termos concretos, do volume total de lamas produzidas em Portugal, cerca de 49% é sujeito

a valorizacéo, sendo a aplicagao agricola, tal como na Europa, o destino final principal.

O PENSAAR analisa esta situacdo em detalhe referindo que a tendéncia atual € a do progressivo abandono
da aplicacdo de lamas na agricultura e a procura de outras solucdes de valorizagdo. Do ponto de vista dos
custos associados, a aplicacdo agricola tem sido e ainda se mantém como o destino final de valor mais
baixo, embora seja em muitos casos dificil de explicar os baixos pregos praticados no mercado, até porque
os custos do transporte tém sido muito agravados pelos sucessivos aumentos do custo dos combustiveis,
0 que tem vindo a contribuir para a existéncia de um sentimento generalizado de desconfianca quanto a
aplicagao de lamas de ETAR na agricultura. H4 um risco dos custos se manterem artificialmente baixos a
custa de processos pos-tratamento, de manuseamento, transporte, descarga e destino final inadequados
e, sobretudo, de falta de fiscalizagdo adequada, com prejuizos ou custos ambientais que nao séo
internalizados e assumidos pelas EG. Deste modo o préprio PENSAAR constata que é fundamental alterar
0s comportamentos e concegdes dos diversos intervenientes, sejam produtores, reguladores, gestores das
unidades de valorizagdo e responsaveis pelo destino final adotem comportamentos pré-activos no sentido
do cumprimento dos critérios ambientais e outros inerentes ao correto manuseamento das lamas,

contribuindo para a transparéncia de todo o processo.

O PENSAAR reflete ainda sobre outro aspeto essencial na valorizagao de recursos associada ao ciclo
urbano da &gua que é a energia e o peso do custo da energia nos custos operacionais e consequente
preco dos servigos de AA e de SAR, que variam, em média, entre 25 e 40% de acordo com dados da AdP.
Esta situacdo e o elevado potencial do ciclo de agua na producao de energia exigem que seja feita uma

evolucao na sua melhor conjugacao e aproveitamento.

O potencial de valorizacao energética dos recursos, e em particular das lamas tratadas no ambito do ciclo
urbano da agua pode ainda ser evidenciado numa perspetiva nacional, atendendo a que o ciclo urbano da
agua é responsavel por cerca de 3 a 4% do consumo de energia elétrica em Portugal, sendo o tratamento
de aguas residuais responsavel por cerca de 25% desse consumo. Assim o consumo de energia elétrica
nos sistemas de SAR pode ser reduzido através do adequado aproveitamento das lamas com base na

digestdo anaerdbia para producao de biogas e energia elétrica ou térmica.

Essa redugéo pode ainda ter maior expressao se forem utilizadas tecnologias de pré-tratamento das lamas
a montante dos digestores, bem como se forem empregues métodos avangados de secagem das lamas

digeridas, por exemplo com energia solar, com o objetivo de menores consumos energéticos.
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Este contributo do desenvolvimento tecnolégico nos sistemas, no sentido de uma melhor eficiéncia
energética e aproveitamento dos subprodutos, tera consequéncias globais na reducdo do consumo
energético e assim contribui para a redugéao de gases de efeito de estufa. Este desenvolvimento contribuira
assim para a qualidade do ar e para a minimizagao dos impactes assim como para a reducao do contributo
para as alteragbes climéaticas. Mesmo que marginal e pouco significativo, € um contributo que deve ser

valorizado.

A melhoria pretendida no desempenho energético do ciclo urbano da dgua implica assim uma abordagem
integrada dos sistemas, estudando formas de otimizar o rendimento dos equipamentos e processos,
analisando perfis de consumo de agua para ajustar a oferta com a procura e implementar sistemas de
valorizacdo energética, nomeadamente do potencial térmico das lamas e da energia hidraulica

excedentaria na rede de distribuigéo. Este contributo deve ser evidenciado nos indicadores do sistema.

O PENSAAR prevé ainda que em relacdo aos sistemas de tratamento individuais, ndo obstante serem
propriedade dos particulares, o servico de recolha das lamas deve ser assegurado, de acordo com o
previsto no DL n.° 194/2009, de 20 de agosto, pela EG, garantindo o seu funcionamento adequado. Desta
forma, conseguir-se-a assegurar um servico de saneamento adequado para as populacoes que nao estao
ainda servidas por um servigo publico de SAR, a custos mais baixos comparativamente as solucoes

convencionais, sem prejuizo para o ambiente.

5114  ANALISE SWOT ]

Apresenta-se, de seguida, a andlise SWOT ao setor do abastecimento de agua e saneamento de aguas

residuais no ambito do FCD Recursos Naturais.
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PONTOS FRACOS

¢ Infraestrutugédo do pais com abastecimento generalizado
de agua, garantindo um direito fundamental e niveis de
abastecimento satisfatorio;

e Cobertura de grande percentagem dos utilizadores com
sistemas de agua residuais;

e Redugao significativa dos impactes ambientais dos
sistemas de tratamento;

¢ Disponibilizagado de uma extensa rede de AA e SAR que
reduziram de forma significativa as solu¢oes individuais;

* Articulagao progressiva das EG com os objetivos da Lei
de Agua e a qualidade ecoldgica das massas de agua;

e Aumento significativo da Eficiéncia Ambiental com
reducao de perdas e aumento da qualidade do servico;

® Desenvolvimento de objetivos e agdes para a valorizagao
dos recursos, subprodutos e aproveitamento energético.

OPORTUNIDADES

e NUmero significativo de incumprimentos do servigo;

¢ Insuficiente consideragdo dos critérios de qualidade
ecologica das massas de agua;

* Impactes ambientais diferenciados nas massas de agua
devido a insuficiente conhecimento e tratamento de dguas
residuais;

o Situagbes de stress hidrico pontuais em situagbes de
seca ou cheia com tendéncia a agravarem-se com a
evolucdo das alteragoes climéticas;

e |nsuficiente percegao dos utilizadores potenciais do valor
de subprodutos valorizaveis;

e Pressao de custos com riscos de abandono do sistema
por utentes carenciados, com impactes ambientais
negativos;

¢ Insuficiente conhecimento especifico do impacte negativo
das &guas residuais nas massas de agua por bacia e
sub-bacias;

¢ |nsuficiente avaliacdo e programacao das acoes, tendo
em conta as especificidades de cada situagao em relagao
as caracteristicas das massas de agua relacionadas.

AMEACAS

e Um quadro de disponibilidade de financiamento a curto
prazo que permite a continuagdo de melhoria de servicos;

e Um melhor conhecimento da situacéo ecoldgica das
massas de &gua, consolidando objetivos e metas
especfficas;

¢ A evolugéo de tecnologias disponiveis que permitem uma
maior eficiéncia e redugéo de perdas;

0O aumento da consciencializagcao ambiental dos
consumidores garantindo uma cooperagao mais eficaz;

¢(O valor crescente dos subprodutos com potencial
aumento de rentabilidade das EG e redugao do custo ao
consumidor;

e Reforgo das agbes de monitorizacdo como elemento
fundamental para uma melhor rentabilidade e eficacia dos
sistemas de tratamento.

e Redugdo do rendimento familiar que podera afetar
negativamente a acessibilidade econémica aos servigos;

e Sistemas isolados e dispersos sem controle ou apoio;

e Alteragao da classificagdo de zonas sensiveis ou dos
requisitos exigiveis com consequéncias nos programas de
investimento;

e Agravamento das consequéncias das alteracoes
climaticas com situagbes extremas de cheias ou secas
afetando os sistemas e a qualidade de servigo;

o Afetagdo das massas de agua com alteragdo de
disponibilidades pondo em risco o servico de AA.

Quadro 5.19 — Analise SWOT — FCD Recursos Naturais
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5.1.2  ANALISE DA SITUAGAO TENDENCIAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

O PENSAAR 2020 é um plano com um elevado contributo para os fatores ambientais com especial

incidéncia nos recursos hidricos e nos recursos naturais.

Tratando-se de um recurso limitado do qual depende todo o ciclo da natureza e da vida é essencial
assegurar o equilibrio entre as disponibilidades e todos os sistemas humanos e naturais que sao seus

utilizadores.

Essa realidade integrada torna a planificagéo da utilizacao deste recurso para abastecimento humano uma
necessidade imperiosa de modo a assegurar este equilibrio, tendo em conta as condicoes especificas de

cada massa de agua.

O mesmo ocorre com o0 saneamento de aguas residuais (SAR) cujo impacte nas massas de agua € um

fator potencial de desiquilibrio e degradagao com consequéncias nos ecossistemas e na salude publica.

A situacdo tendencial, na auséncia do PENSAAR 2020, corresponderia a manter a situacdo como
atualmente, ou a desenvolver-se de forma descordenada, com investimentos e accgbes pontualmente

insuficientes para colmatar as deficiéncias dos atuais sistemas e a sua gestao.

Sendo certo que a situagdo da AA e SAR teve uma evolucdo notavel na sua relagdo com os fatores
ambientais, nomeadamente assegurando um servico universal e uma melhoria muito significativa do
impacto das aguas residuais, da analise feita verifica-se que se registam insuficiéncias, desperdicios e

desajustamentos na eficacia e rentabilidade dos sistemas.

Esta situagéo, poderia ser particularmente sensivel, nos objetivos para atingir o bom estado ecolégico das
massas de agua, nos desiquilibrios regionais, na melhor utilizacdo dos recursos e nas consequéncias da
evolugao das alteragbes climaticas com riscos de afetacdo da propria garantia do servico e na saude

publica.

As ameacas acentuar-se-iam e o0s pontos fracos identificados poderiam agravar-se e nao serem

colmatados, acentuando-se as diferencas regionais.

As oportunidades identificadas poderiam ser insuficientemente aproveitadas em particular na utilizagao dos
meios de financiamento, tendo também em conta a componente ambiental, em particular para se alcancgar

0 bom estado ecolédgico das massas de agua.
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51.3  ANALISE DE OPORTUNIDADES E RISCOS (COM IMPLEMENTAGAQ DO PLANO)

Por forma a proceder a analise de oportunidades e riscos das estratégias definidas para o setor, no

dominio dos Recursos Naturais, foram analisadas as agoes e medidas contidas no PENSAAR 2020.

Nos capitulos seguintes, sao identificados, por critério de avaliacdo do FCD Recursos Naturais, quais 0s
efeitos esperados com a implementacao das medidas previstas no PENSAAR 2020, consideradas de maior

relevancia para o alcance dos objetivos.

A metodologia adotada consistiu em proceder a uma apreciacao orientada por uma simbologia, a saber:

Relacéo de oportunidade para o critério em causa

. Relacao de risco para o critério em causa

Relacao de risco e oportunidade igualmente plausiveis para o critério em causa
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CRITERIO 1.1: REDUGAO DA POLUIGAO DAS MASSAS DE AGUA

OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM

EIXO ESTRATEGICO OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGCAO DO PENSAAR 2020

° Conhecimento da evolugdo do estado das massas de agua e adaptacéo e melhoria

1.2.1 - Monitorizagdo e modelagdo matematica das cloe S|ste_m as. - - o -

massas de agua ° Mode!aggo matematlpa como ferramenta de previséao e de apoio a decisdo, quer
quantitativa quer qualitativa.

o Adaptacao dos sistemas as necessidades de manutencao do bom estado ecolégico
das massas de agua, identificando as relagdes de causa - efeito.

EIXO 1 - Protecéo 1.2 - Redugéo da
do ambiente, poluicdo urbana nas
melhoria da massas de dgua
qualidade das - L . p . .
massas de agua 1.2.2 - Remodelagdo, beneficiagio efou construgio de ° Reducao Qa poluicao |nduz!d§1 nas massas de agua a jusante com consequéncias
sistema de SAR com objetivo ambiental mediante o na me;lhorla el eStado gqolog_lco eEe massas CEEQLE, -
prévio estabelecimento de relagio causa-efeito entre a ° (;ontrlbuto para a |dent|f|cagac_) de outras origens de degradacao das massas de
poluicdo urbana e a qualidade da &gua e a relagao agug,.ma§caradals PIE polwgap eles SA.R' . .
", ° Reutilizacao de aguas residuais, reduzindo o impacte da sua descarga no meio

natural.

Quadro 5.20 — Avaliagcao dos efeitos esperado com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 1.1 : Redugao da Poluicao das Massas de agua
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CRITERIO 1.1: REDU

) OBJETIVO .
EIXO ESTRATEGICO OPERACIONAL MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

. Integrac@o nos sistemas individuais ou de pequenas dimensoes de estruturas de
controle e gestéo de lamas.
° Eliminagdo ou melhoria de sistemas individuais em conformidade com critérios

EIXO 1 - Protegéo ambientais.

do ambjente, 1.2 - Redugéo da ° Cadastro de sistemas individuais de saneamento o que permitird otimizar a
me!horla da poluicao urbana das gestao das lamas.
qualidade das massas de agua e Adogéo de sistemas de gestéao do transporte tratamento e destino final das lamas

dos sistemas individuais de saneamento, de forma a permitir uma valorizacéo
dos recursos.

o Progressiva adaptacéao dos sistemas com o objetivo de atingir o bom estado
ecoldgico das massas de agua.

massas de agua

Quadro 5.20- Avaliagao dos efeitos esperado com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 1.1 : Redugao da Poluicdo das Massas de agua (cont.)
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CRITERIO 1.2: USO EFICIENTE DOS RECURSOS NATURAIS

) OBJETIVO .
EIXO ESTRATEGICO SFERACIONEL MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

e Conhecimento do volume de captacdes, consumos e perdas dos sistemas AA.

e Avaliagdo adequada dos recursos naturais e do equilibrio entre os diferentes
utilizadores

e Criagao de condigdes para avaliar o “stress” nas massas de agua.

3.6.1 - Aumento da medigdo dos volumes de agua
utilizados no setor urbano

) - . e Redugao do “stress” sobre os recursos hidricos, considerando no licenciamento de
3.6.2 - Alocagao eficiente de Recursos hidricos nas captagdes, nomeadamente para consumo humano, as estimativas das
origens de agua para abastecimento publico disponibilidades hidricas determinadas e/ou a determinar nos PGRH.
(quantidade), superficiais e subterraneas e Assegurar as disponibilidades necessérias para os ecossistemas.
e Adaptagéo as alteragoes climaticas.
t.EI).(O o 3.6 - Alocagéo e :
CEMEZTED & Uso Eficiente de e Estimulo a eficiéncia e a diminuigao das perdas.
i gesia% Recursos e L . e Desenvolvimento das bases que sustentardo a atribuicdo do "selo de eficiéncia
SIS Ces Subprodutos 363 - Cnag:ao de um .sel_o de eficiéncia quanto ao uso quanto ao uso da &gua’, a atribuir anualmente pela ERSAR as EG com base na
ERUTEes eficiente da agua, a atribuir a EG informag&o que recolhe junto das EG para avaliagéo da qualidade de servico.
e Informacéo publica da evolugao da eficiéncia de cada EG.
3.6.4 - Agbes de sensibilizagao com vista ao uso e Reducéo de consumos
eficiente da agua e Reducéo de poluicao
3.6.5 - Agoes de sensibilizagdo com vista ao aumento da * Reducao das redes ineficientes
utilizagao de redes publicas e Reducao de situacoes individuais de maior risco ambiental

Quadro 5.21 — Avaliacéo dos efeitos esperado com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 1.2: Uso Eficiente dos Recursos Naturais
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CRITERIO 1.3: VALORIZACAO DE RECURSOS E SUBPRODUTOS

EIXO ESTRATEGICO OP%E{LJAECIIE)/(N)AL MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTACAO DO PENSAAR 2020

e Melhoria dos requisitos da qualidade da agua reutilizada em funcéo dos diferentes
usos (normativo especifico para esta atividade), aumentando a confianca na sua
utilizagao

e Reducao do consumo do recurso natural

e Maior disponibilidade dos recursos hidricos para os ecossistemas e outros
utilizadores

3.5.1 - Intervencdes com vista ao aumento da utilizagao
de &gua residual tratada, com viabilidade do ponto de
vista técnico-econémico e ambiental

3.5.2 - Gestao de subprodutos gerados em ETAR ° Aplicagao da portaria que permita a atribuicdo as matérias fertilizantes com origem
em lamas.

e Estabelecimento de um cadastro das lamas produzidas e destinos finais.
e Utilizagao das bases de dados georreferenciadas para apoio ao licenciamento e a

Otilfr?i(z(;(?é-o g L gestao de lamas.
gestao 35 -R\/alorlzagao de e Adogao de acdes que divulguem as caracteristicas das lamas, de modo a fomentar
e g e Su?:)%:(rasgustoes 0 Seu consumo pelos agentes econémicos.
recursos 3.5.3 - Criacdo de condigdes ambientais prévias & e Iniciativas de valorizacdo de lamas de ETA, nomeadamente como matéria-prima

secundaria.

e Assegurar destinos socialmente adequados e rentaveis;

e  Contribuir para a economia local;

e Redugao da fatura energética e contribuicéo para a redugao dos gases do efeito de
estufa;

e Melhoria da qualidade do ar;

e Redugao de tarifas aos consumidores pelo aumento de receita das EG;

e Redugao da deposicdo em aterro

valorizagao das lamas

3.5.4 - Promogao da valorizagao das lamas o Optimizagao do destino das lamas produzidas nos sistemas de tratamento de aguas
residuais.

Quadro 5.22 — Avaliagédo dos efeitos esperado com a implementacéo do PENSAAR 2020 — Critério 1.3: Valorizag&o de Recursos e Subprodutos
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CRITERIO 1.3: VALORIZACAOQ DE RECURSOS E SUBPRODUTOS (Cont.)

, BJETIV .
EIXO ESTRATEGICO OPOERJAQOSAL MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

° Minimizagao do impacto na qualidade das massas de agua e cumprimento das
exigéncias de controlo da poluicdo das aguas, com a inclusdo de tratamentos de
fim de linha customizados (digestbes anaerobias de lamas, secagens solares,

3.5.5 - Melhorias ao nivel do tratamento da fase sélida desidratacGes de lamas mais eficientes, outros).
de ETAR e ETA visando a otimizag&o do processo dos e Redugdo de custos da reutilizagdo das lamas, criando sinergias com outros
pontos de vista ambiental, economico e tecnico e a setores (agricultura, indGstria) na exploragao do potencial de reutilizagao destes
EIXO 3 - valorizagao das lamas subprodutos como matéria-prima ou combustiveis de outros processos. A sinergia
Otimizagéoe 3.5 - Valorizacéo de com outros setores podera ser bidirecional, integrando nos processos de pés-
gestao Recursos e tratamento de lamas outros subprodutos desses setores que aumentem a
eficiente dos Subprodutos eficiéncia dos processos com consequente vantagem mutua.
recursos :
e Aproveitamento da capacidade de producao de energia nos sistemas de AA e
_ _ : saneamento, nomeadamente através do aproveitamento de biogés, da energia
3.5.6 - Promogao do aproveitamento da capacidade de hidraulica excedentaria na rede de distribuicao ou da produgdo de energia
producéo de energia nos sistemas de AA e SAR renovavel nas instalagoes.
e Contributo para a qualidade do ar e para a reducéo dos efeitos das alteracoes
climéaticas

Quadro 5.22 — Avaliagao dos efeitos esperado com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 1.3: Valorizagdo de Recursos e subprodutos (cont.)
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51.4  RECOMENDAGOES

Conforme se viu anteriormente, 0 PENSAAR 2020 apresenta um conjunto de medidas e acdes que darao
um contributo significativo para os Recursos Naturais. Esssas medidas e agdes, nalguns casos, estao
insuficientemente desenvolvidas tendo em conta as avaliagbes feitas nos critérios de avaliacéo

desenvolvidos anteriormente.

O recurso natural mais afetado s&o os recursos hidricos que constituem um suporte essencial da vida e da
sustentabilidade humana e do desenvolviemnto socioeconémico, mas também dos ecossistemas do meio

aquatico, da biodiversidade das zonas protegidas e de todos 0s seres vivos.

O PENSAAR deve assim contribuir para a reducao da poluicdo nas massas de agua, atualmente ainda
muito afetadas pelas poluicao urbana e por alguns desiquilibrios nas disponibilidades, para o uso eficiente
dos recursos permitindo uma maior disponibilidade para os ecossistemas e biodiversidade e para a
valorizagdo dos subprodutos desenvolvendo solugdes para a rentabilidade dos sistemas e para a eficiéncia

energética.

Deste modo toda a estratégia de desenvolvimento e de planeamento deve estar articulada
harmoniosamente com o contributo necessario para se atingir o bom estado ecoldgico das massas de

agua naquilo que é o contributo das aguas residuais SAR e das captacoes.

Esse é um indicador fundamental que no essencial corresponde a melhor expressao do éxito do PENSAAR

em relagao aos Recursos Naturais.

Do mesmo modo o equilibrio dos consumos estabelecendo-se condigdes de sustentabilidade de todos os
utilizadores € essencial. Dal a necessidade de tornar eficiente os consumos, com consequéncia na
utilizagdo minima necesséria dos recursos hidricos, garantindo a disponibilidade para os ecossistemas
estaveis e outros consumidores. Também neste caso as massas de agua e o balanco hidrico equilibrado é

um fator decisivo tendo em conta as adaptagdes necessarias resultantes das alteragoes climaticas.

Esta é também assim uma recomendacéao essencial que corresponde ter em conta de forma diferenciada o
contexto das massas de agua envolvidas, adotando as solugcbes mais adequadas por bacia e sub-bacia e
prevendo as medidas necessarias para a adaptagdo necessaria ou a criagdo de NOvOS recursos

alternativos.

Por fim, a eficacia das proprias instalagbes e da sua gestdo no sentido de introduzir todas as evolucoes
tecnoldgicas disponiveis no sentido do aproveitamento dos subprodutos e reutilizagdo serdo um critério
fundamental para reduzir custos, reduzir impactes no proprio recurso natural e na exploracéao e criacao de
riqueza. Esse aspeto é particulamente importante na eficiéncia energética de modo a reduzir consumos
externos, reduzindo custos que se repercutem nas tarifas, e contribuindo para a reducéo dos gases de

efeito de estufa e assim para a mitigacao do curso das alteragbes climatéricas.
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Assim as principais recomendacdes no sentido da proteccao dos Recursos Naturais que complementam
as medidas e accgoes previstas no PENSAAR sé&o .

e aprofundar o conhecimento dos impactes das aguas residuais urbanas no estado das massas de
agua directa ou indirectamente afectadas desenvolvendo as medidas e acbes tendo em conta as
prioridades estabelecidas nos Planos de Gestdo de Regido Hidrografica;

e desenvolver planos de monitorizagdo especiificos associados a modelacdo matematica nos
casos em que se justifique, de modo a determinar o contributo real das aguas residuais urbanas
para o estado ecolégico das massas de agua, reforcando a medida 1.2.1. do PENSAAR com
aplicacao diferenciada tendo em conta o estado actual das massas de agua;

e nas zonas sensiveis, estabelecer programas de melhoria dos sistemas e implementar agbes no
sentido de favorecer o fortalecimento dos ecossistemas;

e estabelecer prioridades de reforco de medidas de adaptacéo as alteracdes climaticas em relacao
as disponibilidades e aos impactes nos tratamentos;

e estabelecer formas de cooperacao com as entidades de gestao de Bacia no sentido de garantir
um servico de qualidade e a articulagao de medidas com outras entidades promotoras de medidas
de melhoria do estado das massas de agua;

e avaliar a relacdo de impacte com o estado das massas de agua dos sistemas individuais ou de
menor dimenséao e introduzir este factor na decisdo das solugdes a adoptar reforgando os critérios
da medida 1.3.2 do PENSAAR;

e melhorar as formas de medicdo dos volumes de agua captada avaliando o seu impacte nos
balancos hidricos;

e ter em conta a situacdo de uso da agua por bacia e subacia no esforco de investimento de
reciclagem de agua assim como na capacidade de escoamento de subprodutos de modo a

assegurar a rentabilidade dos sistemas e um efeito positivo nas tarifas.

Todos estes aspetos correspondem assim aos indicadores estabelecidos que exprimem o essencial das

metas e resultados otimizados.

52  FCD - MEIO SOCIAL

Ao abrigo da Resolucao n.° 64/292 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, de 28 de Julho de 2010, o
acesso fisico e econdmico a agua e ao saneamento foi constituido como um direito humano. Neste
contexto, todos devem ter acesso adequado e seguro a 4gua e ao saneamento, quer seja através de
sistemas publicos tradicionais (redes de abastecimento ou de saneamento), sistemas publicos
simplificados (ex. fossas séticas coletivas) ou instalacdes individuais (ex. captagbes e fossas séticas

individuais).
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Atendendo ao ambito do PENSAAR 2020, as medidas estratégicas definidas para o setor do abastecimento
de agua e saneamento de aguas residuais pretendem contribuir para o cumprimento deste direito humano.
Neste sentido, procedeu-se a uma avaliacao estruturada em 4 critérios e 6 indicadores, apresentados no
quadro em baixo, que estabelecem a o ambito da avaliacdo e o nivel de pormenor da informacao a

considerar na AAE.

CRITERIOS DE
FCD AVALIACAO INDICADORES

% do numero total de alojamentos localizados na area de intervencao da EG para os quais
21— as infraestruturas do servico de distribuicdo de agua se encontram disponiveis
Universalidade do % do numero total de alojamentos localizados na area de intervencéo da entidade gestora

acesso ao Servico para os quais as infraestruturas do servico de recolha e drenagem se encontram
de AAe SAR disponiveis

% de alojamentos abrangidos por EG com tarifério social

2.2 _ Qualidade nimero de falhas no abastecimento por 1000 ramais
: do servico nimero de ocorréncias de inundacéo na via publica e em propriedades, com origem na
prestado rede publica de coletores

MEIO SOCIAL

Qualidade da agua para consumo

2.3 - Saude

Quadro 5.23 — Quadro de Avaliagcao do FCD — Meio Social

521  ANALISE DA SITUAGAO ATUAL

5211 CRITERIO: UNIVERSALIDADE DO ACESSO AO SERVICO DE AA E SAR

Para o diagnostico da situagéo atual no ambito da acessibilidade fisica ao servico de abastecimento de

agua, pode-se recorrer ao indicador AAO1b do ERSAR, definido como a percentagem do numero total de
alojamentos localizados na area de intervencao da entidade gestora para os quais as infraestruturas do

servico de distribuicdo de agua se encontram disponiveis.

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM BAIXA (PARA 90% DE ENTIDADES)

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Alojamentos existentes 5167 887 l
Alojamentos com servico efetivo 4 251 808 l
Alojamentos com servico disponivel nao efetivo 655 094 ]

Indicador ERSAR AA01b — Acessibilidade fisica do servico
Area predominantemente urbana
Area mediamente urbana
Area predominantemente rural

Quadro 5.24 — Acessibilidade fisica ao servigo de AA — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Ao nivel do servigo “em baixa”, em termos médios, 95% da populagéo é servida por rede publica de AA. As

areas predominantemente urbanas sdo as que apresentam maiores niveis de acessibil

idade fisica ao

servico (99%), seguidas das areas medianamente urbanas (94%) e em Ultimo lugar as areas

predominantemente rurais (90%).

Legenda
Acessibilidade fisica (%)
. =
APU  AMU  APR
[ FUETRE R
[B0.05{ [83.90] [7O.eX
B 155 100) (o0, 100] 2o, 100)

Figura 5.2 - Acessibilidade fisica ao servigo de AA no continente, por tipologia de area de intervengao (Fonte: MAOTE, 2014a)
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Da andlise da acessibilidade fisica em funcéo da dimensao da EG, pode observar-se que a medida que
aumenta a populacdo servida por uma determinada EG, o nivel de acessibilidade fisica é superior. Para
esta realidade contribui o facto de as EG que servem um maior nimero de utilizadores se localizarem em

zonas urbanas .

100 LT a8 a5
. a9 i 100% - * -
] 6
& ! [ 12 5
3 G0%
60 i
»* 5 a0k
0 #
0%
i)
0%
o BD OO0 Rt 10000 & S0 000 &0 003 & 320 D0 J00 000 & SN0 e300 000 Reb Sea el
hab hal oS heb
0
<0000 100002 00003 V00000 2 >200000  Média AP (95 ; 100] AP (80 ;95| WA O 80f L]
b 40000 100000 XO0OO00 hab.  Macional AR |90 ; 100) AN [80 ; 90 AL [0 ; 8Of
hal hab . APR: [B0 ; 100] APR: |70 : 80) APR: [0 T

Figura 5.3 - Acessibilidade fisica ao servigo de AA no continente, por dimenséo da EG (Fonte: MAOTE, 2014a)

Para o diagnostico da situacao atual no &mbito da acessibilidade fisica ao servico de saneamento de aguas
residuais, pode-se recorrer ao indicador ARO1b do ERSAR, definido como a percentagem do ndmero total
de alojamentos localizados na area de intervengéo da entidade gestora para os quais as infraestruturas do

servico de recolha e drenagem se encontram disponiveis.

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM BAIXA (PARA 84% DE ENTIDADES)

Alojamentos com servico efetivo 3 320 683

Alojamentos com servico disponivel ndo efetivo 483 377

Alojamentos existentes 4 696 383

Indicador ERSAR ARO1b — Acessibilidade fisica do servico
Area predominantemente urbana
Area mediamente urbana
Area predominantemente rural

Quadro 5.25 - Acessibilidade fisica ao servico de SAR — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Ao nivel do servico “em baixa”, em termos médios, Portugal tem niveis de acessibilidade fisica aos servicos

de SAR da ordem dos 81% (sendo que destes 78% sao encaminhadas para ETAR, ou seja, 3% da
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populagao esta servida por rede de coletores mas sem ETAR). A avaliacéo ao nivel de tipologia de area de
intervencéo permite aferir distintas taxas de acessibilidade fisica, situando-se em 95% nas areas
predominantemente urbanas, 77% nas areas medianamente urbanas e 69% nas areas predominantemente

rurais.

A comparagéao do indicador em analise por entidade gestora da “baixa” permite concluir que a maioria das
entidades apresenta boa ou mediana acessibilidade fisica do servico, mas com grande dispersao entre
entidades, sendo as areas predominantemente rurais e mediamente urbanas as que ainda apresentam

situacoes menos satisfatorias.

A anédlise da taxa de acessibilidade fisica em termos de dimensao de EG, permite aferir que os dados
obtidos para 2011 tém um comportamento idéntico ao dos servicos de AA, embora, a taxa baixe

ligeiramente para EG que servem mais do que 200 000 habitantes.

Legenda
Acessibilidade fisia [%)
I =

APU  AMU  APR

e 7o R
[
| JORT R R

Figura 5.4 - Acessibilidade fisica ao servigo de AR no continente, por tipologia de area de intervencéo (Fonte: MAOTE, 2014a)
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Figura 5.5 - Acessibilidade fisica ao servigo de AR no continente, por tipologia e dimenséo da EG (Fonte: MAOTE, 2014a)

Na Figura seguinte apresentam-se os resultados obtidos para a acessibilidade fisica ao servigo de SAR por

modelo de gestdo que permitem constatar a existéncia de alguma dispersdo entre os valores obtidos,

destacando-se concessionarias municipais e os servicos municipais, cujas taxas de acessibilidade se

situam em cerca de 9% abaixo da média nacional.
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Figura 5.6 - Acessibilidade fisica ao servigo de SAR por modelo de gestao (Fonte: MAOTE, 2014a)
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Em termos de taxas de cobertura, das 265 EG da “baixa”, 76 EG tém taxa igual ou inferior a 70%, a qual

corresponde um total de 1 245 605 alojamentos existentes na area de intervencdo. No mesmo universo de

entidades gestoras da “baixa”, 42 nao responderam.
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Figura 5.7 - Acessibilidade fisica do servigo (taxa de cobertura) de recolha e drenagem de aguas residuais inferior a 70%. (Fonte:
MAQTE, 2014a)

O diagnostico da situacao atual no ambito da acessibilidade econdémica ao servigco de abastecimento de
agua, pode ser efetuada com base no indicador AAO2b do ERSAR, definido como o peso do encargo
medio com o servigo de abastecimento de agua no rendimento médio disponivel por agregado familiar na

area de intervencao do sistema.

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM BAIXA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Encargo médio com o servigo de abastecimento de agua k 117 €/ano

Rendimento médio disponivel familiar 32 275 €/ano

Indicador ERSAR AA02b - Acessibilidade econémica do servico k 0,36 %

Quadro 5.26 — Acessibilidade econémica ao servigo de AA — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Dos valores aferidos pode-se concluir que a acessibilidade econémica dos utilizadores ao servico de AA
em 2011 era boa tendo presente o encargo médio com o servico face aos tarifarios atualmente praticados e

ao nivel do rendimento médio familiar disponivel.

A mesma analise pode ser efectuada ao servico de SAR, tendo-se recorrido ao indicador indicador AR0O2b
do ERSAR. Este indicador & definido como o peso do encargo médio com o servico de saneamento de

aguas residuais no rendimento médio disponivel por agregado familiar na area de intervencao do sistema.

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM BAIXA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Encargo médio com o servico de aguas residuais 72 €/ano

Rendimento médio disponivel familiar 32 275 €/ano

Indicador ERSAR AR02b - Acessibilidade econémica do servigo 0,22 %

Quadro 5.27 — Acessibilidade econémica ao servico de SAR — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Atendendo aos critérios definidos, pode-se concluir que a acessibilidade econémica do servico em 2011
era boa, tendo presente o encargo médio com o servico face aos tarifarios atualmente praticados e ao nivel

do rendimento médio familiar disponivel.

Em conclusao, pode-se dizer que as tarifas praticadas, embora com elevada dispersao entre entidades
gestoras, situam-se num intervalo compativel com a capacidade econdmica dos utilizadores, ndo se
colocando questbes relacionadas com a sustentabilidade social dos servigos. No entanto, esta politica de

precos, € insuficiente para assegurar a recuperacdo dos gastos a um nuimero significativo de EG.
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Figura 5.8 - Acessibilidade econdmica aos servicos de AA e de SAR a precos atuais (Fonte: MAOTE, 2014a)
A analise da acessibilidade econémica dos servico, quando efectuada por dimensao da EG e modelo de

gestao e por tipologia territorial, conduz a resultados com alguma dispersao, como indicado nas figuras
seguintes.
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Figura 5.9 - Acessibilidade econémica aos servigos de AA e de SAR em fungéo da dimensao da EG e do modelo de gestao. (Fonte:
MAQTE, 2014a)
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Por modelo de gestao Por tipologia
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Figura 5.10 - Sustentabilidade social - encargos para o utilizador (Fonte: MAOTE, 2014a)

De acordo com os dados de 2012 reportados ao ERSAR, no setor do abastecimento de agua existiam
cerca de 52% de alojamentos abrangidos por EG com tarifario social. No setor do saneamento de aguas

residuais, este indicador reduz para 46%.

5212 CRITERIO: QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO

A ocorréncia de falhas é um indicador relevante na analise da qualidade do servico de abastecimento de

agua, nomeadamente pelo impacto direto que tem no consumidor final.

O diagndstico da situacao atual no ambito da ocorréncia de falhas no abastecimento de agua, pode ser
feito com base no indicador AAO3b do ERSAR, definido como o numero de falhas no abastecimento por

1000 ramais.

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM BAIXA (PARA 93% DE ENTIDADES)

Falhas no abastecimento 3 339 falhas /ano

Ramais de ligacao 2383 751

Indicador ERSAR AA03b — Ocorréncia de falhas no abastecimento 1,4 falhas /(1000 ramais.ano)

Quadro 5.28 — Ocorréncia de falhas no abastecimento — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)
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Dos dados aferidos pode-se concluir que existe um potencial de aumento da qualidade do servico
prestado aos utilizadores, nao obstante o desconhecimento dos indicadores de qualidade nas zonas rurais,

nas EG de menor dimenséao e sobretudo nos servicos municipais, como mostram as figuras seguintes.
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Figura 5.11 - Avaliagao da qualidade de servigo, baseada nos indicadores da ERSAR, entre 2004 e 2011 no que respeita a falhas no
abastecimento de agua. — Baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)
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Figura 5.12 - Indicadores da ERSAR relativos ao servigo de AA néao respondidos em 2011 em fungéo da dimenséo da EG e do modelo
de gestéo dos servigos. (Fonte: MAOTE, 2014a)

Para a avaliacdo da situacao atual em termos de qualidade dos servicos de SAR prestados, pode-se
recorrer aos indicadores do ERSAR relativos a ocorréncia de inundagbes e de colapsos estruturais em
coletores. Tal como referido no PENSAAR 2020, “Os efeitos para o ambiente resultantes do colapso de um
coletor de aguas residuais ou de uma inundagdo provocada pela insuficiente capacidade de transporte de
um coletor s&o prejudiciais, resultando, simultaneamente, numa avaliacdo negativa do publico em geral pelo

que a monitorizacao destes fenémenos permite avaliar a percecao da qualidade do servico.”
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No que se refere a ocorréncia de inundagoes, o diagnoéstico da situagao atual, foi efetuado com base no
indicador AR03 do ERSAR. Este indicador € definido como o nimero de ocorréncias de inundacao na via
publica e em propriedades, com origem na rede publica de coletores, por 100 quildbmetros de coletor
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta), ou o nimero de ocorréncias de inundacao
na via publica e em propriedades, com origem na rede publica de coletores, por 1000 ramais (conceito a

aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 95% DE ENTIDADES)

Inundagodes 204
Comprimento total de coletores 4 348 km

Indicador ERSAR AR03a — Ocorréncia de inundagoes 4,7/(100 km de coletor.ano)

Quadro 5.29 — Ocorréncia de inundacoes — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 54% DE ENTIDADES)

Inundagoes k 7570

Ramais 1608 032

Indicador ERSAR AR03b — Ocorréncia de inundagoes 4,7/(1 000 ramais.ano)

Quadro 5.30 — Ocorréncia de inundacdes — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Em termos de ocorréncias de colapsos estruturais em coletores, o diagnoéstico da situacéo atual, pode ser
efetuado com base no indicador AR09 do ERSAR, definido como o nimero de colapsos estruturais
ocorridos por 100 quildmetros de coletor (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em

baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Colapsos estruturais em coletores

Comprimento total de coletores 4 434 km

Indicador ERSAR AR09a — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores 1,5 /(100 km.ano)

Quadro 5.31 — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 70% DE ENTIDADES)

Colapsos estruturais em coletores k 1442

Comprimento total de coletores 40 321 km

Indicador ERSAR AR09b — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores 3,6/ (100 km.ano)

Quadro 5.32 — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Da analise dos dados aferidos no RASARP 2012 (ERSAR, 2013), verifica-se que a qualidade do servico

prestado pode melhorar, sobretudo ao nivel da ocorréncia de inundagoes.

Realga-se, também, a existéncia de elevadas lacunas de informacéo relativas a estes indicadores, sendo

registadas sobretudo nas zonas rurais e no caso dos servigos municipais.

521.3 CRITERIO: SAUDE

O diagndstico da situagdo atual no ambito da seguranga e salde humana pode ser efectuado com base no

indicador AA04 do ERSAR, sendo definido como a percentagem de agua controlada e de boa qualidade,
resultao do produto da percentagem de cumprimento da frequéncia de amostragem pela percentagem de

cumprimento dos valores parametricos.

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Analise obrigatdrias realizadas a qualidade da agua 87 608

Anélises realizadas aos parametros com valor paramétrico 74 229

Anadlises obrigatdrias regulamentares a qualidade da agua 87 608

Anélises realizadas em cumprimento do valor paramétrico 73 988

Indicador ERSAR AAO4a — Agua segura 99.68%

Quadro 5.33 — Agua segura — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Analise obrigatérias realizadas a qualidade da agua 538 839

Andlises realizadas aos parametros com valor paramétrico 426 982

Anadlises obrigatérias regulamentares a qualidade da agua 539 438

Analises realizadas em cumprimento do valor paramétrico 418 932

Indicador ERSAR AA04b — Agua segura 98.01%

Quadro 5.34 — Agua segura — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Atendendo aos critérios de base, conclui-se que, a nivel nacional, a qualidade de &gua fornecida pelas

entidades no servigo “em alta” € boa. No sistemas em baixa, este indicador, classifica-se como mediano.

521.4  ANALISE SWOT |

Apresenta-se, de seguida, a analise SWOT ao setor do abstecimento de agua e saneamento de aguas

residuais no ambito do FCD Meio Social.
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e Niveis de atendimento de servico de AA muito satisfatérios

e Investimentos importantes realizados nas duas Ultimas
décadas disponibilizando ativos recentes e servindo a
populagdo com niveis de atendimento satisfatérios

e Tarifas atualmente praticadas sdo suficientemente baixas
para permitir uma acessibilidade economica da quase
totalidade dos utilizadores ao servigo

¢ Qualidade de agua fornecida atingiu elevados niveis de
conformidade com o normativo vigente, ocorrendo apenas
situagoes pontuais de incumprimento

OPORTUNIDADES

¢ Recurso a fontes alternativas para consumo domiciliario de
agua

» Acessibilidade fisica ao servigo de recolha e tratamento de
aguas residuais agquém da meta proposta no PEAASAR

e Politica de precos baixos € insuficiente para assegurar a
recuperagao dos gastos a um ndmero significativo de EG

e Grandes assimetrias tarifarias entre EG

¢ Qualidade do servico de AA em termos de ocorréncia de
falhas e avarias pode ser melhorada

¢ Qualidade do servico de AR em termos de ocorréncia de
inundagbes e colapsos estruturais em coletores ¢é
insatisfatoria

e Falta de conhecimento dos indicadores de qualidade por
um elevado numero de EG, essencialmente nas zonas
rurais, EG de menor dimensao e servicos municipais

AMEACAS

e Promocao da ligagdo, adesdo e utilizagdo de sistemas
publicos de AA, através de revisdo do quadro legal,
criagdo de incentivos a ligacéo, execucdo de ramais e
ligagéao alta-baixa

¢ Potencial de aumento do nivel de acessibilidade de SAR
face aos investimentos em curso e outros a realizar no
periodo 2014-2020

e Criacao de sistemas de saneamento apropriados a
pequenos aglomerados, associados a investimentos
economicamente e socialmente sustentaveis

e Regulamento tarifario a ser ultimado pelo ERSAR
contribuira para uniformizacao de estruturas tarifarias

e Esfor¢co na melhoria do servigo que beneficia diretamente
o utilizador apoiada na sua percepgao por forma a
facilitar a aceitagdo dos ajustamentos tarifarios
necessarios a sutentabilidade econdmico-financeira do
setor

* Regulacéo recente por entidade independente extensivel
ao universo das EG criando um clima de exigéncia
profissional e um desafio ao melhoramento do
desempenho do setor

¢ Aumento indireto do atendimento através do cumprimento
do normativo, e a melhoria da qualidade das massas de
agua, em que a sustentabilidade econdmica esteja
assegurada

 Acessibilidade econdmica das populagbes aos servicos

podera ser afetada negativamente pela redugéo de
rendimentos familiares, promovendo o aumento do
recurso a fontes de consumo alternativas

» Contexto macroeconémico e social adverso acentua os
problemas atuais de disponibilidade de recursos
financeiros e humanos das EG

e Subida das tarifas por parte das EG para a recuperagao
sustentavel dos gastos ultrapassando o limiar de
acessibilidade econémica dos utilizadores, principalmente
em édreas do pais onde os rendimentos familiares sao
mais baixos ou nos quais a prestagdo do servico é
necessariamente mais cara por questoes de dimensao
populacional e/ou orografia do terreno

Quadro 5.35 — Analise SWOT - FCD Meio Social
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522  ANALISE DA SITUAGAO TENDENCIAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

O PENSAAR 2020, como plano setorial, tem como objetivo estabelecer as opgbes e 0s objetivos
relacionados com a promogao tendencial da universalidade e garantia da igualdade de acesso a servicos

de AA e AR com qualidade e transparéncia.

Tendo por base este principio, na auséncia do PENSAAR 2020, a situagéo tende a manter-se em termos de
sustentabilidade social, sendo que, com o atual contexto macroecondmico adverso, poderia, a curto prazo,

vir a sofrer tendéncias negativas.

Neste sentido, no dominio do abastecimento de agua seria previsivel o aumento do recurso a fontes
alternativas para consumo domiciliario de agua, com implicagbes diretas na seguranga e salde humana e

na sustentabilidade econdmica dos sistemas.

Em termos de saneamento de aguas residuais, é nas areas predominantemente rurais ou mediamente
urbanas que a acessibilidade fisica se apresenta mais insatisfatéria. Neste sentido, o aumento da
acessibilidade fisica através da infra-estruturacdo, sem a devida andlise de cenarios de procura e
viabilidade econdmica, como assistimos até a data, continuaria a comprometer a sustentabilidade
econdmica do setor. Por outro lado, a auséncia de solugbes de saneamento mais simplificadas,
associadas a um menor custo de investimento, num contexto de dificuldades no acesso ao financiamento
das Entidades gestoras, poderia colocar em causa o aumento da acessibilidade fisica dos sistemas para

niveis satisfatorios.

523  ANALISE DE OPORTUNIDADES E RISCOS (COM IMPLEMENTAGAQ DO PLANO)

Por forma a proceder a analise de oportunidades e riscos das estratégias definidas para o setor, no

dominio do Meio Social, foram analisadas as agbes e medidas contidas no PENSAAR 2020.

Nos capitulos seguintes, séao identificados, por critério de avaliagdo do FCD Meio Social, quais os efeitos
esperados com a implementacédo das medidas previstas no PENSAAR 2020, com as quais apresentam

uma maior relagao, e a sua avaliagado em termos de oportunidade e/ou risco.
A metodologia adotada consistiu em proceder a uma apreciacao orientada por uma simbologia, a saber:

Relacéo de oportunidade para o critério em causa

. Relacao de risco para o critério em causa

Relacao de risco e oportunidade igualmente plausiveis para o critério em causa
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CRITERIO 2.1: UNIVERSALIDADE DO ACESSO AO SERVICO DE AA E SAR

- OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM :
EIXO ESTRATEGICO 5
OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTACAO DO PENSAAR 2020
1.3.1: Realizagéo de sistemas de SAR com objetivo de Aumento da acessibilidade fisica aos sistemas de SAR sem comprometer a sustentabilidade
EIXO 1 - Protec acessibilidade, baseado em cenarios de procura e econdmica do setor.
o an_wbireonteegao 1.3 = ARG GE sustentabilidade econémica
e e acessibilidade fisica
qualidade das ao servico de SAR A . - - .
massas de dgua 1.3.2: Controlo da implementacéo e gestao de sistemas Aumento da acessibilidade fisica aos sistemas de SAR através de solugdes de menor
individuais de saneamento nos casos em que a custo. Face ao cendrio atual, e atendendo ao desconhecimento dos sistemas individuais
instalagdo de sistemas coletivos nao se revelar por um elevado n.° de EG, considera-se uma meta ambiciosa, mas positiva porque
justificada permitira controlar a aualidade do ambiente.
4.1.1 — Promocéao de tarifarios que assegurem uma
cobertura sustentavel de gastos da EG
EIXO 4 - 4.1 - Recuperagao
Sustentabilidade sustentavel dos
economico- gastos 4.1.2: Correcao de assimetrias regionais e locais das Garantir que os niveis tarifarios que asseguram a recuperagao sustentével dos gastos tém

financeira e social em consideracéo a capacidade econémica média dos utilizadores, recorrendo, para isso,

tarifas de modo a assegurar a acessibilidade econdémica * ! SRli=y - 5 55
a processos de agregacgao entre EG, cuja efetivacédo no passado se verificou nao ser facil.

4.1.3: Garantia do direito humano de acesso ao servico Criagao de mecanismos de apoio social no &mbito dos servicos que assegurem niveis de
de &gua acessibilidade econémica adequados a toda a populagao

Quadro 5.36 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 2.1: Universalidade do acesso ao servigo de AA e AR
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CRITERIO 2.2 DADE DO SERVICO PRES

EIXO ESTRATEGICO OPOEE{JAECTlggAL MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

2.1 - Melhoria da 2.1.1: IntervencOes nos sistemas de AA, baseadas em . . . ) ) )
qualidade do servigo andlises multicritério, tendo em vista a redugédo de Melhorlafja qualldadp dos sewlgo§ de AA prestados, através da reducao do numero de
de AA avarias da rede e falhas recorrentes no abastecimento interrupgoes do servico de abastecimento
EIXO 2 - Melhoria da
qualidade dos
servicos prestados
2.2 - Melhoria da 2.2.1: Intervencdes nas redes de saneamento baseadas
qualidade do servigo em andlises multicritério tendo em vista a reducéo de Melhoria da qualidade dos servigos de AR prestados, através da redugéo da ocorréncia de
de AR colapsos estruturais dos coletores colapsos estruturais em coletores.
EIXO 3 - Otimizacao . = s = .
e gestao eficiente dos 3'? R (.Zonltrole F’e 2I3v1|a|sR Z%igzgtgnfgg tgu).’igligiz letéfgr?aeseingz Zgﬂ: Melhoria da qualidade dos servigos de AR prestados, através da redugéo da ocorréncia de
EEUEES afluéncias indevidas K, inundagoes

Quadro 5.37 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 2.2: Qualidade do servigo prestado
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CRITERIO 2.3: SAUDE

OBJETIVO

EIXO ESTRATEGICO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM

OPERACIONAL EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EIXO 2 - Melhoria da 2.1 - Melhoria da 21.2: |Intervencdes de adequagéo do nivel de i ) o )

qualidade dos qualidade do servigo fratamento da agua, baseadas em andlises multicritério, Aumenlto da garantia Qe agua segura face a existéncia de origens com elevada
servicos prestados de AA para garantia da 4gua segura aleatoriedade na qualidade da agua bruta

5.4 - Alteracoes
_ ico Aerag 5.4.3: Melhoria dos processos relativos a prevengao e
EIXO 5 - Condicoes climéticas, X g 1 ) i X ~ ; ~
bss e catastrofes naturais gestao de riscos das EG, nomeadamente ao nivel do Aumento da garantia de agua segura atrayes da elaborac@o de metodologias de gestao e
transversais fiscos — redugdo ' desenvolvimento e implementacdo de planos de avaliagao do risco, nomeadamente, atraves dos Planos de Seguranga da Agua

adaptacéo seguranga da agua

Quadro 5.38 — Avaliacdo dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 2.3: Salde
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52.4 RECOMENDAGOES

Da andlise efetuada considera-se que, de uma forma geral, as medidas preconizadas no PENSAAR 2020
contribuem positivamente para a promogao da universalidade do acesso aos servicos de AA e SAR, para a
prestacdo de um servico com qualidade por parte das EG, e para a garantia de seguranca e salde

humana.

Relativamente ao Critério 2.1 — Universalidade do acesso ao servico de AA e SAR, o PENSAAR definiu
varias medidas estratégicas cuja implementacao se traduz numa oportunidade. No entanto, a aplicagéo da
medida “1.3.7- Realizagéo de sistemas de SAR com objetivo de acessibilidade, baseado em cenarios de
procura e sustentabilidade economica” tera que ser devidamente acompanhada, salvaguardando os
objetivos ambientais definidos na Diretiva-Quadro da Agua (DQA) e a Lei da Agua, em articulagao com os
Planos de Gestdo de Regido Hidrogréfica desenvolvidos em 2012 — 2013. Por outro lado, a estratégia
devera ser avaliada numa ¢tica de criagdo de mais-valias, atendendo também a valorizagdo do capital
natural enddgeno. as infraestruturas e tecnologias, num contexto global de desenvolvimento humano e de

bem-estar social.

O aumento da acessibilidade fisica aos sistemas SAR previsto através da medida “7.3.2: Controlo da
implementacao e gestao de sistemas individuais de saneamento nos casos em que a instalacéo de sistemas
coletivos nao se revelar justificada”, considera-se uma solucdo positiva, com potenciais repercussdes no
aumento do conhecimento das pressoes sobre a qualidade das massas de agua. Salienta-se, no entanto,
que face ao diagnostico da situagédo atual em que um elevado nuimero de EG apresenta um grande
desconhecimento relativamente ao cadastro das suas infraestruturas individuais, considera-se uma medida
muito ambiciosa, para ser executada na totalidade até 2020. Apesar de positiva, recomenda-se que a
aplicacao desta medida seja acompanhada de analise dos riscos ambientais associados a implementacao
de solucdes de tratamento simplificadas, e que seja assegurada a elaboracao do respetivo cadastro, e

operagoes de fiscalizagao do cumprimento das condigdes do seu licenciamento.

Ainda no dominio da acessibilidade aos sistemas AA e SAR, chamamos a atengéo para a aplicacdo da
medida “4.7.7 — Promocéo de tarifarios que assegurem uma cobertura sustentavel de gastos da EG”. A
aplicacéo direta desta medida contribuira para a criagao de tarifas que faciimente ultrapassam o limiar de
acessibilidade econdmica dos utilizadores, principalmente em areas do pais onde os rendimentos
familiares s&o mais baixos ou nos quais a prestagéo do servico é necessariamente mais cara por questoes
de dimensado populacional e/ou orografia do terreno. Neste sentido a sua aplicacdo carece de um
acompanhamento apertado por parte das entidades reguladoras, por foma a evitar a diminuicao da adesao
por parte dos utilizadores, com consequéncias evidentes na salde publica e no ambiente, e na promogao

da coeséo social e atenuacao das assimetrias regionais.
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Destacamos, também, como detentora de algum risco no dominio da acessibilidade aos sistemas, a
medida “4.1.2: Correcao de assimetrias regionais e locais das tarifas de modo a assequrar a acessibilidade
economica” . Atendendo ao resultado pouco satisfatério da implementagédo de medidas de restruturacao
do setor, alvo do anterior plano estratégico, sera necessario assegurar a efetiva concretizacdo dos
processos de agregacao entre EG que permitam a convergéncia dos encargos medios para patamares

compativeis com a acessibilidade econémica dos utilizadores.

Em termos de acessibilidade aos servigos de AA, de acordo com o diagnostico da situacéo atual, o nivel de
atendimento situa-se em 95%. Neste dominio, o PENSAAR néo preconiza medidas concretas no sentido do
aumento da cobertura. No entanto, atendendo a Declaragcdo da Assembleia das Nacbes Unidas
relativamente ao direito humano de acesso ao servigo de agua, esta questao € considerada relevante. Nao
sendo sustentavel o aumento do atendimento por ligacdo a sistemas publicos, os agentes do setor e
entidades responsaveis pela salde publica deverao avaliar e adotar medidas para assegurar que as
solugdes individuais que servem 0s 5% de populagao nao cobertas por sistemas de AA sdo adequadas e

sem riscos para a saude humana.

No dominio da qualidade dos servigos e atendendo ao diagnostico efectuado, considera-se, em
consonancia com as directrizes do PENSAAR 2020, haver uma necessidade de definicao de niveis minimos

de qualidade dos servicos prestados, bem como as sansdes devidas em caso de incumprimento.

No que respeita a garantia de seguranca da agua, considera-se que a aplicacdo da medida “5.4.3: Melhoria
dos processos relativos a prevencao e gestdo de riscos das EG, nomeadamente ao nivel do
desenvolvimento e implementacdo de planos de seguranca da agua” representa um contributo muito
importante neste dominio, que poderia ainda beneficiar da revisdo legal neste dominio no sentido da

legislacao vinculativa para a sua implementacao por parte das EG.

Por ultimo, e atendendo a dimenséo social do plano e a responsabilidade no que respeita as dimensoes
ambientais, recomenda-se 0 desenvolvimento de sistemas de gestao ambiental, programas de

monitorizacéo e avaliagao dos riscos e beneficios para a populacao e para os sistemas.
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53 FCD-ECONOMIA

Atendendo ao contexto econdmico actual, no qual se evidenciam problemas econémico-financeiros por um
elevado numero de EG e a perda de rendimentos por parte do utilizador final, torna-se imperativo proceder

a andlise das medidas previstas no plano, dada a sua relevancia para o alcance das metas preconizadas.
Neste sentido, foram definidos 3 critérios de avaliacdo, assentes em 6 indicadores, que se apresentam no
quadro em baixo, por forma a determinar a sua relagao de oportunidade no alcance deste obijetivo.

CRITERIOS DE

- AVALIACAO INDICADORES

3.1 — Otimizacao
de custos

% de agua entrada no sistema que nao é faturada

% do numero total de alojamentos localizados na area de intervengao da EG para os quais
as infraestruturas de servigo de AA em alta previstas estédo disponiveis e que tém servico
efetivo

% do numero total de alojamentos localizados na area de intervengao da EG para os quais

as infraestruturas do servico de distribuicdo de agua estao disponiveis e tém servico
efetivo, com existéncia de ramal e de contrato

% do numero total de alojamentos localizados na area de intervengéo da entidade gestora
para os quais as infraestruturas do servigo de SAR em alta estao disponiveis e tém servigo
efetivo

% do numero total de alojamentos localizados na area de intervengao da entidade gestora
para os quais as infraestruturas de acesso ao servico de aguas residuais se encontram
disponiveis e tém servigo efetivo

3.2 - Aumento da
adesao ao
Servico

ECONOMIA

3.3 - Emprego n.° de trabalhadores associados aos servigos de AA e SAR

Quadro 5.39 — Quadro de Avaliagéo do FCD — Economia

531  ANALISE DA SITUAGAO ATUAL ]

5.3.11  CRITERIO: OTIMIZACAO DE CUSTOS l

De acordo com os dados apresentados no RASARP 2012 (ERSAR, 2013), nos sistemas em alta, em termos
médios 0s gastos operacionais tém vindo a estabilizar desde 2007 até 2011. No entanto, é de realcar a
existéncia de uma grande heterogeneidade de niveis de gastos unitarios das diferentes EG em 2011, como

mostra a figura seguinte.
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Figura 5.13 - Evolugao dos gastos operacionais unitarios (a esquerda) e gastos operacionais unitarios em 2011 (a direita) de EG de
servicos «em alta». (Fonte: MAOTE, 2014a)

Relativamente as EG de servigos «em baixa» de natureza empresarial, desde 2009 os gastos unitarios

aparentam seguir uma tendéncia de decréscimo.
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Figura 5.14 - Evolugdo dos gastos operacionais unitarios de EG da baixa de natureza empresarial (Fonte: MAOTE, 2014a)

Os dados apresentados permitem aferir da existéncia de margem de progressao no sentido da otimizacéo
dos custos associados aos servigos de AA e SAR, como resultado de um quadro de gestao operacional

disperso, e também do estado das infraestruturas das varias entidades.

E ainda de realcar a dificuldade no apuramento dos gastos por um subconjunto de entidades em modelo
de gestéo direta, em resultado de praticas contabilisticas desadequadas. Este facto tem um peso

importante na analise da evolucdo da otimizagcao de custos por parte das EG, uma vez que, o esforgo no
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apuramento dos custos podera resultar no aumento do indicador, mas apenas como resultado da melhoria
da fiabilidade dos dados.

O desconhecimento dos gastos operacionais por um elevado nimero de EG, pode ser constatado pela

andlise da figura seguinte.

Gastos totais 2011/ m°® de dguafaturada  Gastos totais 2011/ m® de dagua residual faturada

L]
_ LR
L

Fonte: ERSAR — Qualidade do Service 2011
Figura 5.15 - Gastos totais /m® de 4gua faturada (& esquerda) e gastos totais por m® de dgua residual faturada (a direita). (Fonte:
MAQTE, 2014a)

Na figura seguinte, apresentam-se os perfis dos gastos diretos dos sistemas multimunicipais, constituindo
um bom indicador na procura de ganhos de eficiéncia. Realga-se que as maiores parcelas correspondem a

energia, reagentes e manutencao.
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Figura 5.16 — Perfil dos gastos diretos nos sistemas multimunicipais (AA e SAR). (Fonte: MAOTE, 2014a)

Para o diagnostico da situacao atual no ambito da recuperacédo sustentavel dos gastos, no setor de
abastecimento de agua, pode-se recorrer ao indicador do ERSAR AA06 — Cobertura dos gastos totais,
definido como o récio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos totais (conceito a aplicar a

entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Rendimentos e ganhos totais 321 745 770 €/ano k

Gastos totais 254 565 266 €/ano

Indicador ERSAR AAO6a — Cobertura dos gastos totais 1

II

Quadro 5.40 — Cobertura dos gastos totais no servigo de AA — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)
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SERVICO EM BAIXA (PARA 53% DE ENTIDADES)

Rendimentos e ganhos totais k 737 348 152 €/ano

Gastos totais 654 134 084 €/ano

Indicador ERSAR AA06b — Cobertura dos gastos totais 1,1

Quadro 5.41 — Cobertura dos gastos totais no servigo de AA — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

De acordo com os dados aferidos, pode-se concluir que, a nivel nacional, a média da cobertura dos gastos

totais no servico em alta ¢ insatisfatoria, sem prejuizo de, na maioria das entidades, ser boa ou mediana.

No servico em baixa, os resultados conduzem a uma classificacdo boa, mas, tal como referido no RASARP
2012 (ERSAR, 2013), “No servico em baixa é aparentemente boa, devendo no entanto este facto ser
interpretado com muitas reservas face a reduzida amostra, a baixa fiabilidade dos dados, essencialmente
decorrente de uma potencial subavaliagdo dos gastos pelas entidades gestoras neste primeiro ano de

avaliacéo, e ao facto de este servico subsidiar frequentemente os servigos de saneamento e residuos.”.

Nos sistemas em baixa, cerca de metade das EG que reportaram os dados a ERSAR, apresenta uma
cobertura insatisfatéria dos gastos totais, com grande dispersdo entre entidades, sendo as éareas

predominantemente rurais e mediamente urbanas as que apresentam situagbes menos satisfatorias.
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Figura 5.17 - Avaliacao da cobertura dos gastos totais - AA (Fonte: MAOTE, 2014a)
Procedendo do mesmo modo para o diagnostico da situacao atual no ambito da recuperacéo sustentavel

dos gastos, no setor de saneamento de &guas residuais, pode-se recorrer ao indicador do ERSAR ARO05 —
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Cobertura dos gastos totais, definido como o racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos totais

(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Rendimentos e ganhos totais k 284 344 589 €/ano

Gastos totais | 271 841 664 €/ano k

Indicador ERSAR AR05a — Cobertura dos gastos totais 1,0

Quadro 5.42 — Cobertura dos gastos totais no servico de AR — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 53% DE ENTIDADES)

Rendimentos e ganhos totais k 388 685 478 €/ano

Gastos totais 433 868 866 €/ano

Indicador ERSAR AR05b — Cobertura dos gastos totais

Quadro 5.43 — Cobertura dos gastos totais no servico de AR — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Analisando os resultados obtidos, contata-se que, a nivel nacional, a cobertura dos gastos totais € boa no
servico em alta. Tal como ocorre no setor do abstecimento de agua, apesar da classificacdo ao nivel da
baixa se situar no patamar “mediana”, pode nao traduzir a realidade dos factos, face a baixa fiabilidade e a
potencial subavaliacdo dos gastos pelas entidades gestoras. Neste caso, a maioria das EG apresenta uma
cobertura insatisfatéria dos gastos totais, com significativa dispersdo entre EG, sendo as areas

predominantemente rurais as que ainda apresentam situacoes mais preocupantes.

A reducdo de agua nao faturada pelos servicos de abstecimento de agua é essencial num contexto de
sustentabilidade econémica do setor. Neste campo, o diagnostico da situacéo atual baseia-se no indicador
AA08 do ERSAR, definido como a percentagem de &gua entrada no sistema que n&o é faturada (conceito a

aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Agua entrada no sistema 611 568 939 m¥/ano k

Agua nao faturada 32 747 032 m3/ano

Indicador ERSAR AAO8a — Agua nao faturada 5,4%

Quadro 5.44 — Percentagem de agua nao faturada — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 95% DE ENTIDADES)

Agua entrada no sistema 867 337 924 m3/ano

Agua nao faturada k 266 260 348 m3/ano

Indicador ERSAR AA08b — Agua nao faturada 30,7%

Quadro 5.45 — Percentagem de agua nao faturada — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Dos valores aferidos pode-se concluir que, a nivel nacional, se classifica como mediana a percentagem de

agua nao faturada no servico em alta e insatisfatoria no servico em baixa.

Apresenta-se, na figura seguinte, os dados relativos a agua nao faturada nos sistemas em baixa, que
evidenciam a dispersao de valores entre entidade e a prevaléncia de situacoes insatisfatoris nas zonas

rurais e mediamente urbanas.
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Figura 5.18 — Agua nao faturada — sistemas em baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR 89




PORTUGUESA
DO AMBIENTE

0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

nnnnnnnn

A avaliacao deste parametro em funcéao do modelo de gestéao evidencia uma menor eficiéncia dos sistemas
geridos pelos servicos municipais, 0s quais atingem volumes de agua nao faturada superiores a média

nacional.

53.1.2 CRITERIO: AUMENTO DA ADESAQ AO SERVICO

Para o diagnostico da situacao atual no ambito da ades&o ao servico de abastecimento de agua, pode-se
recorrer ao indicador AAO7 do ERSAR. E definido como a percentagem do numero total de alojamentos
localizados na area de intervencéo da entidade gestora para os quais as infraestruturas de servico em alta
previstas estao disponiveis e que tém servico efetivo (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas
em alta) ou como a percentagem do numero total de alojamentos localizados na area de intervengéo da
entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico de distribuicao de agua estao disponiveis e
tém servico efetivo, com existéncia de ramal e de contrato (conceito a aplicar a entidades gestoras de

sistemas em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 92% DE ENTIDADES)

Alojamentos com servigo efetivo 1982912

Alojamentos com servigo disponivel nao efetivo 127 737

Indicador ERSAR AA07a — Adeséao ao servigo 93,9%

Quadro 5.46 — Adesao ao servico de AA — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 90% DE ENTIDADES)

Alojamentos com servigo efetivo 4 251 808

Alojamentos com servigo disponivel nao efetivo 655 094

Indicador ERSAR AA07b — Adesao ao servico 86,6%

Quadro 5.47 — Adesao ao servigo de AA — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Por analise dos dados aferidos pode-se constatar a adesao ao servico em alta e em baixa, a nivel nacional,
¢ insatisfatoria, o que implica maiores riscos de salde publica, ambientais e de sustentabilidade das

entidades gestoras.

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR 90




] fo rtnn

PORTUGUESA
0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA DO AMBIENTE

AV
N\ AGRLLPRO AMEIENTE

Tal como representado na figura seguinte, ao nivel dos servicos de abastecimento de agua em baixa, as
areas de menores taxas de adesao situam-se nas zonas litoral a Norte e Centro até a Estremadura, interior
norte e centro, Ribatejo e Alentejo. Esta situacdo podera resultar da existéncia de alternativas de agua
subterranea que adiam a ligagéo, ainda que sendo uma pratica ilegal, aos sistemas publicos. As areas

predominantemente urbanas apresentam taxas de ades&o aos servicos superiores ao valor médio nacional.
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Figura 5.19 — Adesao ao servico AA - sistemas em baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)

Apesar da obrigatoriedade legal de ligacao dos utilizadores aos sistemas publicos, tem-se verificado a
incapacidade por parte das EG de promover a ligagao efetiva. Por outro lado, o consumo de fontes
alternativas resulta em consumos inferiores aos espectaveis. Existem também casos em que a ligagéo é

feita mas o consumo € bastante inferior ao expectavel devido ao consumo das fontes alternativas.

Conclui-se que na alta, a maioria das entidades apresenta adesé&o insatisfatéria ao servico, com relativa
dispersao entre entidades, devido a problemas de ligacdo dos municipios utilizadores. Neste campo, tem-
se verificado a existéncia de municipios que ndo efetuaram a ligagdo ao sistema munltimunicipal como

contratualmente previsto, ou solicitaram a desafetacao dos mesmos.
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No setor do saneamento de aguas residuais, o diagnostico pode ser efetuado com base no indicador AR06
do ERSAR, definido como a percentagem do numero total de alojamentos localizados na area de
intervencao da entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico em alta estao disponiveis e tém
servigo efetivo (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta) ou como a percentagem do
numero total de alojamentos localizados na area de intervencdo da entidade gestora para os quais as
infraestruturas de acesso ao servico de aguas residuais se encontram disponiveis e tém servigco efetivo

(com existéncia de ramal e de contrato) (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa).

De acordo com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos

dados aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 89% DE ENTIDADES)

Alojamentos com servigo efetivo 1930 995

Alojamentos com servigo disponivel nao efetivo 260 213

Indicador ERSAR ARO6a — Adesao ao servigo k 88,1%

Quadro 5.48 — Adesao ao servico de SAR — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 84% DE ENTIDADES)

Alojamentos com servigo efetivo 3 320 683

Alojamentos com servigo disponivel ndo efetivo 483 377

Indicador ERSAR AR06b — Adesao ao servico 87,3%

Quadro 5.49 — Adesao ao servico de SAR — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Tal como no setor de abstecimento de agua, a avaliacdo, a nivel nacional, apresenta resultados

insatisfatorios, tanto no servico em alta como no servico em baixa.

Em termos de comparacao por Entidades Gestoras consta-se que na alta, a maioria das entidades
apresenta uma percentagem de adeséo insatisfatéria, resultado da problematica da ligacdo dos municipios

aos sistemas multimunicipais.

Nos sitemas em baixa, tal como mostra a figura seguinte, a fraca adesao ao servico predomina nas areas
predominantemente rurais e mediamente urbanas no Norte e Centro do Pais devido a existéncia de

solugdes individuais ou de um numero relevante de fogos ndo habitados.
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Figura 5.20 — Adesao ao servigo AR - sistemas em baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)
Outro aspecto de grande relevancia é a dificuldade no reporte de informagéo, tendo-se verificado que o
numero de entidades que néo responderam foi quase o dobro das que reportaram dados para o setor de
AA.

5.3.1.3 CRITERIO: EMPREGO

De acordo com os dados do INE relativos ao primeiro trimestre de 2011, Portugal apresentava cerca de

4 866 000 individuos empregados dos quais cerca de 1 336400 nos setores de atividade Industria,
Construcao, Energia e Agua. Com base nos dados aferidos no RESARP 2012 (ERSAR, 2013), sintetiza-se,
na figura seguinte, o cenario existente em Portugal no que respeita ao nimero de trabalhadores associados

aos servigos de sistemas de abstecimento de dgua e saneamento em Portugal.
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AA - glta
AA - baixa 768
AR — alta 585

AR - baixa 446

M N.? da trabalhadores Intarmaos N.© de trabalhadoras am outsowcing

Quadro 5.50 — Numero de trabalhadores associados aos servigos de AA e SAR em Portugal (Fonte: ERSAR, 2013)

O submodelo de gestao dos sistemas de AA e SAR predominante corresponde aos servicos municipais,

sendo estes os que detém um numero mais elevado de colaboradores afetos.

- N.2 de colaboradores afetos . N.2 de colaboradores afetos

Submodelo de gestio i ] N.2 de entidades gestoras :
(internos e em outsourcing ) por entidade gestora

Concessionaria multimunicipal 5.850 43 136
Parceria Estado/Municipio 457 7 65
A iacio d icioios/ Servi
: ssomag?o- e municipios/ Servico 723 5 145
intermunicipal
Concessionaria municipal 1.999 52 38
Empresa municipal ou intermunicipal 4.621 77 &0
Servico municipalizado 4.884 47 104
Servico municipal 11.277 593 19

Quadro 5.51 — Total de pessoal afeto aos servigos de AA e SAR, por submodelo de gestao. (Fonte: ERSAR, 2013)

53.1.4  ANALISE SWOT |

Apresenta-se, de seguida, a andlise SWOT ao setor do abastecimento de agua e saneamento de aguas

residuais no ambito do FCD Economia.
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e(O setor tem beneficiado de importantes apoios
financeiros através dos fundos comunitérios que tem
permitido subsidiar uma parte importante do investimento
em novas infraestruturas e manter a acessibilidade
economica dos utilizadores aos servigos a niveis bastante
aceitaveis

e Boa acessibilidade econdomica dos utilizadores aos
servico de AA e SAR, tendo presente o encargo médio
com o servigo face aos tarifarios atualmente praticados e
ao nivel do rendimento médio familiar disponivel.

e A existéncia de volumes de agua nao faturada ainda
bastante elevados associada ao desconhecimento por
parte de um grande ndmero de EG desse valor

¢ O desconhecimento dos gastos na prestacdo dos
servicos de AA e de SAR por parte de um grande nimero
de EG, sobretudo nos sistemas “em baixa”

¢ A recuperagdo de gastos aquém de niveis que garantam
a sustentabilidade econémica e financeira das EG e do
setor em geral

e As tarifas atualmente praticadas sao suficientemente
baixas para permitir uma acessibilidade econémica da
quase totalidade dos utilizadores ao servico, mas com
repercussoes negativas na sustentabilidade econdémico-
financeira de algumas EG e existindo grandes assimetrias

e Existéncia de custos unitarios elevados devido a varios
fatores, em particular a dimensdo da populagao servida e
sua densidade

e Aplicagdo de tarifas baixas por parte dos decisores
utilizando as EG como instrumentos de politica

e Pratica de uma politica de pregos pouco clara

e Contexto macroeconémico e social adverso acentua 0s
problemas atuais de disponibilidade de recursos
financeiros, nomeadamente o acesso ao endividamento
das EG

¢ Acessibilidade econémica das populactes aos servicos
afetada negativamente pela atual reducao de rendimentos
familiares

e Crescimento populacional nulo ou negativo com impacte
na procura e no equilibrio financeiro das EG

e Fragmentagdo do setor: elevado nimero de EG com
pequena dimensado limitando a capacidade de
endividamento

e Estagnacao operacional do setor, nomeadamente dos
servicos em baixa: falta de consenso no dominio da
governanga do setor a nivel nacional e local

Quadro 5.52 — Analise SWOT - FCD Economia
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¢ Existéncia de margem para aumentos tarifarios mantendo
0s encargos dentro dos limites de acessibilidade
economica estabelecidos pela ERSAR

e Mudanga de paradigma para menor esforgo financeiro na
infraestruturagdo para aumento da cobertura das
populagdes, sendo transferido para a otimizagao dos
ativos existentes, permitindo maior flexibilidade no
faseamento do investimento

e Aumento progressivo dos pregos dos servicos gera mais
recursos proprios e a reducao do endividamento

e A obrigatoriedade de recuperacao dos gastos
estabelecida no quadro legal vigente proporciona um
incentivo legal na procura das solugoes mais apropriadas
para 0 seu cumprimento

¢ O novo regulamento tarifario a ultimar pela ERSAR ira
clarificar, orientar e disciplinar o calculo das tarifas

e Apoio a fundos comunitérios continuado permitindo
realizar investimentos a custos mais reduzidos, com
garantia da recuperagao sustentavel dos custos a precos
economicamente mais acessiveis

e Economias de escala, gama e processo que ainda
podem ser mobilizadas

¢ Diversidade de modelos de gestao contribuindo para
avaliar vantagens e inconvenientes de opgoes futuras

e Participacdo do setor privado permitira minimizar o
impacto da politica de reducdo de despesas publicas
sobre a disponibilidade de recursos humanos das
entidades publicas

e A realizagdo dos investimentos previstos para o periodo
2014-20, ira ter um impacto positivo na criagdo de
emprego associado a atividades realizados na sua quase
totalidade pelo setor privado — consultoria e servicos de
engenharia em geral, construcao e fornecimento de
equipamentos

e Subida das tarifas por parte das EG para a recuperagao
sustentéavel dos gastos ultrapassando o limiar de
acessibilidade econémica dos utilizadores, principalmente
em areas do pais onde os rendimentos familiares séo
mais baixos ou nos quais a prestagdo do servico é
necessariamente mais cara por questoes de dimensao
populacional e/ou orografia do terreno

¢ Continuagao da aplicagao de tarifas baixas por parte dos
decisores utilizando as EG como instrumentos de politica
social

¢ Vulnerabilidade a manipulagdo da opinido publica,
nomeadamente da politica de pregos devido a relevancia
social dos servigos prestados e o baixo valor econémico
que lhe ¢é atribuido pela populagao (um servigo garantido)

e Setor fortemente condicionado pelas politicas publicas
requerendo consensos alargados

¢ Disponibilidade de recursos humanos das entidades
publicas afetada pela politica de reducéo de despesas
publicas

Quadro 5.52 — Analise SWOT — FCD Economia (cont.)
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5.3.2

ANALISE DA SITUAGAO TENDENCIAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

Face ao contexto macroeconémico atual, traduzido em recursos escassos e menor apoio econdmico, e por

condicbes economicas e rendimentos familiares menos favoraveis as sustentabilidade social, a

sustentabilidade econdmica do setor enfrenta um grande desafio.

Neste domino varias politicas tém surgido nomeadamente:

Diretiva Quadro da Agua, a qual estabelece que os Estados-Membros devem ter uma politica de
precos que incentive o uso eficiente da agua e uma recuperacao dos custos, incluindo os custos
ambientais e de escassez. Refere, ainda que a recuperagdo integral de gastos devera ser
tendencial, devendo centrar-se a atencao das EG na redugéo de gastos, no sentido do equilibrio
entre os ganhos de eficiéncia e os pregos dos servigo. Estabelece, ainda, que a recuperagéo
devera atender a aspetos ambientais, econdmicos e sociais.

Lei da Agua, que estabelece os principios a que devera obedecer a gestdo da agua
designadamente o “principio do valor social da agua (Art.° 3° a)) e o “principio da promocao da
utilizagao sustentavel dos recursos hidricos” (Art.° 77°). Estes principios assentam na internalizacao
pelos utilizadores dos custos ambientais e de escassez e a recuperacdo dos custos das
prestacbes publicas que envolvam a prestagéo de despesas publicas através, respectivamente, da
taxa de recursos hidricos (prevista no Art.° 78.°) e das tarifas dos servicos de aguas (previstas no
Art.° 82.°). Estabelece, ainda, as tarifas deverdao refletir alguns investimentos publicos,
nomeadamente a amortizacdo do investimento e a cobertura dos respectivos custos de exploragao

e conservacao das obras de regularizagao (n.°2 do Art.° 78.9).

No entanto, o que se assiste actualmente € que a recuperacdo de gastos fica muito aquém de niveis que

garantam a sustentabilidade econémica e financeira das EG e do setor em geral.

S&o ainda estabelecidos na Lei da Agua 0s seguintes objetivos do regime de tarifas a aplicar pelas EG:

a) Assegurar tendencialmente e em prazo razoavel a recuperacédo do investimento inicial e de
eventuais novos investimentos de expansao, modernizacdo e substituicdo, deduzidos da
percentagem das comparticipagdes e subsidios a fundo perdido;

b) Assequrar a manutencao, reparacao e renovagao de todos os bens e equipamentos afetos ao
servico e o pagamento de outros encargos obrigatdrios, onde se inclui nomeadamente a taxa de
recursos hidricos;

c) Assequrar a eficacia dos servicos num quadro de eficiéncia da utilizagdo dos recursos

necessarios e tendo em atencao a existéncia de receitas nao provenientes de tarifas.

Tal como explanado no diagndéstico da situacado actual do pais, as tarifas atualmente praticadas séo

suficientemente baixas para permitir uma acessibilidade econdmica da quase totalidade dos utilizadores ao

servico, mas com repercussodes negativas na sustentabilidade econémico-financeira de algumas EG e
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existindo grandes assimetrias. Por outro lado, s&o varias as situagbes em que sao utilizadas como

instrumentos de politica social por parte dos decisores.

A ERSAR encontra-se a ultimar o regulamento tarifario para os servicos de aguas que ira refletir as regras

de determinacao de precos e respetivas obrigacdes de reporte de informagao.

Este regulamento tarifario possibilitara as EG uma metodologia bem definida para apuramento de tarifas
sustentaveis, através do reconhecimento dos rendimentos e gastos associados ao servico que, como
verificdmos do diagnéstico efectuado, representa uma é&rea onde existe um elevado grau de

desconhecimento por parte das EG.

Neste contexto, sem uma mudanca de paradigma no setor, no sentido de um menor esforgo financeiro na
infraestruturacao para aumento da cobertura das populagdes, concentrando-se mais na gestao dos ativos,
seu funcionamento e na qualidade dos servicos prestados, associada a ganhos de eficiéncia, o cenario

atual tendera a manter-se.

A estagnagéo do setor que se tem verificado nos Utimos anos, fruto da falta de consenso a nivel de
governanga, requer a adopcao de medidas concretas no sentido da adopgao de solucdes organizacionais

que conduzam a economias de escala, de gama e de processo.

No dominio da criagdo de emprego, a realizacao de investimentos tera um impacto positivo na criagédo de
emprego no setor privado. No entanto, a exploragédo de sistemas € maioritariamente assegurada por
recursos humanos que trabalham em entidades publicas, nacionais ou municipais. Atendendo a actual
politica de reducdo de despesas publicas traduzida na restricdo de recrutamento no setor publico, a

disponibilidade de recursos humanos das entidades publicas poderé vir a ser afetada.

Embora os custos de exploracdo com o pessoal correspondam a uma parcela pouco significativa dos
custos totais das entidades gestoras, quando comparados com investimentos em realizagdo ou renovacao
de infraestruturas, € necessario garantir a prestagdo de um servico publico, para o qual sdo necessarios

recursos humanos qualificados.

5.3.3  ANALISE DE OPORTUNIDADES E RISCOS (COM IMPLEMENTAGAQ DO PLANO)

Por forma a proceder a analise de oportunidades e riscos das estratégias definidas para o setor, no

dominio da Economia, foram analisadas as agbes e medidas contidas no PENSAAR 2020.

Nos capitulos seguintes, séao identificados, por critério de avaliacdo do FCD Economia, quais os efeitos
esperados com a implementacdo das medidas previstas no PENSAAR 2020, com as quais apresentam

uma maior relagao, e a sua avaliagado em termos de oportunidade e/ou risco.

A metodologia adotada consistiu em proceder a uma apreciacao orientada por uma simbologia, a saber:
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YA sorisro

Relacéao de oportunidade para o critério em causa

Relagao de risco para o critério em causa

Relagao de risco e oportunidade igualmente plausiveis para o critério em causa
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CRITERIO 3.1: OTIMIZAGAO DE CUSTOS

- OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM .
EIXO ESTRATEGICO < EFEITOS ESPERAD M A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 202
OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS OE1=S pee CAO DO FENS 020

Permitir as EG obter um conhecimento bastante detalhado dos gastos totais que incorrem

P N na prestacéo do servigo, incluindo todas as rubricas de gastos operacionais, os gastos
4.2.1: Otimizacao dos gastos operacionais ' : S . . ) 2o
financeiros, as amortizacdes dos investimentos dos seus sistemas, entre outros, incluindo
0s gastos com aquisicéo da agua bruta ou tratada e destino final de lamas
4.2 - Otimizagéo 4.22: Otimizagdo dos consumos energéticos nos Promover a avaliagao dos custos energéticos e realizagao de intervengoes no sentido da
e/ou reducéo dos sistemas de AA e de SAR sua otimizagéo, contribuindo para a redugao/ optimizagao dos gastos operacionais do
o sistemas de AA e SAR
EIXO 4 - gastos operacionais
Sustentabilidade
econdémico-
financeira e social 4.2.3: Medicao ou estimacéo e contabilizagao de todos
os volumes de &gua utilizados, incluindo auto-consumo, Permitir as EG a tomada de conhecimento relativamente a todos volumes de agua
com indicagéo do subsidio incluido, se for o caso consumidos, e proceder a sua faturagao
4.3 - Reducéo da 4.3.1: Promogéo da gestdo adequada de clientes com Contribuir para a reducéo das ligagdes ilegais, tendencialmente superiores em periodos de
agua nao faturada vista & reducéo de perdas comerciais crise econdmica, e a reducéo do volume de perdas associadas a medicao, faturagéo e
divida de clientes
| : - _ A Permitr as EG a adogéo de: solugbes de gestao integradas territorialmente, mais
. 5.3 - Melhoria do : . 2 - .
EIXO 5 - Condigoes quadro operacional 5'3'31' Adogao de lsolugoes orlgan(ljzamonals qge adequadas, associadas a prestagdo de cada um dos servicos (AA e AR), de forma a
basmasg e o ' GOMEr£g € econ?mlgs e escte~1 2 te ggmz @ Ie otimizar custos; solugbes de gestao integrada dos sistemas de AA e SAR, favorecendo
transversais prestacao de prgcess((j), © QU [gratseli=m & EEE ILiSgeliEl ©lo ElEE economias de gama; e solucdes integradas de todo o processo produtivo associado a
senvicos Loancieaiagua cada um destes servicos, através de uma maior integracao alta —baixa.

Quadro 5.53 — Avaliagédo dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 3.1:0timizac&o de custos
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CRITERIO 3.2: AUMENTO DA ADESAO AO SERVICO

OBJETIVO

EIXO ESTRATEGICO OPERACIONAL

MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM i
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGCAO DO PENSAAR 2020

3.1.1: Promocéo da ligacéo, da adesédo e da utilizacao

3.1 - Otimizacao d . o > Aumento da adeséo aos sistemas AA, com beneficios evidentes na salde publica e

: L_Jtilizgnglgzgc?g g dos sistemas pblicos de AA pelos utilizadores qualidade do ambiente , para além do impacte positivo na sustentabilidade das EG.

capacidade ;
instalada e aumento

EIXO 3 - Otimizagao da adesao ao 312 P 50 da ligacio. da adesio e da utilizacs ) . .
e gestao eficiente Senvigo all £ [FIEIMMISEED QL I[GF1GE0), CEl EIOISEED © ©f UZED Aumento da adesd@o aos sistemas SAR, com beneficios evidentes na saude publica e

doalealirans dos sistemas publicos de drenagem e tratamento de qualidade do ambiente , para além do impacte positivo na sustentabilidade das EG.

aguas residuais pelos utilizadores

3.6 - Alocagao e uso
eficiente dos
recursos hidricos

3.6.5: Agbes de sensibilizacdo com vista ao aumento da

Aumento da adesédo aos sistemas AA, com beneficios evidentes na salde publica e
utilizagao de redes publicas

qualidade do ambiente , para além do impacte positivo na sustentabilidade das EG.

Quadro 5.54 — Avaliacéo dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 3.2: Aumento da adesdo ao servigo
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CRITERIO 3.3: EMPREGO

: OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM x
EIXO ESTRATEGICO : EFEITOS ESPERAD M A IMPLEMENTACAO DO PENSAAR 202
OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS OSES O8Ie0 GAOIRD) & e

5.3 - Melhoria do - L ) . )
quadro operacional, 5.3.2: Promogao da participacao do setor privado na Impa}cto positivo na criagao de emprego assocgdo a atividades rgallzados na sua quase
de gestdo e gestdo de sistemas e na prestacdo de servicos que totalldade pelo setor prlvado - consultgrla e servigos de engenhalrla em geral,lconstrugao
EIXO 5 - Condicdes prestacao de contribuam para uma maior eficiéncia operacional e fqrnemmento de equipamentos através da realizacao dos investimentos previstos para o
basicas o servicos periodo 2014-2020.
transversais

5.5 — Externalidades:

emprego, 5.5.1: Desenvolvimento da internacionalizagdo do setor
competitividade, empresarial

internacionalizacao

Promocéao do setor no mercado internacional, fomentando a criacao de emprego

Quadro 5.55 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 3.3: Emprego
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5.3.4 RECOMENDAGOES

Atendendo ao diagndstico da situacéo atual, considera-se de maior relevancia a avaliagdo das medidas do

PENSAAR 2020 como contributo para a sustentabilidade econémica do setor.

De um modo geral, as medidas preconizadas encontram-se numa relagao de franca oportunidade com 0s

objetivos de optimizacao de custos, aumento da adesao ao servico e criagao de emprego.

Das medidas previstas, destacamos como detentora de algum risco na concretizacao dos objeticvos a
“5.3.1: Adocao de solugcbdes organizacionalis que conduzam a economias de escala, de gama e de

processo, e que potenciem a gestao integrada do ciclo urbano da agua.”

Em termos ideoldgicos, estas solugbes nao representam estratégias novas, tendo ja sido alvo do anterior
plano estratégico do setor, mas sem resultados satisfatérios no &mbito da concretizacdo. Neste sentido, e
atendendo a sua relevancia estratégica para o alcance da sustentabilidade econémica do setor, sera
necessario assegurar a sua efetiva concretizacéo, através da promocao do dialogo necessario entre todos
0s parceiros, nomeadamente governo central e local, na revisao do quadro institucional e/ou restruturagao

do setor, em consonancia com os objetivos estratégicos e operacionais do plano.

Em relagdo a medida “5.5.71.: Desenvolvimento da internacionalizacdo do setor empresarial”, apesar da sua
importante contribuicdo para a valorizagdo do setor da agua no mercado internacional, deverdo ser
tomadas medidas para mimimizar a deslocalizacdo das entidades nacionais e seu know-how para o

exterior, que poderdo ocorrer caso nao seja acompanhada de uma dinamizagao do mercado interno.

Por Ultimo, relativamente a aplicacédo da medida “3.6.5: Acées de sensibilizagao com vista ao aumento da
utilizacao de redes publicas”, considera-se que apresenta uma relacdo de oportunidade muito forte no
dominio do aumento da adeséo aos sistemas existentes. Ressalvamos apenas que, estas accbes de
sensilbilizacao, para além da tematica da protecao da saude publica, devem também contribuir para o
aumento da apreensao por parte do utilizador, do custo associado a todo o processo, no sentido da

transparéncia dos mecanismos de regulacéo tarifaria e sua aceitagao.

5.4  FCD - INFRAESTRUTURAS

A otimizagao e gestao eficiente dos recursos constitui a base fundamental para a produgao de um servico
com qualidade, que garanta a protecdo da saude publica, do ambiente e a adaptagdo a alteragbes
climaticas, catastrofes naturais e riscos. Por outro lado, uma eficiente gestao assente na optimizacao e
reducao de custos operacionais, contribui para a diminuicdo de encargos a suportar na tarifa paga pelo

utilizador final, contribuindo, desta forma, para a sustentabilidade econdmica e social do setor.
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Neste sentido, procedeu-se a uma avaliagao estruturada em 4 critérios, assentes em 10 indicadores de

avaliacdo, para determinar a sua relacao de oportunidade no alcance deste objetivo.

CRITERIOS DE
Fep AVALIACAO INDICADORES

4.1 - Redugéo de
perdas de agua

volume de perdas reais por unidade de comprimento de conduta (sistemas em alta) ou o
volume de perdas reais por ramal (sistemas em baixa )

% média anual de condutas de adugdo e distribuicdo com mais de dez anos que foram
reabilitadas nos ultimos cinco anos

% média anual de coletores com idade superior a dez anos que foram reabilitados nos
ultimos cinco anos

4.2 - Gestao e
reabilitacio de
infraestruturas

% de alojamentos abrangidos por EG com Planos de Seguranca da Agua

% de alojamentos abrangidos por EG com Planos de contingéncia para enfrentar situagoes
4.3 - Alteragdes de seca

climaticas e riscos % de alojamentos abrangidos por EG com Planos de eficiéncia energética

% de alojamentos abrangidos por EG com plano de acao para o controlo de infiltracoes e

afluéncias indevidas aos sistemas publicos de saneamento implementado

INFRAESTRUTURAS

indice do conhecimento infraestrutural e de gestao patrimonial
4.4 - Informagao e N.° de programas/ parcerias entre entidades publicas e privadas com centros de
investigagcao e de ensino

Inovagao

Quadro 5.56 — Quadro de Avaliacéo do FCD - Infraestruturas

541  ANALISE DA SITUAGAO ATUAL ]

5411  CRITERIO: REDUCAO DE PERDAS DE AGUA

A reducao de perdas de agua é retratada no RASARP (ERSAR, 2013), com base no indicador AA13 do
ERSAR, definido como o volume de perdas reais por unidade de comprimento de conduta (conceito a
aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa) ou como o volume de perdas reais por ramal
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa). De acordo com o Relatério Anual dos
Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos dados aferidos em 2011, a situagcado em

Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:
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SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Perdas reais 22 209 409 m®%ano

Comprimento total de condutas (km) 8 347 km

Indicador ERSAR — AA13a — Perdas reais de agua 7,3 m¥/(km.dia)

Quadro 5.57 — Perdas reais — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 80% DE ENTIDADES) - densidade de ramais inferior a 20/km de rede

Perdas reais 7 913 058 m3/ano

Comprimento total de condutas (km) k 9 846 km

Indicador ERSAR — AA13b — Perdas reais de agua 2,2 m®/(km.dia)

Quadro 5.58 — Perdas reais — Servico “em baixa” — densidade de ramais inferior a 20 km/rede (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 80% DE ENTIDADES) - densidade de ramais superior a 20/km de rede

Perdas reais 153 124 765 m®/ano

Ramais de ligacao 2 648 188

Indicador ERSAR — AA13b — Perdas reais de agua k 158 I/(ramal.dia)

Quadro 5.59 — Perdas reais — Servigo “em baixa” — densidade de ramais superior a 20 km/rede (Fonte: ERSAR, 2013)

Dos valores aferidos pode-se constatar que, a nivel nacional, o valor de perdas reais de agua no servico em
alta se classifica como mediano. Ja nos sistemas em baixa, este parametro € avaliado como bom, nos
servicos com densidade de ramais inferior a 20 ramais/km de rede, e insatisfatorio, quando a densidade de
ramais é superior a 20 ramais/km de rede. Quando analisado geograficamente, assiste-se ao seguinte

cenario:
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PERDAS REAIS DE AGUA - ALTA PERDAS REAIS DE AGUA - BAIXA
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Figura 5.21 — Perdas reais de agua (Fonte: MAOTE, 2014a)

A imagem anterior permite aferir que a generalidade das entidades dos sistemas em alta apresenta niveis
adequados de perdas reais de agua. Nos sistemas em baixa, o cenario é mais pessimista, observando-se
um numero significativo de entidades com nivel insatisfatério de perdas reais de &gua, associado a uma
elevada dispersdo, sendo as areas predominantemente rurais e mediamente urbanas as que apresentam

situacdes menos satisfatorias.

A qualidade dos servigos prestados ao utilizador encontra-se diretamente relacionada com o modo de

gestao dos ativos, nomeadamente ao nivel da reabilitacdo de infraestruras, refletindo-se nos resultados ao

nivel de ocorréncia de falhas e avarias nos sistemas de AA e colapsos e inundagdes nos sistemas SAR.

O indice de reabilitacdo de condutas e coletores, é avaliado anualmente pelo ERSAR, através dos

indicadores AA10 e ARQ8, respectivamente.

O indicador AA10 ¢ definido como a percentagem média anual de condutas de aducéo e distribuicdo com
mais de dez anos que foram reabilitadas nos Ultimos cinco anos (conceito a aplicar a entidades gestoras

de sistemas em alta e em baixa). De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em
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Portugal, de 2012, referente aos dados aferidos em 2011, a situacdo em Portugal Continental apresenta-se

da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 93% DE ENTIDADES)

Comprimento médio de condutas k 3243 km

Condutas reabilitadas nos Ultimos cinco anos k 19 km

Indicador ERSAR — AA10a — Reabilitagao de condutas 0,6%/ano

Quadro 5.60 — Reabilitagao de condutas — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 62% DE ENTIDADES)

Comprimento médio de condutas 51 766 km

Condutas reabilitadas nos Ultimos cinco anos | 599 km

Indicador ERSAR — AA10b — Reabilitagao de condutas 1,2%/ano

Quadro 5.61 — Reabilitacéo de condutas — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Os dados obtidos, em 2011, revelam que o nivel de reabilitacdo de condutas, no setor da alta, é baixo. Ja
no setor da baixa, a média obtida a nivel nacional aparenta um nivel de reabilitacdo adequado, mas o
reduzido numero de respostas e bom desempenho de algumas entidades de grande dimenséo, indicia

uma situacao menos favoravel a escala nacional, como se pode ver na figura seguinte.
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Figura 5.22 — Reabilitagao de condutas — sistemas em baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)

Em termos de reabilitacdo de coletores, o diagnodstico é avaliado a partir do indicador do ERSAR AR08,

sendo definido como a percentagem média anual de coletores com idade superior a dez anos que foram
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reabilitados nos Ultimos cinco anos (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em
baixa). Os dados repostados no Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012,

referente aos dados aferidos em 2011, revelam a seguinte situacao em Portugal Continental:

SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Comprimento médio de coletores k 952 km

Coletores reabilitados nos ultimos cinco anos 12 km

Indicador ERSAR — AR08a — Reabilitagao de coletores 1,3%/ano

Quadro 5.62 — Reabilitagao de coletores — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 57% DE ENTIDADES)

Comprimento médio de coletores k 21 580 km

Coletores reabilitados nos ultimos cinco anos 559 km

Indicador ERSAR — AR08b — Reabilitagao de coletores 0,5%/ano

Quadro 5.63 — Reabilitagao de coletores — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

Em termos de média nacional, o nivel de reabilitagdo de coletores pode ser clasificado como bom, no
servico em alta e insatisfatério, no servico em baixa. A mesma avaliacdo efetuada por comparacao entre
Entidades Gestoras revela que nos sistemas em alta existe uma elevada disperséo de resultados e uma

parte significativa apresenta um nivel de reabilitacéo insatisfatério.

No setor em baixa, a maioria das entidades apresenta um nivel de reabilitacdo de coletores claramente
insatisfatorio, associado a uma elevada disperséo de resultados entre entidades, como mostra a figura

seguinte.
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Figura 5.23 — Reabilitagao de coletores — sistemas em baixa (Fonte: MAOTE, 2014a)

A adequacao da capacidade instalada tem vantagens, do ponto de vista economico, ao gerar mais
proveitos e adiar investimentos necessarios para o aumento futuro da capacidade ou aumento da vida Util
das infraestruturas, mas também ao nivel do aumento da eficiéncia na sua exploragéo e custos associados.
Este parametro € retratado no RASARP, com base nos indicadores do ERSAR AAQ9 (para os sistemas de
abastecimento de agua) e AR07 (para os sistemas de aguas residuais). O indicador AA09 é definido como
a percentagem da capacidade de tratamento existente que foi utilizada em condicdes adequadas ao seu
dimensionamento (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa). De acordo
com o Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal, de 2012, referente aos dados

aferidos em 2011, a situacao em Portugal Continental apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 85% DE ENTIDADES)

Sobreutilizacao de estacoes de tratamento 9 446 705 m?

Subutilizagao de estagoes de tratamento 565 277 566 m?

Capacidade total das estacoes de tratamento k 914 930 516 m®

Indicador ERSAR — AA09a — Adequagao da capacidade de tratamento 37%

Quadro 5.64 — Adequagao da capacidade de tratamento em AA — Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR. RASARP 2012)
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SERVICO EM BAIXA (PARA 54% DE ENTIDADES)

Sobreutilizacao de estacoes de tratamento k 3631 734 m?

Subutilizacao de estacoes de tratamento 27 062 339 m°

Capacidade total das estacoes de tratamento 85996 140 m?

Indicador ERSAR — AA09b — Adequacéo da capacidade de tratamento 64%

Quadro 5.65 — Adequagao da capacidade de tratamento em AA — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR. RASARP 2012)

Os resultados permitem constar que, a nivel nacional, a adequagado da capacidade de tratamento é
claramente insatisfatéria, indiciando na maioria dos casos uma subutilizacdo das estagbes de tratamento

(capacidade ociosa).

Em termos de saneamento de aguas residuais, o indicador do ERSAR ARO07 permite efectuar a avaliacao
da adequagao da capacidade das estacdes de tratamento. Este indicadior € definido como a percentagem
da capacidade de tratamento existente que foi utilizada em condi¢cdes adequadas ao seu dimensionamento
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa). O cenério reportado em 2011 no

RASARP, é apresentado no quadro seguinte.

SERVICO EM ALTA (PARA 89% DE ENTIDADES)

Sobreutilizacao de estacoes de tratamento 47 605 438 m?®

Subutilizacao de estagoes de tratamento 319 353 475 m?

Capacidade total das estacoes de tratamento k 658 755 840 m®

Indicador ERSAR — ARO7a — Adequacgao da capacidade de tratamento 44%

Quadro 5.66 — Adequagao da capacidade de tratamento em SAR — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR. RASARP 2012)
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SERVICO EM BAIXA (PARA 64% DE ENTIDADES)

Sobreutilizagao de estacoes de tratamento k 27 862 562 m?*

Subutilizacéo de estacoes de tratamento 91 650 051 m®

Capacidade total das estacoes de tratamento 187 644 964 m®

Indicador ERSAR — ARO7b — Adequacao da capacidade de tratamento 36%

Quadro 5.67 — Adequagao da capacidade de tratamento em SAR — Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR. RASARP 2012)

A semelhanca do diagndstico efectuado no setor de abastecimento de &gua, também ao nivel do
saneamento de aguas residuais o cenario € negativo, indiciando na maioria dos casos uma subutilizagao
das estacoes de tratamento. Na origem do problema de subutilizagdo poderao estar varios fatores como os
estudos da procura, os dados de dimensionamento conservadores (falta de dados histéricos, crescimento
demografico e de capitagbes aquém do previsto), a reducdo dos consumos resultantes de aumentos
tarifarios (elasticidade procura-preco e procura-rendimento), o atraso na construgéo das ligagbes «alta-

baixa» e a falta de adesao dos utilizadores.

5413  CRITERIO: ALTERAGOES CLIMATICAS E RISCOS

Em Portugal através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 24/2010, foi aprovada a Estratégia
Nacional de Adaptacao as Alteracoes Climaticas, estruturada sob 4 objetivos principais:

¢ Informagédo e Conhecimento — constitui a base de todo o exercicio de adaptacéo as alteracoes
climaticas e foca-se sobre a necessidade de consolidar e desenvolver uma base cientifica e técnica
solida.

e Reduzir a Vulnerabilidade e Aumentar a Capacidade de Resposta— constitui o fulcro desta
estratégia, e corresponde ao trabalho de identificacdo, definicao de prioridades e aplicagédo das
principais medidas de adaptagao.

e Participar, Sensibilizar e Divulgar — identifica o imperativo de levar a todos os agentes sociais o
conhecimento sobre alteragbes climéaticas e a transmitir a necessidade de acéo e, sobretudo,
suscitar a maior participacao possivel por parte desses agentes na definicdo e aplicacdo desta
estratégia.

e Cooperar a Nivel Internacional — aborda as responsabilidades de Portugal em matéria de
cooperacao internacional na érea da adaptagdo as alteragbes climaticas, bem como no

acompanhamento das negociacdes levadas a cabo nos diversos fora internacionais.
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Neste documento sao identificados um conjunto de setores estratégicos em relacdo aos quais seréao
desenvolvidas, de forma prioritaria, acbes tendo em vista a sua adaptacao aos efeitos das alteragoes

climaticas. Ao nivel dos recursos hidricos, a estratégia evidencia os seguintes impactos:

“As alteragGes climaticas terao provavelmente impactos significativos na distribuicao temporal e espacial da
disponibilidade dos recursos hidricos, na qualidade da agua e no risco de ocorréncia de cheias e secas. A
estes impactos directos acrescem os efeitos indirectos resultantes de transformagdes das actividades
econdmicas e sociais que podem agravar as pressées sobre o meio hidrico, designadamente através de um
aumento da procura de agua ou de um aumento da quantidade de poluentes afluentes as massas de agua.
Os impactos sobre os recursos hidricos reflectem-se, por sua vez, nos sectores utilizadores da agua,

incluindo os ecossistemas aquaticos.”

Em termos de progresso neste dominio, procedeu-se ja a identificacao de linhas de acao e de medidas de
adaptacao que permitam reduzir ou mitigar os impactes das alteracdes climaticas a nivel setorial,
apresentadas no documento “Estratégia setorial de adaptagédo aos impactos das alteracoes climaticas
relacionados com os recursos hidricos” (APA, 2013b). No campo dos recursos hidricos foi identificado o

seguinte programa de medidas e acbes a desenvolver pelos varios setores utilizadores de agua, atribuindo

responsabilidades e perspetivando prazos de aplicagao:

Tipologia
de agio
_ . + . 2 Eficdcia
Programa Medida o - = 2| custo ou Prioridade | Ambito
g L impacto
m|lo| 8
gle|E
s|l8|8
slols
Plano Macional para o Uso
Eficiente da Agua local ou
5S4 1.1 - Controlo de perdas reais e aparentes Entidade gestora v € L L ] L L1 ] .
Promocdo do uso Flanos operacionais de gestio regional
eficiente da dgua das entidades gestoras
54 1.2 - Controle do consumo de dgua Entidade gestora Plarp e Pemollee v € L L 00 nacional
Eficiente da Agua
R . . X Flanos operacionais de gestio
SA 2.1 - Diversificacdo das origens de dgua e interligagdo de Entidade gestora | das entidades gestoras v e + o0 local ou
sistemas de abastecimento regional
Planos de Seguranca da Agua
Ref J— SA22-R Fo de dguas residuais para usos comp, Flanos operacionais de gestio local
etarca & cluersl icacdo e implementag3o de sistemas diferenciados de Entidade gestora | das entidades gestoras v €€ L L ] L L ocatou
das origens de dgua . regional
abastecimento Planos de Seguranca da Agua
SA 2.3 - Avaliagdo da viabilidade e eventual promocio da Flanos operacionais de gestio
ini i i d tidades gestoras [ 1) R
dessalinizagdo da dgua do mar com recurso a fontes Entidade gestora as en B v {114 L L ional
renovidveis de eletricidade Planos de Seguranca da Agua regiana
e t.’e Ll Entidade gestora | Planos de Seguranca da Agua | v € Ll (11} e
Controlo da qualidade da | Seguranca da dgua (protecdo “multi-barreira”) regional
.égua para abastecimento | s 3.3 - AfinacSo dos esquemas de tratamento de dgua,
a populagio instalacio de tratamentos complementares e eventual Entidade gestora | Planos de Seguranga da Agua | v €€ i o0 local
reforgo da capacidade instalada
Manutencio das 5S4 4.1 - Controlo de afluéncias indevidas aos sistemas de Entidade gestora Planos ?peracionais de gestdo vlv € ++ 1Y) Ioca.l ou
condicBes de operacio drenagem das entidades gestoras regional
dos sistemas de 5A 4.2 - Controlo das afluéncias de origem pluvial aos . Planos operacionais de gestio o0
drenagem e tratamento sistermas de tratamento de dguas residuais Entidade gestora das entidades gestoras VY - ++ —
Quadro 5.68 — Programas e medidas de adaptacao para os Servigos de Aguas (Fonte: APA, 2013b)
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Entidad I de Tipologia Eficdcia
Programa Medida A 5 d:: ;af. Custo o | prioridade | Ambito
de dguas residuals SA 4.3 - Refor ; " : :
3. ¢o de condigBes de auto-limpeza de coletores e . Planos operacionais de gestdo o000
de controlo de septicidade Entldade gestora das entidades gestoras o b ++ Incal
5A 4.4 - Afinacdo dos esquemas de tratamento de efluentes,
implementacio de tratamentos complementares e reforgo z Flanos operacionais de gestdo ®
da capacidade dos sistemas de drenagem e das instalagBes Entidade esstors das entidades gestoras v 2L ++ 2
de tratamento
SA51- Prole_(;éo ou deslocacdo das infraestruturas situadas Entidade gestora | Planos de Seguranca da Agua v cce shila ® Iocgl ou
em zonas de inundagdo regional
SA5.2-P do de solucBes d trol { d Pl i isd L local
romogdo de solucBes de controlo na arigem de Ertidaie ghstar anos operacionais de gestdo | i + 000 ocal ou
Controlo do risco de dguas pluviais das entidades gestoras regional
cheias urbanas 54 5.3 - Instalagio de vélvulas d ti-ret [ ionais de gests
nstalacdo de vilvulas de mare.:an i-retorno) em Entidade gestora anos operacionais de gestdo | = ++ o0 fcal
zonas suscetiveis de inundac3o com origem no mar das entidades gestoras
5A 5.4 - Intervencdes de reforgo ou de operacdo do sistema . Flanos operacionais de gestio ™
para aumento da capacidade dos sistemas de drenagem Entkiade gestora das entidades gestoras ¥ b ++ Incal
5A 6.1 - Reforgo dos instrumentos de regulacdo do setor e : Flanos operacionais de gestdo o000 *
Entidade gestora v € Macional
Aprofundamento e regulamentacdo e normalizacio B das entidades gestoras ++ !
divulgacio do 2 -
conhecimento SA 6.2- Inovagdo tecnolégica Entidade gestora Plans aperaconals gepesto | y €€ + ® Nacional
das entidades gestoras

Legenda: Custo: € pouco elevado, €€€ muito elevado; Grau de eficdcia ou impacto: #positivo e significativo Jepositivo e muito significativo; Prioridade

®®® 0-5anos @@ 5-10 anos @ 10-20 anos
Quadro 5.68 — Programas e medidas de adaptagao para os Servigos de Aguas (Fonte: APA, 2013b) (cont.)
Em termos praticos, a adocao de estratégias e acdes neste dominio por parte das EG ainda se encontra
numa fase relativamente incipiente, cabendo agora a cada organizagao a sua pormenorizacao de medidas

concretas adaptadas a situacoes especificas.

No que respeita a riscos e desastres naturais, a tomada de consciéncia da importancia da adaptagéo dos
sistemas de AA e SAR para fazer frente a estes fendmenos, tem sido notéria. No seguimentos da
Conferéncia internacional —“Estratégias de Gestdo de Riscos em Agua para Consumo Humano” (Berlim,
2003), surge, em 2004, o documento “Guidelines for Drinking Water Qualitity (GDWQ), no qual sao
apresentadas metodologias de avaliagédo e gestdo de riscos em sistemas de abastecimento publico de
agua. E neste contexto que, a nivel dos sistemas de AA, designadamente «em alta», comecaram a ser
elaborados e implementados os Planos de Seguranca da Agua, para avaliar 0s riscos ao longo dos
sistemas de abastecimento de agua e mitigar estes riscos, desde a captagéo até a torneira do consumidor.
Em Portugal, existem varias entidades gestoras de agua que tém vindo a desenvolver e implementar,
voluntariamente, a metodologia “Plano de Seguranca de Agua", estruturada de acordo com as
recomendagbes da Organizagdo Mundial da Salde e da Associagao Internacional da Agua. No entanto,
esta tem sido realizada de forma desconcertada por parte das mesmas, visto que na legislacao nacional e
comunitaria sobre o abastecimento e a qualidade da agua para consumo humano nao existe referéncia a

esta abordagem.

Num contexto de gestéao e otimizagao de infraestruturas é essencial uma politica de minimizagao e gestao
dos caudais pluviais e de infiltragbes que indevidamente afluem aos sistemas de SAR, atendendo as
ineficiéncias que criam, néo so6 pelo pela diminuicdo do desempenho ambiental e hidraulico, mas também
pelo aumento de gastos operacionais tendencialmente suportados pelas tarifas, e pelo contencioso que
tém criado entre as EG da alta e da baixa. Na origem destas ocorréncias poderao estar varios fatores
como:

e areas urbanizadas sem rede separativa;
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e ligacOes indevidas das aguas pluviais de novos loteamentos as redes de aguas residuais
domeésticas, associada as fragilidades na fiscalizacdo de obras particulares pelos municipios;

e canalizagdo de linhas de agua em processos de expansdo de areas urbanas, com posterior
ligacéo a rede de aguas residuais domésticas.

e 0 mau estado das redes, nomeadamente coletores com fissuras ou com juntas em mau estado, ou

ainda camaras de visita com problemas de estanquidade ou cujos fundos foram destruidos.

Por outro lado, é de realcar a existéncia de um grande desconhecimento pelo municipios das proprias
redes de drenagem. Relativamente a este parametro, ndo existem dados precisos sobre a situagéo atual.

No PENSAAR 2020 ¢ feita a seguinte aproximagao, com dados aferidos pelo ERSAR de 2011:

“...considerando a capitacao diaria de AA de 195 | (inclui industriais) e um coeficiente de afluéncia (AR) de
90% e comparando com os 612 M m?® recolhidos estima-se que haja 40% de afluéncias indevidas aos
sistemas de SAR; Estes resultados mostram que mais de 1/3 dos volumes tratados e faturados

correspondem a aguas pluviais e infiltragcdes nas redes.”.

Um dos indicadores avaliado anualmente pelo ERSAR e que pode ser Uil no diagnostico da situagéo atual
em termos de afluéncias indevidas é o indicador dAR39 — sobreutilizacdo de estagbes de tratamento. O
seu racio pelo indicador dAR41 — capacidade total das estacbes de tratamento, permite-nos chegar a um
resultado que traduz a percentagem de capacidade de tratamento utilizada em condicbes de
sobreutilizacdo. Atendendo aos dados reportados no Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em

Portugal, de 2012, referente aos dados aferidos em 2011, podemos caracterizar o setor da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 89% DE ENTIDADES)

Indicador ERSAR — dAR39a - Sobreutilizacéo de estacoes de tratamento 47 605 438 m?®

Indicador ERSAR — dAR41a - Capacidade total das estagoes de tratamento 658 755 840 m?

Quadro 5.69 — Sobreutilizagao das ETAR - Servigo “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

A razao entre dAR39a / dAR41a permite-nos aferir que, nos sistemas em alta, a percentagem da

capacidade de ETAR utilizada em condi¢Oes de sobreutilizacdo, em 2011, se situava em 7,2%.

A mesma analise efetuada aos sistemas em baixa, conduz aos seguintes resultados:

SERVICO EM BAIXA (PARA 64% DE ENTIDADES)

Indicador ERSAR — dAR39b - Sobreutilizacao de estacoes de tratamento k 27 862 562 m?*

Indicador ERSAR — dAR41b - Capacidade total das estacoes de tratamento 187 644 964 m®

Quadro 5.70 — Sobreutilizacao das ETAR - Servico “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)
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Do mesmo modo, pela razdo entre dAR39b / dAR41b conclui-se que, nos sistemas em baixa, a
percentagem da capacidade de ETAR utilizada em condi¢cbes de sobreutilizacao, em 2011, se situava em
14,8%. Em termos globais, considerando o conjunto dos sistemas em baixa e em alta, chegamos a um

valor de 9% da capacidade de tratamento utilizada em condicdes de sobreutilizagao.

Outro forma que permite efetuar a caracterizacdo do setor no que respeita a gestao das infiltragbes e
afluéncias indevidas é aravés do indicador do ERSAR AR13 — controlo de descargas de emergéncia,
definido como a percentagem de descarregadores com descarga direta para 0 meio recetor monitorizados
e com funcionamento satisfatério (conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em alta e em baixa).
De acordo com os dados reportados ao ERSAR relativos ao ano 2011, a situacao em Portugal Continental

apresenta-se da seguinte forma:

SERVICO EM ALTA (PARA 100% DE ENTIDADES)

Descarregadores com funcionamento insatisfatério 5

Descarregadores 1898

Descarregadores nao monitorizados k 1229

Indicador ERSAR AR13a — Controlo de descargas de emergéncia 33%

Quadro 5.71 — Controlo de descargas de emergéncia — Servico “em alta” (Fonte: ERSAR, 2013)

SERVICO EM BAIXA (PARA 72% DE ENTIDADES)

Descarregadores com funcionamento insatisfatorio

Descarregadores k 2 898

Descarregadores nao monitorizados 2283

Indicador ERSAR AR13b — Controlo de descargas de emergéncia 21%

N
o

Quadro 5.72 — Controlo de descargas de emergéncia — Servigo “em baixa” (Fonte: ERSAR, 2013)

A presente avaliagao permite aferir do fraco desempenho ao nivel do controle de descargas de emergéncia,
quer nos sistemas em alta, quer nos sistemas em baixa. Em ambos os sistemas, as EG apresentam um
controlo avaliado como insatisfatério, sendo nas areas predominantemente rurais as que as EG apresentam

situacoes menos satisfatorias.

A ocorréncia de inundagbes pode resultar da insuficiente capacidade de transporte das redes de coletores,
assim como por obstrucdes por falta de limpeza ou por entrada de material sélido nos coletores, através de

fissuras ou pequenas roturas nos coletores, bem como no desgaste dos fundos das camaras de visita.
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Neste sentido o diagnodstico da situacao ao nivel da ocorrencia de inundacdes pernite tirar conclusdes
qguanto a gestéo e controlo e afluéncia indevidas por parte das EG. Esta analise foi ja alvo do capitulo

5.2.1.2, tendo revelado um cenario claramente insatisfatorio.

5414  CRITERIO: INFORMAGAQ E INOVAGAO

Um dos maiores problemas que hoje afeta o setor do abastecimento de agua e drenagem de aguas

residuais € o desconhecimento por parte das EG dos seus ativos, a eficiéncia dos sistemas que exploram,
0s gastos e a cobertura dos proveitos, concluindo-se que ha um esforco importante a fazer no cadastro
dos ativos das EG, nomeadamente nos sistemas «em baixa». Neste dominio, o PENSAAR 2020 apresenta

como medida o aumento da disponibilidade de informacéao.

A generalizacdo da implementacéo de sistemas de informacdo que se assitiu nos Ultimos anos, permitiu
aumentar o nivel de informacéo existente no setor. Por outro lado, o alargamento da regulagéo da ERSAR a
todas as EG dos servigos, capacitou a recolha de informacéo fiavel relativa a todo o setor em diversas
areas. Sendo certo que o setor dispde a data de bastante informacao, esta € ainda bastante heterogénea
qguando s&o comparadas as varias EG dos servicos. O mesmo cenario se aplica aos dados reportados pela
APA no Inventéario Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais (INSAAR), e pelo
ERSAR, através do seu sistema de informagéao (Portal ERSAR), sendo necessario a harmonizagéo dos
aspetos metodologicos, que permita a integracdo dos dados, uma vez que foram obtidos com base em

conceitos distintos.

Tendo como obijetivo a otimizagéo do setor do AA e SAR, pela adogé&o de solucdes mais eficientes, mais
econdmicas e também de qualidade mais elevada e com maior fiabilidade e resiliéncia, é essencial a

promogao de uma cultura de inovagao.

No Acordo de Parceria — Portugal 2020 encontram-se definidas as intervencdes, os investimentos e as
prioridades de financiamento necessérias para promover o crescimento inteligente e sustentavel do pails,
assentes em quatro dominios tematicos:

e Competitividade e internacionalizagao;

e Inclusédo social e emprego;

e (Capital humano; e

e Sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos.

A promocao da inovacdo surge como resultado da identificacdo dos principais constrangimentos e

potencialidades no dominio da competitividade e internacionalizagéo:

“Os constrangimentos existentes no dominio Competitividade e Internacionalizacao prendem-se com o facto da

especializagao produtiva assentar em atividades de reduzido valor acrescentado e de baixa intensidade
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tecnolégica e de conhecimento; das fracas competéncias e estratégias das empresas, inerentes as fragilidades
da qualificagao dos empregadores e empregados e a sua reduzida propensao para estratégias de negocio mais
sofisticadas, e das condigbes dificeis de contexto da atividade empresarial, nomeadamente as condicées de
financiamento das empresas e 0s custos e tempos de transporte acrescidos dada a distancia dos principais

destinos de exportacgo.”

Neste sentido sao previstos 0s seguintes instrumentos de politica publica:

e jncentivos diretos ao investimento empresarial, sobretudo em 1&I, qualificacdo de PME, focalizados
em estratégias de internacionalizacdo;

e gpoios indiretos ao investimento empresarial, para a capacitacao das empresas;

e mecanismos de engenharia financeira para a superagao dos problemas de financiamento das PME;

e apoios a producéo e difusao de conhecimento cientifico e tecnoldgico, promovendo as ligagcées
internacionais do sistema nacional de I&I, assim como a transferéncia de conhecimento e tecnologia
entre empresas, centros de I&D e o ensino superior;

e gpoios a formagdo empresarial para capacitar 0S recursos humanos das empresas para 0S
processos de inovacao e internacionalizacao;

e jnvestimentos em infraestruturas de transporte, focalizados na reducéo do tempo e custo de
fransporte para as empresas, sobretudo no ambito da conetividade internacional;

e e apoios a modernizagdo administrativa e capacitacdo da Administracdo Publica, visando a redugéo

dos custos publicos de contexto.

Actualmente encontram-se em vigor programas a escala europeia direcionados ao financiamento da
inovagao e investigacdo, nomeadamente o programa Horizonte 2020. Este constitui um Programa-Quadro
Comunitario de Investigacdo & Inovacéo, orientado para o apoio a investigacdo, através do

cofinanciamento de projetos de investigagao, inovacao e demonstracao.

5415  ANALISE SWOT ]

Apresenta-se, de seguida, a analise SWOT ao setor do abstecimento de agua e saneamento de aguas

residuais no ambito do FCD Infraestruturas.
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PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

e Investimentos importantes realizados nas duas Ultimas
décadas disponibilizando ativos recentes

e Existéncia de espiito de competitividade e de
concorréncia por desempenho a que a maioria das EG
sdo sensiveis e dispostas a aderir

e Experiéncia nacional acumulada ao longo das ultimas
décadas ao nivel técnico, cientifico e de gestdo com
reconhecimento internacional

e Papel pro-activo da ERSAR na promogéo e apoio na
implementacéao de Planos de Seguranca da Agua

OPORTUNIDADES

¢ O grau de utilizagao de infraestruturas com valores abaixo
do que seria desejavel, resultado da falta de adesdo dos
utilizadores ao servico «em baixa» e dos sistemas
municipais aos multimunicipais

Baixos niveis de eficiéncia operacional em muitos
sistemas municipais

Baixa profissionalizagao dos servicos da baixa

O desconhecimento das infraestruturas de AA e de AR
por parte de um grande nimero de EG e seus
indicadores de avaliagao

Numero significativo de entidades dos sistemas em baixa
com nivel insatisfatério de perdas reais de agua

O ritmo de reabilitagao dos ativos, claramente insuficiente
e estimado em cerca de 50% do recomendado pelas
boas praticas, com riscos para a qualidade dos ativos e
repercussdes negativas no desempenho do setor,
nomeadamente nas perdas fisicas de agua distribuida e
nas afluéncias indevidas as redes de coletores de SAR
através de infiltracoes

Falta de transparéncia e auséncia de fiscalizagdo do
processo de valorizagao agricola de lamas

AMEAGAS

e Existe um potencial de capacidade de tratamento que
pode ser utilizado adiando investimentos futuros e
otimizando custos de exploragéo de sistemas

¢ Possibilidade de utilizagdo das infra-estruturas de
tratamento existentes para tratamento conjunto com
efluentes compativeis

e Adocao de solugbes organizadas que conduzam a
economias de escala , gama e processo

e Margem para aumento de eficiéncia, otimizacédo de
custos, inovacao, capacitagao de recursos humanos,
internacionalizagao do setor e criagdo de emprego no
setor privado

o aumento da eficiéncia dos sistemas de abastecimento
de agua a atingir através da redugao das perdas fisicas,
conjugado com a diminuicdo da capitagdo, (como
resultado de um uso mais eficiente dos recursos, maiores
dificuldades financeiras, e cenarios negativos de
crescimentro populacional), ira reduzir a sua utilizacéo e
disponibilizar capacidade atualmente instalada.

0 aumento da eficiéncia dos sistemas de saneamento de
aguas residuais através da reducdo das afluéncias
indevidas ir4 reduzir a sua utilizagdo e disponibilizar
capacidade atualmente instalada.

O nivel de adesdo dos utilizadores podera agravar-se
com a diminuicdo do rendimento disponivel das familias,
com a tendéncia para consumos mais eficientes e com a
tendéncia para a desertificacao humana de certas regides

oA auséncia de legislagdo vinculativa para a
implementagéao de metodologias de gestao de riscos nos
sistemas de abastecimento de agua

Quadro 5.73 — Analise SWOT - FCD Infraestruturas
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5.42  ANALISE DA SITUAGAO TENDENCIAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

Do diagnodstico efectuado no dominio das infraestruturas, destaca-se o fraco desempenho que o setor
apresenta ao nivel da sua renovagédo. Os reduzidos niveis de renovagéo infraestrutural tenderdo a
degradacéo da eficiéncia operacional dos sistemas, refletindo-se nos indices de perdas fisicas de agua, de
falhas e avarias, ao nivel dos sistemas de AA, e no aumento de ocorréncia de inundacbes e colapsos
estruturais em coletores, no dominio dos sistemas de SAR, conduzindo a uma progressiva diminuicédo da
qualidade do servico prestado. Num contexto em que a estratégia seria 0 aumento da robustez e resiliéncia
dos sistemas e 0 uso eficiente da agua para fazer face aos efeitos de alteracdes climaticas, catastrofes

naturais e riscos, o cenario carece de uma alteragao profunda.

Atendendo ao contexto macroecondmico que se assiste em Portugal, a diminuicao da disponibilidade de
recursos fnanceiros contribuira para a diminuicdo da infraestruturagdo. No entanto, o aumento da
renovacao das infraestruturas s6 sera conseguido através de uma mudanca de paradigma no sentido da
eco-eficiéncia, apostando na renovagao do existente em detrimento da execucdo de novas infraestruturas.
Neste sentido, sdo necesséarias medidas concretas para o incremento do conhecimento dos ativos por

parte das EG, para a sua gestao eficiente e aumento da sua reabilitagcao.

Neste dominio, a importancia da gestao patrimonial de infragstruturas é ja reconhecida no quadro legal do
setor, nomeadamente no Decreto-Lei n.° 194/2009, onde € determinado que as entidades gestoras dos
servicos de aguas devem dispor de informagéo sobre a situagéo atual e futura das infraestruturas, a sua

caracterizacao e a avaliagao do seu estado funcional e de conservacao.

De acordo com o diagnostico efetuado, existem ja algumas EG que adotaram sistemas de informacéo,
contribuindo para um conhecimento mais profundo sobre 0s sistemas que sao geridos. No entanto, o setor
apresenta um numero consideravel de entidades com um grande desconhecimento infraestrutural, com
predominio nas EG de menor dimensao, cuja promogao de mecanismos de gestdo da informacéo é

prioritaria, para a melhor adequacgao dos investimentos e para uma gestéo dindmica dos sistemas.

Por outro lado, o aumento da eficiéncia e da sustentabilidade dos sistemas traduzido nos objetivos
estratégicos do Plano PENSAAR, s6 pode ser alcangado pela promogéo da inovagéo e desenvolvimento
tecnoldgico nos programas operacionais do setor, e pelo aumento da capacitagédo e qualificacdo dos

recursos humanos.

Outro problema que se pode destacar do diagndstico efetuado prende-se com o actual grau de
subutilizagao das infraestruturas, com repercussoes evidentes ao nivel do seu desempenho operacional e
custos associados. Um dos fatores que em muito contribui para esta situagéo € a falta de adeséo dos

utilizadores ao servico «em baixa» e dos sistemas municipais aos multimunicipais.

Neste sentido, e num contexto atual econémico adverso, a tendéncia sera para o agravamento da situagéo,

acentuado ainda pelos cenarios desfavoraveis da evolugcao populacional. Por outro lado, as previsdes de
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diminuicao da capitagao de agua, fruto de uma maior consciéncia na utilizacdo da agua e do aumento da
eficiéncia dos sistemas de abastecimento de agua na sequéncia da reducdo das perdas fisicas,

promovera, também a subutilizacdo da capacidade instalada.

Neste sentido, medidas que promovam 0 aumento da adesdo aos sistemas existentes, e o fomento de
solugbes de aproveitamento da capacidade existente instalada pela ligacao de novos clientes em setores
nao domeésticos (industriais ou outros) acarretam um papel de enorme relevancia na sustentabilidade fisica

dos sistemas.

Em termos de adaptacdo dos sistemas a alteragbes climaticas, tendo ja sido identificadas as medidas a
desenvolver pelos varios setores utilizadores de agua, cabe, agora, a cada EG a sua pormenorizagcao
através de acoes concretas adaptadas a situagoes especificas, a incluir nos seus planos operacionais de
gestédo. S6 com a revisdo continua deste planos operacionais, baseada numa avaliagédo perioddica das
vulnerabilidades de cada sistema, conjugada com um adequado ordenamento do territério, se conseguira

alcancar o sucesso do programa.

No dominio dos Planos de Seguranca da Agua, a auséncia de legislacao vinculativa para a implementacao
de metodologias de gestdo de riscos nos sistemas de abastecimento de agua pode comprometer o

sucesso da estratégia.

5.4.3  ANALISE DE OPORTUNIDADES E RISCOS (COM IMPLEMENTAGAQ DO PLANO)

Por forma a proceder a analise de oportunidades e riscos das estratégias definidas para o setor, no

dominio das Infraestruturas, foram analisadas as acoes e medidas contidas no PENSAAR 2020.

Nos capitulos seguintes, sao identificados, por critério de avaliagdo do FCD Infraestruturas, quais os efeitos
esperados com a implementacédo das medidas previstas no PENSAAR 2020, com as quais apresentam

uma maior relagao, e a sua avaliagao em termos de oportunidade e/ou risco.

A metodologia adotada consistiu em proceder a uma apreciacao orientada por uma simbologia, a saber:

Relacéo de oportunidade para o critério em causa

. Relacao de risco para o critério em causa

Relacao de risco e oportunidade igualmente plausiveis para o critério em causa
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CRITERIO 4.1: REDUCAQ DE PERDAS DE AGUA

EIXO ESTRATEGICO HELENYE MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTACAO DO PENSAAR 2020

OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

321: Medidas e intervencoes infraestruturais, Redugéo do elevado nivel de perdas de 4gua que ainda hoje se verifica num consideravel

EIXO 3 - Otimizagéo 3.2 - Reducao das precedidos de estudos e trabalhos especializados, para ndmero de EG, no sentido do aumento do desempenho ambiental, e da sustentabilidade
e gestdo eficiente perdas de agua reduzir as perdas e fugas nos sistemas publicos de econémica dos servicos, em consonancia com o Programa Nacional para o uso eficinte
dos recursos distribuicao de dgua da 4gua.

Quadro 5.74 — Avaliagéo dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 4.1:Redugéo de perdas de agua
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CRITERIO 4.2: GESTAQ E REABILITAGAO DE INFRAESTRUTURAS

: OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM x
EIXO ESTRATEGICO : EFEITOS ESPERAD M A IMPLEMENTACAO DO PENSAAR 202
OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS OSES O8Ie0 GAOIRD) & e

3.4.1: Execucdo de intervencbes de reabilitagdo e |

renovacao dos ativos infraestruturais justificadamente Aumento da taxa de reabilitagio dos ativos, com consequéncias diretas no aumento do
o ) necessarios (via andlise de decis@o prévia baseada no desempenho do setor e da qualidade do servico prestado aos utilizadores.
EIXO 3 - Otimizagao 3.4 - Gestao risco) de modo a cumprir com os niveis de desempenho
e gestéo eficiente eficiente dos ativos e requeridos
dos recursos aumento da sua
reabilitacao ; B » . ) i ;
3.4.2: Desenvolvimento e implementacéo de ferramentas Promover a implementacao de uma politica de gestao patrimonial de infraestruturas e
e sistemas de gestdo de ativos ferramgntas de gestao de ativos, como contnputo para a conservagao lda eficiéncia
operacional dos sistemas e prestacao de um servigo de AA ou SAR com qualidade
EIXOséSicclggilgoes o9 Ié?;%rpeeggades. 5.5.2: Desenvolvimento de programas de formagéao de Promovgzr a capacitagéo dos recursos humanos ao servico do setor no sentido da melhoria
Anavarsas competitividade, recursos humanos da gestao dos sistemas
internacionalizagao

Quadro 5.75 — Avaliagéo dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 4.2: Gestao e reabilitagao de infraestruturas
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CRITERIO 4.2: GESTAO E REABILITAGAO DE INFRAESTRUTURAS (cont.)

: OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM .
EIXO ESTRATEGICO < EFEITOS ESPERAD M A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 202
OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS OE1=S pee CAO DO FENS 020

Aumento da adeséo aos sistemas AA, com vista a otimizagao da utilizacdo da capacidade
instalada, aumentos de eficiéncia e custos operacionais, permitindo, do ponto de vista
economico, gerar mais proveitos e adiar investimentos necessarios para o aumento futuro
da capacidade ou aumento da vida Util das infraestruturas

3.1.1: Promocéao da ligagéo, da adeséo e da utilizagao
dos sistemas publicos de AA pelos utilizadores

3.1 - Otimizacéo da
utilizagéo da
capacidade

instalada e aumento

da adesao ao

Aumento da adesdo aos sistemas SAR, com vista a otimizagdo da utilizagdo da
capacidade instalada, aumentos de eficiéncia e custos operacionais, permitindo, do ponto
de vista econdmico, gerar mais proveitos e adiar investimentos necesséarios para o
aumento futuro da capacidade ou aumento da vida Util das infraestruturas

3.1.2: Promogao da ligagao, da adesao e da utilizagao
dos sistemas publicos de drenagem e tratamento de
aguas residuais pelos utilizadores

EIXO 3 - Otimizagao
e gestéo eficiente
dos recursos

Servigo
3.1.3: Adocao de solugdes que visem o aumento do
uso da capacidade instalada em ETAR para tratamento Promover a adequacdo da capacidade instalada das ETAR através da utilizacao
de efluentes urbanos para outro tipo de efluentes intersetorial das capacidades disponiveis, no sentido do aumento do desempenho
(industriais, agropecuéarios e agroindustriais) sempre operacional, econémico, e contribuindo positivamente na melhoria da qualidade das
que viavel do ponto de vista técnico e econémico massas de agua

Quadro 5.75 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 4.2: Gestao e reabilitacéo de infraestruturas (cont.)
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CRITERIO 4.3: ALTERACOES CLIMATICAS E RISCOS

EIXO ESTRATEGICO

OBJETIVO
OPERACIONAL

MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

EIXO 5 - Condicoes
bésicas e
transversais

5.4 - Alteragoes
climaticas,
catastrofes naturais,
riscos — redugao,
adaptagao

5.4.1: Intervengbes de reforco de sistemas de AA
(incluindo a beneficiacdo ou remodelagcao de
infraestruturas, aumentos de reserva e interligacao de
sistemas) para aumento da robustez e resiliéncia dos
sistemas, enquadradas em anélises de risco

Adaptacéo dos sistemas de abastecimento de agua a possibilidade de ocorréncia de
catastrofes naturais, aos riscos e aos efeitos das alteracdes climaticas, no sentido da
continuidade e fiabilidade do fornecimento de agua aos utilizadores

5.4.2: Diversificacao e complementaridade das origens
de &gua

Adaptacéo dos sistemas de abastecimento de agua a possibilidade de ocorréncia de
catastrofes naturais, aos riscos e aos efeitos das alteracdes climaticas, no sentido da
diminuicdo dos riscos de escassez de agua e, consequentemente, na garantia da
continuidade e fiabilidade do fornecimento de agua aos utilizadores

5.4.3: Melhoria dos processos relativos a prevencao e
gestao de riscos das EG, nomeadamente ao nivel do
desenvolvimento e implementagdo de planos de
segurancga da agua

Garantir a seguranca da 4gua e a protegao da salde humana, através da promogao de
uma politica de gestéo preventiva em todo o processo operativo, integrando a gestao de
riscos desde a origem de &gua, passando pelo tratamento e distribuicao, até a torneira do

consumidor

5.4.4: Minimizacao e controlo do risco de cheias
urbanas nomeadamente através de sistemas de
previsao e gestao operacional de eventos extremos
em sistemas de saneamento

Garantir a seguranga de pessoas e bens e contribuir para a melhoria das massas de
agua.

5.4.5: Elaboragdo de planos de contingéncia para
enfrentar situacoes de seca e implementacao das
medidas neles previstas

Adaptacao dos sistemas de abastecimento de agua a situagoes de seca no sentido da
garantia da continuidade e fiabilidade do fornecimento de agua aos utilizadores

Quadro 5.76 — Avaliacao dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 4.3: Alteracdes climaticas e riscos
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CRITERIO 4.3: ALTERACOES CLIMATICAS E RISCOS (cont.)

EIXO ESTRATEGICO

OBJETIVO
OPERACIONAL

MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

EIXO 3 - Otimizagao
e gestao eficiente
dos recursos

3.3 — Controlo de
afluéncias indevidas

3.3.1: Redugéao e controlo das infiltragbes e de aguas
pluviais aos sistemas publicos de drenagem de aguas
residuais

Manutengdo das condicbes de operacao dos sistemas de drenagem e tratamento,
essencial para responder a fenémenos extremos.

Aumento dos niveis de eficiéncia hidraulica e ambiental, com contributo positivo na
melhoria da qualidade das massas de agua, através da minimizagéo da ocorréncia de
inundagoes e de descargas de emergéncia, e também no valor da tarifa, pela diminuicao

- dos gastos operacionais.

Quadro 5.76 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementagao do PENSAAR 2020 — Critério 4.3: Alteragbes climaticas e riscos (cont.)
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CRITERIO 4.4: INFORMAGAQ E INOVAGAO

EIXO ESTRATEGICO

OBJETIVO
OPERACIONAL

MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM
RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

EIXO 5 - Condicoes
bésicas e
transversais

5.1 — Aumento da
disponibilidade de
informagao

5.1.1: Aumento da informagéo disponivel sobre o
setor e sua disponibilizagao tendo em vista a melhoria
dos planeamentos estratégico e operacional e dos
processos de tomada de decisao

Criagao de uma base de dados fidvel e credivel como ferramenta de auxilio nos processos
de planeamento e decisao

5.1.2: Desenvolvimento de estudos e de ferramentas
informaticas que melhorem o conhecimento dos
sistemas

Melhoria da gestao operacional dos sistemas de AA SAR e, consequentemente, da
qualidade das massas de agua e do servico prestado aos utilizadores, através do aumento
do conhecimento infraestrutural pelas EG

5.2 — Inovagao

5.2.1: Promocdo do aumento do investimento das
empresas na inovagao

Adocao, por parte das EG, de novas metodologias e produtos que respondam as novas
necessidadees que o setor enfrenta, nomeadamente o aumento da eficiéncia e a
sustentabiliddae fisica, econémica e social

5.2.2: Reforgo das parderias empresas — centros de
investigacao alinhadas com as necessidades do setor

Melhoria do desempenho operacional dos sistemas de AA e SAR

5.2.3: Desenvolvimento de projetos de inovacao em
areas prioritarias

Beneficiar o desempenho operacional nos sistemas de AA e SAR em areas identificadas
como prioritarias, nomeadamente, na area do smart meetering, area agua-energia,
valorizagdo de recursos, sistemas de apoio a gestdo, gestdo do risco operacional e
resiliéncia, gestdo de sistemas descentraliazados de AA e SAR e aumento da seguranga
na valorizagdo agricola de lamas
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5.4.4 RECOMENDAGOES

A prestacdo de um servico com qualidade, que garanta a protegéo da saude humana e do ambiente, num
cenario de sustentabilidade econémica e social, s6 é possivel através da otimizacdo e gestéo eficiente dos

sistemas.

Neste dominio, as medidas previstas no PENSAAR 2020 apresentam uma relagéo de forte oportunidade

com os objetivos de otimizagao e gestao eficiente dos recursos.

Atendendo ao diagnéstico da situagdo atual do setor, realca-se positivamente o destaque dado a
promogao do conhecimento infraestrutural por parte das EG, e da promogao do desenvolvimento e
implementacao de ferramentas e sistemas de gestao dos ativos, como questao prioritaria e fundamental no
sentido da optmizacéo e gestao eficiente dos sistemas. Dada a predominancia de entidades com um
grande desconhecimento infraestrutural, a promogéao de mecanismos de gestao da informacéo é prioritaria,

para a melhor adequacéo dos investimentos e para uma gestao dinamica dos sistemas.

Para além da implementacao de ferramentas de gestdo de informacao, é importante assegurar que 0s
dados a recolher tém uma definicéo clara e que o modo como s&o obtidos ¢ fiavel Nesse sentido, sera
necessario proceder a uniformizacdo dos conceitos que estao na base de definicdo dos dados fornecidos
pelas EG e a sua disponibilizacdo através de uma base de dados publica, assegurando que os utilizadores
conseguem trabalhar a informagao do modo pretendido e a interpretam da melhor forma, contribuindo da
melhor forma para os processo de planeamento e gestdo. Neste dominio, € também de realgar
positivamente a medida proposta no plano relativa a criacdo de uma Plataforma Nacional de dados
Setoriais, com base na informacao existente nas bases de dados da APA, ERSAR e outros, e a manutencao

e gestao da mesma.

Realca-se, também, a relevancia que o Plano da a promogéao da inovacéo e tecnologia nos programas
operacionais do setor, como forma de aumentar a eficiéncia e a sustentabilidade dos sistemas,

consubstanciado pelo aumento da capacitagao e qualificagao dos recursos humanos.

No que respeita a prevencao e gestao de riscos, tal como ja referido no capitulo 5.2.4. considera-se que a
aplicacao da medida “5.4.3: Melhoria dos processos relativos a prevencao e gestéo de riscos das EG,
nomeadamente ao nivel do desenvolvimento e implementacao de planos de seguranca da agua” representa
um contributo muito importante neste dominio que poderia ainda beneficiar da revisao legal neste dominio

no sentido da legislacao vinculativa para a sua implementagao por parte das EG.

Em termos de contributo para o controle das infiltracoes e afluéncias indevidas aos sistemas SAR, o
PENSAAR apresenta medidas muito concretas e com uma franca relacao de oportunidade. No entanto,
atendendo ao diagnostico da situacéo atual, as medidas deverdo ser reforcadas com uma efetiva

fiscalizagdo, com vista a diminuicdo do numero de ligacdes indevidas das aguas pluviais as redes de
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aguas residuais domésticas. Por outro lado, é necessario promover a articulagao entre o PENSAAR 2020 e
o Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territério, e restantes Instrumentos de Gestao
Territorial, por forma a controlar a ocorréncia de afluéncias indevidas aos sistemas SAR, através de um

correcto ordenamento de territorio.

Por Ultimo, e atendendo ao &mbito do Plano, sua estratégia devera contribuir para a salvaguardar do valor
da riqueza e sensibilidade do territério nacional, tendo em conta os objetivos de conservacédo e de
valorizacao da biodiversidade, assegurando que a implantacdo de novas infraestruturas nao intersecte
areas classificadas e sensiveis, incluindo a paisagem, ou condicionadas por protegéo natural e patrimonial

e as servidoes e restricbes de utilidade publica.

5,5  FCD - GOVERNANGCA

A garantia do alcance das metas preconizadas no plano PENSAAR 2020 assenta na necessidade de uma
coordenagao institucional e envolvimento e participacao das partes interessadas no sentido da concertagao

dos objetivos estratégicos.

Neste sentido, procedeu-se a uma avaliacdo estruturada em torno do modelo de governanca, para

determinar a relacéo de oportunidade do PENSAAR 2020 no alcance deste obijetivo.

CRITERIOS DE
FCD AVALIACAO INDICADORES

5.1 - Modelo de

governanca e % de alojamentos abrangidos por EG que servem menos de 10 000 alojamentos

GOVERNANCA

Quadro 5.78 — Quadro de Avaliacao do FCD - Governanca
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551  ANALISE DA SITUAGAO ATUAL |

5.5.1.1 CRITERIO: MODELO DE GOVERNANCA ]

Atualmente, os servicos de abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais séo prestados por

cerca de quinhentas entidades gestoras, podendo ser de titularidade estatal ou municipal. Apresenta-se, no
quadro seguinte, os modelos de gestao passiveis de serem empregados, em Portugal, em funcao da sua

titularidade:

Modelos de gestdo utilizados em sistemas de titularidade estatal

Gestdo direta Estado (ndo existe atualmente qualquer caso)
Delegacdo Empresa publica (existe apenas o caso da EPAL)
Concessdo Entidade concessiondria multimunicipal

Modelos de gestdo utilizados em sistemas de titularidade municipal ou
intermunicipal

Servigos municipais
Gestdo direta Servigos municipalizados
Associagdo de municipios

Empresa municipal, intermunicipal ou metropolitana
constituida nos termos da lei comercial

Delegacdo Entidades empresariais locais (municipais,
intermunicipais ou metropolitanas)
Junta de freguesia e associacio de utilizadores
Concessdo Entidade concessiondria municipal

Quadro 5.79 — Modelos de gestao dos servicos de AA e SAR em Portugal (Fonte: www.ERSAR.pt)

De acordo com os dados reportados no RESARP 2012, no setor do abastecimento de agua e drenagem de

aguas residuais, verifica-se que o modelo de gestao predominante é a gestao direta.

Modelo da gastao

Ragites/NUT
Conceszao  Gestaodireta Delegacao
Morta 17 a7 j[x]
Cantro e Lisboa 2 Vale do Tejo 29 4 B
Alentejo e Algarve Fa] B9 13

Quadro 5.80 — Distribuicao das entidades gestoras com servico de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais por
modelo de gestao e por NUT (Fonte: ERSAR, 2013)

As figuras seguintes, detalham a distribuicdo geogréafica por modelo de gestéo das entidades gestoras de

abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais, respetivamente.
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Figura 5.25 — Entidades gestoras em baixa com servigo de saneamento de aguas residuais por modelo de gestao (Fonte: ERSAR,
2013)

No PENSAAR 2020 ¢é efetuado um diagnoéstico profundo relativamente a governanga do sector. De acordo
com este diagnostico, o quadro institucional, a clarificacdo do papel das entidades chave e o reforco da
regulagéo tem evoluido de uma forma positiva ao longo dos periodos de vigéncia dos varios planos

estratégicos setoriais que foram sendo definidos.
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No entanto, a nivel organizacional, destaca-se o bloqueio de solugbes organizacionais propostas no

PEAASAR II, em particular para os servicos em baixa.

Na figura seguinte, encontra-se representada a evolugdo das concessdes municipais a privados criadas
entre 1996 e 2011. O nuimero de concessdes a privados no periodo de 2007 a 2012 cresceu de 26 para 31,
isto é de 20%.

AdTej@ (A4+AR)
vy AL =
R v e

Talabal B2 BiLLl

i 8 08 8§ 8 8B § § i 2 & &8 R § &

- M H oo abrangua par ssri Concemssonaso e
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PR——_ ] o dguse reeicuBin (Minea 00 Nes.)

4
-

il 26
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* 56 & partir de 2003 € que comegou & fazer AR

Figura 5.26 — Evolugédo das concessdes municipais a privados (Fonte: MAOTE, 2014a)
Constata-se que ao longo do periodo de vigéncia do PEAASAR Il a criacao de empresas de gestéo dos

servigos de AA e SAR continuou embora a um ritmo mais lento.

Da figura seguinte pode-se constatar que o nimero de EG de cariz ndo empresarial continua a ser muito

elevado e a prevalecer, embora abrangendo o universo de EG de menor dimenséo.

Figura 5.27 — Evolugédo das EG municipais de cariz empresarial de servigos de aguas. (Fonte: MAOTE, 2014a)

Para além das empresas municipais identificadas na anterior, existem ainda empresas de titularidade
municipal, cujo modelo de gestao é de parceria entre o Estado e os municipios, surgindo como resultado

da publicagao do Decreto-Lei n°® 90/2009 de 9 de Abril. Este diploma define um novo modelo de solugao
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de parceria entre o Estado e os municipios, permitindo a integracéo das «baixas» nas «altas» existentes, ou
na constituicdo de uma nova EG, que envolve a participagao do Estado e dos municipios, quer diretamente
quer através de associacbes de municipios, em entidades empresariais para as quais é tranferida a
exploracdo e gestao dos sistemas. Este modelo de parcerias promove uma integracao territorial dos
sistemas municipais mais adequada, no sentido da maximizacdo de economias de escala, bem como a
integracado dos sistemas de abastecimento publico de agua e de SAR urbanas, de forma a maximizar

economias de gama.

Em 2013 foi alterada a lei de delimitacao de setores, permitindo a subconcessao a privados de sistemas

multimunicipais de AA e SAR, pelo que néo existe ainda experiéncia da sua aplicagéo.

A nivel organizacional do setor, houve alguma evolucao relativamente a integracao horizontal de sistemas

em alta, sobretudo ao nivel do AA, 0 mesmo nao ocorrendo Nos servicos em baixa.

Atualmente, de acordo com os dados do ERSAR, o nimero de EG dos servicos de AA em baixa, que
servem menos de 10 000 alojamentos, situa-se em cerca de 13%. No dominio das aguas residuais, este

valor é fixado em 14%.

Integracdo horizontal (economias de escala) | | Integracdo vertical (economias de processo) |
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Figura 5.28 — Percentagem de municipios e de populagéo de Portugal continental integrados em sistemas abrangendo mais do que
um municipio (Fonte: MAOTE, 2014a)
Uma das medidas preconizadas no sentido da otimizacao da gestao operacional do setor prende-se com a
promogao da contratacao externa das atividades de operacao e manutengao dos sistemas multimunicipais,
aplicando o Plano Estratégico para os Servicos de Operacéo e Manutencdo nos Sistemas Multimunicipais
de AA e SAR - PESOMAS, elaborado em 2006 pela AdP. Neste dominio, verifica-se que, no periodo de

vigéncia do PEAASAR I, houve alguma dinamizagéo do setor empresarial privado nacional e local a nivel
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dos servicos municipais e sistemas «em baixa», mas a subcontratagcdo da operagédo e manutengcao nos

servicos «em alta» estagnou ao longo do periodo 2008-13.

140 ~

120

Ll

2008 2009 2010 2012 2013

Valor em M€

u Custos totais OM = Custos totais com outsourcing OM

Figura 5.29 — Custos totais com O&M no Grupo AdP e parcela correspondente a custos com subcontratacao de O&M. Fonte: AdP,
2013

5512  ANALISE SWOT ]

Apresenta-se, de seguida, a analise SWOT ao setor do abstecimento de agua e saneamento de aguas

residuais no ambito do FCD Governanca.
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PONTOS FORTES

} AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE
PONTOS FRACOS

e Diversidade de modelos de gestao contribuindo para
avaliar vantagens e inconvenientes de opcoes futuras

e Quadro institucional bem definido

e Clarificacdo do papel das entidades chave do setor, como
a APA e ERSAR

OPORTUNIDADES

e A falta de consenso e compromisso entre parceiros
sectoriais, governo central e local, perante as solucoes de
reorganizagao do setor

» Decises de gestéo de carater predominantemente politico
tomadas pelas entidades titulares com efeitos negativos na
sustentabilidade dos servigos prestados

e Dificuldades na gestéao dos contratos de concessao em
modelos de gestdo de sistemas municipais com modelos
empresariais e participacao de privados, resultado da falta
de experiéncia e conhecimento por parte dos municipios e
a auséncia de uma entidade reguladora que os apoiasse na
preparacao dos processos de concurso

AMEAGAS

e Recomendacdes do Tribunal de Contas para futuras
revisobes das concessodes existentes ou langamento de
novas concessoes

e Clarificacdo do quadro legal atual, com aumento do nivel
de exigéncia, no apoio a elaboragéo de concessoes futuras

e Continuagdo da falta de compromisso politico e
solidariedade regional necessérios para assegurar a
estratégia proposta para a restruturagao do setor

Quadro 5.81 — Andlise SWOT — FCD Governanca

552  ANALISE DA SITUAGAO TENDENCIAL (SEM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

A adocao de solucdes de restruturagao do setor no sentido de uma economia de gama, escala e processo

encontra-se ja estabelecida no regime juridico dos servicos municipais de abastecimento publico e de

saneamento de aguas residuais, nomeadamente através do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

No entanto, do balanco do PEAASAR Il, realca-se que as propostas de novos modelos de gestao,

nomeadamente no setor da baixa, tiveram um insucesso consideravel, tendo-se agravado o problema
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economico do setor. Esta situagéo resultou de um problema de governanca e nao da falta de solucoes
propostas, que atualmente se encontram devidamente enquadradas num quadro legal vasto e bem
definido.

A acrescer a este cenario, a atual situacao econémica do pais, traduzida numa maior escassez de recursos
financeiros disponiveis, contribuird para que se mantenha o cenario de estagnagdo do setor e o

agravamento da situacdo em temos de sustentabilidade econémica e desempenho operacional.

5.5.3  ANALISE DE OPORTUNIDADES E RISCOS (COM IMPLEMENTAGAO DO PLANO)

Por forma a proceder a analise de oportunidades e riscos das estratégias definidas para o setor, no

dominio da Governanca, foram analisadas as agbes e medidas contidas no PENSAAR 2020.

No capitulo seguinte, séo identificados, por critério de avaliacdo do FCD Governanca, quais os efeitos
esperados com a implementacédo das medidas previstas no PENSAAR 2020, com as quais apresentam

uma maior relagao, e a sua avaliagao em termos de oportunidade e/ou risco.

A metodologia adotada consistiu em proceder a uma apreciacao orientada por uma simbologia, a saber:

Relacdo de oportunidade para o critério em causa

. Relacao de risco para o critério em causa

Relacéo de risco e oportunidade igualmente plausiveis para o critério em causa
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CRITERIO 5.1: MODELO DE GOVERNANCA ]

EIXO ESTRATEGICO OBJETIVO MEDIDAS PREVISTAS NO PENSAAR 2020 COM EFEITOS ESPERADOS COM A IMPLEMENTAGAO DO PENSAAR 2020

OPERACIONAL RELEVANCIA PARA ATINGIR OS OBJETIVOS

Obtencéo de economias de escala, gama e de processo, através da gestdo integrada
entre EG.

Promogéo do alargamento da restruturagdo do setor as EG de menor dimensdo para
ganharem escala, num quadro de autonomia de decisao, nao tipificando as solucdes

5.3.1: Adocdo de solugcbes organizacionais que
conduzam a economias de escala, de gama e de
processo, e que potenciem a gestao integrada do ciclo

5.3 — Melhoria do urbano da agua S
EIXO 5 - Condicoes quadro operacional, Slaatredin izt
Béasicas e de gestéo e
Transversais prestacao de
Servicos 5 z i - o L -
¢ 5.3.2: Promogao da participagéo do setor privado na Ganhos de eficiéncia, otimizagao de custos, capacitagao de recursos humanos e criagao
gestdo de sistemas e na prestagdo de servicos que de emprego no setor privado

contribuam para uma maior eficiéncia operacional

Quadro 5.82 — Avaliagao dos efeitos esperados com a implementacao do PENSAAR 2020 — Critério 5.1:Modelo de Governanca
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55.4  RECOMENDAGOES

Do diagnostico da situacéo atual do setor, destaca-se o problema da governanca como a principal causa
no fracasso dos objetivos do anterior plano estratégico, no que respeita a restruturacao do setor para

ganho de escala, gama e processo.
Neste sentido, destaca-se a relevancia dada no PENSAAR 2020 a necessidade de atuacéo neste dominio.

No entanto, e atendendo ao historico, considera-se que a definicao das medidas, por si s6, ndo é garantia
do sucesso do plano neste dominio. Embora apresentem uma relagao de franca oportunidade no sentido
da economia de escala, gama e processo, ideoldgicamente nao traduzem uma novidade estratégica, pelo

que sera necessario algum esforgo no sentido da sua aceitacao e concretizacao.

Assim sendo, sera necessario um forte envolvimento das partes interessadas no sentido do concertacao
dos objetivos estratégicos, assente na equidade no tratamento das varias entidades e num sentimento de
solidariedade social. Neste dominio, a ERSAR, como entidade independente, devera ter um papel
fundamental no apoio ao dialogo necessario entre todos os parceiros, nomeadamente governo central e
local, na revisdo do quadro institucional e/ou restruturagdo do setor, em consonancia com os objetivos
estratégicos e operacionais do plano. A estratégia devera ainda promover a melhoria de mecanismos de

coordenacao e articulacao institucional entre as entidades em baixa e em alta.

5.6  SINTESE DA AVALIAGAO AMBIENTAL ESTRATEGICA

A Avaliacao Ambiental Estratégica desenvolvida identificou os fatores criticos de avaliagao e desenvolveu a
avaliacao de cada um deles com base em critérios que permitiram estabelecer o contributo do PENSAAR
para a melhoria do ambiente e o cumprimento dos objectivos definidos. Os fatores criticos e os critérios de
avaliacao foram estabelecidos de acordo com o quadro de referéncia estratégico geral e o quadro de
referéncia ambiental de sustentabilidade, tendo as ERAE sido consultadas e dando um contributo

importante para a sua definicao especifica.

Deste modo foi possivel a AAE avaliar os eventuais efeitos significativos no ambiente resultantes da

aplicacao do plano.

As propostas do Plano foram avaliadas em detalhe e analisadas a eficacia e pertinéncia das medidas e
acoes previstas assim como a sua articulagao de forma a prevenir, reduzir ou eliminar os efeitos adversos

potencialmente existentes, resultantes dasua aplicagao.

A AAE procurou identificar medidas e acdes complementares que contribuissem para reduzir os pontos

fracos e ameacas identificadas e favorecer os pontos fortes e as oportunidades.
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Em geral € possivel concluir que o PENSAAR 2020 ¢ uma importante oportunidade e instrumento para
desenvolver todo o setor do abastecimento de agua e saneamento, consolidando 0s enormes progressos
realizados nos Ultimos anos e criando condigbes para uma mais eficaz utilizacao dos recursos hidricos e de

um servico de qualidade para a populagao.

No PENSAAR sao evidentes e bem definidas as medidas no sentido da garantia de um servico com
qualidade, assente na protecgdo da saude publica e do ambiente, contribuindo, ainda, para a eficiéncia no

usos dos recursos, e para a adaptacao a alteragoes climaticas .

O Plano articula-se num conjunto de Eixos, medidas e agbes que constituem um programa muito

ambicioso com elevadas preocupagdes ambientais, sociais e de sustentabilidade econémica.

Nelas incluem-se o contributo para a melhoria da qualidade das massas de agua, assente no aumento do
conhecimento sobre 0 seu estado e relagdao com a poluicdo difusa, 0 aumento do conhecimento dos
volumes de agua usados no setor urbano, a redugéo de perdas fisicas de agua, reutilizacdo de aguas
residuais tratadas e promocéao de agbes de sensibilizagdo com vista ao uso eficiente da agua. Todas elas
apresentam um contributo muito positivo para o uso eficiente dos recursos hidricos e diversificacao de
origens, em consonancia com a Estratégia Nacional de Adaptagéo as Alteracoes Climaticas e ainda para o

alcance do bom estado ecolégico das massas de agua.

E também uma preocupagao do plano o desenvolvimento tecnoldgico nos sistemas, no sentido de uma
melhor eficiéncia energética e aproveitamento dos subprodutos, com consequéncias positivas na reducao

do consumo energético, contribuindo, assim, para a reducéao de gases de efeito de estufa.

O Plano desenvolve um vasto nimero de medidas e agbes para 0 aumento da cobertura dos servicos SAR,
pela promocao de solugbes de tratamento simplificadas, simples ou coletivas, quando devidamente
demonstrado que nao traz qualquer desvantagem ambiental ou acarrete custos excessivos. Defende assim
que esta solugao contribui muito positivamente para o aumento da cobertura dos sistemas SAR. Surge
neste quadro, como ponto fraco, o insuficiente conhecimento, por um elevado nimero de EG, das suas

infraestruras, caudais captados e perdas, poderao por em risco estes objetivos .

O plano demonstra ter consciéncia destas limitagcdes e procura ultrapassa-las dentro duma prespectiva de
melhoria do servico prestado aos utilizadores, a promogao de desenvolvimento de planos de seguranca da
agua, como ferramenta para a garantia do fornecimento de agua segura ao utilizador final, contribuindo
fortemente para a defesa da saude publica. Neste dominio, o PENSAAR 2020 da um forte relevo a
promogao da adesao dos utilizadores aos sistemas existentes, tendo em consideragado o rendimento das
familias, evitando o recurso a fontes proprias de consumo, que poderiam por em risco a saude publica
nalgumas situacoes. Este cenéario constitui uma das grandes preocupacdes do plano, ja que, atendendo
as dificuldades econémicas que a maioria das EG enfrenta, as medidas propostas no plano apontam para

a correcéao destes cenarios, passando, inevitavelmente, pela revisdo das tarifas, por forma a traduzirem os
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gastos associados. Neste sentido, salienta-se a contribuicdo do Plano para a garantia da acessibilidade
economica dos utilizadores aos servicos publicos, e para a promogao da coeséo social e territorial, através

da preconizacao de medidas de carater social, nomeadamente promocao de tarifarios sociais.

Verifica-se que a implementagéo das medidas preconizadas, assentes no aumento do conhecimento do
seus ativos, que permitam a redugéo de perdas de agua, controle de infiltragbes e afluéncias indevidas,
passando, também pela reabilitacdo das infraestruturas, sdo consideradas essenciais para a produgao de
um servico com qualidade, que garanta a protecédo da salde publica e do ambiente e que responda as
necessidades de adaptacéo e mitigacdo dos efeitos das alteracdes climaticas e riscos. A AAE concorda
com estas preocupagdes e objectivos estratégicos cuja implementagao permitira, ainda, a reducdo de
custos operacionais, essenciais para a diminuicao de encargos a suportar na tarifa paga pelo utilizador
final, contribuindo, desta forma, para a sustentabilidade econémica e social do setor e idirectamente para a

protecgao do ambiente.

Por Ultimo, merece realce a avaliacdo feita pelo PENSAAR, atendendo as fragilidades de caracter
economico que o setor enfrenta, e as suas consequéncias para a prestacao de um servico com qualidade
que garanta a protegéo da salde publica e do ambiente, que leva a apresentar medidas especificas que,

embora ndo sendo novas, contribuem positivamente para a sua superacao.

Com base na analise efetuada nos capitulos anteriores, apresenta-se, de seguida, um quadro que permite

sintetizar, por critério de avaliacéo, os resultados da presente avaliagdo ambiental estratégica.
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A Situacéo

/4

AGENCIA
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Tendéncias de Evolugao

s/ implementacao
do PENSAAR 2020

¢/ implementacao
do PENSAAR 2020

1.1 - Redugéo da poluicédo das massas de agua

Recursos
Naturais 1.2 - Uso eficiente dos recursos naturais

1.3 - Valorizac&o de recursos e subprodutos

2.1 - Universalidade do acesso ao servico AA e SAR

Meio Social 2.2 - Qualidade do servigo prestado

2..3 - Saude

3.1 - Otimizacéo de custos

Economia 3.2 - Aumento da adeséo ao servico

3.3 - Emprego

4.1 - Reducéo de perdas de agua

4.2 - Gestao e reabilitacao de infraestruturas

Infraestruturas
4.3 - Adaptacédo a alteracoes climéticas, catéstrofes
naturais e riscos

4.4 — Informagao e inovagao

Governanca 5.1 - Modelo de governanca

Situacao atual (afastamento/ aproximagao Muito Préxi Muito
dos objetivos e metas distante ERIne préximo
Tendéncias de evolugao (afastamento/ Negativa Sem alteracao Positiva
aproximacao dos objetivos e metas [EESEnE) significativa (aproximacéo)

Quadro 5.83 - Sintese da avaliagdo ambiental estratégica

Apesar deste quadro, na generalidade, revelar o contributo positivo do PENSAAR, a AAE considera que,

sem alterar o essencial das suas orientagdes, existe um conjunto de recomendacdes que permitirao

reforcar o seu contributo para a estratégia de desenvolvimento sustentavel .
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6 DIRETRIZES PARA SEGUIMENTO |

A relevancia em garantir a gestdo e monitorizagdo dos efeitos ambientais da execucao de Planos e
Programas € ja reconhecida na Diretiva 2001/42/CE. No ambito do enquadramento legal nacional, as
diretrizes do Decreto-Lei n.° 232/2007 sé&o claras no que respeita a obrigatoriedade das entidades
responsaveis pela elaboracdo dos planos em avaliar e controlar os efeitos significativos no ambiente
decorrentes da respetiva aplicagao e execucgao, verificando a adogao das medidas previstas na declaracao

ambiental, sendo ainda responsaveis pela divulgagéo dos resultados deste processo de controlo.

E neste sentido que surge o plano de seguimento aqui apresentado, consubstanciado por um conjunto de
diretrizes para a implementacao da AAE do PENSAAR 2020, que decorrem da avaliagao efetuada nos

capitulos anteriores. As referidas diretrizes encontram-se divididas em trés componentes distintas:

e Diretrizes de planeamento e gestao;
e Diretrizes de monitorizacao; e

e Diretrizes de governanca.

6.1 DIRETRIZES DE PLANEAMENTO E GESTAO (SINTESE DE RECOMENDAGOES)

No ambito da alinea f) do n.°1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de Junho, as diretrizes de
planeamento e gestao traduzem-se por um conjunto de medidas destinadas a prevenir, reduzir e eliminar
efeitos adversos no ambiente, ou por outro lado potenciar eventuais efeitos positivos. Estas correspondem
a integracao de um conjunto de recomendacoes para a concretizacdo do PENSAAR 2020, num quadro de

maior sustentabilidade ambiental, em articulagao com as orientacdes decorrentes da AAE.

Atendendo a avaliagdo dos efeitos esperados com a implementacdo do Plano sobre cada um dos FCD,
listam-se de seguida, as principais recomendacoes, identificados ao longo do Relatério Ambiental, com o
objetivo de garantir a promocao dos efeitos positivos e a minimizagao dos negativos.

e aprofundar o conhecimento dos impactes das aguas residuais urbanas no estado das massas de
agua direta ou indiretamente afetadas desenvolvendo as medidas e agbes tendo em conta as
prioridades estabelecidas nos Planos de Gestao de Regiao Hidrografica;

e desenvolver planos de monitorizacao especificos associados a modelacdo matematica nos casos
em que se justifique, de modo a determinar o contributo real das aguas residuais urbanas para o
estado ecoldgico das massas de agua;

e nas zonas sensiveis, estabelecer programas de melhoria dos sistemas e implementar acbes no

sentido de favorecer o fortalecimento dos ecossistemas;
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e estabelecer prioridades de reforco de medidas de adaptacéo as alteracoes climaticas em relagéo
as disponibilidades e aos impactes nos tratamentos;

e estabelecer formas de cooperacao com as entidades de gestao de Bacia no sentido de garantir
um servico de qualidade e a articulagao de medidas com outras entidades promotoras de medidas
de melhoria do estado das massas de agug;

e avaliar a relacao de impacte com o estado das massas de agua dos sistemas individuais ou de
menor dimenséao e introduzir este factor na deciséo das solugbes a adoptar reforcando os critérios
da medida1.3.2 do PENSAAR,;

e melhorar as formas de medicao dos volumes de agua captada avaliando o seu impacte nos
balancos hidricos;

e ter em conta a situacdo de uso da agua por bacia e subacia no esforco de investimento de
reciclagem de agua assim como na capacidade de escoamento de subprodutos de modo a
ssegurar a rentabilidade dos sistemas e um efeito positivo nas tarifas;

e na anadlise da realizacao de sistemas de SAR, promover a salvaguarda dos objetivos ambientais
definidos na Diretiva-Quadro da Agua (DQA) e a Lei da Agua, em articulacao com os Planos de
Gestéao de Regido Hidrografica desenvolvidos em 2012 — 2013, nao descurando a criacdo de mais-
valias, a valorizagéo do capital natural enddgeno, das infraestruturas e tecnologias, num contexto
global de desenvolvimento humano e de bem-estar social;

e promover a analise dos riscos ambientais da implementacdo de solugcbes de tratamento
simplificadas, e operacdes de fiscalizacao do cumprimento das condi¢des do seu licenciamento;

e promover um acompanhamento rigoroso, por parte das entidades reguladoras, da aplicagdo da
medida “4.7.7 — Promogéo de tarifarios que assegurem uma cobertura sustentavel de gastos da
EG”, no sentido da garantia da acessibilidade de todos os utilizadores aos servigos de AA e SAR,
como direito humano, evitando a diminuicdo da adesdo aos sistemas publicos, com
consequéncias evidentes na saude publica e no ambiente e na promogéo da coesdo social e
atenuacao das assimetrias regionais;

e promover o didlogo entre todos os parceiros interessados por forma a assegurar a efetiva
concretizagéo dos processos de agregagao entre EG, que conduzam a economias de escala, de
gama e de processo, e que permitam a convergéncia dos encargos meédios para patamares
compativeis com a acessibilidade econémica dos utilizadores;

e avaliar e adotar medidas para assegurar que 0os 5% de populacdo nao cobertas por sistemas de
AA dispbem de solucdes individuais adequadas e sem riscos para a saude publica, contribuindo
para o cumprindo do acesso ao servico de agua como direito humano;

e em consonancia com as diretrizes do PENSAAR 2020, definir niveis minimos de qualidade dos

servigos prestados, bem como as sangdes devidas em caso de incumprimento;
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e promover o desenvolvimento de sistemas de gestao ambiental, programas de monitorizacao e
avaliagéo dos riscos e beneficios para a populagéo e para os sistemas;

e promover agdes de sensibilizacdo ndo s6 para o aumento da utilizagdo das redes publicas, mas
também para a consciencializacdo do custo associado a todo o processo, no sentido da
transparéncia dos mecanismos de regulagéo tarifaria e sua aceitacao;

e promogao de mecanismos de gestao da informacao, para a melhor adequacao dos investimentos
e para uma gestao dindmica dos sistemas;

e promocao e melhoria das plataformas de divulgagao de informacao;

e Promover o reforco da fiscalizagdo, com vista a diminuicdo do numero de ligagdes indevidas das
aguas pluviais as redes de aguas residuais domésticas;

e promover a articulagao entre o PENSAAR 2020 e o Programa Nacional de Politica de Ordenamento
do Territério, e restantes Instrumentos de Gestao Territorial, por forma a controlar a ocorréncia de
afluéncias indevidas aos sistemas SAR, através de um correto ordenamento de territério;

e promover a salvaguardar do valor da riqueza e sensibilidade do territério nacional, tendo em conta
0s objetivos de conservacao e de valorizagdo da biodiversidade, assegurando que a implantacao
de novas infraestruturas nao intersecte areas classificadas e sensiveis, incluindo a paisagem, ou
condicionadas por protecéo natural e patrimonial e as servidoes e restricdes de utilidade publica;

e avaliar e adotar medidas adicionais para combater a subutilizacao das infraestruturas existentes;

e promover 0 envolvimento das partes interessadas € a melhoria de mecanismos de coordenacao e

articulacao institucional.

6.2  DIRETRIZES DE MONITORIZAGAO

A monitorizagéo dos efeitos do plano estrutura-se num conjunto de indicadores que permitem proceder a
gestéo e avaliacao das opcoes tomadas, através da monitorizacdo dos impactes estratégicos resultantes

da implementagéao das opgoes estratégicas e das medidas do PENSAAR 2020.

Por forma a conferir credibilidade ao processo de avaliagdo do plano, foram adotados alguns dos
indicadores de avaliagéo das EG, que anualmente sdo auditados pelo ERSAR, atendendo a facilidade do
seu célculo e a disponibilidade da informacdo. Em alguns casos podera haver necessidade de realizar
estudos e/ou coleta de informacao, para aferir o valor de partida, antes da implementacao do PENSAAR
2020.
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FCD RECURSOS NATURAIS

CRITERIOS DE INDICADORES BASELINE PERIODICIDADE FONTE DE
DE AVALIACAO

AVALIACAO

INFORMACAO

% das massas de agua a nivel nacional cuja concentracao |

1.1-Redugdoda | o elementos fisico-quimicos gerais de suporte aos 52% 9 Ciclos de
poluicao das . T i 72% APA
) elementos biolégicos cumprem os critérios de classificacao Planeamento
massas de agua para o bom estado ecolégico
Capitagao (agua captada/habitante - I/(hab.dia) — Indicador ) : :
ERgARgdAA;]Oab/(dgAO?b T pgr alojarr)wento)) alta + baixa: 300 I/habitante.dia \L Anual ERSAR
1.2 - Uso eficiente
dos recursos
naturais Capitagéo (4gua faturada/habitante - I/(hab.dia) — Indicador
ERSAR dAA16b/(dAAO7b x n.° hab. por alojamento)) baixa: 195 I/hab.dia ! Anual ERSAR
Agua residual reutilizada/ gua residual recolhida, nas zonas de A definir com base em levantamentos futuros 2 Anual ERSAR
coeficiente de escassez elevado
1.3 - Valorizacao
de éecuéscis e % de lamas valorizadas relativamente a volumes produzidos 49% T Anual ERSAR
subprodutos
Erodugéo propria de energia/ consumo de energia (%) AA (alta + baixa): 0,18% Al A
(indicador ERSAR dAA28/dAA29 e dAR27/dAR28) AR (alta + baixa): 3,84% T nua

Quadro 6.1 — Programa de monitorizacao da AAE — FCD Recursos Naturais
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FCD MEIO SOCIAL

CRITERIOS DE
AVALIAGAO

INDICADORES

BASELINE

PERIODICIDADE
DE AVALIACAO

FONTE DE
INFORMAGCAO

% do numero total de alojamentos localizados na é&rea de |

intervencao da EG para os quais as infraestruturas do servico

95% T Anual ERSAR
de distribuicdo de agua se encontram disponiveis (Indicador
ERSAR AAO1b)
2.1.
Uni lidad , : . . !
drgv:()rzzsloaaoe % do numero total de alojamentos localizados na area de
senvico de AA e ?ntervengéo da entlidade gestora para 0s quais as 81% 2 Anual ERSAR
SAR infraestruturas do servico de recolha e drenagem se encontram
disponiveis (Indicador ERSAR AR01b)
%de alojamentos abrangidos por EG com tarifério social baixa (AA) - 161/311= 52% (2012 - baixa (AA) - 100% Anual ERSAR
baixa (AR) - 140/302= 46% (2012) - baixa (AR) - 100%
nuimero de falhas no abastecimento por 1000 ramais 1.4/ 1000 ramais .ano
(Indicador ERSAR AAQ3b) L Anual ERSAR
numero de ocorréncias de inundagdo na via publica e em
2.2 -Qualidade propriedades, com origem na rede publica de coletores, por .
do servico 100 quilémetros de coletor (sistemas em alta) ou numero de all)t:i'ngz/gg%g?rz%:zr;'g) \L Anual ERSAR
prestado ocorréncias de inundagéo na via publica e em propriedades, o '
com origem na rede publica de coletores, por 1000 ramais
(sistemas em baixa) (Indicador ERSAR AR03)
i a :
Qualda}de dal agua para co“nlsumo (curr:)prlmento” do 98% 99% Anual ERSAR
normativo) - Indicador do ERSAR “Agua segura % (AA04)

Quadro 6.2 — Programa de monitorizagao da AAE — Meio Social
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FCD ECONOMIA

CRITERIOS DE INDICADORES BASELINE PERIODICIDADE FONTE DE
AVALIAGAO

DE AVALIAGAO INFORMACAO

3.1 — Otimizagéo de | % de agua entrada no sistema que nao é faturada (indicador
custosg EORS ARgAAOS) g ( alta + baixa: 35% 1 Anual ERSAR

% do numero total de alojamentos localizados na area de
intervencao da EG para os quais as infraestruturas de servico
de AA em alta previstas estao disponiveis e que tém servico
efetivo (indicador ERSAR AAQ7a)

93% T Anual ERSAR

% do numero total de alojamentos localizados na area de
intervencao da EG para os quais as infraestruturas do servico
de distribuicdo de &gua estdo disponiveis e tém servico
efetivo, com existéncia de ramal e de contrato (indicador
ERSAR AA07b)

86% T Anual ERSAR

3.2 - Aumento da
adesao ao servico

% do numero total de alojamentos localizados na area de
intervencdo da entidade gestora para o0s quais as
infraestruturas do servico de SAR em alta estéo disponiveis e
tém servigo efetivo (Indicador ERSAR ARO6a)

88% T Anual ERSAR

% do numero total de alojamentos localizados na area de |
intervencdo da entidade gestora para o0s quais as
infraestruturas de acesso ao servico de aguas residuais se 87% ’]‘ Anual ERSAR
encontram disponiveis e tém servigo efetivo (Indicador ERSAR
ARO06b)

AA Alta: 1229 internos + 160 outsourcing
3.3 - Emprego n.° de trabalhadores associados aos servicos de AA e SAR AA baixa: 8220 internos + 768 outsourcing T Anual ERSAR

AR Alta: 1268 internos + 585 outsourcing
AA baixa: 4419 internos + 446 outsourcing

Quadro 6.3 — Programa de monitorizacao da AAE — FCD Economia
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FCD INFRAESTRUTURAS

PERIODICIDADE FONTE DE
DE AVALIACAO INFORMACAO

CRITERIOS~ DE INDICADORES BASELINE
AVALIACAO

volume de perdas reais por unidade de comprimento de | gjta: 7,3 m3/(km.dia)

41-Reduggode | conduta (sistemas em alta - Indicador ERSAR AAT3A) OU O |  baixa:158 I/(ramal.dia) (densidade de ramais >20) l Anual ERSAR
Perdas de Agua volume de perdas reais por ramal (sistemas em baixa - baixa: 2,2 m3/(km.dia) (densidade de ramais <20)
Indicador ERSAR AA13a)

% percentagem média anual de condutas de adugdo e

4.2 — Gestao e distribuigao com mais de dez anos que foram reabilitadas nos alta + baixa: 0,22% T Anual ERSAR
reabilitacéo de Ultimos cinco anos (Indicador ERSAR AA10)
infraestruturas
% média anual de coletores com idade superior a dez anos que o
foram reabilitados nos ultimos cinco anos  (Indicador ERSAR alta + baixa: 0,51% ) Anual ERSAR
ARO08)

% de aloj 1t b id EG [Pl de S
di’:\ Aegi;)]amen 08 abrangidos por com Flanos de seguranca A definir com base em levantamentos futuros ’]‘ Anual ERSAR

% de alojamentos abrangidos por EG com Planos de

A definir com base em levantamentos futuros
contingéncia para enfrentar situagoes de seca T Anual ERSAR
4.3 - Alteragtes Zan;jrg ;Iizj:mentos abrangidos por EG com Planos de eficiéncia A definir com base em levantamentos futuros T Anual ERSAR

climaticas e riscos

% de alojamentos abrangidos por EG com plano de acéo para o
controlo de infiliragdes e afluéncias indevidas aos sistemas A definir com base em levantamentos futuros T Anual ERSAR
publicos de saneamento implementado

Quadro 6.4 — Programa de monitorizagao da AAE — FCD Infraestruturas
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FCD INFRAESTRUTURAS (Cont.)

CRITERIOS DE

AVALIACAO

INDICADORES

BASELINE [(avaliagao satisfatéria - verdes +

amarelos)/valor do indicador ERSAR em 2011)]

META

PERIODICIDADE

DE AVALIAGAO

FONTE DE
INFORMAGAO

indice do conhecimento infraestruturasl e de gestao patrimonial
(Indicador ERSAR dAA44 ou dAR45)

Utilizando a ponderacao por comprimento total de
condutas/coletores:

AA (alta + baixa): 100

X ERSAR
AA (alta + baixa): 49 AR (alta + baixa): 100 Anual
4.4 — Informagéo e AR (alta + baixa): 46
Inovacao
N.° de programas/ parcerias entre entidades publicas e privadas o Al ERSAR
com centros de investigagdo e de ensino A definir com base em levantamentos futuros T

Quadro 6.4 — Programa de monitorizagao da AAE — FCD Infraestruturas (cont.)
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FCD GOVERNANGCA

CRITERIOS DE

INDICADORES BASELINE META FERIDDICIDADIE FONTE DE

AVALIACAO DE AVALIAGAO INFORMAGAO

AA baixa — 13% de alojamentos servidos por EG que
5.1 — Modelo de % de alojamentos abrangidos por EG que servem menos de servem menos de 10000 alojamentos J,

Governanga 10000 alojamentos AR baixa — 14% de alojamentos servidos por EG que
servem menos de 10000 alojamentos

Anual ERSAR

Quadro 6.5 — Programa de monitorizagao da AAE — FCD Governanga
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6.3 DIRETRIZES DE GOVERNANCA

Com o estabelecimento de um quadro de governanca, no ambito da presente avaliagéo estratégica do
PENSAAR 2020, pretende-se identificar e articular os interesses, recursos e acoes da responsabilidade de
cada entidade que, em virtude da sua responsabilidades especifica, seja suscetivel de interessar os efeitos
resultantes da aplicacao do PENSAAR 2020, e/ou tem participacao direta ou indireta na operacionalizagao,

monitorizacéo e gestao das apostas e acoes estratégicas previstas no Plano.

No ambito do PENSAAR 2020 foi concebido um Plano de Gestdo que tera como principal objetivo a
conducao da implementacao do PENSAAR 2020 e avaliacdo do progresso dos indicadores selecionados
para aferir o cumprimento dos objetivos operacionais definidos. O Plano de Gestao assenta no pressuposto
de que o PENSAAR 2020 pode ser otimizado ao longo do seu periodo de vigéncia, podendo evoluir e ser

ajustado a medida que é implementado, constituindo uma estratégia dinamica.

A lideranga do Plano de Gestao competira ao Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territorio e Energia/
Secretaria de Estado do Ambiente. Decorrente da definicdo do Plano de Gestao, sera criado um “Grupo de
Apoio a Gestédo do PENSAAR 2020 (GAG), com a incumbéncia de proceder a avaliagéo e revisdo da
implementacéo do plano. A constituicao do GAG contara com as entidades que constituiram o Grupo de
Trabalho Operacional do PENSAAR, APA e AdP, as quais acrescera a AEPSA e a APDA, dada a sua forte
colaboracao na elaboragcao do PENSAAR 2020 e atendendo ao envolvimento direto que terdo na
concretizagéo do plano de acéo. Para além destas entidades, é proposta, ainda, a colaboragdo do Instituto
Financeiro para o Desenvolvimento Regional (IFDR) e a futura autoridade responséavel pelo Plano

Operacional “Sustentabilidade e Uso Eficiente de Recursos” (PO SEUR).

A ERSAR, como entidade independente, competira acompanhar e apoiar os trabalhos a desenvolver, tendo
um papel fundamental no fornecimento de informacéo e na condugédo em permanéncia do processo de
dialogo politico entre o governo central e local, no sentido da concretizagdo dos objeticvos estratégicos

tracados.

No Plano de Gestao proposto encontra-se definida a producao anual de um relatério com vista a avaliagao
e apresentacao publica do progresso do plano, incidindo sobretudo nos resultados alcangados medidos
pelas acdes e investimentos concretizados e pela evolugao dos indicadores escolhidos para a afericao do
cumprimento dos objetivos operacionais e metas estabelecidas. A redacéo do relatorio ficara a cargo do
GAG, recorrendo aos dados fornecidos pela ERSAR e, pontualmente, pela APA, obtidos no ambito da
regulacéo de servico e ambiental, respetivamente. Com base na avaliagéo efetuada, o documento devera

apresentar e justificar eventuais alteragoes a estratégia inicialmente proposta.

No que respeita ao seguimento da presente Avaliagdo Ambiental Estratégica, a APA sera responsavel pela

sua monitorizacdo. O seu papel devera ser articulado com as restantes entidades envolvidas na
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implementacao do PENSAAR 2020, cujas responsabilidades para assegurar o cumprimento das medidas e

recomendacoes de seguimento se resume no quadro seguinte:

ENTIDADES AGOES A DESENVOLVER

MAOTE e |iderar o Plano de Gestao do PENSAAR 2020

e Acompanhar a execucdo do PENSAAR 2020 e do Plano de Seguimento proposto pela AAE

APA
e Formalizar e divulgar o relatério anual de monitorizagao da AAE
e Acompanhar a evolugao da realizagao do plano PENSAAR 2020, e, com base nessa avaliagao, proceder aos ajustes
considerados necessarios para atingir os objetivos preconizados
GAG e Para efeitos de avaliagéo, gestao e apresentacao publica, produzir anualmente um relatério que incidira sobretudo nos
resultados alcangados medidos pelas agoes e investimentos concretizados e pela evolugao dos indicadores escolhidos
para a afericdo do cumprimento dos OP e metas estabelecidas. Este relatério, devera apresentar e justificar eventuais
alteracOes a estratégia inicialmente proposta.
e Assegurar a protecao dos utilizadores dos servicos de AA e SAR garantindo a qualidade dos servigos prestados
* Desenvolver e monitorizar a aplicagdo do novo regulamento tarifario, assegurando a acessibiliddae econémica dos
utilizadores
e Coordenar e realizar a recolha e a divulgagéo da informagéo relativa ao sector e as respetivas EG
ERSAR o o ; L
e Proceder a auditorias para avaliagao da qualidade de servico as EG
e Desenvolver especificacdes de modo a assegurar a definicao clara e a fiabilidade dos dados a recolher junto das EG
 Servir de apoio ao dialogo necessario entre todos os parceiros, nomeadamente governo central e local, na revisao do
quadro institucional e/ou restruturagdo do setor, em consonancia com os objetivos estratégicos e operacionais do
plano.
o Assegurar os servigos de AA e SAR com qualidade e eficiéncia na sua area de influéncia
e Desenvolver esforcos para a implementacado de medidas e acdes que contribuam para o cumprimento das metas
nacionais, nomeadamente as definidas no PENSAAR 2020
e Reportar anualmente os dados sobre o servico prestado, obtidos de forma fiavel e credivel, atendendo as
EG especificacoes do ERSAR
e Assegurar os meios necessarios para efetuar as operagoes de limpeza, transporte e tratamento das lamas, das
solugdes nao convencionais, garantindo o seu funcionamento adequado
e Apoiar na concepcao e criagao de uma Plataforma Nacional de dados Setoriais

Quadro 6.6 — Diretrizes de Governanga
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ENTIDADES ACOES A DESENVOLVER NO AMBITO DO PENSAAR 2020
e Conhecer o estado das massas de agua como instrumento de apoio a deciséo ao licenciamento
e Disponibilizar informagao relativa as massas de agua
e Atender as disponibilidades hidricas no licenciamento das captagbes e proceder a fiscalizagdo do seu
cumprimento, assegurando, nomeadamente, as estratégias tragadas no ENAAC
e Acompanhar as situacoes de incumprimento do DARU, e diligenciar no sentido da sua resolucao
e Avaliar o cumprimento das condicoes de licenciamento de solugbes de tratamento simplificadas por parte dos
utilizadores
AR, ECR e Colaborar no desenvolvimento de especificacoes de modo a assegurar a definicdo clara e a fiabilidade dos dados
a recolher junto das EG
e Colaborar na criagao de uma Plataforma Nacional de Dados Setoriais
e Colaborar com as EG e associagdes técnicas do setor no sentido de conceber solugdes para a gestao das lamas
o Assegurar a articulagado do PENSAAR 2020 com o que é estabelecido no contexto do PNA, dos PGRH e da ENAAC
| ——
APA, ANPC e Acompanhar e colaborar na prossecucéo das medidas destinadas a mitigacdo e adaptagao aos fenémenos decorrentes
das alteragoes climaticas, desastres naturais e riscos, em articulacdo com as estratégias definidas no ENAAC
CCE)R' DaT, e Promover a articulagdo entre o PENSAAR 2020 e o Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territério e
Camaras restantes Instrumentos de Gestao Territorial, por forma a controlar a ocorréncia de afluéncias indevidas aos sistemas
Municipais SAR, através de um correcto ordenamento de territério e uma fiscalizagao mais apertada.
DGS e Promover a articulagéo entre o PENSAAR 2020 e o Plano Nacional de Saude, no sentido da garantia da proteccéo da
saude publica
DGADR * Acompanhar e colaborar na prossecucao das medidas destinadas a valorizacdo de recursos e subprodutos,

nomeadamente no que respeita a valorizagao de agua residual tratada e de lamas

Quadro 6.6 - Diretrizes de Governanga (cont.)

RELATORIO AMBIENTAL PRELIMINAR

153




PORTUGUESA

DO AMBIENTE

0 ENGIDRO ESTUDOS DE ENGENHARIA, LDA

A\
AW\ AGRI:PRO AMBENTE

ENTIDADES AGOES A DESENVOLVER

e Contribuir para a execugao dos objetivos estratégicos tragcado no plano, permitindo o didlogo e abertura politica,
no sentido da concertagdo dos objetivos estratégicos; assente na equidade no tratamento das vérias entidades e
num sentimento de solidariedade social

e Densificar as regras das parcerias entre os municipios e o Estado, no quadro dos modelos de gestao delegada de
sistemas municipais e clarificando o papel do Estado e dos municipios

o Clarificar aspetos associados ao relacionamento entre o parceiro publico e o privado nos modelos de gestéo de
sistemas de titularidade municipal com envolvimento de parceiros privados

e Colaborar na equagao de mecanismos adicionais para asseguar a adesao aos sistemas de AA e SAR disponiveis,
através de fiscalizacao ou sancionamento

Governo
Central e " L L ) e o L
local e Clarificar a obrigacao de ligagao aos sistemas publicos de SAR por parte das indUstrias e as condicoes em que
poderao ser admitidas solug¢oes particulares
e Atualizar a legislacdo da qualidade da agua para consumo humano com vista a transposicéo da revisdo da
Diretiva 98/83/CE, da Diretiva 2013/51/EURATOM e legislacédo no dominio da gestdo e avaliagdo do risco em
sistemas de AA
e Definir niveis minimos de qualidade para os aspetos diretamente relacionados com a qualidade do servigo
prestado aos utilizadores e por eles sentidos diretamente, bem como as compensacoes devidas em caso de
incumprimento
Nmm——

Quadro 6.6 — Diretrizes de Governanga (cont.)
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7 CONCLUSOES |

O PENSAAR 2020 constitui o Plano Estratégico para o Setor do Abastecimento de Aguas e Saneamento de
Aguas Residuais para o periodo de 2014 a 2020, tendo surgido ao abrigo do Despacho n.° 9304/2013, de 2
de Julho, do Secretario de Estado do Ambiente, na sequéncia do término do periodo de vigéncia do
PEAASAR II. Neste ambito, estabelece os objetivos estratégicos e operacionais que constituem a base da
estratégia setorial a implementar, consubstanciados por um plano de acdo, no qual sdo definidas as
medidas e agbes que concretizam e detalham cada um dos objetivos operacionais definidos no Quadro
Estratégico. Para avaliacdo do progresso de cada objetivo operacional ao longo do seu periodo de
vigéncia, o PENSAAR 2020 define ainda um conjunto de indicadores de avaliacdo, seus valores de

referéncia e metas a atingir em 2020.

Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 232/2007 de 15 de Junho, o plano PENSAAR 2020 devera ser acompanhado
de um procedimento de Avaliagdo Ambiental Estratégica. Nesse sentido, foi desenvolvido um processo de
Avaliagdo Ambiental Estratégica com base na Metodologia de Avaliacao Ambiental Estratégica definida no
'"Guia de melhores praticas para Avaliagdo Ambiental Estratégica - orientacbes metodoldgicas para um
pensamento estratégico em AAE", correspondendo o presente documento ao Relatério Ambiental

Preliminar.

A presente avaliagdo ambiental estratégica centrou-se na identificacdo e avaliagdo, de um ponto de vista
ambiental e de sustentabilidade, as opgbes estratégicas definidas no plano, por forma a garantir a
integracdo das questbes ambientais na sua preparacéo e aprovacdo, com envolvimento do publico e
entidades com responsabilidades ambientais especificas. O documento do PENSAAR 2020 alvo de

avaliagéo corresponde a sua versao preliminar, datada de Maio de 2014.

Da avaliacao efetuada constata-se a contribuicao positiva do plano para a garantia de um servico com
qualidade, assente na protegado da salde publica e na promocao da melhoria das massas de agua,
contribuindo, ainda, para a eficiéncia no usos dos recursos, tendo presente a necessidade de haver uma
adaptacao a alteracbes climaticas e catastrofes naturais, assente num quadro de sustentabilidade
economica e social. Verifica-se, ainda que a estratégia se encontra em consonancia com o quadro legal e
comunitario em vigor, e em articulagcdo com as restantes macropoliticas e estratégias de relevancia para o

setor.

No sentido da promogao de um quadro de maior sustentabilidade ambiental para a concretizagao do
PENSAAR 2020, foram propostas algumas recomendacdes decorrentes da presente avaliagao ambiental
estratégica, consubstanciadas por um quadro de governanga, no sentido de reforcar o seu contributo para
a estratégia de desenvolvimento sustentavel. Essas recomendagbes passam essencialmente, pela
promocao do forte envolvimento das entidades responsaveis, no sentido de assegurar as medidas de

protecdo das massas de agua e da garantia ao acesso a um servico de qualidade de distribuicao de agua
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e saneamento, e na promogao do envolvimento das partes interessadas na concretizacdo dos objetivos

preconizados no Plano.
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Prestado aos Utilizadores

APA, 2013a. Relatério do Estado do Ambiente 2013 — REA 2013 Portugal

APA, 2013b. Estratégia Setorial de Adaptagdo aos Impactos das Alteracdes Climaticas relacionados com os Recursos Hidricos
Plano de Gestéao da Regiéao Hidrogréfica do Minho e Lima (RH1)

Plano de Gestéao da Regiao Hidrografica do Cavado, Ave e Lega (RH2)

Plano de Gestao da Regiao Hidrografica do Douro (RH3)

Plano de Gestao das Bacias Hidrogréaficas dos Rios Vouga, Mondego e Lis (RH4)

Plano de Gestao da Regiao Hidrografica do Tejo (RH5)

Plano de Gestao das Bacias Hidrograficas integradas na Regiao Hidrografica do Sado e Mira (RH6)

Plano de Gestao das Bacias Hidrograficas integradas na Regiao Hidrografica do Guadiana (RH7)

Plano de Gestao das Bacias Hidrograficas que integram a Regido Hidrogréfica das Ribeiras do Algarve (RH8)
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9.1 ANEXO | - QUADRO DE REFERENCIA ESTRATEGICO — ORIENTAGOES E OBJETIVOS

QRE

OBJETIVOS/ METAS RELEVANTES PARA O PENSAAR 2020

DOCUMENTOS DE AMBITO INTERNACIONAL

Estratégia Europa 2020

e Desenvolver uma economia baseada no conhecimento e na inovacéo, implicando melhores resultados
ao nivel da UE em matéria de educagéo, investigagéo e inovacao, e sociedade digital: aumentar para 3%
do PIB o investimento da UE em 1&D;

e Promover uma economia mais eficiente em termos de recursos — mais ecolégica e competitiva,
pressupondo uma economia de baixo teor de carbono e eficiente na utilizagao sustentavel dos recursos;

e Protegdo do ambiente — reducéo de emissdes e combate a perda da biodiversidade; a aposta em novas
tecnologias ecoldgicas e em novos métodos de produgéo.

Estratégia Europeia de
Adaptacao as Alteracoes
Climaticas (COM(2013) 216)

Position of the Commission
Services on the development
of the partnership agreement
and programmes in Portugal

for the period 2014-20

- Promover a agao dos Estados Membros:

e Estimular os Estados-Membros a adotarem Estratégias de Adaptagéo abrangentes;

e Disponibilizar fundos do LIFE em apoio a criagdo de capacidades e intensificar as medidas de
adaptacao na Europa (2013-2020);

e Introduzir a adaptacéo no ambito do Pacto de Autarcas (2013/2014);

-Tomada de decisdes mais informada:

e Colmatar as lacunas de conhecimento;

e Aprofundar a Climate-ADAPT como «balcdo Unico» de informacoes sobre a adaptacéo na Europa;

- Acéo da UE destinada a preservar contra as alteragdes climéaticas: promover a adaptacdo em setores

vulneraveis fundamentais:

e Viabilizar a preservacéo da politica agricola comum (PAC), da politica de coeséo e da politica comum
das pescas (PCP) contra as alteragdes climaticas;

e  Assegurar infraestruturas mais resilientes;

e Promover regimes de seguros e outros produtos financeiros para decisbes de investimento e
empreendimento resilientes.

Concentrar a alocagéo dos fundos comunitarios em bens e servicos que contribuam para: gerar emprego
sustentavel, capacitar recursos humanos face a procura real do mercado de trabalho, agilizar e tornar mais
eficaz a administracdo publica e a prestacao de servigos publicos, tanto em termos da racionalidade de
investimentos publicos, como de recursos financeiros utilizados e da qualidade dos servicos prestados,
tendo por base que um caminho sustentavel para o crescimento econdémico exige uma gestao adequada
dos recursos naturais.

Blueprint, A safeguard to
Europe’s waters

O "Blueprint' descreve agoes que se concentram em numa melhor aplicagao da legislagdo vigente da agua, a |
integracao dos objetivos da politica da &gua nas outras politicas, e preenchimento de lacunas, em especial no
que diz respeito ao uso eficiente da agua, garantindo que uma quantidade suficiente de agua de boa
qualidade esté disponivel para as necessidades das pessoas, a economia e ao meio ambiente em toda a UE.

Obijetivos do Milénio para o
Desenvolvimento (OMD)

Destaca-se o Objetivo 7: Garantir a sustentabilidade ambiental, cujas metas séo:

e Integrar os principios do desenvolvimento sustentavel nas politicas e programas nacionais e inverter a
atual tendéncia para a perda de recursos ambientais;

e Reduzir a perda de biodiversidade e alcangar, até 2010, uma diminuigdo significativa da taxa de perda;

e Reduzir para metade, até 2015, a percentagem da populagédo sem acesso permanente a agua potavel e
a saneamento basico.
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DOCUMENTOS DE AMBITO NACIONAL

Programa Nacional para o
Uso Eficiente da Agua
(PNUEA)

Programa Operacional da
Sustentabilidade e Eficiéncia
no Uso dos Recursos
(PO SEUR)

e Melhorar a eficiéncia de utilizacdo da agua, sem pdr em causa as necessidades vitais e a qualidade de
vida das populagoes, bem como o desenvolvimento do pais, tendo como objetivos complementares a
reducéo da poluicao das massas de dgua e a reducao do consumo de energia;

e Promover o Uso Eficiente da Agua em Portugal, contribuindo para a minimizagao dos riscos
decorrentes da caréncia de dgua em situagao hidrica normal, potenciada durante os periodos de seca;

e Contribuir para a consolidagdo de uma nova cultura da édgua em Portugal que valorize de forma
crescente este recurso, atribuindo-lhe a importancia devida no desenvolvimento humano e econémico
e contribuindo para a preservagdo do meio natural, numa Optica de desenvolvimento sustentavel
desperdicio no uso de dgua em cada setor.

e Meta: desperdicio no uso de agua no setor urbano, a atingir até 2020: 20%

(Eficiéncia de utilizacao da agua (%) = Consumo Util/ Procura efetiva x 100

_ Desperdicio (%) = 100 - Eficiéncia (%)

Constitui um instrumento fundamental para a afirmacéo dos desafios identificados na Estratégia Europa 2020,
apoiado em 3 objetivos tematicos:

e Apoiar a transicao para uma economia com baixas emissoes de carbono em todos os setores;

e Promover a adaptacéo as alteracoes climaticas e a prevencao e gestao de riscos;

e Proteger o ambiente e promover a eficiéncia dos recursos.

Estratégia Nacional para os
Efluentes Agro-Pecuérios e
Agro-Industriais (ENEAPAI)

Estratégias mais relevantes:

e Adotar solugdes coletivas para o tratamento dos efluentes, quando tal se revelar a solucdo técnica,
economica e ambientalmente mais adequada;

e  Garantir a responsabilidade e o envolvimento dos setores econémicos.

Programa Nacional para as
Alteracoes Climaticas (PNAC)

Congrega um conjunto de politicas e medidas de aplicagdo sectorial através das quais se visa o cumprimento
do Protocolo de Quioto, nomeadamente a através do aumento da eficiéncia energética e da produgdo de
energia a partir de cogeracao

Estratégia Nacional de
Adaptacéo as Alteragoes
Climéticas (ENAAC)

Plano Nacional de Acao para
a Eficiéncia Energética
(PNAEE)

e Informagcéo e conhecimento: conhecer, identificar e antecipar as vulnerabilidades e os impactes
decorrentes das alteragbes climaticas nos varios setores, e metodologias para a identificacao de
medidas de adaptagéo, analise da sua viabilidade e avaliagao de custos e beneficios;

e Reduzir a vulnerabilidade e aumentar a capacidade de resposta: identificar medidas; definir
prioridades; aplicar agdes que reduzam a vulnerabilidade dos varios setores as alteragcdes do clima
mais provaveis e mais preocupantes; e aplicar acbes com vista a aumentar a eficiéncia de resposta a
impactes que decorram das alteracdes climaticas, em particular de fenémenos meteoroldgicos
extremos;

e Participar, sensibilizar e divulgar: suscitar um elevado grau de envolvimento e participagado do publico
na definicdo e aplicagao da Estratégia. Dar a conhecer aos cidadaos, empresas e demais agentes
sociais 0s principais impactes esperados, assim como disseminar boas praticas sectoriais de
adaptacao;

e Cooperar a nivel internacional: acompanhar as negociagdes internacionais sobre adaptagéo as
alteracoes climaticas e apoiar a aplicagédo de agdes de adaptagdo nos paises mais vulneraveis, em
particular no quadro da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa.

e Reduzir significativamente as emissoes de gases com efeito de estufa;

e Aumentar a eficiéncia energética da economia;

e  Contribuir para o aumento da competitividade da economia, através da redugéo dos consumos e custos
associados ao funcionamento das empresas e a gestdo da economia doméstica, libertando recursos
para dinamizar a procura interna e novos investimentos.
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OBJETIVOS/ METAS RELEVANTES PARA O PENSAAR 2020

DOCUMENTOS DE AMBITO NACIONAL (cont.)

Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel
(ENDS 2015)

Objetivos mais relevante para o PENSAAR 2020:

e Qualificagao dos Portugueses em Diregao a Sociedade do Conhecimento
e Economia Sustentavel, Competitiva e Orientada para Atividades do Futuro
e Gestao Eficiente e Preventiva do Ambiente e do Patrimoénio Natural

Estratégia Nacional de
Conservacao da Natureza e
da Biodiversidade

A ENCNB assume trés objectivos gerais:

e Conservar a natureza e a diversidade bioldgica, incluindo os elementos notaveis da geologia,
geomorfologia e paleontologia;

e Promover a utilizagdo sustentavel dos recursos biologicos;

e Contribuir para a prossecucao dos objectivos visados pelos processos de cooperagao internacional na
area da conservagao da natureza em que Portugal esté envolvido, em especial os objectivos definidos
na Convencdo sobre a Diversidade Bioldgica, designadamente a conservagdo da biodiversidade, a
utilizacao sustentavel dos seus componentes e a partilha justa e equitativa dos beneficios provenientes
da utilizagao dos recursos genéticos.

Plano Setorial da Rede Natura
2000

O PSRN2000 é um instrumento de gestéo territorial, de concretizagao da politica nacional de conservacéao

da diversidade biologica, visando a salvaguarda e valorizagao dos sitios e das ZPE do territério continental,
bem como a manutencéo das espécies e habitats num estado de conservagao favoravel nestas areas.
Desenvolve-se a uma macroescala(1:100 000) para o territério continental, apresentando a caracterizagédo
dos habitats naturais e seminaturais e das espécies da flora e da fauna presentes nos sitios e ZPE e define as
orientacdes estratégicas para a gestao do territério abrangido por aquelas areas, considerando os valores
naturais que nele ocorrem,com vista a garantir a sua conservacao a médio e a longo prazos.

Estratégia Nacional para as
Florestas

Constiui o elemento de referéncia das orientagbes e planos de acgdo publicos e privados para o
desenvolvimento do sector nas préximas décadas, apresentando seis linhas de acgéao estratégicas :
e Minimizagao dos riscos de incéndios e agentes bidticos;

e Especializagao do territorio;

e Melhoria da produtividade através da gestao florestal sustentavel;

e Reducéo de riscos de mercado e aumento do valor dos produtos;

e Melhoria geral da eficiéncia e competitividade do sector;

e Racionalizagao e simplificagdo dos instrumentos de politica.

Programa de Acao Nacional
de Combate a Desertificacdo
(PANCD)

O Programa de Acdo Nacional de Combate a Desertificagdo 1999-2014 encontra-se em processo de
revisdo. A proposta de revisao do programa inclui 4 objetivos estratégicos:

1. Promover a melhoria das condigoes de vida das populagéo das areas susceptiveis

2. Promover a gestao sustentavel dos ecossistemas das areas susceptiveis e a recuperagdo das areas
afectadas

3. Gerar beneficios globais e potenciar sinergias com os processos das alteragdes climaticas e da
biodiversidade nas areas susceptiveis

4. Mobilizar recursospara aimplementacdo do PANCD e da Convencdo de Combate a Desertificacédo no

~ geral

Plano Estratégico de
Residuos Urbanos (PERSU)

Qualificagdo e Otimizagao da Gestao de Residuos:

e Otimizagao dos sistemas de gestao de RSU;

e Sustentabilidade dos sistemas de gestdo de RSU;

e Reforco dos sistemas ao nivel de infra-estruturas e equipamentos;

e Estabelecimento de critérios de qualidade para os materiais reciclados, composto e CDR/CSR.
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Plano Estratégico
de Servicos de Operacéo e
Manutengao (Pesomas)

Compromisso para o
Crescimento Verde

Reforma da Fiscalidade
Verde

Apresenta como principais objetivos:

e Concecao de modelos para a externalizagao das atividades de O&M que paralelamente assegurem a
continuidade e consolidagéo das competéncias e conhecimentos existentes no Grupo AdP;

e Dinamizagao do tecido empresarial nacional e regional, nomeadamente ao nivel das atividades
incorporadas na cadeia de valores dos servicos de AA e SAR;

e Inovagéo ao nivel tecnoldgico e adogéo das melhores praticas, com vista & maximizagéo da eficiéncia
nas atividades de O&M dos sistemas multimunicipais.

Estabelece como meta o crescimento dos contratos externos de servicos de atividades de modo a que,

em 2015, a percentagem de sistemas de abastecimento operados em outsourcing seja de 38% e no

dominio do saneamento, o valor chegue a 51%.

E objetivo do Compromisso “garantir que, a par da redugdo do défice orgamental em percentagem do PIB,
sejam criadas as condigbes para uma recuperagdo forte e duradoura do crescimento econémico,
multiplicando as oportunidades para o investimento, para a criagao de emprego e manutengao e melhoria
da sua qualidade”. Destacam-se as seguintes linhas orientadoras:

e Apoio a internacionalizagdo e a captacao de investimento;

e Promogao do Empreendedorismo e Inovacao;

e Reforgo do Financiamento as Empresas;

e Promogéao da capacidade nacional de producao e aprofundamento do mercado Interno;

e Apoio a revitalizagao do tecido empresarial;

e Reducéo dos Custos de Contexto;

e Reforma da Administragéo Publica;

e (Capacitagao e Cooperacao das Empresas;

e Reforgo da Capacidade Técnica das Empresas;

. ® Reestruturacdo do Setor Empresarial do Estado.

Linhas gerais da Reforma mais relevantes:

e A fiscalidade verde devera funcionar como um estimulo a inovagédo e ao desenvolvimento
sustentavel contribuindo para conciliar a protecdo do ambiente e o crescimento econémico
(“Crescimento Verde”);

e A reforma da fiscalidade verde devera estar alinhada com os principios gerais e com os objetivos
que regem a politica de ambiente, designadamente os identificados nas normas e orientagdes
nacionais e da Uniao Europeia.;

e A reforma da fiscalidade verde devera contribuir para alcancar as metas de ambiente e energia
constantes dos planos nacionais e dos compromissos assumidos por Portugal a nivel europeu,
designadamente os objetivos de conservagao da biodiversidade da Uniao Europeia para 2020;

e Os ftributos ambientais tém como fungdo contribuir para incentivar comportamentos que
promovam as boas praticas ambientais de atroes publicos e privados e responsabilizar as
atividades causadoras de danos ambientais;

e A reforma da fiscalidade verde deverd proporcionar incentivos a eficiéncia na utilizagdo dos
recursos, contribuindo para rentabilizar e preservar o capital natural e promovendo uma utilizacao
justa e sustentavel do solo, do territorio e do espago urbano;

e A reforma da fiscalidade verde devera introduzir sinais que facilitem a transicdo tendencial para
uma economia de baixo carbono;

e A reforma da fiscalidade verde devera ter em conta a existéncia de outros instrumentos
econémicos e financeiros da politica de ambiente, fomentando a sua harmonizagéo, bem como os
mecanismos de regulacao aplicados em cada setor;

e Na formulagdo da reforma da fiscalidade verde deverd ser promovido o alargamento da base
tributével ambiental, numa éptica de justa reparticdo dos encargos;

e A reforma da fiscalidade verde pressupde a adequada avaliagdo prévia de impactos ambientais,
econdémicos, orgamentais e sociais, numa perspectiva transparente e participativa, e devera
propor a introducao de mecanismos de monitorizagao e controlo das medidas propostas.
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Acordo de Parceria

Metas mais relevantes:
e Reforco daiD e Inovacéo:
- Meta 2020: investimento: entre 2.7 a 3.3% do PIB
e (Clima e Energia:
- Meta 2020 para Emissoes de Gases de Efeito de Estufa (variagao % face a 2005 em emissoes nao
CELE): + 1%
- Meta 2020 para % Energias renovaveis no consumo de energia final: 31,0%
- Meta 2020 para Eficiéncia Energética (ganho % no consumo de energia primaria face a 2005): 20,0%

Programa Operacional
Teméatico Valorizagéo do
Territorio (POVT)

Programa Nacional da
Politica de Ordenamento do
Territério (PNPOT)

Visa contribuir para um desenvolvimento territorial mais sustentavel e equilibrado, bem como para abrir a

economia portuguesa, tornando-a mais integrada e concorrencial. Os principais objetivos estratégicos

relevantes para 0 PENSAAR 2020 s&o:

e Consolidagéo das infra-estruturas e dos equipamentos coletivos que estruturam o territério portugués,
ao servico da competitividade e da coeséo econdmica e social;

e Promogéao da descentralizagao urbana, reforgando a articulagéo das cidades com as respectivas areas
rurais envolventes;

e Preservacao e valorizacao dos recursos naturais, biodiversidade;

e Qualificagao dos servigos ambientais, garantindo a sua sustentabilidade;

e Prevencéao, gestao e monitorizacao dos riscos naturais e tecnologicos.

E um instrumento de desenvolvimento territorial de natureza estratégica que estabelece as grandes opcoes
com relevancia para a organizagéo do territério nacional, consubstancia o quadro de referéncia a considerar
na elaboracéo dos demais instrumentos de gestao territorial e constitui um instrumento de cooperacao com
os demais Estados membros para a organizagédo do territério da Unido Europeia.

Os objetivos estratégicos mais relevantes no ambito do PENSAAR 2020, sao:

1 - Conservar e valorizar a biodiversidade, os recursos e o patriménio natural, paisagistico e cultural, utilizar
de modo sustentavel os recursos energéticos e geoldgicos, e prevenir e minimizar os riscos

4 - Assegurar a equidade territorial no provimento de infra-estruturas e de equipamentos coletivos e a

universalidade no acesso aos servigos de interesse geral, promovendo a coesao social.
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DOCUMENTOS DE AMBITO REGIONAL

Especificam os programas de medidas para atingir os objetivos ambientais definidos na Diretiva Quadro da
Agua/ Lei da Aguas nomeadamente, fundamentar e orientar a protegao e a gestéo das aguas e a
compatibilizagdo das suas utilizacdes com as suas disponibilidades de forma a:

e Garantir a sua utilizagdo sustentavel, assegurando a satisfacao das necessidades das geracoes atuais,
sem comprometer as geracoes futuras;

e Proporcionar critérios de afetagdo aos vérios tipos de usos pretendidos, tendo em conta o valor
econdémico de cada um deles, bem como assegurar a harmonizagédo da gestdo das aguas com o
desenvolvimento regional e as politicas sectoriais, os direitos individuais e os interesses locais;

e Fixar as normas de qualidade ambiental e os critérios relativos a avaliagdo do estado das aguas;

e Definir os objetivos ambientais para cada massa de dgua, tendo em conta a respetiva classificagéo do
estado ecoldgico, com vista, designadamente, a evitar a deterioragdo do estado de todas a massas de
agua e a evitar ou limitar a descarga de poluentes .

Planos de Gestao de Regiao
Hidrogréafica (PGRH)

O POOC estabelece as regras a que deve obedecer a ocupagao, uso e transformacao dos solos

abrangidos no seu ambito de aplicagéo e define as normas de gestao urbanistica a observar na \
execucao do Plano, visando a prossecucao dos seguintes objetivos:

e O ordenamento dos diferentes usos e atividades especificas da orla costeira;

e Adefesa e a conservacao da natureza;

e Areestruturagao das frentes urbanas, face a ocupagao balnear e a salvaguarda dos recursos litorais;

e O controlo e gestao de fenémenos urbanos relacionados com a atratividade litoral;

e A orientagéo do desenvolvimento turistico da orla costeira, como complemento da rede urbana atual;

Planos de Ordenamento da e Aclassificacao das praias e a regulamentagao do uso balnear;
Orla Costeira (POOC) e A valorizagdo e qualificagdo das praias consideradas estratégicas, por motivos ambientais ou
turisticos.

Na éarea de intervengao do POOC aplicam-se todas as serviddes administrativas e restrices de utilidade
publica constantes da legislagdo em vigor, entre elas as decorrentes dos seguintes regimes juridicos:
e Protegdo a redes de captagéo, adugéo e distribuicao de agua;
e Protegao a redes de drenagem de esgoto;
Na area de intervencéo do POOC s&o interditas, para além das previstas na legislagdo em vigor e das
estabelecidas em cada Regulamento em artigos especificos, os seguintes atos e atividades,
considerados de maior relevancia no ambito do PENSAAR 2020:

. Descarga direta de efluentes.

Os PROT definem a estratégia regional de desenvolvimento territorial, integrando as opgoes estabelecidas
ao nivel nacional e considerando as estratégias municipais de desenvolvimento local, constituindo o quadro
de referéncia para a elaboragao dos planos municipais de ordenamento do territério. Tém como principais

Planos Regionais de fungoes:
Ordenamento de Territorio e Definir directrizes para o uso, ocupagdo e transformagdo do territorio, num quadro de opgoes
(PROT) estratégicas estabelecidas a nivel regional;

e Promover, no plano regional, a integracédo das politicas sectoriais e ambientais no ordenamento do
territério e a coordenagao das intervengoes;
e Dar orientagdes para a elaboragao dos Planos Municipais de Ordenamento de Territério.

Constituem a programacao regional do novo ciclo de fundos comunitérios, para o periodo 2014/2020,
atendendo a:
e as prioridades e metas da estratégia Europa 2020;
e as prioridades e metas da estratégia “Portugal 2020” definidas no Programa Nacional de Reformas;
Planos de Agdo Regional e o0s objetivos tematicos e as condicionalidades ex ante tematicas estabelecidas para o Quadro
2014-2020 Estratégico Comum 2014-2020;
e as recomendacoes do Position Paper da Comissao Europeia sobre o desenvolvimento do Acordo de
Parceria e programas Operacionais para o periodo 2014-2020
e aproposta de estrutura de Pacto Territorial do Comité das Regides.
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Constituem planos especiais de ordenamento do territério, consagrando as medidas adequadas a protegao .
e valorizagdo dos recursos hidricos na area a que se aplicam, de modo a assegurar a sua utilizagédo
sustentavel, vinculando a administragéo publica e os particulares. Tém como principais objetivos:
POAAP e A definicao de regimes de salvaguarda, protecdo e gestdo estabelecendo usos preferenciais,
condicionados e interditos do plano de agua e da zona terrestre de protecéo;
e a articulagao e compatibilizagao, na respectiva area de intervencéao dos regimes e medidas constantes
noutros instrumentos de gestao territorial e instrumentos de planeamento das aguas.
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OBJETIVOS/ METAS RELEVANTES PARA O PENSAAR 2020

DOCUMENTOS LEGAIS DE RELEVANCIA

Diretiva Quadro da Agua
(DQA)

Diretiva das Aguas Residuais
Urbanas (DARU)

Estabelecer um enquadramento para a protecédo das aguas de superficie interiores, das aguas de
transicdo, das aguas costeiras e das dguas subterraneas que:

Evite a continuacédo da degradacéo e proteja e melhore o estado dos ecossistemas aquaticos, e
também dos ecossistemas terrestres e zonas himidas diretamente dependentes dos ecossistemas
aquaticos, no que respeita as suas necessidades em agua;

Promova um consumo de agua sustentéavel, baseado numa protegdo a longo prazo dos recursos
hidricos disponiveis;

Vise uma protegéo reforcada e um melhoramento do ambiente aquatico, nomeadamente através de
medidas especificas para a redugéo gradual das descargas, das emissoes e perdas de substancias
prioritérias e da cessagdo ou eliminacdo por fases de descargas, emissdes e perdas dessas
substancias prioritarias;

Assegure a reducdo gradual da poluicdo das aguas subterraneas e evite a agravacdo da sua
poluicéo;

Contribua para mitigar os efeitos das inundagoes e secas.

Tem como objetivo regular a recolha, tratamento e descarga de aguas residuais urbanas e ao tratamento e
descarga de aguas residuais de determinados setores industriais, por forma a proteger o ambiente dos efeito
nefastos das referidas descargas de aguas residuais.

Lei da Agua

Decreto-Lei n.° 152/97
(transpondo a Diretiva 91/
271/ CEE)

Estabelece o enquadramento para a gestao das aguas superficiais, designadamente as dguas interiores,
de transicéo e costeiras, e das dguas subterraneas, de forma a :

Evitar a continuagéo da degradagéo e proteger e melhorar o estado dos ecossistemas aquaticos e
também dos ecossistemas terrestres e zonas humidas diretamente dependentes dos ecossistemas
aquaticos, no que respeita as suas necessidades de agua;

Promover uma utilizagao sustentavel de agua, baseada numa protegéo a longo prazo dos recursos
hidricos disponiveis;

Obter uma protegéo reforgada e um melhoramento do ambiente aquético, nomeadamente através de
medidas especificas para a redugéo gradual e a cessagdo ou eliminacao por fases das descargas,
das emissoes e perdas de substancias prioritarias;

Assegurar a reducao gradual da poluicdo das aguas subterraneas e evitar o agravamento da sua
poluicao;

Mitigar os efeitos das inundacdes e das secas;

Assegurar o fornecimento em quantidade suficiente de agua de origem superficial e subterranea de
boa qualidade, conforme necessario para uma utilizagdo sustentavel, equilibrada e equitativa da
agua;

Proteger as aguas marinhas, incluindo as territoriais;

Assegurar o cumprimento dos objetivos dos acordos internacionais pertinentes, incluindo os que se
destinam a prevencéo e eliminagéo da poluicdo no ambiente marinho.

Tem como objectivo a protecao das dguas superficiais dos efeitos das descargas de aguas residuais urbanas,
que se integra no objetivo mais vasto da protecdo do ambiente

Decreto-Lei n.° 49/2005 de 24
de Fevereiro

Visa contribuir para assegurar a biodiversidade, através da conservagdo ou do restabelecimento dos habitats
naturais e da flora e da fauna selvagens num estado de conservagédo favoravel, da proteccdo, gestao e
controlo das espécies, bem como da regulamentagéo da sua exploragao.
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9.2  ANEXO Il - LISTA DAS ENTIDADES COM RESPONSABILIDADE AMBIENTAL ESPECIFICA (ERAE)

e APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP;

e AdP - Aguas de Portugal, SGPS;

e ANMP - Associacdo Nacional de Municipios Portugueses;

e ANPC - Autoridade Nacional de Protegéo Civil;

e CCDR Norte - Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Norte;

e CCDR Centro - Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Centro;

e (CCDR Lisboa e vale do Tejo - Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e
Vale do Tejo;

e CCDR Alentejo - Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo;

e CCDR Algarve - Comissao de Coordenacgao e Desenvolvimento Regional do Algarve;

e DGS - Diregao Geral de Saude;

e ERSAR - Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos;

e |CNF - Instituto da Conservagao da Natureza e das Florestas.
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