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Cidades inteligentes: intensificar o investimento e a taxa de inovacdao de modo a :

= Melhorar a qualidade de vida dos cidadaos
=  Melhorar a eficiéncia e a competitividade da economia local

=  Promover a sustentabilidade das cidades melhorando a eficiéncia na utilizacao dos recursos
(SmartCities and Communities, 2014)

Smart Mobility

Smart Governance |

N

Smart Living | Smart People

Extraido de: http://www.smart-cities.eu/?cid=2&ver=3
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Recurso as TIC para melhorar a informagédo e o conhecimento de suporte a
definicdo de politicas urbanas integradas e a tomada de decisdo...
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Medir o bem-estar e o progresso...

Qual o significado de qualidade de vida na sociedade atual...

Em que sentido estamos a progredir...

A que ritmo estamos a progredir...

Como é gue nos comparamos (paises, regioes, cidades)...

Construir um referencial sélido que suporte uma cultura de tomada de decisdo
baseada em informacdo e conhecimento
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Medir o bem-estar e o progresso

SISTEMAS DE INDICADORES DE QUALIDADE DE VIDA

Melhorar o diagndstico da realidade e identificar problemas
Melhorar o suporte ao planeamento e a tomada de decisao

Construir plataformas para o dialogo com os diferentes atores e com a
populacao

Garantir uma efetiva prestacao de contas: melhor informacgao ao publico
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Inicio em 2001
Equipa multidisciplinar interna + consultoria FEP + consultoria ParadigmaXis

Pressupostos base:

= Monitorizacao e nao exercicio de avaliacao absoluta...
= Leitura abrangente das condicOes de vida e de bem-estar...

= Comparacao sistematica: GP, Continente, Cidades Europeias (UA)
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Resultado 1 Quadro de referéncia conceptual
QUALIDADE DE VIDA URBANA
Qualidade e Qualidade do Prosperidade Coesao e
sustentabilidade suporte fisico econdmica desenvolvimento
ambiental (infraestruturas e social
k equipamentos) /
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Resultado 2 Painel de indicadores

4 Dominios/25 temas

Abordagem Abordagem

) dos cidadaos
- determinantes da QV

- niveis de satisfacao

- aspiragoes

Quantitativos
(Outcomes)

Informacao 205

residentes
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Resultado 3

o

Rede de fornecedores de informacgao

Fornecedores de informacgao de base

Externos
80%

Internos
20%

Aguas do Porto
AMP

ANA

ANACOM

APA

ARS-Norte
Banco de Portugal
CCDR-N

Cl

DGEG

EDP Gas

IEFP

IG-UP

Fornecedores externos

INE

IPMA

ISP

MAI
MAI-ANSR
MEC-DGEEC
Metro do Porto
MJ
MSESS-GEP
MSESS-II
SIBS

STCP

UpP



Resultado 4  Sistema de Informacao e relatorios de analise periddicos

A aplicacao baseia-se numa arquitetura cliente-
servidor, sendo a informacao persistida num SGBDR
(sistema de base de dados relacional).

API (application programming interface) que possibilita que
aplicacOes externas, nomeadamente aplicacdes Web,
possam aceder aos dados e metadados, tanto de
variaveis como de indicadores.
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Desafios

e Revisao critica do modelo: novas dimensdes de andlise novos indicadores/
/aproximacdo Normas ISO

* |dentificacao de novas fontes de informacao (sensores, plataformas participativas,...)
e dados objetivos
e dados subjetivos
Ex. Porto - Future Cities (Living Lab)

 Difusao da informacao: open data
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Obrigada



