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Lista de acronimos usados

CAPER Centro de Avaliagao de Politicas e Estudos Regionais

CCDR-N Comisséo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Norte

DSA Direg&o de Servigos do Ambiente

DSAJAL Direg&o de Servigos de Apoio Juridico e & Administragéo Local

DSCGAF Diregdo de Servigos de Comunicagéo e Gestédo Administrativa e Financeira
DSDR Diregdo de Servigos do Desenvolvimento Regional

DSOT Direg&o de Servigos do Ordenamento do Territorio

EA Espago Atlantico

ESR Braga Estrutura Sub Regional de Braga

ESR Bragancga Estrutura Sub Regional de Braganga
ESR Vila Real Estrutura Sub Regional de Vila Real

GMC Gabinete de Marketing e Comunicagéo
ON2 Programa Operacional Regional do Norte
UCE Unidade de Cooperagéo Estratégica
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I - Efetivos Globais

Servigo integrado na Presidéncia do Conselho de Ministros e tutelado em conjunto
pelos Ministros do Ambiente, do Ordenamento do Territério e Energia e Ministro-

adjunto e do Desenvolvimento Regional,

a Comissdao de Coordenagao e

Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N) é uma instituicdo publica cuja
atuacdo visa o desenvolvimento integrado e sustentdvel do Norte de Portugal,
contribuindo para a competitividade e coeséo do territério nacional (1).

Em 31 de Dezembro de 2014 a instituigdo era composta por 271 elementos

distribuidos por diversas carreiras profissionais (Cf. Quadro 1.1.).

Quadro 1.1. Sexo
Carreira/Cargo versus Sexo Feminino Masculino Total
Dirigente (%) 18 14 32
Técnico Superior 97 57 * 154
Informatica (3) 6 5 1
Assistente Técnico (4) 42 10 52
Assistente Operacional 9 13 22
Total *172 929 271

A grande maioria do pessoal pertente a carreira de técnico superior (56,83%),
seguido pelos assistentes técnicos (19,79%). Os dirigentes correspondem a 11,81%
do total dos trabalhadores (cf. Figura 1).

! Ver Decreto-Lei n° 228/2012 de 25 de Outubro (cf- www.ccdr-n.pt).

2
- Inclui: 1 Presidente; 2 Vice-Presidentes; 2 Vogais executivos do ON2; 4 Secretarios técnicos do ON2; 2 Vogais
executivos do EA; 1 Secretario técnico; 5 Diretores de servigo ¢ 15 Chefes de divisao.

- Inclui 5 especialistas e 6 técnicos de informatica.

4 . ;.
- Inclui 6 coordenadores técnicos.
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Distribuicdo das Carreiras na CCDR-N em 2014
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Figura 1 — Distribuicdo dos recursos humanos da CCDR-N por carreira/cargo.

O Indice de Tecnicidade apurado foi de 68,63 (5). A relagao entre os dirigentes e o
restante pessoal - indice de enquadramento (6) foi de 11,81. A CCDR-N conta com
uma distribuicdo de pessoal com predominio do sexo feminino (taxa de feminizagdo
de 63,47%). As fungdes exercidas pela CCDR-N sao de elevada tecnicidade, fato
demonstrado pelos indicadores de desenvolvimento. O pessoal com funcgbes
indiferenciadas corresponde a 27,31% (74 elementos). A distribuicdo dos
funcionarios pela organizagdo é muito heterogénea, concentrando a maioria dos
seus recursos em duas unidades organicas (cf. Quadro 1.2. notagdo *).

Quadro 1.2.

Unidade Organica versus Sexo Feminino Masculino Total
PRESIDENCIA 5 4 9
CAPER 6 3
DGPCT 2 2 4
DSA 14 6 20
DSAJAL 10 1 1
DSCGAF 31 27 * 58
DSDR 4 8 12
DSOT 15 7 22
EA 4 3
GMC 1 4
ON2 51 15 * 66
UCE 3 1 4
ESR BRAGA 10 15
ESR BRAGANCA 4 8
ESR VILA REAL 10 12 22
Total 172 99 271

5 - O Indice de tecnicidade = (Dirigente + Técnico superior) / Total de pessoal x 100.

®. O Indice de enquadramento = Dirigente / Total de pessoal x 100.
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Na Figura 2 esta representada a distribuicao de pessoal por unidade orgénica onde
é particularmente evidente a concentracdo de recursos humanos no ON2 e
DSCGAF.

Reparticdo dos recursos humanos pelas Unidades Organicas
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Figura 2 — Distribuicdo dos recursos humanos da CCDR-N por unidade orgénica.

No Quadro 1.2. é ainda possivel perceber a distribuicdo dos funcionarios de acordo
com o sexo. Predomina o sexo feminino com 172 elementos face a 99 funcionarios
do sexo masculino.

Os recursos mais especializados (técnicos superiores) estdo concentrados na
DSOT e ON2 (cf. Quadro 1.3.). Inversamente, o pessoal menos especializado
(assistentes técnicos e operacionais) estdo concentrados na estrutura de apoio
transversal (DSCGAF) (idem).

Quadro 1.3. Carreira/Cargo
Unidade O_rgénica versus Dirigente Técnipo Informatica Ass;ist(_—:nte Assistgnte Total

Carreira/Cargo Superior Técnico Operacional
PRESIDENCIA 3 3 - 3 - 9
CAPER 1 6 1 1 -
DGPCT 1 3 - - - 4
DSA 4 1 1 1 3 20
DSAJAL 3 4 - 4 - 1
DSCGAF 3 13 9 *20 *13 58
DSDR 1 10 - 1 - 12
DSOT 3 *15 - 4 - 22
EA 3 4 - - -
GMC - 3 - 1 - 4
ON2 6 *50 - 7 1 66
UCE 1 2 - 1 - 4
ESR BRAGA 1 10 - 3 1 15
ESR BRAGANGCA 1 5 - 1 1 8
ESR VILA REAL 1 13 - 5 3 22
Total 32 154 11 52 22 271

(2015)-DSCGAF - DORH .7



CCDRN ==

Balango Social 2014 DN EHVORAIATO BE GO 00 No

A relagao juridica de emprego (vinculo) apresenta a maior concentragao de pessoal
no regime de contrato de trabalho em fungbes publicas (64,58%) seguido do
pessoal com contrato de trabalho a termo resolutivo com uma expressao de 22,14%
(Cf. Quadro 1.4.).

Quadro 1.4 Carreira/Cargo
Vinculo versus Carreiras Dirigente  Informatica gf;gir?gr A_Is_zicsr:tiecnc')te (;\ps :ri::ieg;; Total
Comissédo de Servigo 29 - - - - 29
CT em Fungdes Publicas - 8 97 49 21 *175
CT (Codigo do Trabalho) - - - - 1 1
CTFP Termo Resolutivo 2 1 55 2 - 60
Mobilidade Geral 1 2 2 1 - 6
Total 32 1 154 52 22 271

A estrutura habilitacional (cf. Quadro 1.5.) é altamente diferenciada, com particular
evidéncia nos funcionarios com o grau de licenciado (62,63%) dos 72,69% que
possuem habilitacdo de nivel superior. O pessoal com nivel académico até ao 12°
ano de escolaridade corresponde a 25,83% do total. Na Figura 3 & apresentada
esta distribuigao.

Quadro 1.5. Nivel Académico - Estrutura Habilitacional
% S g % 13 13 [
Unidade Orgénica % 5 g g §: §: § é é % g
versus Nivel Académico S é § é ~ - ; g : M L
8 = m

PRESIDENCIA 1 - 5 - 3 - - - - - 9
CAPER - 2 5 - 1 - 1 - - -

DGPCT - 1 3 - - - - - - -

DSA - 2 14 - 3 - 1 - - - 20
DSAJAL - - 7 - 3 - 1 - - - 1
DSCGAF - 3 24 - 13 3 5 2 6 2 58
DSDR - 4 7 - 1 - - - - - 12
DSOT - 2 16 - 2 - 2 - - - 22
EA - 1 6 - - - - - - -

GMC - - 3 - 1 - - - - - 4
ON2 - 8 49 3 2 1 2 1 - - 66
UCE - 1 2 - 1 - - - - - 4
ESR BRAGA - - 11 1 - - 2 1 - - 15
ESR BRAGANGCA - - 6 - 1 - 1 - - 8
ESR VILA REAL - 2 13 - 2 1 1 - 3 - 22
Total 1 26 *171 4 33 5 15 5 9 2 271
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Estrutura Habilitacional
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Figura 3 — Composigao da estrutura habilitacional dos funcionarios da CCDR-N. Destaque para os
elementos habilitados com o grau de licenciado (n = 171).

Os funcionarios da instituicdo apresentam uma grande diversidade quanto a area de
especializacéo (cf. Quadro 1.6.).

Quadro 1.6. Avrea de Estudo (CNAEF) (')
(0] o
© g iy o Q o
5 £ 8§ F g s¢ 0 5 2 o
E = 3 fe) ° & @ o
Unidade 3 2 > 3 5 = 5 oE o 3 € 3 35
A = 3 © s T 5 E o S © © =] © o o T
Organica versus = © i w Ss = S, T © ® B
A ) o [ & 7] = 9 £ c £ S [ o L Total
Area de Estudo g @ © © w «© 7D 5 = S 0 S £ ° Q o E
2a < ] » ] na 0O S e Ke] o o £ o
(CNAEF) = 2 c © c S e 26 E = 1o} > c g_
£ 3] @ S @ S o e T = 4 © S @
o 5 O S @) & O 3 n 2 ]
= = @ o [
2 Z o o o [a)
Presidéncia 1 1 1 - 1 - - 2 - - - - 3 9
CAPER 2 - - - - 5 - - - - - - 2 9
DSA - 5 - - 3 - - 2 1 1 4 - 4 20
DSAJAL - 1 - - - - 6 - - - - - 4 1
DSCGAF - - - 9 1 4 4 1 2 5 - - 32 58
DSDR - 4 - - 1 2 - 1 2 - - 1 1 12
DSOT 1 11 - - 2 - 2 1 - - 1 - 4 22
ON2 1 14 - 9 5 19 7 4 1 - - - 6 66
DGPCT - - - 1 - 3 - - - - - - - 4
EA - - - 2 - 5 - - - - - - - 7
GMC - - - 1 - 2 - - - - - - 1 4
UCE - - - 1 1 - - - 1 - - - 1 4
ESR Braga - 9 - - - 1 - - 2 - - - 3 15
ESR Braganga - 4 - - - 1 - 1 - - - - 2 8
ESR Vila Real - 10 - 2 1 - - 1 - - - 8 22
Total 5 *s59 1 %25 15 *42 19 13 9 6 5 1. 7 21

Predomina a arquitetura e urbanismo (21,80%), as ciéncias sociais e humanas

T Classificagido Nacional das Areas de Educacio e Formagio (cf. portaria n®256/2005 de 16 de marco).

8 e~ e . .
- Pessoal com habilitagdes literarias até ao 12° ano de escolaridade.
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(15,50%) e as ciéncias empresariais (9,23%). Os recursos humanos sem
especializacao (até ao 12° ano de escolaridade) correspondem a 26,60% do total de
efetivos.

No Quadro 1.7 estdo elencados, com mais detalhe, os funcionarios de acordo com
a sua area de educacéo (CNAEF).

Quadro 1.7. CNAEF - Classificagdo Nacional de Areas de Educagdo e Formagéo
= g L 9 o
3 2] ® 5 © o
5] © — o 2 = ©
o -2 o 3 o o = g - 8 z 8 -g £ KE <
IS g o 2 & _‘g 8, el © [} g ] £ g © g- S 8
2 5 e 5 8 £ g S g8 8 g g s § 838285 g
s £ 2 = S £ 35 =
Unidade & S € 2 § & @ s 5 % 2 8 S 2 5 @ & ¢ o 8 9 & 5 o
PO 5 O © g = o o IS 5 £ 2 § &8 © 5 @ 8 £ £ 8 8 o @
Organica @ O kel o = S T ® E T £ 5 g 8 & £ T 5 @ 8§ - ¢
© 6 o 8§ £ © o & 2 o &8 T & o % g £ ¢ E 8§ © 5 £ ® 5 Total
versus s 2 & 2 2 = T 5 8§ o % ® o o g ® & 5 ® o £ 9 © 3
CNAEF 5 © ¢ 8§ 8 3 I S 8 8 o g £ & @ ® 6 5 5 ¢ 8 o 9 g
8 25 ¢ ¢ 5 o2 £ &g g5 8 g > 28 8 %8
5 20 & @ 9 8 S L2 8 T 4, 2 9 g & & & £ 3
< e 500 S = ® $ £ € © =2 3 S 5 © 8 <
g c o O = c 2 L T 5 S ® T g 5 2 8 o =
< @ £ 9 w o S 3 g £ § © 2 5 © g
o 2 O g £ a 8 ® 2 2 F 3
Q — 5 [5) 8 o)
(] $ e F [a]
Presidéncia - - 11 - 1 - - -1 T B | - - - - - - 3 9
CAPER T U | 9
DSA - - 2 - 1 4 - - - - - 1 - - - - 1 - . 4 2 - 4 20
DSAJAL T I £ |
DSCGAF - - 1 - 5 - 2 4 1 1 -7 2 - - - - 3 - - - - - - 32 58
DSDR T R SR 12
DSOT 8 - 2 - - 3 - 2 T L T R
ON2 4 1 4 - - 10 1 7 14 1 -7 - - 1 - 1 1 1 1 3 - 3 - 6 66
DGPCT 2 T 4
EA 2 T e 7
GMC -1 - - - - - - - - - - -1 - - - - =1 - - - -1 4
UCE e T 4
ESR Braga 4 - - - - 5 - - - - - -2 - - - - - - -1 - - - 3 15
ESR e T 8
Braganga
ESR Vila Real 3 - 1 - - 7 - - - 1 - - - - - - - - - 2 - - - - 8 22
Total *20 513 1 5 *39 4 19 *26 5 116 7 1 1 1 5 5 2 5 5 5 7 1 72 271

A formacdo em engenharia civii e economia sdo as mais representadas na
organizacdo. Com uma expressdo média aparecem as ciéncias da terra e o direito.
A gestdo e administragdo séo igualmente representadas, mas com expressao mais
reduzida. As restantes areas de formacgao sdo residuais face aos grandes grupos
anteriormente referidos.

A estrutura habilitacional e as areas de educagdo dos recursos humanos da
instituicdo sdo muito diversificadas, estando estritamente ligadas a multiplicidade de
atividades que a instituicdo desenvolve.
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Distribuicdo por Unidade Organica das Areas de Estudo
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Figura 4 — Distribuicdo das areas de especializagdo dos funcionarios.

A populagdo da instituicdo encontra-se muito envelhecida com uma média de
idades de 51 anos. Os individuos do sexo masculino sdo os mais idosos com uma
média de 52 anos. As carreiras de assistente operacional (média de 55 anos) e
assistente técnico e dirigente (média de 53 anos) sdo as mais envelhecidas (cf.

Quadro 1.8. e Figuras 5 e 6).

Quadro 1.8. Idades
Indicadores estatisticos Média Minimo Maximo  Moda
Feminino 51 32 65 54
Sexo . -

Masculino 52 35 65 60

Dirigente 53 44 65 51

Técnico Superior 50 32 65 54
Carreiras Informatica 50 43 60 43

Assistente Técnico 53 37 62 58

Assistente Operacional *55 47 63 57

Total *51 32 65 54

(2015)-DSCGAF - DORH
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SEXO
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Figura 5 — Piramide etaria da CCDR-N em 31 de Dezembro de 2014 onde é evidente o envelhecimento.

idade

Valores

65.00

37.00

32,00 v -

51.15 + 7.65

46.00

32.00

271 valores apurados
34 valores distintos

L Mediana
__/
-

max

75%

Média

25%

min

Figura 6 — Sintese da distribuigcdo da variavel idade na CCDR-N.

No Quadro 1.9. elencam-se os indicadores estatisticos relativos as idades

por
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unidade organica. Neste quadro foram sinalizados os valores significativos
(superiores a média), com particular evidéncia na DGPCT e ESR Braganca.

E igualmente notério o envelhecimento das estruturas regionais de Braga, Braganca
e Vila Real.

Idade
Quadro 1.9.
Média Minimo Maximo Moda
PRESIDENCIA *52 46 60 46
CAPER 46 37 56 50
DGPCT *54 44 65 44
DSA 51 39 63 48
DSAJAL *52 44 57 52
DSCGAF *59 37 62 57
DSDR 50 34 65 34
DSOT *52 35 62 54
EA a7 33 61 33
GMC 43 34 59 34
ON2 50 32 64 58
UCE *54 40 62 40
ESR BRAGA *54 38 65 56
ESR BRAGANCA *58 51 63 56
ESR VILA REAL *53 41 64 60
Total 51 32 65 54

A mesma situacdo de envelhecimento ocorre nas antiguidades dos elementos da
organizagdo, com uma média de antiguidade de 24 anos de trabalho o que
corresponde a uma populagdo sénior, com larga experiéncia nas atividades que
desenvolvem.

A carreira de técnico superior € a mais jovem com uma média de 21 anos de
trabalho, ao passo que as carreiras de assistente técnico e assistente operacional
sdo as mais envelhecidas, com valores médios entre os 29 e 30 anos (cf. Quadro
1.10.).

Os funcionarios do sexo masculino sdo os mais antigos com uma média de 25 anos
de trabalho.

Quadro 1.10. Antiguidades
Estatisticas gerais Média Minimo Maximo Moda
Feminino 23 4 42 5
Masculino *25 3 40 37
Total 24 3 42 5
Dirigente 23 3 38 3
Técnico Superior 21 4 40 5
Informatica *25 13 34 13
Assistente Técnico *29 1 42 30
Assistente Operacional *30 15 40 24
Total 24 3 42 5
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Na Figura 7 encontra-se a pirdmide de antiguidades onde se evidencia uma
populagao muito experiente mas com uma concentracéo elevada de elementos com
antiguidades oscilando entre os 3 e os 5 anos de trabalho (valores modais), fato
este que podera ser um indicador de rejuvenescimento da organizagdo. Este
rejuvenescimento parece ocorrer com particular evidéncia em individuos do sexo
feminino (idem).

SEXO

Feminino Masculino

S0 =0

40—

30

ANTIGUIDADE

107

T T T T Ll
20 15 10 S 8] S 10 15 20

Frequéncia

Figura 7 — Pirdmide das antiguidades.

Pode-se concluir que a CCDR-N apresenta uma estrutura muito envelhecida, com
médias de idades em torno dos 51 anos e antiguidade de 24 anos de trabalho.

Estes dois elementos conjugados explicam o absentismo muito baixo e a pouca
participagdo em agdes de desenvolvimento e formagéo profissional.

Na Figura 8 sao apresentados os dados estatisticos gerais para a distribuicdo das
antiguidades. Na representacao grafica estdo sinalizados os elementos principais.

No Quadro 1.11. discriminam-se as estatisticas relativas a antiguidade por unidade
organica. No quadro estdo sinalizados os valores acima da média geral.

Na Figura 9, esta representada a relagdo entre a idade dos funcionérios e a sua
antiguidade. O diagrama apresenta essa relagdo tendo em linha de conta as
diversas carreiras/cargos. Para além da 6bvia relagdo entre as duas variaveis, nota-
se que todas as carreiras apresentam um envelhecimento assinalavel. A excegao
ocorre na carreira técnico superior que apresenta uma maior dispersao.

No Quadro 1.12. é apresentada uma sintese da evolugéo dos recursos humanos da
CCDR-N durante os ultimos cinco anos. Ao longo dos ultimos cinco anos verificou-
se uma reducao significativa de pessoal (711,73%). O pessoal dirigente e informatico
permanece estavel. Contrariamente, as restantes carreiras verificam uma reducao

(2015)-DSCGAF - DORH 14
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sistematica ao longo do tempo.

antiguidades

Valores
42.00 = max
33.00 ——r— 73%
25.00 = I - Mediana
23.79 + 10.49 — Média
17.00 = 25%
3.00 min

271 valores totais
38 valores distintos

Figura 8 — Sintese da distribuicdo da variavel antiguidade na CCDR-N.

Quadro 1.11. Antiguidades

Estatisticas gerais Média  Minimo  Maximo Moda

PRESIDENCIA 23 3 37 3
CAPER 19 5 32 32
DGPCT 14 5 26 5
DSA 24 5 38 21
DSAJAL *28 22 33 26
DSCGAF *a7 11 40 33
DSDR 24 5 42 16
DSOT 23 5 35 5
EA 10 3 37 6
GMC 16 5 31 5
ON2 20 3 41 5
UCE 25 5 37 5
ESR BRAGA *29 14 38 36
ESR BRAGANCA *32 19 39 36
ESR VILA REAL *28 1 38 32
Total 24 3 42 5
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Figura 9 — Representagéo da relagéo idade — antiguidade por carreira/cargo.

Quadro 1.12. Variagdo 2010 - 2014

Evolugdo dos recursos humanos e indicadores

P 2010 2011 2012 2013 2014
estatisticos

o Feminino 194 199 189 187 172
b Masculino 113 107 108 110 99
o Dirigente 34 34 30 36 32
5’ Técnico Superior 161 165 166 164 154
‘s Informatica 9 10 1 9 11
.g Assistente Técnico 69 68 62 64 52
°© Assistente Operacional 34 29 28 24 22
Totais 307 306 297 297 271

Indice de tecnicidade (9) 63,52 65,03 65,99 67,34 68,63

§ § Proporgéo dos assistentes sobre o total 33,55 31,70 30,30 29,63 27,31
_'f’; % Taxa de feminizagéo (") 63,19 65,03 63,64 62,96 63,47
2% indice de enquadramento (') 11,07 11,11 10,10 12,12 11,81

- Em sentido lato ITL = (Dir. + Técnico Superior) / Total de pessoal * 100.
10

11

- TF = Pessoal do sexo feminino / Total de pessoal * 100.

- |E = Dirigentes / Total de pessoal * 100
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EVOLUGAO SEGUNDO O SEXO (2010/2014)
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Figura 10 — Evolugao dos recursos humanos da CCDR-N (5 anos).

Na figura 10 esta representado o grafico evolutivo das variagdes dos recursos
humanos nos ultimos cinco anos onde é evidente a redugdo de pessoal em 26
elementos.

Finalmente na figura 11 estdo representados os indicadores estatisticos ao longo
destes cinco anos. Observa-se um ligeiro aumento do indice de tecnicidade e da
taxa de feminizagdo e de uma redugao da proporgao de pessoal pertencente as
carreiras de assistente técnico e assistente operacional.

O indice de enquadramento apresenta algumas oscilagdes pouco significativas,
permanecendo em torno dos 11%.

Variacdo dos indicadores (2010-2014)

65,00
55,00
45,00
33,55
35,00 30,30 20,63
31
25,00
15,00 11,07 " " o 1i 12|12 11,81
5,00
2010 2011 2012 2013 2014
@ [ndice de tecnicidade e Proporgdo dos assistentes sobre o total
emmnTaxa de feminizagdo e indice de enquadramento

Figura 11 — Evolugao dos principais indicadores nos ultimos cinco anos.
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Na CCDR-N desenvolvem atividades 7 funcionarios portadores de deficiéncia.

No Quadro 1.13 descreve-se os tipos de horarios praticados na instituicdo onde
predomina o horario normal flexivel com uma expresséao de 73,80%.

Quadro 1.13. SEXO
Tipos de horario praticado Feminino Masculino Total
Horario Normal Flexivel 125 75 *200
Horario Normal Fixo 2 6 8
Jornada Continua 20 2 22
Isencéo de Horario 25 16 4
Total 172 99 271

O numero total de funcionarios (271) permaneceu durante o ano com algumas
variagbes nas carreiras (cf. Quadro 1.13.). Todas estas variagdes verificaram-se no
sentido redutivo. A Unica carreira que ocorreu reforco foi a de Informatica, com um
acréscimo de 1 elemento.

Quadro 1.13 Lfetivos
Variacao anual Entradas Saidas Dezembro
Dirigente 2 2 32
Técnico Superior 1 13 154
Informatica 1 - 11
Assistente Técnico 1 52
Assistente Operacional 1 5 22
Total 6 29 271

Entraram para a organizagao 2 dirigentes em comissdo de servigo, 1 técnico
superior, 1 informatico, 1 assistente técnico e 1 assistente operacional.

Sairam durante o ano de 2014 da CCDR-N 2 dirigentes, 6 técnicos superiores
(reforma/aposentagdo), 2 técnicos superiores (cessagcdo por mutuo acordo) e 5
técnicos superiores por outros motivos.

Sairam igualmente 4 assistentes técnicos por reforma/aposentacéo, 2 assistentes
técnicos por mobilidade e 2 por cessagdo por mutuo acordo e 1 por outras
situacgdes.

Da carreira de assistente operacional sairam 3 por reforma/aposentagdao, 1 por
mobilidade 1 por rescisdo por mutuo acordo.
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II - Comportamento Organizacional

Durante o ano de 2014 ocorreram 2 051 auséncias das quais 925 correspondem a
auséncias praticadas por sujeitos pertencentes a carreira de técnico superior e 823
correspondendo a faltas de pessoal assistente técnico. O pessoal pertencente a
carreira de assistente operacional registou 162 auséncias. As restantes carreiras
apresentam valores meramente residuais. O absentismo na CCDR-N é muito baixo.

Quadro 2.1. Indicadores estatisticos apurados Taxa de

Absentismo 2014 Média Minimo Maximo Total absentismo
Dirigente 8 1 21 85 1,05
Técnico Superior 6 1 31 925 2,38
Informatica 2 1 7 56 2,02
Assistente Técnico 7 1 31 823 *6, 28
Assistente Operacional 4 1 30 162 2,92
Total 6 1 31 2051 3,00

A taxa de absentismo global apurada (12) foi de 3,00, valor este muito inferior a
média nacional. A taxa de absentismo mais elevada ocorreu na carreira de
assistente técnico (6,28), as restantes carreiras apresentaram valores abaixo da
media (cf. Quadro 2.1.).

12 . . .
A semelhanga dos anos anteriores, foi usada para o calculo da taxa de absentismo a formula do INE em que: TA = Total de dias
de auséncia / Potencial maximo anual x 100.
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Quadro 2.2. Indicadores estatisticos apurados Taxa de

Totais de auséncias (multicritério) Média Minimo Méximo TOTAIS Absentismo

Feminino 6 1 31 1355 *313

Sexo Masculino 6 1 31 696 2,79
Total 6 1 31 2051

Comisséo de Servigo 9 1 21 78 1,07

CTFP por tempo indeterminado 6 1 31 1673 *3, 79

Vinculo CTFP Termo Resolutivo 4 1 31 250 1,63

Mobilidade Geral 6 1 19 50 *3,31
Total 6 1 31 2051

PRESIDENCIA 7 3 13 22 0,97

CAPER 2 1 5 10 0,44

DSA 3 1 17 78 1,55

DSAJAL 6 1 25 61 2,20

DSCGAF 6 31 741 * 5,07

DSDR 3 2 5 16 0,53

DSOT 1 31 218 *3,93

Unidade ON2 6 1 31 398 2,39

Organica DGPCT 6 1 12 28 278

EA 4 2 5 14 0,79

GMC 1 2 7 0,69

UCE 4 1 5 1 1,09

ESR Braga 7 1 31 261 *6,90

ESR Bragancga 17 3 26 51 2,53

ESR Vila Real 6 1 31 135 2,44

Total 6 1 31 2051 3,00

Os valores mais elevados da taxa de absentismo verificaram-se no sexo feminino
(3,13). O sexo masculino apresenta valores de 2,79.

Os colaboradores em contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado foram os que mais faltaram durante 2014, com uma taxa de
absentismo de 3,79, seguidos pelos funcionarios em regime de mobilidade (3,31).

A distribuicdo do absentismo pelas unidades organicas variou muito. As unidades
com maior taxa de absentismo foram a ESR Braga (6,90) com um elevado numero
de auséncias resultantes de doencga prolongada, a DSCGAF (5,07) e a DSOT
(3,93). As restantes unidades apresentam taxas de absentismo inferiores a média
geral apurada.
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No Quadro 2.3. sdo apresentados os valores do absentismo ao longo do ano
repartidos quatro trés critérios (sexo, carreiras e unidades organicas e vinculo).

Quadro 2.3. Distribuigdo do absentismo ao longo do ano
Multicritérios JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ Total

Dirigente 17 2 - 5 12 21 5 - 10 - 13 85

Técnico Superior 71 3 8 18 21 52 45 63 92 193 158 90 925

Carreira / Informatica 17 4 - 6 2 6 8 - 4 9 - - 56
Cargo  pssistente Técnico 32 33 43 50 47 70 76 94 99 110 106 63 823
Assistente Operacional 44 3 4 1 16 16 6 4 6 25 35 2 162

Total 181 77 134 80 98 144 156 166 201 *347 *209 168 2051

Feminino 139 48 94 37 53 78 109 100 125 245 198 129 1355

Sexo Masculino 42 29 40 43 45 66 47 66 76 102 101 39 696
Total 181 77 134 80 98 144 156 166 201 347 299 168 2051

Comisséo de Servico 17 2 - 5 12 - 21 - - 8 - 13 78

CTFP por tempo indeterminado 109 63 88 69 80 127 99 151 181 298 271 137 1672

Vinculo  CTFP Termo Resolutivo 33 12 27 6 6 15 35 15 20 41 25 15 250
Mobilidade Geral 22 - 19 - - 2 1 - - - 3 3 50

Total 181 77 134 80 98 144 156 166 201 347 299 168 2051
PRESIDENCIA - - - - - - - 9 13 - - - 22

CAPER 5 1 1 - 1 2 - - - - - - 10

DSA 16 - 6 2 2 21 - - 6 16 3 6 78

DSAJAL 16 4 2 - - 1 - - - 5 28 5 61

DSCGAF 37 3 53 48 62 69 60 66 79 98 94 39 741

DSDR 10 3 - - - - - 3 - - - - 16

DSOT - - 1 13 11 14 26 28 30 31 33 31 218

Unidade  ON2 81 25 55 10 7 3 37 21 31 50 32 13- 398
Organica  papet - - 4 1 12 - - - 3 8 - - 28
EA - 2 - - - - 4 8 - - - - 14

GMC 2 - - - - 1 - - - - - 4 7

UCE - 5 - 6 - - - - - - - - 1

ESR Braga 12 - 9 - 2 2 - 2 22 100 79 33 261

ESR Braganga - - - - - - 29 22 - - - - 51

ESR Vila Real 2 1 3 - 1 4 - 1 17 39 30 37 135

Total 181 *77 134 *go *og8 144 156 166 201 347 299 168 2051

O padrao de absentismo situa-se ao longo da média durante o ano (cf. Figura 12)
com oscilagdes superiores em outubro e novembro. Nos meses de fevereiro, abril e
maio ocorrem menos auséncias.
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Absentismo ao longo do ano de 2014
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Figura 12 - Distribuigdo do absentismo ao longo do ano de 2014.

Durante o ano ocorreram 1 649 auséncias por doencga, correspondendo a 80,40%
do total do absentismo apurado.

As auséncias por conta do periodo de férias correspondem a 7,40 % do dotal do
absentismo. As faltas por internamento correspondem a 3,30 % e o falecimento de
familiares foi de 3,20 %.

Os restantes tipos de auséncia sdo meramente residuais. Na figura 13 apresenta-
se a variagao da taxa de absentismo.

De notar que a CCDR-N apresenta valores muito baixos de absentismo comparado
com os valores nacionais (cerca de 7,20).

No Quadro 2.4. estdo elencadas as auséncias por tipo. De referir a maior
concentragcdo de auséncias por doenga.
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Quadro 2.4 Tipo de auséncia
(] ]
8 -S , (0] ()
58 g 8 , 5E3e
$8 © o 2 E 3 B0 B35 5
58 88 ¢ g g5 S598 § £52% 3¢
Distribuicdo das auséncias por tipo 25 £ QE, c cE 80 g = Q0 Q9 c®
A Es ©= @ 8 ©5 o= 8 Q4 2o TT TOTAL
(distribuicdo multicritério) o2 BE ® o OcE Qo £E © &8 mc 832
28 28 & = Og €T~ g8 & ES ES ©%F
55 < © EE ET & 3838 ¢
33 s 32 ge ge
5 w
Dirigente 12 - 47 - 17 - 8 1 - - 85
S Técnico Superior - - 21 781 25 28 - N 58 1 - 925
®
S Informatica - - - 8 7 5 -7 2 - 27 56
(]
% Assistente Técnico 1" - - 692 32 12 - 9 58 - 9 823
8 Assistente Operacional - - - 121 3 3 2 - 33 - - 162
Total 1 12 21 1649 67 65 2 35 152 1 36 2051
Feminino 11 12 - 1098 49 35 2 3 94 1 18 1355
o
g Masculino - -2 551 18 30 - - 57 - 18 695
Total 11 12 21 1649 67 65 2 35 151 1 36 2051
Comisséo de Servigo - 12 - 45 - 12 - 8 1 - - 78
CTFP por tempo indeterminado 5 - 10 1368 67 46 2 23 142 1 9 1673
°
§ CTFP Termo Resolutivo - - n" 201 - 7 - 4 9 - 18 250
£
Mobilidade Geral 6 - - 35 - - - - - - 9 50
Total 1 12 21 1649 67 65 2 35 152 1 36 2051
PRESIDENCIA - - - 19 3 - - - - - - 22
CAPER - - - - - 5 - - 5 - - 10
DSA - - - 50 3 2 2 7 14 - - 78
DSAJAL - - - 39 3 9 - 9 1 - - 61
DSCGAF 5 12 - 584 22 10 - 15 66 - 27 741
® DSDR - - - 11 - 5 - - - - - 16
2
(&}
£ DSOT - - 10 192 12 1 - - 3 - - 218
o
g o2 6 - - 35 10 9 - 4 14 1 9 398
<«
OE’ DGPCT - - N 17 - - - - - - - 28
(]
° EA - - - 7 -7 - - - - - 14
i)
5  oMmc . . - - 2 - 5 . 7
UCE - - - 5 - 5 - - 1 - - 11
ESR Braga - - - 222 11 - - - 28 - - 261
ESR Bragancga - - - 48 3 - - - - - - 51
ESR Vila Real - - - 110 - 10 - - 15 - - 135
Total 1 12 21 1649 67 65 2 35 152 1 36 2051
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Variagdo da taxa de absentismo ao longo de 2014
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Figura 13 — Variagéo da taxa de absentismo em 2014.
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III - Desenvolvimento dos recursos humanos

Durante o ano de 2014 efetuaram-se 306 (13) participacbes em acgdes de formacgao
(cf. Quadro 3.1.) totalizando 4 029 horas de formagao, com particular destaque para
o pessoal dirigente e técnico superior. O plano diretor de formacao incluiu 234
participagdes internas (76,47%) e 72 participagdes externas (23,63%). Na Figura 14
apresenta-se a distribuigdo destas participagdes por carreiras, repartindo os dados
por tipo de agéo (internas vs. externas). Os valores mais significativos encontram-se

sinalizados (*).

Quadro 3.1. Tipo de acéo frequentada

Participagbes em Interna Externa Total

formagéo
Dirigente 49 1 *60
Técnico Superior 153 49 *202
Informatica 1 4 5
Assistente Técnico 28 6 34
Assistente Operacional 3 2 5
Total *234 72 306

Total de participagdes em formagao (2014)
0 50 100 150 200

Dirigente |_149| 11

Técnico Superior | | 153 | | 49 |

Informatica

Assistente Técnico Il 6

Assistente Operacional

Figura 14 — Total de participagdes em formagao em 2013 (internas e externas).

13

250

- Note-se que, na realidade, foram realizadas 316 participagdes em formagdo. Contudo, 3 participagdes de

dirigentes e 7 de técnicos superiores foram frequentadas por funcionarios que em 31 de dezembro ja ndo se

encontravam na institui¢ao.
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Uma analise dos dados constantes do Quadro 3.1 e Figura 14 permite concluir que
os valores da formagao profissional sdao muito reduzidos face ao elevado nivel

técnico exigido

pela CCDR-N.

Este fenomeno é parcialmente explicado pela atual conjuntura de contengdo de
despesas e principalmente pelo facto da populagio da instituigdo se encontrar muito
envelhecida e com muita experiéncia, reduzindo substancialmente o investimento

em formagéo e atualizagdo dos recursos humanos.

No Quadro 3.2. discriminam-se os dados relativos a formagéo profissional tendo
como critério o sexo e a carreira. E igualmente observavel a proporgao entre o
numero de elementos de cada sexo e a frequéncia de agdes de formagao.

Quadro 3.2. SEXO
pzﬁig:g:i;cﬁé‘eoszor; ?ﬁf;:@aéso Feminino Masculino Total
Dirigente 35 25 60
Técnico Superior 143 59 202
Informatica 2 3 5
Assistente Técnico 29 5 34
Assistente Operacional 5 - 5
Total *214 92 306

No Quadro 3.3. sdo elencadas as participa¢cdes em formacao por carreiras e pelas
unidades organicas. A DSA (18,95%), ON2 (17,97%), DSOT (21,90%) foram as
unidades com maior niumero de participagdes em agdes de formagao.

Quadro 3.3. Carreira / Fungéo

Participacdes . ) )

por Unidade Dirigente Tecnn}o Informatica Asgstgnte Asmstgnte Total

A Superior Técnico Operacional
Organica

Presidéncia 3 8 - 1 - 12
CAPER - 2 - - - 2
DSA 14 41 1 1 1 *58
DSAJAL 2 5 - - - 7
DSCGAF 7 13 4 16 3 43
DSDR - 8 - 3 - 1
DSOT 16 50 - 1 - *67
ON2 6 42 - 6 1 *55
EA 1 1 - - - 2
GMC - 2 - - - 2
UCE - 4 - - - 4
ESR Braga 4 14 - 2 - 20
ESR Braganca 3 6 - 1 - 10
ESR Vila Real 4 6 - 3 - 13
Total 60 202 5 34 5 306

No Quadro 3.4. € elencado o total de horas de formacéo distribuido por Carreira ou
Cargo e Unidade Organica, onde se destacam o0 ON2, a DSA e DSOT e a DSCGAF.
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Quadro 3.4. Carreira / Cargo
Total de horas de formagao Dirigente ;5;2:?; Informatica A_?Zi;:(iacn;e é“}) Sjri:é?g,:; Total
PRESIDENCIA 35 95 - 21 - 151
CAPER - 42 - - - 42
DSA 162 479 7 21 21 *690
DSAJAL 26 51 - - - 77
DSCGAF 81 148 62 233 52 *576
DSDR - 157 - 49 - 206
DSOT 184 593 - 14 - *791
ON2 77 636 - 76 14 *803
EA 21 8 - - - 29
GMC - 28 - - - 28
UCE - 53 - - - 53
ESR Braga 45 158 - 35 - 238
ESR Braganca 40 91 - 21 - 152
ESR Vila Real 54 84 - 56 - 194
Total 725 2623 69 526 87 4029

No Quadro 3.5. sdo resumidas as despesas com formacgao profissional durante o
ano de 2014. Nos caélculos nao estao indicados os valores gastos com instalagdes,
manutengao, parcerias bem como o custo hora/formando.

O maior investimento em formagao ocorreu na ON2, DSOT e DSCGAF.

Quadro 3.5. Carreira / Cargo
Total de despgsas Dirigente Técnigo Informatica Ass’istgnte Assistgnte Total
com formagao Superior Técnico Operacional
Presidéncia 294,26 669,71 - 133,33 - 1097,30
CAPER - 395,30 - - - 395,30
DSA 1069,92 3306,27 147,60 133,33 133,33 *4 790,45
DSAJAL 1277,71 282,86 - - - 1 560,57
DSCGAF 1601,98 892,54 2 883,12 1220,22 133,33 *6 731,19
DSDR - 766,17 - 257,00 - 1023,17
DSOT 982,10 278222 - 93,27 - 3 857,59
ON2 2700,10 4 825,20 - 504,34 123,67 *8 153,31
EA 111,77 81,69 - - - 193,46
GMC - 159,90 - - - 159,90
UCE - 254,48 - - - 254,48
ESR Braga 353,32 593,14 - 407,80 - 1 354,26
ESR Braganga 264,49 1346,76 - 133,33 - 1744,58
ESR Vila Real 276,86 527,89 - 306,82 - 1111,57
Total 8932,51 16 884,13 3030,72 3189,44 390,33 32 427,13

Finalmente no Quadro 3.6. sdo descritas as participagcdbes em acdes de formagao
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de acordo com a CNAEF (14) Incluindo a indicagao do total de participagdes, o total
de horas de formagao e o montante do investimento em formagéo profissional.

Quadro 3.6. Formagéo
P = Numero de Total 'i\ﬂ?/gts?igts
Distribuicdo da formagéo segundo a CNAEF Participacdes e
horas
090 - Desenvolvimento Pessoal 53 921 6 889,07
344 - Contabilidade e Fiscalidade 4 56 4 707,64
345 - Gestao e Administragédo 75 1002 7 640,50
380 - Direito 25 283 3 064,86
481 - Ciéncias Informaticas 3 43 2 109,32
482 - Informatica na Otica do Utilizador 53 841 5639,55
522 - Eletricidade e Energia 1 2 -
581 - Arquitetura e Urbanismo 38 501 1 360,82
582 - Construgao Civil 43 301 -
850 - Protegdo do Ambiente 11 80 1015,37
Total 306 4029 32427,13

. CNAEF - Classificagdo nacional das areas de educagio e formagao (Portaria n®256/2005 de 16 de Margo).
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IV - Despesas com pessoal

A despesa com pessoal em 2014 foi de 9 285 296,98 € ('°). O total das despesas anuais
de pessoal no ativo em 31 de dezembro esta repartido de acordo com o Quadro 4.1. Os
valores significativamente mais elevados foram assinalados com *.

Quadro 4.1. Estatisticas apuradas por carreira / cargo
Remuneragéo base anual Média Minimo Maximo TOTAL 2014
Dirigente 39886,72 16 998,10 67 682,72 *1 276 374,96
Técnico Superior 28 231,81 16 820,72 78 462,86 *4 319 466,76
Informatica 27 090,76 20 184,92 50 116,64 297 998,40
Assistente Técnico 14 519,54 7 329,00 35419,58 755 016,22
Assistente Operacional 9 706,50 7 070,00 14 658,00 213 542,98
Total 25 416,29 7 070,00 78 462,86 6 862 399,32

No Quadro 4.2. elenca-se a totalidade da despesa por unidade orgénica. A DSCGAF e o
ON2 foram as unidades organicas com um peso mais significativo no orgamento da
organizagdo. Nas Figuras 15 e 16 ilustra-se a distribuicdo da massa salarial pelas diversas

carreiras e unidades organicas.

Quadro 4.2. Estatisticas apuradas por unidade orgéanica

Remuneracéo base anual Média Minimo Maximo TOTAL 2014

PRESIDENCIA 32 734,44 9 967,44 63 934,50 294 609,98
CAPER 26 782,03 13 937,14 38 779,86 241 038,28
DGPCT 27 328,63 22 029,14 33 995,92 109 314,52
DSA 24 903,00 11 053,56 38 299,66 498 060,08
DSAJAL 26 680,63 7 329,00 41 245,68 293 486,90
DSCGAF 18 579,39 7 070,00 51 516,78 *1 077 604,50
DSDR 25 318,55 7 593,32 35 795,62 278 504,10
DSOT 25 746,48 13 485,36 39 832,80 566 422,64
EA 52 438,28 39 034,66 67 682,72 367 067,96
GMC 21972,37 14 658,00 27 318,20 87 889,48
ON2 28 122,36 9 563,82 78 462,86 *1 856 076,04
UCE 22 752,66 13 456,52 34 584,76 91 010,64
ESR Braga 25 405,75 9 083,20 34 584,76 381 086,30
ESR Braganca 23 758,96 11 053,56 35 795,62 190 071,70
ESR Vila Real 24 098,01 7 887,32 41 245,68 530 156,20
Total 25 416,29 7 070,00 78 462,86 6 862 399,32

!> Neste montante estdo incluidos: a remuneracio base anual, os suplementos remuneratérios e as prestagdes sociais.
No presente documento o célculo da despesa anual com recursos humanos inclui apenas o vencimento base anual
dos 271 funcionarios no ativo em 31 de dezembro de 2014.
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Figura 15 — Reparticdo da massa salarial pelas diversas carreiras.

No diagrama da Figura 15 (16) esta representada a massa salarial anual global. Estao
inscritos o valor maximo e minimo, os valores (em torno da média) mais significativos e a
mediana para cada um dos grupos em analise (carreiras). Os elementos sinalizados com O
ou * correspondem a valores muito diferentes da média de cada uma das distribuicdes
(casos especiais). O diagrama da Figura 16 é analogo ao anterior para a variavel unidade
organica.

A observagado do diagrama anterior permite concluir que a carreira com maior disperséo é a
de dirigente com uma variagdo muito grande entre retribuicdes. As carreiras de assistente
operacional e assistente técnico sdo as que apresentam maior homogeneidade na
distribuicdo salarial. O EA e a Presidéncia sdo as unidades organicas com maior dispersdo
de valores (cf. Figura 16).
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Figura 16 — Reparticdo da massa salarial pelas diversas unidades organicas.

' No diagrama “caixa com bigodes” (box and whisker plot) estio marcados os valores extremos (mdximo, minimo)
a mediana para cada um dos grupos em analise e alguns valores muito afastados da média (outliers) de cada uma das
distribuigdes (* O).

(2015)-DSCGAF - DORH -30-



Balango Social 2014

Conclusao

A Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Norte é uma
instituigdo da administragdo publica central com atuagdo na Regido Norte. E
composta por 271 funcionarios, dos quais 172 sdo do sexo feminino e 99 do sexo
masculino. A grande maioria do pessoal que exerce fungdes na instituicdo pertence
a carreira de técnico superior (154) ou assistente técnico (52). A instituicdo tem 32
dirigentes. A CCDR-N esta estruturada em 5 unidades organicas principais e 2
unidades independentes (ON2 e EA). A grande maioria dos funcionarios (175)
encontra-se em contrato de trabalho em fungdes publicas. Apresenta um nivel
académico altamente diferenciado, com 26 mestres e 171 licenciados. O pessoal
nao especializado corresponde apenas a 25 % da populagdo. As ciéncias
econdmicas, as engenharias e a arquitetura sdo as areas de especializagdo mais
representativas. Predomina o tipo de horario flexivel. A organizagdo encontra-se
muito envelhecida, com uma média de idades de 51 anos e uma antiguidade média
de 24 anos de trabalho. A instituicdo tem evoluido no sentido da reducao
sistematica de pessoal em cerca de 12% nos ultimos 5 anos, facto que reflete as
alteragdes estruturais atuais. Durante o ano de 2014 sairam da CCDR-N 29
funcionarios, ocorrendo uma reposi¢cao de 6 elementos. A instituicado apresenta um
absentismo muito baixo, com uma taxa de absentismo de 3,00. No absentismo a
representacado mais significativa corresponde a auséncias por doenga. A formagéo
profissional € pouco significativa (306 participagdes), facto que parece resultar do
envelhecimento da organizagdo e da senioridade dos seus elementos. As despesas
com pessoal foram em 2014 de 9 285 296,98 €.

Porto, 31 de Marco de 2015

(2015)-DSCGAF - DORH _31-





